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ARTICLE 1 OBJET 

1.01 Les presentes dispositions ont pour objet d'etablir des rapports ordonnes entre les parties, de 
determiner de bonnes conditions de travail pour les personnes salariees visees par 
I'accreditation ainsi que de favoriser de bonnes relations entre I'Employeur et les personnes 
salariees. 

ARTICLE 2 ACCREDITATION ET CHAMP D'APPLICATION 

2.01 La convention s'applique aux personnes salariees regies par le certificat d'accreditation 
mentionne a I'annexe « B v. 

2.02 Les personnes salariees de I'Employeur qui ne sont pas comprises dans le certificat 
d'accreditation n'executent pas les fonctions normalement remplies par les membres de ('unite 
de negociation. 

2.03 L'Employeur reconnait par les presentes le Syndicat comme etant le seul et unique agent 
negociateur aux fins de negocier et de conclure une convention collective de travail, au nom et 
pour toutes les personnes salariees couvertes par le certificat d'accreditation emis conformement 
aux dispositions du Code du travail du Quebec. 

Toute greve ou tout lock-out est illegal pendant la duree de la presente convention. 

2.04 Si une difficulte d'interpretation se presente au sujet du texte de I'accreditation, les dispositions 
du Code du travail du Quebec s'appliquent et aucun tribunal d'arbitrage ne peut titre appele a 
interpreter le sens de ce texte. 

2.05 Aucune entente particuliere relative a des conditions de travail differentes de celles prevues dans 
la presente convention, ou aucune entente particuliere relative a des conditions de travail non 
prevues dans la presente convention entre une personne salariee et I'Employeur n'est valable a 
moins qu'elle n'ait regu I'approbation ecrite des officiers dument mandates par le Syndicat. 

2.06 Toute demission doit titre communiquee immediatement par ecrit au Syndicat. Un tribunal 
d'arbitrage peut apprecier les circonstances qui ont entoure la demission d'une personne 
salariee et la valeur dudit consentement. 

ARTICLE 3 DISPOSITIONS GENERALES 

3.01 L'Employeur traite ses personnes salariees avec justice et le Syndicat les encourage a fournir un 
travail adequat. 

3.02 L'Employeur et le Syndicat cooperent pour prevenir les accidents, assurer la securite et 
promouvoir la sante des personnes salariees. 
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ARTICLE 4 DROITS DE LA DIRECTION 

4.01 Le Syndicat reconnait le droit de I'Employeur a 1'exercice de ses fonctions de direction, 
d'administration et de gestion, de fagon compatible avec Ies dispositions de la presente 
convention. 

4.02 Les dispositions ecrites d'un reglement ou d'une politique visant le personnel d'un etablissement 
ne sont opposables aux personnes salariees que si elles sont portees a leur connaissance en 
temps opportun. 

Toute disposition d'un reglement incompatible avec la convention en vigueur sera nulle et de 
nut effet. 

ARTICLE 5 DEFINITIONS DES TERMES 

5.01 Conjoint 

On entend par conjoints, les personnes : 

a) qui sont mariees ou unies civilement et qui cohabitent; 
b) qui vivent maritalement et sont parents d'un meme enfant; 
c) qui vivent maritalement depuis au moins un an. 

5.02 Personne salariee 

Designe toute personne comprise dans 1'unite de negociation, travaillant pour I'Employeur 
moyennant remuneration. Ce terme comprend egalement la personne salariee Iiberee pour 
exercer une fonction syndicate prevue a Particle 9 de la presente convention. 

5.03 Personne salariee a temps complet 

Designe toute personne salariee qui travaille le nombre d'heures prevu a I'article 17.01. 

5.04 Personne salariee a temps partiel 

Designe toute personne salariee qui travaille un nombre d'heures inferieur a celui prevu a 
I'article 17.01. 

5.05 Poste 

a) Le mot « poste » designe Ies fonctions de Tune des classifications prevues a la presente 
convention a I'interieur d'un service ou ces fonctions sont exercees. 

Definition de services 

1. Direction des soins infirmiers 
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• Prepose aux beneficiaires; 

2. Direction de I'h6tellerie 

• Cuisinier responsable 
• Cuisinier 
• Aide-cuisinier 
• Prepose au service alimentaire 
• Prepose a la salle a manger 
• Prepose a 1'entretien menager (travaux lourds) 
• Prepose a 1'entretien menager (travaux Iegers) 

3. Coordination des services techniques et informationnels 

• Prepose a la maintenance 
• Prepose a 1'entretien general du batiment 
• Prepose a la reception 
• Gardien d'immeuble 
• Prepose a la maintenance et a 1'entretien lourd 

b) La personne salariee nest pas tenue d'accepter plus d'un poste et I'Employeur repartit le 
travail en tenant compte de ce principe. 

5.06 Promotion 

Designe la mutation d'une personne salariee d'un poste a un autre comportant un salaire plus 
eleve, 

5.07 Retrogradation 

Designe la mutation d'une personne salariee d'un poste a un autre dont le salaire est moins 
eleve. 

5.08 Transfert 

Designe la mutation d'une personne salariee d'un poste a un autre, comportant un salaire 
identique. 

5.09 Periode de probation 

Toute nouvelle personne salariee est soumise a une periode de probation dont les modalites 
normalement acceptees et pertinentes a chaque titre d'emploi lui sont communiquees lors de 
son embauche. 

La periode de probation est de deux cent quatre-vingts heures de travail. 
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La personne salariee en periode de probation a droit a tous les avantages de la presente 
convention. Cependant, en cas de congediement, elle n'a droit a la procedure de grief qu'a 
compter de la deux cents quatre-vingt-unieme (281e) heure de travail. 

La personne salariee acquiert son anciennete une fois sa periode de probation terminee selon 
les modalites de I'article 13. 

Si I'Employeur reprend a son service une personne salariee qui n'a pas terming anterieurement 
sa periode de probation a cause d'un manque de travail, cette personne salariee, pour acquerir 
son anciennete, ne fait que completer les jours de travail qui manquaient a sa periode de 
probation precedente, a la condition toutefois qu'il ne se soit pas ecoule plus d'un (1) an depuis 
son depart. 

5.10 Liste de rappel 

La liste de rappel comprend : 

a) Les personnes salariees a temps partiel qui ont exprime par ecrit leur disponibilite; 

b) Les autres personnes salariees qui sont : 

i) les personnes embauchees pour effectuer des remplacements; 

ii) les personnes salariees qui se sont prevalues de ('article 13.14 de la presente 
convention; 

iii) les personnes salariees mises a pied par I'Employeur; 

iv) les personnes salariees a temps complet qui ont exprime le desir d'effectuer des 
remplacements fors d'absences de 5 jours et plus; 

c) L'Employeur met a la disposition des personnes salariees un formulaire de disponibilite 
comprenant : 

— Nom de la personne salariee; 
— Titre d'emploi; 
— Service; 
— Jours de disponibilite; 
— Heures de disponibilite (quarts de travail); 
— La disponibilite pour effectuer un remplacement de cinq (5) jours et plus pour les 

personnes a temps complet. 

d) La liste des disponibilites des employes est valable jusqu'a modification. Elle peut titre 
mise a jour trois fois par an, en janvier, mai et septembre. 

A cet effet, 1'employeur notifiera les employes par courrier ou par voie electronique en 
janvier, mai et septembre leur rappelant la possibilite de modifier leurs disponibilites. La 
personne salariee est invitee a mettre a jour son formulaire de disponibilite en cas de 
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modification de ses disponibilites et a le soumettre a 1'employeur. Une fois la notification 
envoyee par 1'employeur, la personne salariee dispose d'un Mai maximal de 15 jours 
calendrier pour remplir le formulaire et I'acheminer a 1'employeur. 

La disponibilite indiquee entre en vigueur Bans les 15 jours suivant la date de la 
modification. 

Toute demande de reduction en dehors des periodes mentionnees devra faire I'objet d'une 
entente prealable avec la direction. Cependant, la personne salariee peut en tout temps 
augmenter sa disponibilite en informant la direction. 

Les differents renseignements obtenus lors des appels aux personnes salariees de la liste 
de rappel (heure d'appel, absence, refus ou acceptation) sont inscrits Bans un registre. 

La personne salariee doit informer des que possible son superviseur Iorsqu'un 
empechement (ex.: rendez-vous medical, etc.) fait en sorte que sa disponibilite est reduite 
ponctuellement. Elle doit alors titre en mesure de fournir une raison valable. 

e) Non-respect de la disponibilite 

La personne salariee de la liste de rappel sera consideree comme ayant neglige sa 
disponibilite si elle refuse une affectation temporaire, a moins que son refus soit le resultat 
d'un benefice prevu a la convention collective (maladie, deces, etc.). Dans ce dernier cas, 
1'employe sera amene a fournir une piece justificative a la demande de I'Employeur. 

f) Mesures en cas du non-respect de la disponibilite 

Si la personne salariee exprime trois (3) refus au cours d'une periode de trois (3) mois, elle 
recevra un avertissement ecrit lui demandant de respecter integralement la disponibilite 
exprimee. 

Si elle cumule trois (3) autres refus Bans la meme periode, son nom sera deplace a la fin 
de la liste de rappel jusqu'a la prochaine periode. 

L'Employeur retire du dossier de la personne salariee tout avertissement relatif a la liste de 
rappel s'il n'y a pas eu d'offense similaire Bans les trois (3) derniers mois. 

g) Si une personne salariee de la liste de rappel nest pas appelee au travail depuis plus d'un 
(1) an, son nom sera retire de la liste de rappel. En pareil cas, I'Employeur mettra fin a son 
lien d'emploi. 

Malgre ce qui precede, les absences prevues a la presente convention collective ne 
peuvent titre comptabilisees Bans I'annee mentionnee ci-dessus. 
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ARTICLE 6 REGIME SYNDICAL 

6.01 Toute personne salariee, membre en regle du Syndicat au moment de la signature de la 
presente convention, et toutes celles qui le deviendront par la suite doivent maintenir leur 
adhesion au Syndicat, pour la duree de la convention, comme condition du maintien de leur 
emploi. 

6.02 Toute nouvelle personne salariee doit devenir membre du Syndicat dans les trente (30) jours de 
calendrier a compter de son premier (ter) jour de travail, comme condition du maintien de son 
emploi. 

6.03 Toutefois, I'Employeur nest pas tenu de congedier une personne salariee parce que le Syndicat 
I'aurait eliminee de ses cadres. Cependant, Iadite personne salariee reste soumise aux 
stipulations de I'article 7. 

ARTICLE 7 COTISATION SYNDICALE 

7.01 L'Employeur s'engage, pour la duree de la presente convention, a retenir sur le salaire brut de 
chaque personne salariee, des sa premiere paie, la cotisation syndicale We par le Syndicat ou 
un montant egal a celle-ci et a en faire la remise dans les quinze (15) premiers jours suivant la 
fin de chacune des periodes comptables, au secretariat du Syndicat, a sa derniere adresse 
connue. Cela inclut la liste des sommes perques pour la periode de pale visee avec un etat 
indiquant le nom de chaque employe concerne, son salaire gagne, le nombre d'heures 
travaillees et le montant perqu de chacun. II incombe a I'Employeur de voir a I'application 
integrale de ce paragraphe. 

7.02 L'Employeur permit de tout nouveau membre, sur reception de I'autorisation ecrite de sa part, le 
droit d'entree fixe par le Syndicat et it en fait la remise au Syndicat avec les cotisations 
mensuelles. 

7.03 Lorsque Tune ou I'autre des parties demande au Tribunal administratif du travail de statuer si une 
personne est comprise dans I'unite de negociation, I'Employeur retient la cotisation syndicale 
jusqu'a la decision du Tribunal administratif du travail pour la remettre ensuite en conformite 
avec Iadite decision. 

Cette cotisation se fait a compter du debut du mois suivant le depot d'une requete a cette fin. 

7.04 L'Employeur fournit au Syndicat, une (1) fois par mois, lors de la remise des cotisations 
syndicates, en double exemplaire, une liste des personnes salariees incluant leur date 
d'embauche, leur adresse, service, titre d'emploi, salaire, statut (temps complet, partiel) ainsi 
qu'une liste indiquant la date des departs 

L'employeur fourni egalement, dans le meme delai, une liste des nouvelles personnes salariees 
embauchees. 
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ARTICLE 8 AFFICHAGE D'AVIS 

8.01 L'Employeur met a la disposition du Syndicat un (1) tableau ferme servant exclusivement aux 
activites syndicales; une cle est remise au representant du Syndicat. 

Le tableau est dans la salle des employes ou a un autre endroit convenu entre les parties. 

8.02 Le Syndicat peut afficher sur ce tableau : 

a) Tout avis de convocation d'assemblee du Syndicat, signe par un representant autorise du 
Syndicat, selon la formule convenue entre les parties, ou toute information pertinente a la 
convention collective; 

b) Tout autre document signe par un representant autorise du Syndicat; 

c) Les documents ainsi affiches ne devront contenir aucun propos dirige contre les parties en 
cause, leurs membres et leurs mandataires. 

ARTICLE 9 LIBERTE D'ACTION 

9.01 Le Syndicat fournit a I'Employeur, dans les trente (30) jours suivant la signature de la presente 
convention, les noms de ses officiers, de ses dtilegues, de ses representants et des membres du 
comite de grief. 11 communique egalement a I'Employeur toute modification a cette liste dans les 
dix (10) jours de la nomination ou de ('election de ses membres aux differents postes. 

9.02 Aucune personne salariee qui est representant officiel du Syndicat ne subira de perte de salaire 
dans les cas oO it accompagne une personne salariee qui soumet un grief ou assiste a une 
seance convoquee a la demande de I'Employeur. 

L'Employeur libere sans perte de traitement les personnes salariees designees par le Syndicat 
pour participer aux affaires ou activites de la section locale, du SUP ou de ses corps affilies. 

Ces absences ne peuvent pas dtipasser vingt (20) jours ouvrables par anntie pour 1'ensemble 
des personnes salariees. 

Ces liberations peuvent egalement titre utilise pour le travail syndical a I'interieur de la section 
locale. 

9.03 De plus, I'Employeur permet aux membres de I'Executif une liberation, et ce, pour un maximum 
de quinze (15) fours supplementaires par annee. Le Syndicat remboursera a I'Employeur le 
salaire et les avantages sociaux (entre 15,3 % et 19,3 %) de la ou des personnes salariees ainsi 
liberties. Pour beneficier de ces liberations, le Syndicat informera I'Employeur soixante-douze 
(72) heures a I'avance et ce dernier ne peut refuser sans motif valable. 

9.04 Pour beneficier des absences mentionnties au paragraphe 9.02, le Syndicat transmet a 
I'Employeur, au moins soixante-douze (72) heures a I'avance, une demande ecrite signee par 
son representant. Cette demande doit contenir le nom de la ou des personnes pour qui I'absence 
est demandtie, ainsi que la nature, la duree et le lieu de I'activite syndicale justifiant la demande. 
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Dans les cas ou, pour une raison imprevisible ou urgente, le delai de soixante-douze (72) heures 
prevu pour les liberations pour activites syndicales ne peut etre respecte, le Syndicat 
communique verbalement les raisons pour lesquelles le delai n'a pas ete respecte. 

Les horaires de travail de ces personnes salariees ne sont en aucune fagon modifies du fait 
desdites liberations a moins d'entente entre les parties. 

9.05 A ('occasion d'un arbitrage a 1'etablissement, un membre du comite de grief, l'interesse et les 
temoins sont Iiberes, sans perte de salaire. Dans un cas de grief collectif, un maximum de trois 
(3) personnes salariees interessees de 1'etablissement ainsi que les temoins pourront s'absenter 
sans perte de salaire. Toutefois, les personnes ci-haut mentionnees ne quitteront leur travail que 
pour le temps juge necessaire par le tribunal. 

Exceptionnellement, ou s'il est physiquement impossible que ('arbitrage ait lieu a 1'etablissement, 
les personnes salariees pourront s'absenter aux conditions ci-dessus enumerees. 

9.06 Trois (3) personnes salariees membres du Syndicat seront autorisees a assister, sans perte de 
salaire, a toutes les seances de negociation. 

L'Employeur libere, sans perte de salaire, les personnes salariees requises par le Syndicat aux 
fins de preparer le projet de convention collective et/ou d'assister au nom des salariees aux 
seances de negociation 

9.07 Fonction syndicale 

Toute personne salariee appelee par le Syndicat ou la Federation avec laquelle son Syndicat est 
affilie a exercer une fonction syndicale d'une fagon permanente, six (6) mois au minimum, 
conserve son anciennete et ses droits a la date de son depart, mais elle ne regoit ni n'acquiert de 
la part de I'Employeur aucun salaire et benefice. 

Le Syndicat doit demander ce conge sans solde par ecrit, au moins quinze (15) jours a I'avance, 
et fournir a I'Employeur les details que celui-ci juge utiles. 

9.08 S'il s'agit d'une fonction non elective, la personne salariee doit faire son choix dans un delai de 
quinze (15) mois a compter de sa liberation. Ce delai expire, elle ne peut exiger de revenir au 
service de I'Employeur et elle est consideree comme ayant donne sa demission. 

9.09 Dans le cas dune fonction elective, le conge sans solde est renouvelable automatiquement 
d'annee en annee, en autant que la personne salariee continue d'occuper cette fonction. 

9.10 La personne salariee qui desire reprendre son emploi et qui remplit les conditions mentionnees 
aux paragraphes 9.08 et 9.09 doit donner a I'Employeur un preavis d'au moins quinze (15) jours. 

9.11 Au retour de la personne salariee exergant une fonction syndicale suivant les modalites ci-haut 
prevues, I'Employeur reprend la personne salariee a 1'emploi qu'elle occupait habituellement au 
moment du debut de son conge. Si son emploi n'existe plus, I'Employeur I'assignera a un autre 
emploi dont le taux ou 1'echelle de salaire serait equivalent(e) a celui(celle) de 1'emploi qu'elle 
occupait au moment d'obtenir sa fonction syndicale. 
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9.12 L'Employeur met a la disposition du Syndicat un local amenage, se fermant a c1e, avec un 
telephone, une ligne telephonique et de telecopieur et un classeur avec serrure. 

9.13 Selon la disponibilite, I'Employeur met a la disposition du Syndicat, a la demande de ce dernier, 
une salle de reunion, de dimension suffisante situee clans 1'etablissement, aux fins des 
assemblees generales des personnes salariees. 

ARTICLE 10 PROCEDURE DE REGLEMENT DE GRIEFS 

10.01 Dans le cas de grief ou mesentente concernant les conditions de travail ou se rapportant 
directement aux conditions de travail, la procedure est la suivante : , 

a) La personne salariee, le syndicat ou 1'employeur, qui desire contester doit, dans les trente 
(30) jours ouvrables de la connaissance du fait clont le grief decoule, mais clans un delai 
n'excedant pas six (6) mois de ce fait, le soumettre par ecrit au Directeur ou a son 
representant ou au syndicat, qui dolt clonner sa reponse par ecrit clans les vingt (20) jours 
ouvrables suivant la reception du grief. 

Malgre ce qui precede, tout grief relatif a une conduite de harcelement doit etre depose 
dans les deux (2) ans de la derniere manifestation de cette conduite. 

Les delais de vingt (20) jours ouvrables, de trente (30) jours ouvrables ou de six (6) mois 
prevus a I'alinea precedent et selon le cas qui s'applique sont de rigueur, sauf dans les cas 
ou les parties pourront convenir, par ecrit, de les prolonger. 

b) Si I'Employeur ou le synclicat ne repond pas clans le delai de vingt (20) jours, it est repute 
avoir fait droit au grief. Si la reponse de la partie visee par le grief nest pas satisfaisante 
pour la partie I'ayant depose, celle-ci pourra recourir a la procedure d'arbitrage prevue a 
I'article 11 des presentes. 

ARTICLE 11 ARBITRAGE 

11.01 Si un grief n'a pas ete regle par la procedure de reglement de griefs prevue a article 10, Tune ou 
I'autre des parties pourra recourir a I'arbitrage, clans les quarante-cinq (45) jours de calendrier 
suivant 1'expiration du delai prevu audit article. Ce delai de quarante-cinq (45) jours est de 
rigueur sauf si les parties conviennent par ecrit de le prolonger. 

La partie qui desire I'arbitrage signifie son intention a I'autre partie en I'avisant par ecrit. 

11.02 Dans les dix (10) jours suivant les delais prevus a I'article 11.01, les parties s'entendent sur le 
choix d'un arbitre afin que le grief lui soit soumis. A defaut d'entente, le grief sera alors soumis a 
un arbitre designe par le ministere du Travail. 

11.03 Sauf entente contraire, I'arbitre unique doit tenir la premiere seance d'enquete clans les soixante 
(60) jours suivant la nomination de I'arbitre unique. L'arbitre unique peut proceder EX PARTE si 
Tune ou I'autre des parties ne se presente pas le jour de I'arbitrage, a moins qu'elle ait des 
raisons jugees valables par I'arbitre unique. 
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11.04 L'arbitre unique doit rendre sa decision ecrite et motivee dans les quatre-vingt-dix (90) jours de la 
fin de 1'enquete et audition. Elle sera mise en vigueur dans un delai n'excedant pas trente 
(30) jours de calendrier de sa reception. 

11.05 Si I'arbitre unique conclut au paiement d'une somme d'argent, it peut ordonner que cette somme 
porte interet au taux legal. 

11.06 La decision de I'arbitre unique est executoire et lie les parties. 

11.07 Dans les cas de mesures disciplinaires, I'arbitre aura cependant les pouvoirs de : 

a) Reintegrer la personne salariee congediee, suspendue ou retrogradee dans son ancienne 
fonction; 

b) Maintenir le congediement, la suspension ou la retrogradation; 

c) Rendre toute autre decision jugee equitable dans les circonstances, y compris determiner, 
s'il y a lieu, le montant de la compensation ou des dommages auxquels une personne 
salariee injustement congediee, suspendue ou retrogradee pourrait avoir droit; toutefois, 
l'indemnisation ne devra pas depasser 1'equivalent du salaire perdu par une personne 
salariee du debut du litige jusqu'a la mise en vigueur de la decision de I'arbitre, en tenant 
compte de ce que la personne salariee aurait pu gagner ailleurs depuis son congediement 
ou sa suspension; 

d) Dans tous les cas de grief portant sur une mesure disciplinaire ou un congediement, le 
fardeau de la preuve appartient a I'Employeur. 

11.08 En aucune circonstance, I'arbitre unique n'a le pouvoir de modifier le texte de la presente 
convention collective. 

11.09 Les honoraires et depenses de I'arbitre sont assumes a parts egales par les parties. 

11.10 Fardeau de taches 

Dans le cas d'un grief de fardeau de taches, I'arbitre unique peut apprecier la charge de travail. 

L'arbitre a juridiction pour ordonner a I'Employeur de prendre les moyens pour corriger la 
situation. Le choix des moyens appartient exclusivement a I'Employeur. 

A la suite d'une premiere decision ordonnant a I'Employeur de prendre les moyens pour corriger 
la situation, I'arbitre peut titre appele a sieger de nouveau, si le Syndicat estime que la surcharge 
de travail n'a pas ete eliminee. Ce dernier peut alors, entre le 30e et le 60e jour suivant la 
transmission de la decision initiale, demander a I'arbitre de sieger a nouveau dans les plus brefs 
delais. L'arbitre a alors juridiction pour apprecier les moyens utilises par I'Employeur et decreter, 
s'il y a lieu, les moyens a prendre pour eliminer la surcharge de travail. 
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ARTICLE 12 MESURES DISCIPLINAIRES 

12.01 Une mesure disciplinaire est retiree du dossier et ne peut titre opposee contre une personne 
salariee s'il s'est ecoule douze (12) mois sans inscription d'une mesure disciplinaire pour une 
offense similaire. 

Aux fins de ce delai, ne sont pas comptees les absences de plus de trente (30) jours consecutifs. 

12.02 Sur demande au Directeur general ou a son representant, une personne salariee peut toujours 
consulter son dossier, et ce, en presence d'un representant syndical si elle le desire. Ce dossier 
comprend; 

a) Le formulaire de demande d'emploi; 

b) Le formulaire d'engagement; 

c) Toute autorisation de deduction; 

d) Les rapports disciplinaires; 

e) Toute demande et tout document relatifs a I'affichage d'un poste, a la candidature a un 
poste, a une promotion, a un transfert, a une retrogradation ainsi que les raisons motivant 
la decision de I'Employeur dans les cas ci-haut mentionnes. 

12.03 Aucun aveu signe par une personne salariee ne peut lui titre oppose devant un tribunal 
d'arbitrage a moins qu'il ne s'agisse d'un aveu signe devant un representant dument autorise du 
Syndicat. 

12.04 Suspension de plus d'une (1) iournee 

Dans les cas de suspension de plus d'une (1) journee, la procedure doit titre la suivante : 

a) La suspension doit titre precedee d'une rencontre entre I'Employeur et le Syndicat dans les 
72 heures ouvrables (excluant les fins de semaine) d'une demande de 1'employeur a cet 
effet, a moins d'entente avec les parties. L'employeur pourra proceder a la suspension si le 
representant syndical convoque ne se presente pas dans les delais prevus; 

b) Au cours de cette rencontre, I'Employeur indique au Syndicat et a la personne salariee, si 
celle-ci est presente, les motifs qui ont provoque la mesure disciplinaire. 

A defaut d'une objection du Syndicat, la mise en application de cette mesure sera effectuee sans 
autre modalite. 

En cas de desaccord avec le Syndicat, I'Employeur pourra alors, apres la rencontre, proceder a 
1'execution de sa decision. II fera alors parvenir a la personne salariee, par ecrit, a sa derniere 
adresse connue, dans les trois (3) jours du debut de I'application de la mesure disciplinaire, les 
motifs qui ont provoque la suspension. Une copie dudit avis sera envoyee au Syndicat par 
I'Employeur, a moins que la personne salariee ne se soit opposee par ecrit a ce que les motifs 
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soient divulgues au Syndicat. Advenant une telle opposition de la personne salariee, I'Employeur 
transmet alors au Syndicat une copie de I'avis de refus de la personne salariee. 

Seuls les motifs invoques dans cet avis ou dans tout autre avis subsequent peuvent titre 
opposes a la personne salariee devant un tribunal d'arbitrage. Cependant, pour pouvoir invoquer 
les motifs allegues dans tout autre avis subsequent, I'Employeur doit 1'envoyer au Syndicat au 
moins dix (10) jours avant I'arbitrage. 

Cependant, lorsqu'il y a desaccord sur la mesure disciplinaire entre I'Employeur et le Syndicat, la 
personne salariee ou le Syndicat comme tel pourra en appeler de la decision en recourant a la 
procedure de grief prevue a I'article 10; alors, une copie du grief pourra titre envoyee par le 
Syndicat a I'arbitre unique ou au president du tribunal d'arbitrage, selon le cas, devant sieger 
comme tel en vertu de la procedure prevue a cette fin aux presentes. 

Suspension d'une (1) iournee et moins 

Dans les cas de suspension d'une (1) journee et moins, I'Employeur pourra proceder 
immediatement a 1'execution de la mesure disciplinaire. La personne salariee conserve son droit 
de recours. 

L'Employeur avise par ecrit le Syndicat de toute suspension dans un delai de cinq (5) jours du 
debut de I'application de la mesure disciplinaire. 

Si le Syndicat le desire, it pourra alors rencontrer I'Employeur qui I'informera des motifs qui ont 
provoque la mesure disciplinaire. 

12.05 Congediement 

Dans les cas de congediement qui ne sont pas de nature criminelle ou de mceurs, la procedure a 
suivre est la suivante : 

a) Le congediement doit titre precede d'une rencontre entre I'Employeur, le Syndicat et la 
personne salariee, si elle le desire, dans les 72 heures ouvrables (excluant les fins de 
semaine) d'une demande de 1'employeur a cet effet, a moins d'entente avec les parties. 
L'employeur pourra proceder au congediement si le representant syndical convoque ne se 
presente pas dans les delais prevus; 

b) Au cours de cette rencontre, I'Employeur indique au Syndicat et a la personne salariee, si 
celle-ci est presente, les motifs qui ont provoque la mesure disciplinaire. 

A defaut d'objection du Syndicat, la mise en application de cette mesure sera effectuee sans 
autre formalite. En cas de desaccord avec le Syndicat, I'Employeur pourra alors, apres la 
rencontre prevue en a), proceder a 1'execution de sa decision, it fera alors parvenir par ecrit a la 
personne salariee, a sa derniere adresse connue ou par voie electronique, dans les trois (3) 
jours ouvrables du debut de I'application de la mesure disciplinaire, les motifs qui ont provoque le 
congediement. 
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Une copie dudit avis sera egalement envoyee par I'Employeur au Syndicat, a moins que la 
personne salariee ne se soit opposee par ecrit a ce que les motifs soient divulgues au Syndicat. 
Advenant une telle opposition de la personne salariee, I'Employeur transmet alors au Syndicat 
une copie de I'avis de refus de la personne salariee. 

Seuls les motifs invoques dans cet avis ou dans tout autre avis subsequent peuvent titre 
opposes a la personne salariee devant un tribunal d'arbitrage. Cependant, pour pouvoir invoquer 
les motifs allegues dans tout avis subsequent, I'Employeur doit 1'envoyer au Syndicat, au moins 
dix (10) jours avant I'arbitrage. 

Cependant, lorsqu'il y a desaccord sur la mesure disciplinaire entre I'Employeur et le Syndicat, la 
personne salariee ou le Syndicat comme tel pourra en appeler de la decision en recourant a la 
procedure de grief prevue a I'article 10; alors, une copie du grief pourra titre envoyee par le 
Syndicat a I'arbitre unique ou au president du tribunal d'arbitrage, selon le cas, devant sieger 
comme tel en vertu de la procedure prevue a cette fin a la presente. 

Dans le cas de congediement de nature criminelle ou de meeurs, I'Employeur pourra proceder 
immediatement a 1'execution de la mesure disciplinaire. 

Cependant, dans les quatre (4) jours du debut de ('application de ladite mesure disciplinaire, un 
avis de congediement est alors envoye a la personne salariee a sa derniere adresse connue et 
au Syndicat. 

Si le Syndicat le desire, it pourra alors rencontrer I'Employeur qui I'informera des motifs qui ont 
provoque la mesure disciplinaire si la personne salariee concernee le permet. Dans le cas ou la 
personne salariee ne le permettrait pas, elle devra le mentionner par ecrit et une copie de cet 
ecrit sera remis au Syndicat. 

La personne salariee ou le Syndicat comme tel, s'il y a desaccord sur la mesure disciplinaire, 
pourra en appeler de la decision de I'Employeur en recourant aux procedures de grief et 
d'arbitrage prevues par la convention collective. 

Seuls les motifs invoques dans cet avis ou dans tout autre avis subsequent peuvent titre 
opposes a la personne salariee devant un tribunal d'arbitrage. Cependant, pour pouvoir invoquer 
les motifs allegues dans tout autre avis subsequent, I'Employeur doit 1'envoyer au Syndicat au 
moins dix (10) jours avant I'arbitrage. 

Congediement a I'arbitrape 

Dans les cas de congediement portes a I'arbitrage, si une decision n'etait pas rendue sur le 
congediement dans les quinze (15) jours suivant la reception par I'Employeur et I'arbitre unique 
d'une copie du grief et si ce delai est imputable a I'Employeur, la personne salariee recevra 
1'equivalent du salaire qu'elle recevrait si elle etait au travail, et ce, pour chaque jour de retard 
imputable a I'Employeur a partir de la sixieme (6e) journee de la reception de la copie du grief 
par les personnel ci-haut mentionnees, et ce, jusqu'a ce que la decision soit rendue. 
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12.06 La decision d'imposer un avis disciplinaire, une suspension ou un congediement est 
communiquee Bans les trente (30) jours de l'incident y donnant lieu ou au plus tard Bans les 
trente (30) jours de la connaissance par I'Employeur de tous les faits pertinents lies a cet 
incident, mais Bans un delai n'excedant pas six (6) mois de ('occurrence des faits qui donnent 
lieu a la mesure disciplinaire. 

ARTICLE 13 ANCIENNETE 

13.01 La personne salariee peut exercer son droit d'anciennete une fois sa periode de probation 
completee. 

13.02 L'anciennete s'exprime en annees et en jours de calendrier. 

13.03 Une fois sa periode de probation completee, la date d'entree en service de la personne salariee 
a temps complet sert de point de depart pour le calcul de I'anciennete. 

13.04 L'anciennete de la personne salariee a temps partiel est calculee en jours de travail, en fonction 
de ses heures travaillees, a 1'exclusion des heures supplementaires. 

Une journee de travail compte sept (7) heures minimums a un maximum de 8 heures, en 
fonction de I'affichage du poste. 

13.05 En aucun cas, la personne salariee a temps partiel ne peut accumuler plus d'anciennete que la 
personne salariee a temps complet a I'interieur dune meme periode. 

13.06 Dans les quinze (15) jours suivant la fin de chaque mois, I'Employeur remet au Syndicat la liste 
des personnes salariees a temps partiel et le nombre d'heures travaillees ainsi que I'anciennete 
accumulee en jours et en heures pour chacune, a 1'exclusion des heures supplementaires. 

L'Employeur informe la personne salariee de son anciennete accumulee sur demande. 

13.07 Dans les soixante (60) jours de calendrier suivant la signature de la convention et par la suite 
chaque annee, au plus tard le ter  avril, I'Employeur remet au Syndicat la liste de toutes les 
personnes salariees couvertes par le certificat d'accreditation. 

Cette liste comprend les renseignements suivants : 

— Nom; 
— Adresse; 
— Date d'entree; 
— Service; 
— Titre d'emploi; 
— Statut (a temps complet, a temps partiel); 
— Anciennete; 
— Quart de travail. 
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13.08 Cette liste, amputee de I'adresse, est affichee aux endroits habituels pendant une periode de 
soixante (60) jours de calendrier, periode au cours de laquelle toute personne salariee 
interessee ou I'Employeur peut demander la correction de la liste. A 1'expiration du delai de 
soixante (60) jours de calendrier, la liste devient officielle quant a I'anciennete sous reserve des 
contestations survenues durant la periode d'affichage. 

Si une personne salariee est absente durant toute la periode d'affichage, I'Employeur lui fait 
parvenir un avis ecrit indiquant son anciennete. Dans les soixante (60) jours de la reception de 
cet avis, la personne salariee peut contester son anciennete. 

13.09 La personne salariee a temps complet conserve et accumule son anciennete dans les cas 
suivants : 

a) Mise a pied pendant douze (12) mois; 

b) Absence pour accident ou maladie autre qu'accident du travail ou maladie professionnelle 
(ci-apres mentionnee) pendant les vingt-quatre (24) premiers mois; 

c) Absence pour accident du travail ou maladie professionnelle reconnue comme telle selon 
les dispositions de la Loi des accidents de travail; 

d) Absence autorisee, sauf dispositions contraires prevues a la presente convention; 

e) Absence prevue a la convention collective, relative aux droits parentaux (maternite, 
paternite, adoption). 

13.10 La personne salariee a temps partiel beneficie des dispositions du paragraphe precedent 
proportionnellement a la moyenne hebdomadaire des heures de travail effectuees au cours de 
ses douze (12) derniers mois de service depuis sa date d'entree en service selon la date la plus 
rapprochee du debut de I'absence, ces fours sont consideres comme des jours de travail quant 
au calcul de Panciennete et sont calcules au fur et a mesure. 

13.11 La personne salariee conserve son anciennete dans le cas suivant : 

— Absence pour accident ou maladie autre qu'accident du travail ou maladie professionnelle 
(ci-haut mentionnee) du vingt-cinquieme (25e) au trente-sixieme (36e) mois de cet accident 
ou maladie. 

13.12 La personne salariee perd son anciennete et son emploi dans les cas suivants : 

a) Abandon volontaire de son emploi; 

b) Dans le cas d'un etudiant embauche pour le remplacement des vacances en periode 
estivate, le retour aux etudes a temps complet constitue un abandon volontaire de son 
emploi; seuls les etudiants embauches pour la periode estivale et pour le remplacement 
des conges annuels seulement sont touches par les dispositions du present alinea; 

c) Congediement; 
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d) Refus ou negligence d'une personne salariee mise a pied d'accepter de reprendre le travail 
a la suite d'un rappel, dans les sept (7) jours du rappel, sans excuse valable; la personne 
salariee doit se presenter au travail dans les sept (7) jours de calendrier qui suivent sa 
reponse a I'Employeur; le rappel se fait par lettre expediee a la derniere adresse connue; 

e) Mise a pied excedant douze (12) mois; 

f) Absence pour maladie ou accident autres qu'accident du travail ou maladie professionnelle 
(ci-haut mentionnee) apres le trente-sixieme (36e) mois d'absence; 

g) Si la personne salariee ne repond pas a une disponibilite minimale de quatre (4) quarts par 
deux (2) semaines, incluant une fn de semaine sur deux, a moins d'entente avec 
I'Employeur. Cette mesure ne s'applique pas a la personne salariee detentrice d'un poste. 

13.13 La personne salariee perd son anciennete dans le cas suivant : 

Absence sans donner d'avis ou sans excuse valable excedant trois (3) jours consecutifs de 
travail. 

13.14 Une personne salariee a temps complet qui desire devenir une personne salariee a temps partiel 
peut le faire en posant sa candidature selon les regles prevues a I'article 14 « Mouvement de 
personnel » ou en abandonnant son poste et en s'inscrivant sur la liste de rappel, auquel cas elle 
conserve son anciennete. 

La personne salariee qui desire obtenir un tel poste n'est pas tenue de donner sa demission et 
elle conserve son anciennete. 

13.15 Les dispositions relatives a I'anciennete s'appliquent a la personne salariee a temps complet et a 
la personne salariee a temps partiel. Toutefois, c'est proportionnellement au nombre d'heures de 
travail effectuees, a 1'exclusion des heures supplementaires, que la personne salariee a temps 
partiel acquiert des droits en vertu de la presente convention collective. 

13.16 Si deux (2) personnes salariees ou plus a temps partiel accomplissent un travail relevant d'un 
meme titre d'emploi, dans un meme service, I'Employeur est alors tenu de creer un poste 
complet, a la condition que les heures de travail des personnes salariees a temps partiel qu'elles 
remplacent soient compatibles et qu'elles constituent, une fois juxtaposees, une semaine 
normale de travail au terme de I'article 17 « Heures et semaine de travail ». 

Toutefois, les dispositions de ('article 13.16 ne s'appliquent pas aux etudiants dont la fonction est 
definie a I'annexe « A2 », et ce, tant qu'il y aura une personne salariee avec un statut d'etudiant 
tel que decrit a I'article 5.05 a) de la presente convention. 

13.17 Chaque fois qu'il y a lieu d'etablir une comparaison entre I'anciennete d'une personne salariee a 
temps complet et Celle d'une personne salariee a temps partiel, les jours de travail de cette 
derniere sont convertis en annees et jours de calendrier, selon la regle qui suit : une (1) journee 
de travail complete est egale a 1,4 jour de calendrier. 
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ARTICLE 14 MOUVEMENT DE PERSONNEL 

14.01 A 1'interieur de ('unite de negociation 

Lorsqu'un poste couvert par I'accreditation devient vacant ou lors de la creation d'un nouveau 
poste, 1'employeur dispose dune periode de 30 jours pour decider s'il aboli, modifie ou affiche le 
poste. Le poste devra faire ('objet d'un affichage au-dela de ce delai, a la prochaine periode 
d'affichage. 

Les periodes d'affichages sont les 15 derniers jours de chaque mois, a 1'exception des mois de 
juillet, aout et decembre. 

En meme temps, I'Employeur transmet une copie de I'affichage au Syndicat. Les seules 
indications levant apparaitre sur les affichages sont : 

— Le titre et la definition apparaissant a la convention; 
— L'echelle de salaire; 
— Le service ou le departement; 
— La periode d'affichage; 
— Le statut rattache au poste (temps complet, temps partiel); 
— Quart de travail. 

14.02 Le poste vacant ou nouvellement cree peut ne pas etre pourvu durant la periode ou it est 
temporairement depourvu d'un titulaire. A la demande du Syndicat, I'Employeur communique par 
ecrit les raisons pour lesquelles le poste n'est pas pourvu. La personne salariee qui comble un 
poste sur une base temporaire en est prevenue par ecrit. 

14.03 Des qu'une personne salariee presente sa candidature, une copie de sa demande est transmise 
par I'Employeur au Syndicat. 

14.04 Le poste est accorde et est pourvu par la personne salariee qui a le plus d'anciennete parmi 
celles qui ont pose leur candidature a la condition qu'elle puisse satisfaire aux exigences 
normales de la tache. 

Les exigences doivent etre pertinentes et en relation avec la nature des fonctions. 

En cas de grief, le fardeau de la preuve appartient a I'Employeur. 

14.05 L'Employeur affiche toute nomination Bans les dix (10) jours suivant la periode d'affichage, et ce, 
pour une duree de quinze (15) jours. II transmet une copie de la nomination au Syndicat. 

14.06 Toute vacances a un poste resultant dune promotion, transfert ou retrogradation, occasionnee 
par I'affichage, est assujettie aux dispositions de I'article 14.01. 

14.07 Le candidat auquel le poste est attribue a droit a une periode d'initiation et d'essai d'une duree 
maximale de vingt (20) jours de travail. Si la personne salariee est maintenue Bans son nouveau 
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poste au terme de la periode d'essai, elle est reputee, a ce moment-la, satisfaire aux exigences 
de la tache. 

Au cours de cette periode, la personne salariee qui decide de reintegrer son ancien poste ou qui 
est appelee a reintegrer son ancien poste a la demande de I'Employeur le fait sans prejudice a 
ses droits acquis a son ancien poste. Dans le dernier cas, it incombe a I'Employeur de prouver 
que la personne salariee n'aurait pu satisfaire aux exigences normales de la tache. 

14.08 Aucune personne salariee ne subit de diminution de salaire a la suite d'une promotion ou d'un 
transfert. 

14.09 Dans les cas de promotion, transfert et retrogradation, la personne salariee beneficie, s'il y a lieu, 
des dispositions de I'article 16. 

14.10 La personne salariee a temps partiel, detentrice d'un poste, qui subit une diminution des heures 
de travail dans son poste pourra se prevaloir de la procedure de supplantation prevue a 
I'article 15. 

14.11 A la suite de la reception de la demande ecrite d'une personne salariee absente pour Tune ou 
I'autre des raisons prevues a la convention collective ou qui est inscrite sur la liste de rappel, 
I'Employeur transmettra, par courrier ou par voie electronique, une copie des avis d'affichages 
pour les postes qu'il aura prealablement identifies. 

14.12 Poste temporairement depourvu de son titulaire 

a) Un poste est temporairement depourvu de son titulaire lorsque le titulaire est absent pour 
Tune ou I'autre des raisons suivantes : 

— Conge annuel (vacances); 
— Conges feries; 
— Conge de maternite; 
— Conges parentaux; 
— Maladie ou accident; 
— Activites syndicales; 
— Conges pour etudes avec ou sans solde; 
— Periode d'affichage prevue a I'article 14; 
— Conges sociaux; 
— Conges sans solde; 
— Conge mobile; 
— Duree pendant Iaquelle la personne salariee occupe temporairement un poste hors de 

('unite de negociation; 
— Periode comprise entre la date ou le poste devient vacant et la date d'entree en 

fonction d'une candidate ou d'un candidat selon les termes de I'article 14; 
— Suspension. 

b) Le poste temporairement depourvu de son titulaire n'est pas affiche. 
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c) II peut ne pas titre pourvu; a la demande du Syndicat, I'Employeur communique par ecrit 
les raisons pour Iesquelles le poste nest pas pourvu. La personne salariee qui occupe ce 
poste en est prevenue par ecrit. 

14.13 Affectation temporaire 

On entend par affectation temporaire le fait de confier a un employe un poste temporairement 
depourvu de titulaire. 

Les affectations temporaires sont attribuees de la fagon suivante : 

1. L'affectation de cinq (5) jours et plus est offerte par ordre d'anciennete a I'interieur du service 
concerne a une personne salariee a temps complet, detentrice de poste, pouvant repondre 
aux exigences normales du poste temporairement depourvu de titulaire et ayant manifesto 
son interet sur la feuille de disponibilite a cet effet. 

Si I'affectation est a temps partiel, la personne salariee est remuneree pour les benefices 
marginaux, tel que prevu a I'article 27.11. 

La personne salariee beneficiant d'une telle mutation lors de sa reintegration a son ancien 
poste reprend le salaire qu'elle avait lorsqu'elle occupait le poste. 

2. Lorsque la duree de I'affectation est de moins de cinq (5) jours, une personne salariee 
titulaire d'un poste a temps partiel inscrite sur la liste de rappel peut obtenir, par ordre 
d'anciennete, cette affectation Bans son service, et ce, prioritairement aux autres personnes 
salariees inscrites sur la liste de rappel, pourvu qu'elle satisfasse aux exigences normales 
de la tache. 

Si la disponibilite exprimee par la personne salariee ayant le plus d'anciennete ne 
correspond pas entierement a I'affectation a effectuer, la partie non pourvue de I'affectation 
est accordee, selon les memes modalites, aux autres personnes salariees titulaires d'un 
poste a temps partiel Bans le service. 

Si, a la suite de I'application des sous-alineas precedents, I'affectation n'a pu titre 
entierement pourvue, la partie non pourvue de I'affectation est offerte a une personne 
salariee de la liste de rappel selon les modalites prevues a I'article 14.16. 

Lorsque la duree prevue de I'affectation est de cinq (5) jours et plus, et qu'elle n'a pu titre 
pourvue au point 1, une personne salariee titulaire d'un poste a temps partiel inscrite sur la 
liste de rappel peut quitter temporairement son poste et obtenir par ordre d'anciennete cette 
affectation Bans son service, et ce, prioritairement aux autres personnes salariees inscrites 
sur la liste de rappel, pourvu qu'elle satisfasse aux exigences normales de la tache. II est 
entendu qu'une telle affectation ne peut entrainer plus de deux (2) mutations Bans le service 
concerne. La ou les personnes salariees ainsi mutee (es) reprend (reprennent), lors de la 
reintegration a son ancien poste, le salaire qu'elle(s) avait (aient) lorsqu'elle(s) occupait 
(aient) ce poste. 
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4. Si, a la suite de I'application de I'alinea precedent, I'affectation n'a pu titre entierement 
pourvue, une personne salariee titulaire d'un poste a temps partiel inscrite sur la liste de 
rappel peut obtenir, par ordre d'anciennete, cette affectation dans son service, et ce, 
prioritairement aux autres personnes salariees inscrites sur la liste de rappel, pourvu qu'elle 
satisfasse aux exigences normales de la tache. 

Si la disponibilite exprimee par la personne salariee ayant le plus d'anciennete ne 
correspond pas entierement a I'affectation a effectuer, la partie non pourvue de I'affectation 
est accordee, selon les memes modalites, aux autres personnes salariees titulaires d'un 
poste a temps partiel dans le service. 

Si, a la suite de I'application des sous-alineas precedents, I'affectation n'a pu titre 
entierement pourvue, la partie non pourvue de I'affectation est offerte a une personne 
salariee de la liste de rappel selon tes modalites prevues a I'article 14.16. 

14.14 Les parties conviennent que les personnes salariees affectees a des postes temporairement 
depourvus de leur titulaire sont, soit des personnes salariees a temps complet, soit des 
personnes salariees a temps partiel, telles que definies aux paragraphes 5.03 et 5.04. 

14.15 Apres trois (3) mois du debut d'une affectation a duree indeterminee, une personne salariee 
peut, si elle le desire, quitter cette affectation en donnant un avis de quinze (15) jours a 
I'Employeur. Si la personne salariee conserve I'assignation, elle doit la terminer. 

Dans le cas dune affectation a duree determinee, la personne salariee n'est pas tenue de 
poursuivre cette affectation si elle se prolonge au-dela de la date initialement prevue. 

14.16 Avant de puiser a 1'exterieur, I'Employeur fait appel aux employes inscrits sur la liste de rappel 
selon la procedure suivante : 

1. Le rappel se fait par telephone ou messagerie electronique messager et la personne 
salariee est tenue de se presenter au travail a la premiere journee de I'assignation ; si la 
personne salariee refuse, la suivante est rappelee et ainsi de suite; 

2. Les personnes salariees sont rappelees par ordre d'anciennete pourvu qu'elles puissent 
satisfaire aux exigences normales de la tache; 

3. L'Employeur avise par ecrit la personne salariee de la liste de rappel ou de 1'exterieur qui 
remplace a un poste temporairement depourvu de son titulaire : 

a) De l'identite du poste; 

b) Du nom du titulaire; 

c) De la duree probable de son absence et it fait parvenir une copie de cet avis au 
Syndicat. 

Corporation Notre-Dame de Bon-Secours (La Champenoise) et 
Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 1794 20 



14.17 La personne salariee, qui occupe successivement un ou des postes temporairement depourvus 
de son (leurs) titulaire(s) pour une duree superieure a six (6) mois consecutifs, doit recevoir un 
preavis ecrit de fin d'assignation de deux (2) semaines; cette personne salariee ne peut se 
prevaloir des dispositions relatives a la supplantation, mais son nom est inscrit sur la liste de 
rappel. 

ARTICLE 15 REGIME DE SECURITE D'EMPLOI 

15.01 Procedure de supplantation ou mise a pied 

Dans le cas de supplantation ou mise a pied, I'anciennete de chaque personne salariee de 
meme statut determine celle que la mise a pied peut affecter, tel que stipule ci-apres : 

a) Dans un titre d'emploi a I'interieur d'un service donne, la personne salariee de ce titre 
d'emploi qui a le moins d'anciennete en est affectee; 

b) Cette personne salariee peut supplanter dans un autre service la personne salariee du 
meme titre d'emploi et du meme statut ayant le moins d'anciennete et ainsi de suite; 

c) La personne salariee la moins ancienne dans le titre d'emploi et le statut vises peut 
supplanter dans un autre titre d'emploi la personne salariee du meme statut ayant le moins 
d'anciennete, mais a la condition toutefois qu'elle puisse satisfaire aux exigences normales 
de la tache. 

Les exigences doivent titre pertinentes et en relation avec la nature des fonctions. Chaque 
personne salariee ainsi supplantee peut exercer son droit d'anciennete de la maniere decrite au 
present paragraphe pourvu qu'il y ait une personne salariee dont I'anciennete soit inferieure a la 
sienne. 

15.02 La personne salariee a temps complet peut deplacer une personne salariee a temps partiel. 
Dans ce cas, elle doit accepter de devenir personne salariee a temps partiel. Son salaire est fixe 
proportion ne Ile men t a ses heures de travail. 

15.03 Une personne salariee a temps complet peut supplanter plus d'une personne salariee a temps 
partiel d'un meme titre d'emploi, a la condition que les heures de travail des personnes salariees 
a temps partiel qu'elle supplante soient compatibles, qu'elles ne donnent pas ouverture au 
paragraphe relatif au changement de quart et qu'elles constituent, une fois juxtaposees, des 
journees ou une semaine normale de travail aux termes de I'article 17 « Heures et semaine de 
travail ». 

15.04 La personne salariee qui doit titre supplantee en vertu du paragraphe 15.01 remit un avis ecrit et 
beneficie d'une periode de trois (3) jours pour faire son choix. Une copie de I'avis est envoyee au 
Syndicat. 

15.05 Les supplantations occasionnees en vertu du paragraphe 15.01 peuvent se faire simultanement 
ou successivement. 
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15.06 La personne salariee affectee par les dispositions du present article ne subit aucune diminution 
de salaire. 

15.07 Les personnes salariees mises a pied sont automatiquement inscrites sur la liste de rappel. 

ARTICLE 16 ANNEES D'EXPERIENCE ANTERIEURE 

16.01 Les personnes salariees sont classees quant a leur salaire seulement en tenant compte de 
1'experience pertinente acquise chez I'Employeur ou dans un autre milieu de travail. 

16.02 L'Employeur et le Syndicat reconnaissent qu'il y a avantage a embaucher les candidats les mieux 
qualifies. 

16.03 A la demande de I'Employeur, la personne salariee doit produire une attestation quant a son 
experience acquise, attestation qu'elle doit obtenir de 1'etablissement ou cette experience a ete 
acquise. 

Si I'attestation demandee a pour but de confirmer 1'experience ou des acquis necessaires a 
1'embauche, it doit titre fournis a 1'employeur dans les 45 jours de la demande. 

Si I'attestation demandee a pour but de confirmer 1'experience anterieure de la personne 
salariee, pour la determination du salaire, it doit titre fournis a 1'employeur dans les 60 jours de la 
demande. 

16.04 A defaut par la personne salariee qui a ete informee par ecrit par I'Employeur de 1'existence de 
cet article de presenter son attestation dans le delai ci-haut mentionne, son experience 
anterieure n'est reconnue qu'a compter de la date de la presentation de son attestation. 

Toutefois, s'il est impossible a la personne salariee de remettre une preuve ecrite ou une 
attestation de cette experience, apres avoir fait la preuve de telle impossibilite, elle peut faire une 
declaration assermentee qui a alors la meme valeur que I'attestation ecrite. 

16.05 L'Employeur fournit a son depart et a la demande de la personne salariee une attestation de son 
experience de travail. 

ARTICLE 17 HEURES ET SEMAINE DE TRAVAIL 

17.01 La semaine normale de travail sera de trente-cinq (35) heures reparties en cinq (5) jours de sept 
(7) heures de travail. Les heures de travail comprennent les pauses, mais non les periodes de 
repas. 

L'employeur se reserve le droit d'afficher des postes de plus de 35 heures mais ne depassant 
pas 40 heures selon les besoins de ('organisation. Un poste de 35 heures pourrait titre rehausse 
pour un maximum de 40 heures apres entente avec 1'employe et le syndicat. Dans le cas ou 
1'employeur rehausse qu'une partie des postes d'un titre d'emploi donne, 1'employeur s'engage a 
off rir ces rehaussements par anciennete dans le titre d'emploi. 
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17.02 Pour fins de calcul, la semaine de travail est repartie sur la semaine de calendrier, c.-a4 du 
dimanche (00 h 01) au samedi (24 h 00). 

17.03 Aux fins des presentes, les mots « fin de semaine » signifient le samedi et le dimanche. 

17.04 Les personnes salariees ont droit a une periode non remuneree d'un minimum de trente 
(30) minutes et d'un maximum de soixante (60) minutes pour le repas dont le moment est 
determine par le Directeur ou son representant, sauf s'il y a entente entre I'Employeur et le 
Syndicat. 

Si, a la demande de I'infirmiere ou d'un representant de I'Employeur, une personne salariee doit 
interrompre son temps de repas, I'Employeur s'engage a lui redonner son temps de repas a un 
autre moment convenu entre eux. 

La personne salariee n'est pas tenue de prendre son repas a 1'etablissement. 

Les personnes salariees assujetties a ('obligation de prendre leur repas a 1'etablissement 
recevront un montant de neuf dollars (9,00 $) en plus de leur salaire normal chaque fois qu'elles 
seront en service. 

17.05 La personne salariee doit prendre sa pause. 

La personne salariee, qui effectue minimalement cinq (5) heures de travail, a droit a deux (2) 
periodes de repos de quinze (15) minutes par journee de travail. La personne salariee qui 
effectue moins de cinq (5) heures de travail a droit a une (1) periode de repos de quinze (15) 
minutes. 

17.06 La semaine de travail des personnes salariees a temps complet comprend dix (10) jours de 
travail de sept (7) heures par jour/ 14 jours incluant une fin de semaine sur deux, a 1'exception 
des personnes dont le nom figure a la lettre d'entente #1. Pour les personnes salariees regies 
par un horaire de quarante (40) heures, la semaine de travail comprend dix (10) jours de travail 
de huit (8) heures par jour/ 14 jours incluant une fin de semaine sur deux, a 1'exception des 
personnes dont le nom figure a la lettre d'entente #1. 

17.07 II est permis a deux (2) personnes salariees d'un meme titre d'emploi et d'un meme service 
d'echanger entre elles leurs jours de conge et leur horaire de travail, tel qu'etabli, et ce, avec avis 
au Directeur general ou son representant dument mandate, lequel ne peut refuser sans motif 
valable. Les dispositions de I'article 18 « temps supplementaire » ne s'appliquent pas Bans ce 
ca s. 

17.08 Les horaires de travail sont etablis en fonction des besoins du service et en tenant compte, si 
possible, des preferences exprimees par les personnes salariees. Its sont affiches aux endroits 
habituels au moins sept (7) jours a I'avance et couvrent une periode d'au moins deux 
(2) semaines. 
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17.09 A ('occasion d'un changement de quart de travail, it doit toujours s'ecouler un minimum de huit 
(8) heures entre la fin et la reprise du travail a defaut de quoi, la personne salariee est 
remuneree au taux de temps et demi pour les heures effectuees a I'interieur des huit (8) heures. 

ARTICLE 18 TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

18.01 Tout travail fait en plus de la journee normale ou de la semaine normale, approuve ou fait a la 
connaissance du Directeur general ou son representant dument mandate, sans opposition de sa 
part, est considers comme temps supplementaire. 

18.02 Si du travail doit titre execute en temps supplementaire, I'Employeur doit I'offrir aux personnes 
salariees disponibles, a tour de role, de fagon a le repartir equitablement entre Ies personnes 
salariees qui effectuent normalement ce travail. 

Cependant, dans Ies cas imprsvus ou dans Ies cas d'urgence, I'Employeur I'offre de preference 
aux personnes salariees sur place. 

18.03 La personne salariee qui effectue un travail en temps supplementaire est remuneree, pour le 
nombre d'heures effectuees, de la fagon suivante : 

a) Au taux et demi de son salaire normal, en regle generale; 

b) Au taux double de son salaire normal; 

1) si le travail en temps supplementaire est effectue durant un conge ferie, et ce, en 
plus du paiement du conge; 

2) si, en reference a I'article 17.06, le travail en temps supplementaire est effectue lors 
d'un jour de repos. 

18.04 S'il y a un rappel au travail sans avis prealable alors que la personne salariee a termine son 
quart de travail, elle regoit pour chaque appel, une indemnite egale a trois heures de son salaire 
prevu selon la convention collective. 

Toutefois, msme s'il y a avis prealable, est 6galement considers comme rappel au travail le cas 
de la personne salariee qui est requise, en dehors de son horaire habituel, de revenir effectuer 
un travail specifique et exceptionnel et qui n'a pas comme but le remplacement d'une personne 
salariee absente. Le present paragraphe ne s'applique pas si le surtemps est effectue en 
continuite, immediatement avant ou apres la psriode normale de travail de la personne salariee. 

ARTICLE 19 CONGES FERIES PAYES 

19.01 Les conges feries sont des jours de fete chomes et payes, sujets aux modalites prevues au 
present article; toutes Ies personnes salariees assujetties a la prssente convention pourront en 
jouir sans perte de remuneration. Ces conges sont Ies suivants : 

Jour de I'An 
Lendemain du Jour de I'An 
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— Vendredi saint 
Lundi de Paques 
Fete des Patriotes 
Saint-Jean-Baptiste 
Confederation 
Fete du Travail 
Action de graces 
Noel 
Lendemain de Noel 

Au premier janvier de chaque annee, 1'employeur octroie deux (2) conges mobiles a chaque 
personne salariee. Ceux-ci pourront titre utilises sur avis de quarante-huit (48) heures au 
Directeur ou son representant qui ne peut pas refuser sans motif serieux. 

La personne salariee peut demander de remplacer l'un des conges feries suivants par un conge 
mobile qu'elle pourra prendre a une date ulterieure 

1. Le lendemain du jour de I'an; 

2. Le vendredi saint ou le lundi de paques ; 

3. Le lendemain de Noel. 

Dans le cas ou la personne salariee a utilise plus de conges mobiles qu'elle en avait 
effectivement accumule au cours d'une annee, I'Employeur retient les sommes versees en trop 
sur la derniere paie de I'annee courante ou a la derniere paie suivant 1'evenement ou lors du 
versement de la derniere paie lors d'une fin d'emploi. Le calcul de la retenue se fait au prorata du 
nombre de mois effectivement travailles. Un mois ou la personne salariee est en service 
remunere pendant au moins dix (10) jours est un mois effectivement travaille. 

Lorsque la personne salariee est tenue de travailler l'un de ces conges feries, I'Employeur doit lui 
accorder son conge dans les quatre (4) semaines qui precedent ou qui suivent le jour de conge 
ferie. La personne salariee doit demander son conge au moins cinq (5) jours a I'avance. Ce 
conge nest pas remunere et est compense selon I'article 27.11 pour la personne salariee a 
temps partiel. Cet article s'applique pour un maximum de cinq (5) jours feries dans une meme 
annee; au-dela de ce maximum, la personne salariee sera remuneree selon I'article 18,03 b)1). 

19.02 Lorsque l'un des conges feries tombe un jour de repos hebdomadaire, un samedi ou un 
dimanche, pendant les vacances ou pendant une absence maladie n'excedant pas douze 
(12) mois, a 1'exception des accidents de travail, les personnes salariees ne perdent pas ce 
conge ferie; it devra titre reporte a une date ulterieure apres entente avec la direction ou it est 
remunere en vertu des dispositions de I'article 19.05 de la presente convention, au choix de la 
personne salariee. 

19.03 Pour beneficier des dispositions qui precedent, la personne salariee devra accomplir ses 
fonctions normales prevues a son horaire durant le jour ouvrable qui precede ou qui suit le conge 
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ferie, a moins que son absence n'ait ete autorisee au prealable par I'Employeur ou motivee 
ulterieurement par une raison serieuse. 

19.04 a) L'Employeur s'efforce de donner les conges feries avec les fins de semaine. 

b) La personne salariee a temps partiel a droit a un des deux conges feries, soit celui de Noel 
ou celui du Jour de I'An. Si I'Employeur est dans I'impossibilite de I'accorder, la personne 
salariee ayant le moins d'anciennete sera tenue de travailler. 

19.05 En conge ferie, la personne salariee a temps complet regoit une remuneration equivalente a Celle 
qu'elle recevrait si elle etait au travail. 

19.06 Le salaire regulier de la personne salariee qui travaille effectivement le jour de Noel ou le jour de 
I'An est le salaire prevu a son echelle de salaire, majore de cinquante pour cent (50 %). 

ARTICLE 20 VACANCES 

20.01 Quantum de vacances 

Toute personne salariee regie par la presente convention a droit, si, a partir de sa derniere date 
d'embauche : 

— Elle a moins d'un (1) an de service au 30 avril, a un virgule vingt-cinq (1,25) jour de conge 
paye pour chaque mois de service jusqu'a un maximum de quinze (15) jours ouvrables (trois 
(3) semaines payees). 

20.02 1. Si la personne salariee a au moins un (1) an de service au 30 avril, elle a droit a trois 
(3) semaines de conge annuel payees. 

2. Si la personne salariee a au moins cinq (5) ans de service au 30 avril, elle a droit a quatre 
(4) semaines de conge annuel payees. 

3. Si la personne salariee a au moins onze (11) ans de service au 30 avril, elle a droit a vingt-
et-un (21) jours de conge annuel payees. 

4. Si la personne salariee a au moins douze (12) ans de service au 30 avril, elle a droit a vingt-
deux (22) jours de conge annuel payees. 

5. Si la personne salariee a au moins treize (13) ans de service au 30 avril, elle a droit a vingt-
trois jours de conge annuel payees. 

6. Si la personne salariee a au moins quatorze (14) ans de service au 30 avril, elle a droit a 
vingt-quatre jours de conge annuel payees. 

7. Toute personne salariee qui a au moins quinze (15) ans de service a droit a cinq (5) 
semaines de conges annuels payes. 
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20.03 Pour fins de calcul, la personne salariee embauchee entre le premier (ter) et le quinzieme 
(15e) jour du mois inclusivement est consideree comme ayant un (1) mois complet de service. 

20.04 La periode de service donnant droit au conge annuel paye s'etablit du 1 er  mai d'une annee au 
30 avril de I'annee subsequente. 

20.05 La periode situee entre le ter  mai et le 31 octobre de chaque annee sera consideree comme la 
periode normale pour prendre ses vacances. La periode du 1 er  novembre au 30 avril sera 
consideree comme la periode normale pour prendre ses vacances d'hiver. 

20.06 Si une personne salariee est incapable de prendre ses vacances a la periode etablie pour raison 
de maladie, accident, accident de travail survenu avant le debut de sa periode de vacances, 
elles sont automatiquement reportees a une date ulterieure. 

L'Employeur determine la nouvelle date de vacances au retour de la personne salariee, mais en 
tenant compte de la preference exprimee par celle-ci. 

20.07 L'Employeur affiche au plus tard le 15 mars une liste des personnes salariees avec leur 
anciennete et le quantum de conge annuel auquel elles ont droit, ainsi qu'une feuille d'inscription. 
La personne salariee y inscrit sa preference au plus tard le 15 avril. 

Pour les vacances d'hiver I'Employeur affiche au plus tard le 15 septembre une liste des 
personnes salariees avec leur anciennete et le quantum de conge annuel auquel elles ont droit, 
ainsi qu'une feuille d'inscription. La personne salariee y inscrit sa preference pour les vacances 
d'hiver au plus tard le 15 octobre. 

Dans tous les cas, I'Employeur determine la date des conges annuels en tenant compte de la 
preference exprimee par les personnel salariees et de leur anciennete, mais appliquee par titre 
d'emploi et par service. 

Dans tous les cas, la personne salariee a temps complet choisit ses vacances avant la personne 
salariee a temps partiel. 

20.08 La personne salariee peut prendre ses vacances de fagon consecutive (jusqu'a un maximum de 
trois (3) semaines de vacances a moins d'une entente avec le superieur, quand les besoins du 
service le permettent et que qa ne prive pas un autre salarie) ou non. Elle peut les fractionner en 
autant de semaines completes (du dimanche au samedi) qu'elle le desire. Elle peut egalement 
fractionner un maximum d'une (1) semaine de vacances en cinq (5) jours de vacances. 

De plus, les personnel salariees qui ont atteint vingt et un (21) jours ouvrables de vacances ou 
plus peuvent egalement prendre 1'excedent de vingt (20) jours ouvrables de vacances de 
maniere fractionnee. 

La personne salariee qui desire fractionner en jours une semaine de vacances fait son choix sur 
la liste prevue en 20.08. 
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Dans tous les cas ou le choix des dates de prise de vacances n'a pas ete effectue en vertu de 
I'article 20.08, les vacances doivent titre prises avec I'accord de I'Employeur, lequel ne peut pas 
refuser sans motif valable, et ce, apres un avis ecrit d'au moins une (1) semaine. 

II est permis a deux (2) personnes salariees occupant un meme titre d'emploi, travaillant dans un 
meme departement et beneficiant du meme nombre de jours de vacances, d'echanger entre 
elles leur conge annuel avec le consentement de leur superieur immediat. 

20.09 Lorsque des conjoints travaillent pour I'Employeur, ils peuvent prendre leur conge annuel en 
meme temps; cependant, leur periode de conge annuel est Celle du conjoint ayant le moins 
d'anciennete a la condition que cela n'affecte pas le choix des autres personnes salariees ayant 
plus d'anciennete. 

20.10 Le programme des conges annuels est affiche dans les lieux habituels au plus tard le premier 
(1ef) mai pour la periode de vacances estivale et au plus tard le premier (1ier) novembre pour la 
periode de vacances d'hiver. La personne salariee peut, apres entente avec I'Employeur pour 
raison majeure, modifier ses dates de vacances a la condition que cela n'affecte pas les besoins 
du service ni les vacances des autres personnes salariees. 

20.11 En conge annuel, la personne salariee a temps complet regoit une remuneration equivalente a 
Celle qu'elle recevrait si elle etait au travail. 

20.12 Lorsqu'une personne salariee quitte le service de I'Employeur, elle a droit au benefice des jours 
de conge annuel accumules jusqu'a la date de son depart, dans les proportions determinees au 
present article. 

ARTICLE 21 AVANTAGES SOCIAUX 

21.01 La personne salariee subit, durant ses heures de travail et sans frais, tout examen, immunisation 
ou traitement exiges par I'Employeur. 

La personne salariee saine porteuse de germes, liberee de son travail sur recommandation du 
Bureau de Sante, du medecin designe par I'Employeur ou du medecin traitant, pourra titre 
replacee dans un poste pour lequel elle repond aux exigences normales de la tache. 

21.02 L'Employeur accorde a la personne salariee : 

a) Cinq (5) jours de calendrier de conge a ('occasion du deces du conjoint, de son ou ses 
enfants ainsi que ceux du conjoint; 

b) Trois (3) jours de calendrier de conge a ('occasion du deces des membres suivants de sa 
famille : pere, mere, frere, sceur, beau-pere, belle-mere, bru et gendre; 

c) Un (1) jour de calendrier de conge a ('occasion du deces de sa belle-sceur, de son 
beau-frere, de ses petits-enfants et de ses grands-parents; 

d) Un (1) jour de calendrier de conge a ('occasion du bapteme de son enfant; 
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e) Lors des deces mentionnes aux alineas precedents, la personne salariee a droit a une 
(1)journee additionnelle pour fins de transport si le lieu des funerailles se situe a deux 
cents (200) kilometres et plus du lieu de residence; 

f) Un (1) jour de calendrier de conge a ('occasion d'un demenagement; 

g) Cinq (5) jours de calendrier de conge a ('occasion de son mariage, y compris le jour du 
mariage. 

21.03 a) Pour fins de calcul, les conges mentionnes aux paragraphes a), b) et c) de I'article 21.02 
doivent titre utilise clans Ies 12 mois suivant la date du deces; 

b) La personne salariee pourra conserver une (1) des journees prevues aux paragraphes a), 
b) et c) de I'article 21.02 pour assister a 1'enterrement ou a la cremation lorsque ces 
evenements sont en dehors des delais prevus aux paragraphes 21.02 a) ou b). 

21.04 Pour Ies jours de calendrier de conge clont it est fait mention a I'article 21.02, la personne 
salariee regoit une remuneration equivalente a Celle qu'elle recevrait si elle etait au travail. 

21.05 Dans tous Ies cas, la personne salariee previent son superieur immediat ou le Directeur du 
personnel et procluit, a la demande de ce dernier, la preuve ou I'attestation de ces faits. 

21.06 La personne salariee candidate a 1'exercice d'une fonction civique a droit a un conge sans solde 
de trente (30) jours precedant la date d'election. Si elle est Blue audit poste, elle a droit a un 
conge sans solde pour la duree de son mandat, s'il s'agit d'un mandat exigeant une pleine 
disponibilite de sa part. 

Dans le cas de tels conges sans solde, la personne salariee conserve son anciennete. Au terme 
de son mandat, la personne salariee devra aviser I'Employeur au moins trente (30) jours a 
I'avance de son desir de reprendre le travail. 

21.07 La personne salariee appelee a agir comme jure, candiclat jure ou temoin clans une cause ou elle 
n'est pas une des parties interessees remit, pendant la periode ou elle est appelee a agir 
comme jure ou temoin, la difference entre son salaire normal et l'indemnite versee a ce titre par 
la Cour. 

ARTICLE 22 DROITS PARENTAUX 

22.01 a) La personne salariee a droit a un conge de maternite d'une duree de vingt (20) semaines 
qui, sous reserve du paragraphe 22.02, doivent titre consecutives. 

La repartition du conge de maternite, avant et apres I'accouchement, appartient a la 
personne salariee et comprend le jour de I'accouchement. 

b) De plus, toute personne salariee a droit au conge parental tel que prevu a la loi. 

22.02 La personne salariee qui accouche prematurement et clont 1'enfant est en consequence 
hospitalise a droit a un conge de maternite discontinu. Celle-ci peut revenir au travail avant la fin 
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de son conge de maternite et le completer lorsque 1'etat de 1'enfant n'exige plus de soins 
hospitaliers. 

Dans un tel cas, la personne salariee doit donner a I'Employeur un avis de deux (2) semaines 
indiquant la date de son retour au travail, la date prevue de son nouveau depart et la date 
prevue de son second retour au travail. L'avis peut titre moindre s'il y a entente entre Ies parties 
a cet effet. 

22.03 Pour obtenir le conge de maternite, la personne salariee doit donner un preavis ecrit a 
I'Employeur au moins deux (2) semaines avant la date du depart. Ce preavis doit titre 
accompagne d'un certificat medical attestant de la grossesse et de la date prevue pour la 
naissance. 

Le delai de presentation du preavis peut titre moindre si un certificat medical atteste que la 
personne salariee doit quitter son poste plus tot que prevu. En cas d'imprevu, la personne 
salariee est exemptee de la formalite du preavis, sous reserve de la production a I'Employeur 
d'un certificat medical attestant qu'elle doit quitter son emploi sans delai. 

22.04 L'Employeur verse a la personne salariee ayant un (1) an de service au moment de son 
accouchement un demi pour cent (1/2 %) du salaire annuel pendant huit (8) semaines ou quatre 
pour cent (4 %) du salaire annuel reparti selon Ies besoins de la salariee. 

Apres le conge de maternite, I'Employeur reintegre la personne salariee dans son poste regulier. 

22.05 Durant le conge de maternite, la personne salariee a droit aux avantages dont elle aurait 
beneficie si elle etait restee au travail. Elie continue, si elle le desire, de participer aux avantages 
sociaux prevus a la convention collective a la condition d'effectuer le paiement de ses 
cotisations; dans ce cas, I'Employeur assume sa part. 

22.06 Un conge sans traitement d'une duree maximale d'un (1) an est accorde a la personne salariee, 
en prolongation de son conge de maternite, si elle le desire. 

Pour beneficier de ce conge sans traitement, la personne salariee doit donner a I'Employeur un 
preavis de quatre (4) semaines precedant 1'expiration de son conge de maternite. Pour mettre fin 
au conge sans traitement avant la date prevue, et ce, dans un cas exceptionnel, la personne 
salariee doit donner un preavis ecrit dans Ies quatre (4) semaines precedant son retour. 

22.07 Au cours du conge sans traitement, la personne salariee accumule ses annees de service. Elie 
peut beneficier des regimes d'avantages sociaux si elle assume la totalite des primes au debut 
du conge. 

22.08 Au retour du conge de maternite, la personne salariee reprend son poste. Dans 1'eventualite ou 
le poste aurait ete aboli, la personne salariee a droit aux avantages dont elle aurait beneficie si 
elle avait alors ete au travail. 

22.09 Lorsqu'une complication de grossesse ou un danger d'interruption de grossesse exige un arret 
de travail pour une periode dont la duree est prescrite par un certificat medical qui peut titre 
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verifie par un medecin de I'Employeur, la personne salariee beneficie des avantages prevus a 
I'article 23 jusqu'a la huitieme (8e) semaine precedant la date prevue de I'accouchement, 
moment ou le conge de maternite entre en vigueur. 

22.10 Conge de paternite 

La personne salariee dont la conjointe accouche a droit a un conge paye d'une duree maximale 
de quatre (4) jours ouvrables et d'une (1) autre journee sans remuneration. Ce conge peut titre 
discontinu et doit se situer entre le debut du processus d'accouchement et le septieme jour 
suivant le retour de la mere ou de 1'enfant a la maison. 

22.11 Conge pour adoption 

La personne salariee qui adopte legalement un enfant a droit a un conge paye d'une duree 
maximale de quatre (4) jours ouvrables consecutifs et d'une (1) autre journee sans remuneration. 
Ce conge doit se situer apres la date de la prise en charge definitive de 1'enfant. 

Les dispositions prevues au Regime quebecois d'assurance parentale et au Regime 
d'assurance-emploi s'appliquent. 

ARTICLE 23 CONGES DE MALADIE 

23.01 Les jours de conges de maladie sont accumules et utilises selon les regles suivantes 

a) Au 1 er avril de chaque annee, I'Employeur credite, a la personne salariee, dix (10) jours de 
conges de maladie monnayables. Pour chaque mois de calendrier pendant Iequel la 
personne salariee a eu droit a son salaire pour moins de la moitie des jours ouvrables, 
I'Employeur debite 0,83 jour ouvrable de la banque de conges de maladie monnayables. 

b) Si une personne salariee devient couverte par le present article entre le ter  avril et le 
31 mars ou si elle quitte son emploi durant cette periode, le nombre de jours credites pour 
('annee en cours est reduit selon ce qui est prevu en a). 

Dans le cas ou la personne salariee a utilise plus de conges de maladie qu'elle en avait 
effectivement accumule au cours d'une annee, I'Employeur retient les sommes versees en 
trop sur la paie suivant le 31 mars ou sur la derniere paie lors de la fin d'emploi. 

c) Un salarie peut prendre trois (3) des conges de maladie prevus en a) en conges 
personnels a un moment convenu avec I'Employeur, Iequel ne peut pas refuser sans 
raison valable. Malgre ce qui precede, la personne salariee ne pourra pas prendre trois 
(3) jours consecutifs. 

La personne salariee doit formuler sa demande a I'Employeur au moins vingt-quatre 
(24) heures avant le debut du conge. 

23.02 La portion ou, le cas echeant, la totalite des conges de maladie non utilises, mais accumules en 
vertu de I'article 23.01 est monnayee le 31 mars de chaque annee ou lors du depart de la 
personne salariee, et ce, au taux du salaire normal. 
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23.03 Dans le cas d'une personne salariee a temps partiel, au lieu d'accumuler des jours de conges de 
maladie tel que prevu a I'article 23.01, I'Employeur lui verse a chaque paie un montant de quatre 
pour cent (4 %) du salaire brut gagne. 

23.04 L'employeur peut verifier le motif de I'absence et controler tant la nature que la duree de 
I'invalidite. La personne salariee doit aviser 1'employeur le plus tot possible de son absence et 
des motifs de Celle-ci. L'employeur peut demander a la personne salariee, si les circonstances le 
justifient eu egard notamment a la duree de I'absence ou au caractere repetitif de Celle-ci, de Iui 
fournir un document attestant ces motifs. 

Toutefois, 1'employeur ne peut demander le document vise au premier alinea pour les trois 
premieres periodes d'absence d'une duree de trois journees consecutives ou moins prises par 
periode de douze mois. 

L'employeur peut demander a la personne salariee, si les circonstances le justifient eu egard 
notamment a la duree de I'absence, de Iui fournir un document attestant des motifs de cette 
absence, a 1'exception d'un certificat medical si aucun medecin a ete consults. 

L'employeur peut egalement faire examiner, a ses frais, la personne salariee relativement a toute 
absence. 

23.05 Si, en raison de la nature de sa maladie ou des blessures, la personne salariee n'a pu aviser 
I'Employeur sans delai ou soumettre promptement les preuves requises, un avis Iui sera 
transmis Bans les cinq (5) jours suivant son absence Iui demandant de les fournir Bans les dix 
(10) jours suivants. A defaut, ceci sera considers comme une absence injustifiee. 

23.06 S'il y a refus de paiement en raison de ('inexistence ou de la cessation presumee de I'invalidite, la 
personne salariee peut en appeler de la decision selon la procedure normale de grief. 

ARTICLE 23 A) ASSURANCE COLLECTIVE 

Pour toute la duree du present contrat d'assurance collective, I'Employeur s'engage a payer 45 % de la 
prime a I'assureur, a chaque periode de paie, pour chaque personne salariee admissible. Advenant 
I'impossibilite pour 1'employeur de maintenir une assurance collective, 1'equivalent de la valeur de la part de 
1'employeur, soit 45% de la prime, sera remis annuellement a chaque salarie assure, selon son regime de 
couverture convenu, un montant equivalent a titre de programme de contribution a la promotion de la sante 
qu'il pourra utiliser a sa guise. 

ARTICLE 24 CONGE SANS SOLDE ET CONGE A TRAITEMENT DIFFERS 

24.01 L'Employeur accorde a la personne salariee qui en fait la demande un (1) mois a l'avance, deux 
(2) semaines de conge sans solde lors de son mariage. 

24.02 Apres deux (2) ans de service, la personne salariee a droit, pour chaque periode du ter  avril 
dune annee au 31 mars de l'annee suivante, a un conge sans solde pour un maximum de vingt 
(20) jours ouvrables. La demande doit titre faite, par ecrit, au gestionnaire immediat au moins 
quinze (15) jours precedant la date du debut du conge. Cette demande est accordee en tenant 
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compte des necessites du service et ne doit pas avoir pour effet de modifier la liste des vacances 
au prejudice des autres personnes salariees. 

Ce conge sans solde peut titre pris : 

a) Soit un maximum d'un mois consecutif; 

b) Soit en deux (2) periodes de deux (2) semaines; 

c) Soit en quatre (4) periodes d'une (1) semaine. 

24.03 La personne salariee comptant au moins cinq (5) ans de service a droit, une fois par periode de 
cinq (5) ans, a un conge sans solde dont la duree totale ne peut pas exceder cinquante-deux 
(52) semaines, incluant le conge sans solde prevu au paragraphe 24.02. Pour obtenir ce conge, 
la personne salariee doit en faire la demande par ecrit a I'Employeur au moins soixante 
(60) jours a I'avance, en precisant la duree du conge, apres entente avec I'Employeur. 

Tout employe qui accepte un autre emploi durant un conge sans solde est presume avoir remis 
sa demission a compter de la date de son depart a moins d'une entente ecrite prealable avec le 
directeur general. 

24.04 La personne salariee peut en tout temps mettre fin a son conge sans solde avec un preavis de 
quatre (4) semaines. 

24.05 Regime de conge a traitement differe 

Definition 

Le regime de conge a traitement differe vise a permettre a une personne salariee de voir son 
salaire etale sur une periode determinee afin de pouvoir beneficier d'un conge. II n'a pas pour but 
de fournir des prestations au moment de la retraite ni de differer de I'impot. 

Ce regime comprend, dune part, une periode de contribution de la personne salariee et, d'autre 
part, une periode de conge. 

La periode de contribution doit preceder la prise du conge. 

24.06 Duree du regime 

La duree du regime de conge a traitement differe peut titre de deux (2) ans ou de trois (3) ans, a 
moins d'etre prolongee a la suite de I'application des dispositions prevues aux alineas f), g), j) et 
k) du paragraphe 24.10. Cependant, la duree du regime, y incluant les prolongations, ne peut, en 
aucun cas, exceder cinq (5) ans. 

24.07 Duree du conge 

La duree du conge doit titre de six (6) mois consecutifs, tel que prevu a I'alinea a) du paragraphe 
24.10 et it ne peut titre interrompu pour quelque motif que ce soit. 
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Le conge doit debuter au plus tard a 1'expiration d'une periode maximale de quatre (4) ans 
suivant la date a Iaquelle a debute le regime. A defaut, les dispositions pertinentes de I'alinea m) 
du paragraphe 24.10 s'appliquent, sauf les dispositions du present article, la personne salariee, 
durant son conge, n'a pas droit aux benefices de la convention collective en vigueur dans 
1'etablissement, tout comme si elle n'etait pas A 1'emploi de 1'etablissement, sous reserve de son 
droit de reclamer des benefices acquis anterieurement, et des dispositions prevues A I'article 10. 

Durant son conge, la personne salariee ne peut recevoir aucune autre remuneration de 
I'Employeur ou d'une autre personne ou societe avec qui I'Employeur a un lien de dependance, 
que le montant correspondant au pourcentage de son salaire tel que prevu A I'alinea a) du 
paragraphe 24.10 auquel s'ajoutent, s'il y a lieu, les montants que I'Employeur est tenu de verser 
en application du paragraphe 24.10 pour des avantages sociaux. 

24.08 Conditions d'obtention 

La personne salariee peut beneficier du regime de conge A traitement differe apres demande A 
I'Employeur, lequel ne peut refuser sans motif valable. La personne salariee doit satisfaire aux 
conditions suivantes : 

a) titre detentrice d'un poste; 

b) avoir complete deux (2) ans de service; 

c) faire une demande ecrite en precisant : 

la duree de participation au regime de conge A traitement differe; 
le moment de la prise du conge. 

Ces modalites doivent faire ('objet d'une entente avec I'Employeur et titre 
consignees sous forme d'un contrat ecrit, lequel inclut egalement les dispositions du 
present regime. 

Une copie de la demande ecrite de la personne salariee est transmise au Syndicat. 

d) ne pas titre en periode d'invalidite ou en conge sans solde lors de 1'entree en vigueur du 
contrat. 

24.09 Retour 

A 1'expiration de son conge, la personne salariee peut reprendre son poste chez I'Employeur. 
Toutefois, si le poste que la personne salariee detenait au moment de son depart nest plus 
disponible, la personne salariee doit se prevaloir des dispositions prevues A I'article 15. 

Au terme de son conge, la personne salariee doit demeurer au service de I'Employeur pour une 
duree au moins equivalente A Celle de son conge. 
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24.10 Modalites d'application 

a) Salaire 

Pendant chacune des annees visees par le regime, la personne salariee regoit un 
pourcentage du salaire de 1'echelle applicable qu'elle recevrait si elle ne participait pas au 
regime. Le pourcentage applicable est determine selon le tableau suivant : 

Duree du regime 
Duree du cone 2 ans % 3 ans 

6 mois 75,00 1 83,34 

b) Regime de retraite 

Aux fins d'application des regimes enregistres d'epargne-retraite, pendant la duree du 
regime et la duree du conge, I'Employeur versera le montant d'argent prevu a I'article 39 
en fonction du salaire que 1'employe aurait regu s'il avait ete au travail, a 1'exclusion des 
suspensions prevues au present article. 

c) Anciennete 

Durant son conge, la personne salariee conserve et accumule son anciennete. 

d) Vacances annuelles 

Durant le conge, la personne salariee est reputee accumuler du service aux fins des 
vacances annuelles. 

Pendant la duree du regime, les vacances annuelles sont remunerees au pourcentage du 
salaire prevu a I'alinea a) du paragraphe 24.10. 

La personne salariee est reputee avoir pris le quantum annuel de vacances payees auquel 
elle a droit, au prorata de la duree du conge. 

e) Conges de maladie 

Durant son conge, la personne salariee est reputee accumuler des jours de conges de 
maladie. 

Pendant la duree du regime, les jours de conges de maladie utilises ou non sont 
remuneres selon le pourcentage prevu a I'alinea a) du paragraphe 24.10. 

f) Assurance salaire 

Dans le cas ou une invalidite survienne pendant la duree du regime de conge a traitement 
differe, les dispositions suivantes s'appliquent. 
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Si I'invalidite survient au cours du conge, les dispositions de la convention collective et 
du contrat d'assurance en vigueur s'appliquent. 

2. Si I'invalidite survient avant que le conge Wait ete pris, la personne salariee pourra se 
prevaloir de I'un des choix suivants : 

Elle pourra continuer sa participation au regime, et les dispositions de la 
convention collective et du contrat d'assurance en vigueur s'appliquent. 
Elle pourra suspendre sa participation au regime, et les dispositions de la 
convention collective et du contrat d'assurance en vigueur s'appliquent. 

3. Si I'invalidite survient apres le conge, les dispositions de la convention collective et du 
contrat d'assurance en vigueur s'appliquent. 

Aux fins d'application de I'alinea f), la personne salariee invalide en raison d'une 
lesion professionnelle est consideree comme recevant des prestations d'assurance 
salaire. 

g) Conge sans solde 

Pendant la duree du regime, la personne salariee qui est en conge ou en absence sans 
solde voit sa participation au regime de conge a traitement differe suspendue. Au retour, 
elle est prolongee d'une duree equivalente a celle du conge ou de I'absence. Dans le cas 
d'un conge partiel sans solde, la personne salariee regoit, pour le temps travaille, le salaire 
qui lui serait verse si elle ne participait pas au regime. 

h) Conges avec solde 

Pendant la duree du regime, les conges avec solde non prevus au present article sont 
remuneres selon le pourcentage du salaire prevu a I'alinea a) du paragraphe 24.10. 
Les conges sans solde survenant durant la periode de conge sont reputes avoir ete pris. 

Conge de maternite et d'adoption 

Dans le cas ou le conge de maternite survienne pendant la periode de contribution, la 
participation est suspendue. Au retour, elle est prolongee d'un maximum de vingt (20) 
semaines. Durant ce conge de maternite, la prestation est etablie sur la base du salaire 
qui serait verse si la personne salariee ne participait pas au regime. 

Dans le cas ou le conge pour adoption survienne pendant la periode de contribution, la 
participation est prolongee d'un maximum de dix (10) semaines. Durant ce conge pour 
adoption, la prestation est etablie sur la base du salaire qui serait verse si la personne 
salariee ne participait pas au regime. 
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j) Retrait preventif 

Pendant la duree du regime, la salariee qui se prevaut d'un retrait preventif voit sa 
participation au regime de conge a traitement differe suspendue. Au retour, elle est 
prolongee d'une duree equivalente a Celle du retrait preventif. 

k) Perfectionnement 

Pendant la duree du regime, la personne salariee qui beneficie d'un conge aux fins de 
perfection nement voit sa participation au regime de conge a traitement differe suspendue. 
Au retour, elle est prolongee d'une duree equivalente a celle de son conge. 

Bris de contrat pour raison de cessation d'emploi, retraite, desistement ou 
expiration du Mai de cinq (5) ans pour la duree du regime ou de quatre (4) ans pour 
le debut du conge 

Si le conge n'a pas ete pris, la personne salariee sera remboursee d'un montant egal 
aux contributions retenues sur le salaire jusqu'au moment du bris du contrat (sans 
interet). 

2. Si le conge est en cours, le calcul du montant du par I'Employeur s'effectue de la 
fagon suivante : le montant requ par la personne salariee durant le conge moins Ies 
montants deja deduits sur le salaire de la personne salariee en application de son 
contrat. L'Employeur rembourse ce solde (sans interet) a la personne salariee. 

m) Bris de contrat pour raison de deces 

Advenant le deces de la personne salariee pendant la duree du regime, le contrat prend 
fin a la date du deces et Ies dispositions suivantes s'appliquent : 

Si la personne salariee n'a pas deja pris son conge, Ies contributions retenues sur 
le salaire sont remboursees sans interet a la succession. 

n) Renvoi 

Advenant le renvoi de la personne salariee pendant la duree du regime, le contrat prend 
fin a la date effective du renvoi. Les conditions prevues a I'article m) s'appliquent. 

o) Regimes d'assurance 

Durant le conge, la personne salariee peut continuer a participer aux regimes 
d'assurances qui lui sont applicables, si elle en fait la demande au debut du conge et si 
elle verse la totalite des primes. 

Durant le regime, le salaire assurable est celui prevu a I'alinea a) du paragraphe 24.10. 
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ARTICLE 25 UNIFORMES ET OUTILS 

25.01 Au ter  avril de chaque annee, I'Employeur accorde un remboursement de cent quarante dollars 
(140 $) aux personnes salariees a temps complet et un remboursement de cent dollars (100 $) 
aux personnes salariees a temps partiel pour I'achat d'uniformes, par titre d'emploi occupe 
(maximum deux (2) titres d'emploi). 

L'employeur se reserve le droit de fournir un uniforme au logo de La Champenoise aux 
personnes salariees et par consequent de retirer le remboursement pour les uniformes. II devra 
aviser les personnes salariees au moins trois (3) mois a I'avance. 

ARTICLE 26 PENSION, REPAS, VESTIAIRE ET SALLE D'HABILLAGE 

26.01 L'Employeur fournit a la personne salariee un repas dont le prix pour le service complet 
n'excedera pas, a compter de la date de signature de la presente convention et pour la duree de 
ladite convention, pour les repas suivants : 

— dejeuner : 4,00 $ 
— Assiette : 6,25$ 
— diner : 7,75 $ 
— souper : 7,75 $ 

A compter du 1 e avril qui suit la signature de la convention collective et au ter avril de chaque 
annee, le coot des repas sera majore de 0,25 $ pour la duree de la convention collective. 

La personne salariee qui effectue deux (2) quarts de travail en continu beneficie d'un repas offert 
gratuitement par I'Employeur si la demande est faite au supeneur et acceptee par celui-ci. La 
personne salariee devra aller chercher son repas pendant les heures d'ouverture de la cuisine. 

La personne salariee peut apporter son repas et elle le prend Bans un endroit convenable 
designe a cette fin par I'Employeur. 

26.02 Toute personne salariee, dont les heures de travail different de celles prevues a I'article 17, 
beneficiera egalement des dispositions du paragraphe 26.01 du present article. 

26.03 L'Employeur fournit aux salaries des casiers sous cle pour le dep6t de leurs effets personnels et 
un espace commun sous cle pour leurs vetements. 

26.04 L'Employeur fournit egalement une salle d'habillage convenable aux personnes salariees. 

ARTICLE 27 PAIEMENT DES SALAIRES 

27.01 Sur le bordereau de salaire, I'Employeur inscrit le nom, le prenom, la date de la periode de paie, 
le nombre d'heures travaillees, le nombre d'heures supplementaires avec le montant, les primes, 
le litre d'emploi, le cumulatif des conges de maladie, les deductions effectuees et le montant net 
du salaire. 
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27.02 Sur demande de la personne salari6e, I'Employeur communique le nombre des cong6s de 
maladie accumul6s dans sa banque pr6vue a cet effet. 

27.03 Le salaire sera verse le jeudi par d6p6t direct dans un 6tablissement au choix de la personne 
salari6e, et ce, a toutes les personnes salari6es r6gies par la pr6sente convention. 

Lorsque le jour de la paie en est un f6ri6, le paiement sera effectu6 la veille, 

27.04 a) Advenant une erreur sur la paie, imputable a I'Employeur, celui-ci s'engage a corriger cette 
erreur sur la prochaine paie. 

b) Cependant, si 1'erreur sur la paie impliquant une somme en moins correspondant a 15% de 
la paie pr6vue ou sup6rieure a cent dollars (100$), selon la premiere des occurrences, a 
une personne salari6e, I'Employeur s'engage a corriger cette erreur dans les quatre (4) 
jours de calendrier du versement de la paie en remettant a la personne salari6e le montant 
du. 

c) Aucune retenue ne peut titre faite sur le salaire de la personne salari6e pour le bris ou la 
perte d'un article quelconque, a moins qu'il n'y ait eu n6gligence prouv6e de la part de 
celle-ci. 

27.05 Advenant une erreur sur la paie impliquant une somme vers6e en trop a une personne salari6e 
par I'Employeur, la r6cup6ration de telle somme par I'Employeur se fait selon le mode convenu 
entre I'Employeur et la personne salari6e. A d6faut d'une entente, I'Employeur retient la somme 
vers6e en trop, sur chaque paie, a raison d'un maximum de cent-vingt dollars (120$) par paie, 
pour une personne a temps complet ou de quatre-vingts dollars (80$) pour une personne a 
temps partiel, sur le montant net de la paie, jusqu'a 1'extinction de la dette de la personne 
salari6e. 

L'Employeur avise pr6alablement la personne salari6e de toute r6cup6ration. 

Malgr6 ce qui pr6c6de, I'Employeur ne peut r6cup6rer que les sommes qui ont 6t6 vers6es en 
trop au cours des six (6) mois pr6c6dant la signification de 1'erreur a la personne salari6e. 

Dans le cas dune contestation par voie de grief d'une r6clamation a une personne salari6e, 
1'employeur suspend le pr616vement jusqu'au retrait du grief ou jusqu'a ce qu'une d6cision soit 
rendue par un arbitre de grief sur le litige. 

27.06 La personne salari6e qui, durant une semaine, travaille a diff6rents postes, regoit le salaire du 
poste le mieux r6mun&6, pourvu qu'elle I'ait occup6 durant la moiti6 de la semaine normale de 
travail. 

27.07 La personne salari6e qui, durant une semaine, travaille a diff6rents postes, mais qui ne b6n6ficie 
pas des avantages du paragraphe pr6c6dent, regoit le salaire du poste le mieux r6mun6r6, pour 
les heures travaill6es a ce poste, en autant qu'elle I'ait occup6 au moins une (1) heure continue. 

27.08 L'Employeur remet a la personne salari6e, dans les 14 jours de son d6part, un rapport sign6 des 
montants dus en salaire et en b6n6fices marginaux. 
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L'Employeur remet ou expedie a la personne salariee, a la periode de pale suivant son depart, le 
bordereau de paie de la personne salariee y incluant ses benefices marginaux. 

27.09 La personne salariee a temps partiel beneficie des dispositions de la presente convention. 

27.10 Les gains de la personne salariee a temps partiel sont calcules au prorata des heures travaillees. 

27.11 Les benefices marginaux de la personne salariee a temps partiel se calculent et se paient de la 
fagon suivante : 

a) Conges feries payes : 5.3 % du salaire, verse sur chaque paie; 

b) Conge annuel : 

— 6 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant moins de cinq 
(5) ans de service au 30 avril; 

— 8 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant entre cinq (5) et 
dix (10) ans de service au 30 avril; 

— 8,4 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant onze (11) ans 
de service au 30 avril; 

— 8,8 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant douze 
(12) ans de service au 30 avril; 

— 9,2 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant treize (13) ans 
de service au 30 avril; 

— 9,6 % du salaire, verse sur chaque pale, aux personnes salariees ayant quatorze 
(14)ans de service au 30 avril; 

— 10 % du salaire, verse sur chaque paie, aux personnes salariees ayant quinze 
(15)ans de service au 30 avril. 

27.12 L'Employeur remet a la personne salariee, sur demande, le jour meme de son depart, une 
attestation ecrite de 1'experience acquise par la personne salariee dans 1'etablissement. 

27.13 Le montant des retenues syndicates doit apparaitre sur les formulaires T-4 et Releve 1, le tout 
conformement aux differents reglements des ministeres impliques. 

ARTICLE 28 PRIVILEGES ACQUIS 

28.01 Les personnes salariees qui jouissent presentement d'avantages ou de privileges superieurs a 
ceux prevus aux presentes, continuent d'en beneficier pendant la duree de cette convention 
collective de travail. 
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ARTICLE 29 CONTRAT D'ENTREPRISE (CONTRAT A FORFAIT) 

29.01 L'Employeur peut faire executer des travaux par contrat a forfait, pourvu que le travail execute a 
forfait ne cause pas de mise a pied de personnes salariees, Wait pas pour effet d'empecher le 
rappel de personnes salariees mises a pied et ne cause pas de diminution de salaire. 

De plus, les parties conviennent que cette pratique ne doit pas avoir pour effet d'empecher la 
creation de postes ou I'affichage d'un poste vacant et son comblement. 

29.02 Le recours a la sous-traitance pour 1'embauche de personnes est possible uniquement : 

— Lors de penurie de main-d'oeuvre; toutefois, I'Employeur doit s'efforcer de maintenir une 
liste de rappel suffisante; 

— Lorsque le travail a effectuer necessite un equipement particulier non existant chez 
I'Employeur ou dont le coot d'acquisition, de location ou de mise en service rendrait son 
utilisation inefficace compte tenu de sa duree previsible d'utilisation inferieure ou egale a 
deux (2) mois. 

ARTICLE 30 TITRES D'EMPLOI ET SALAIRES 

30.01 L'Employeur paie aux personnes salariees pour leur titre d'emploi, les taux de salaires 
apparaissant aux annexes « Al » et « A2 », lesquelles font partie integrante de la presente 
convention. 

30.02 Si, au cours de la duree de cette convention, une tache nouvelle ou actuellement existante nest 
pas prevue dans la nomenclature des emplois prevus a I'annexe « A2 », les parties se 
rencontreront pour en negocier le litre, la definition et le salaire. A defaut d'une entente, la 
procedure de reglement de grief s'applique. 

ARTICLE 31 PRIMES 

3101 Prime d'heures brisees 

La personne salariee tenue d'interrompre son travail durant une periode excedant le temps prevu 
au paragraphe 17.04 pour prendre son repas ou plus dune fois par jour, excepte pour les 
periodes de repos prevues au paragraphe 17.05, remit, en plus du salaire normal, une prime 
d'heures brisees de sept dollars et cinquante cents (7,50 $) par jour. 

31.02 Prime de soir et de nuit 

Ces primes ne sont considerees ou payees que lorsque ('inconvenient est subi. 

La personne salariee faisant son service entre 14 heures et 8 heures remit chaque fois, en plus 
de son salaire, une prime de soir ou de nuit, selon le cas. 
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Prime de snir 

Toute personne salariee qui travaille Bans le cadre d'un horaire de soir regoit une prime de 
cinq pour cent (5 %) de son taux horaire normal pour chaque heure effectuee au cours de 
cette periode. 

a) Prime de nuit 

Toute personne salariee qui travaille Bans le cadre d'un horaire de nuit regoit une prime de 
dix pour cent (10 %) de son taux horaire normal pour chaque heure effectuee au cours de 
cette periode. 

Le quart de soir se definit comme commengant vers 15 heures pour se terminer vers 
23 heures. 

Le quart de nuit se definit comme commengant vers 23 heures pour se terminer en debut 
de matinee. 

Limites sur I'application des primes 

Ne s'appliquent pas lorsque le temps supplementaire s'applique; 
Ne s'appliquent pas lorsque le quart de jour deborde sur le quart de soir (exemple 
horaires coupes), ni cumulatives lorsque le quart de soir deborde sur le quart de 
nuit. 

31.03 Prime de supervision 

Dans le cas d'absence du cuisinier responsable pour une periode de plus d'une (1) semaine, si 
I'Employeur ne le remplace pas et qu'il assigne un cuisinier comme responsable, ce dernier a 
droit, a compter de la deuxieme (2e) semaine, a une prime de 3,50 $ I'heure, et ce, pour tenir 
compte qu'il doit assumer durant telle absence certaines responsabilites normalement devolues 
au chef cuisinier executif. 

31.04 Prime de garde pour proposes a la maintenance et preposes a 1'entretien general 

La personne salariee affectee par I'Employeur a la garde de fin de semaine et conges fories est 
remuneree 1 $I heure. La garde est ropartie, toutes les semaines, par anciennete, a tour de role, 
de maniere equitable, parmi les personnes salariees ayant manifesto leur disponibilite. La garde 
de fin de semaine commence le vendredi 16 h et se termine le lundi 8 h. 

Advenant le cas ou aucune personne salariee ne se porte volontaire, 1'employeur pourra etablir 
un horaire rotatif incluant tous les salaries de ce service en commengant par ordre inverse 
d'anciennete. 
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31.05 Prime d'entrainement 

La personne salariee qui se voit confier par I'Employeur 1'entrainement d'une nouvelle personne 
salariee remit en plus de son salaire une prime de cinq pour cent (5 %) pour chaque heure 
d'entrainement. Le choix de 1'entraineur est au choix de I'Employeur. 

31.06 Prime de chef d'equipe 

La personne salariee qui se voit confier par I'Employeur le role de chef d'equipe regoit en plus de 
son salaire une prime de cinq pour cent (5 %) pour toutes les heures de sa semaine de travail. 

Le choix du chef d'equipe est a la discretion de I'Employeur. 

ARTICLE 32 COMITE DES RELATIONS DE TRAVAIL 

32.01 Un comite de relations de travail est forme dans les soixante (60) jours suivant la date de 
signature de la convention. 

32.02 Ce comite est compose d'au plus deux (2) representantes ou representants de chacune des 
parties, et ses modalites de fonctionnement sont etablies par le comite. Aux besoins, les parties 
peuvent s'adjoindre une ou des personnes ressources mais doivent en aviser I'autre partie. 

32.03 Ce comite se reunit a la demande de Tune ou I'autre des parties. La partie qui desire tenir une 
reunion du comite sur toute question, y compris un fardeau de taches, en donne un preavis d'au 
moins dix (10) jours a I'autre partie. Ce preavis doit contenir la nature des sujets a discuter. 

32.04 Les personnes salariees membres du Syndicat qui siegent a ce comite sont autorisees a assister 
sans perte de salaire aux reunions de ce comite. 

32.05 Ce comite a pour fonctions : 

a) De faciliter les communications et la cooperation entre le Syndicat et I'Employeur; 

b) D'etudier les problemes relatifs a ('interpretation et A I'application de la convention 
collective; 

c) D'etudier les moyens susceptibles d'ameliorer 1'efficacite et le fonctionnement des activites 
de 1'etablissement; 

d) D'etudier les plaintes des personnes salariees relatives au fardeau de leurs taches ou 
toute question reliee directement au fardeau de leurs taches. 

Procedure en cas de plainte de fardeau de taches 

32.06 La personne salariee qui se croit lesee porte plainte par ecrit au comite de relations de travail. 

Si plusieurs personnes salariees collectivement ou si le Syndicat comme tel se croit lese, celui-ci 
peut porter plainte par ecrit. 
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Dans chacun des cas, la personne plaignante transmet a I'Employeur une copie de sa plainte. 

32.07 Lorsque I'Employeur decide d'abolir un poste vacant, ii en avise prealablement le Syndicat. 

Si une personne salariee estime qu'une abolition de poste a pour effet de lui causer une 
surcharge de travail, elle peut, Bans les quinze (15) jours suivant la reception par le Syndicat de 
I'avis d'abolition, formuler par ecrit une plainte a I'Employeur. 

Si plusieurs personnes salariees collectivement, ou si le Syndicat comme tel se croit Iese, celui-
ci peut porter plainte par ecrit. 

32.08 Chaque partie au comite peut, a ('occasion, s'adjoindre a ses frais I'aide exterieure necessaire 
lorsqu'elle le juge approprie. 

32.09 La partie qui desire tenir une reunion du comite sur une question de fardeau de taches en donne 
un preavis d'au moins dix (10) jours a I'autre partie. 

32.10 Si, a la suite du preavis susmentionne, le comite ne se reunit pas, le Syndicat peut, Bans les 
trente (30) jours de la date mentionnee a I'avis de reunion prevu au paragraphe precedent, 
demander I'arbitrage du litige et, alors, la procedure prevue a I'article 11 s'applique. 

32.11 Si le comite en vient a une entente sur une question de fardeau de taches, sa decision est 
executoire. 

Par ailleurs, si le comite Wen vient pas a une entente, le Syndicat peut, Bans les trente (30) jours 
suivant la premiere rencontre du comite, demander I'arbitrage du litige et, alors, la procedure 
prevue au paragraphe 32.10 s'applique. 

32.12 Les delais prevus au present article peuvent, de ('accord des parties, titre modifies. 

ARTICLE 33 RECUPERATION SCOLAIRE ET CONGE SANS SOME POUR ETUDES 

33.01 Apres entente avec I'Employeur, lequel ne peut pas refuser sans motif valable, la personne 
salariee qui a au moins un (1) an de service aupres dudit Employeur obtient un conge sans solde 
d'une duree maximale de douze (12) mois, pour fins de recuperation scolaire ou pour suivre des 
cours de formation professionnelle applicables au Secteur des affaires sociales. 

33.02 Toutefois, si la nature des etudes entreprises justifie une prolongation du conge sans solde, la 
personne salariee obtient, apres entente avec son Employeur, lequel ne peut pas refuser sans 
motif valable, une extension de son conge sans solde pour la duree totale des etudes 
entreprises. 

33.03 Si le cours suivi par la personne salariee necessite un conge sans solde n'excedant pas 
soixante-deux (62) semaines, la personne salariee conserve son anciennete. 

33.04 Si le conge sans solde depasse trente (30) jours de calendrier, les dispositions de la convention 
collective, sauf en ce qui a trait au paragraphe 33.03 du present article, cessent d'etre en 
vigueur, et ce, jusqu'au retour au travail de la personne salariee. 
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33.05 Si le conge sans solde depasse trente (30) jours de calendrier, la personne salariee doit aviser 
par ecrit I'Employeur de son intention de reprendre le travail au moins trente (30) jours avant la 
date effective de son retour au travail. 

33.06 La personne salariee en conge sans solde qui desire travailler a temps partiel pendant son conge 
peut le faire en s'inscrivant sur la liste de rappel selon les modalites prevues sans devoir 
demissionner. Sauf en ce qui a trait au premier alinea du paragraphe 33.03, la personne salariee 
qui se prevaut des dispositions du present paragraphe est consideree comme une personne 
salariee a temps partiel et est regie par les regles qui s'appliquent a la personne salariee a 
temps partiel. 

33.07 Pour beneficier des privileges ci-dessus, la personne salariee devra fournir une preuve d'etude 
de I'Ecole ou de 1'Institution frequentee. 

ARTICLE 34 ASSURANCE RESPONSABILITE 

34.01 Sauf en cas de faute lourde, I'Employeur s'engage a proteger par une police d'assurance-

 

responsabilite, la personne salariee dont la responsabilite civile pourrait titre engagee par le fait 
de 1'exercice de ses fonctions. 

S'il ne prend pas une police d'assurance-responsabilite, I'Employeur assume alors, sauf en cas 
de faute lourde, le fait et la cause de la personne salariee et convient de n'exercer contre celle-ci 
aucune reclamation a cet egard. 

ARTICLE 35 ALLOCATION DE DEPLACEMENT 

35.01 Lorsqu'une personne salariee, a la demande de I'Employeur, doit se deplacer, elle est 
consideree comme etant au travail durant tout le temps employe a son deplacement. 

Elle a droit, Bans ce cas, aux depenses de voyage remboursables selon les modalites qui 
suivent. 

35.02 Lorsque la personne salariee utilise sa propre automobile, elle a droit aux baremes de 
remboursement edictes par le Conseil du Tresor en vigueur au moment du deplacement. 

35.03 La personne salariee nest pas tenue d'avoir une voiture a la disposition de I'Employeur. Si la 
personne salariee n'utilise pas sa propre automobile, I'Employeur determine les moyens de 
transport et it rembourse la personne salariee des frais occasionnes. 

ARTICLE 36 ASSOCIATION PROFESSIONNELLE 

36.01 La personne salariee est fibre d'appartenir a une association professionnelle, sauf Bans les cas 
ou le droit de pratique est relict a I'appartenance a telle association. 
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ARTICLE 37 MALADIE ET ACCIDENT DE TRAVAIL 

37.01 L'Employeur paie quatre-vingt-dix pour cent (90 %) du salaire net a la personne salariee 
incapable de travailler a la suite d'un accident du travail ou d'une maladie contractee par le fait 
ou a I'occasion du travail pendant une periode de quatorze (14) jours suivant le debut de son 
incapacite. 

37.02 Dans les cas d'accidents, I'Employeur s'engage a donner les premiers soins aux blesses, dans la 
mesure du possible, a les faire transporter a ses frais a I'hopital ou chez le medecin et a les 
payer pour la balance de leur journee de travail. 

37.03 Dans le cas dune personne salariee souffrant d'une incapacite partielle permanente a la suite 
d'une maladie reliee au travail ou d'un accident du travail 1'empechant de remplir les exigences 
normales de son poste et declaree medicalement apte a retourner au travail, I'Employeur, apres 
entente avec le Syndicat et la personne salariee concernee, etablit les modalites de retour au 
travail de la personne salariee. 

37.04 Lorsque la personne salariee, dans 1'exercice de ses fonctions, est victime d'un accident 
attribuable a un malade, pensionnaire ou client, I'Employeur pourvoira au remplacement ou a la 
reparation de tout article personnel deteriore ou detruit. 

37.05 L'Employeur prend les mesures necessaires pour eliminer a la source tout danger pour la sante, 
la securite et I'integrite physique des personnes salariees. Le Syndicat et les personnes 
salariees y collaborent. 

L'Employeur s'engage a maintenir des conditions de sante et de securite conformes aux lois et 
reglements en vigueur. 

Un comite local de securite et sante est forme afin d'etudier des problemes particuliers a 
1'etablissement. 

Les modalites de representation et de fonctionnement du comite sont etablies par arrangement 
au niveau local. 

37.06 Les parties au comite local peuvent : 

1. Convenir des modes d'inspection des lieux de travail; 

2. Identifier les situations qui peuvent titre source de danger pour les personnes salariees; 

3. Recueillir les renseignements utiles concernant les accidents survenus; 

4. Recommander les moyens et equipements de protection individuels qui, tout en etant 
conformes aux reglements, sont adaptes aux besoins des personnes salariees de 
1'etablissement; 
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5. Recevoir et etudier les plaintes des personnes salariees concernant les conditions de sante 
et de securite; 

6. Recommander toute mesure jugee utile particulierement concernant les appareils de mesure 
necessaires, le controle des radiations, etc. 

37.07 La personne salariee beneficie d'une liberation sans perte de salaire lors de I'audition de sa 
cause levant les instances d'appel prevues a la Loi sur les accidents du travail et les maladies 
profession nelles (incluant I'arbitrage medical), et ce, pour une lesion professionnelle, au sens de 
cette loi, survenue chez son Employeur. 

37.08 La personne salariee qui, malgre la consolidation de sa lesion, demeure incapable de repondre 
aux exigences normales de son poste, et ce, tant qu'elle est eligible a I'indemnite de 
remplacement du revenu, est consideree comme ayant pose sa candidature a tout poste vacant 
ou nouvellement cree de meme statut si les capacites residuelles lui permettent d'accomplir les 
taches de ce poste sans danger pour sa sante, sa securite ou son integrite physique compte 
tenu de sa lesion. 

Les dispositions de la Loi sur les accidents du travail et les maladies profession nelles (LATMP) 
ainsi que de la Loi sur la sante et la securite du travail (SST) s'appliquent. 

ARTICLE 38 DISCRIMINATION 

38.01 II est convenu qu'il n'y aura aucune menace, contrainte et discrimination par I'Employeur, le 
Syndicat ou leurs representants respectifs contre une personne salariee, le tout conformement 
aux droits qui lui sont conferes par I'article 10 de la Charte des droits et libertes de la personne. 

38.02 Harcblement 

L'Employeur et le Syndicat conviennent que la personne salariee ne devrait pas titre sujette a du 
harcelement a ('occasion de son travail. 

Le harcelement consiste en une conduite se manifestant par des paroles, des actes ou des 
gestes, repetes et non desires et qui est de nature a porter atteinte a la dignite ou a I'integrite 
physique ou psychologique de la personne ou de nature a entrainer pour elle des conditions de 
travail defavorables ou un renvoi. 

L'Employeur et le Syndicat conviennent de collaborer en vue d'eviter ou de faire cesser, par les 
moyens appropries, tout harcelement porte a leur connaissance. 

Une seule conduite grave peut aussi constituer du harcelement si elle porte une telle atteinte et 
produit un effet nocif continu pour la personne salariee. 
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38.03 Violence 

L'Employeur et le Syndicat conviennent que la personne salariee ne devrait pas titre sujette a de 
la violence a ('occasion de son travail. 

L'Employeur et le Syndicat conviennent de collaborer en vue d'eviter ou de faire cesser toute 
forme de violence par les moyens appropries, entre autres, par ('elaboration d'une politique. 

ARTICLE 39 REGIME ENREGISTRE D'EPARGNE-RETRAITE 

39.01 L'Employeur convient de collaborer avec le Syndicat pour permettre aux personnes salariees de 
beneficier du plan d'epargne du Fonds de solidarite des travailleurs du Quebec (F.T.Q.). 

39.02 L'Employeur convient de verser au Fonds de solidarite, pour et au nom de chaque personne 
salariee, dans un compte REER, un montant d'argent equivalent a celui souscrit par la personne 
salariee jusqu'a un maximum de quatre pour cent (4 %). 

39.03 De plus, I'Employeur convient de deduire a la source, sur la paie de chaque personne salariee, le 
montant indique par cette derniere, sur le formulaire de souscription du Fonds, pour la duree 
fixee ou jusqu'a avis contraire. 

39.04 Une personne salariee peut en tout temps augmenter le montant de ses versements, en faisant 
parvenir un avis en ce sens au Fonds et a I'Employeur. 

39.05 L'Employeur accepte de se conformer aux procedures de remises du Fonds; ainsi, it s'engage a 
faire parvenir par cheque au Fonds, tous les mois (au plus tard, le quinzieme (15e) jour du mois 
suivant le prelevement), les sommes ainsi deduites en vertu des articles 39.02 et 39.03. Cette 
remise doit titre accompagnee d'un etat fourni par le Fonds, indiquant le nom de chaque personne 
salariee et le montant preleve pour chacune. L'Employeur fera parvenir une copie des remises 
mensuelles au Syndicat, a la personne designee a cette fin, excluant les numeros d'assurances 
sociales et autres renseignements personnels. 

ARTICLE 40 RETRAITE PROGRESSIVE 

Programme de retraite progressive 

40.01 Le programme de retraite progressive a pour but de permettre a une personne salariee a temps 
complet ou a temps partiel, titulaire de poste, travaillant plus de quarante pour cent (40 %) d'un 
temps complet de reduire sa prestation de travail durant les dernieres annees qui precedent la 
prise de sa retraite. 

40.02 L'octroi d'une retraite progressive est sujet a une entente prealable avec I'Employeur en tenant 
compte des besoins du service. 

40.03 Le programme de retraite progressive est assujetti aux modalites qui suivent : 

a) Periode couverte par les presentes dispositions et prise de la retraite 
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1. Les presentes dispositions peuvent s'appliquer a une personne salariee pour une 
periode minimale de douze (12) mois et pour une periode maximale de soixante (60) 
mois, a moins d'une entente entre 1'employeur et le syndicat; 

2. Cette periode incluant le pourcentage et I'amenagement de la prestation de travail est 
ci-apres appelee « 1'entente »; 

3. A la fin de 1'entente, la personne salariee prend sa retraite; 

4. Toutefois dans le cas ou la personne salariee nest pas admissible a la retraite a la fin 
de ('entente en raison de circonstances hors de son controle (ex.: greve, lock-out, 
correction du service anterieur),1'entente est prolongee jusqu'a la date d'admissibilite 
a la retraite. 

b) Duree de 1'entente et prestation de travail 

1. L'entente est d'une duree minimale de douze (12) mois et d'une duree maximale de 
soixante (60) mois; 

2. La demande doit titre faite, par ecrit, au moins quatre-vingt-dix (90) jours avant le 
debut de 1'entente; elle doit egalement prevoir la duree de 1'entente; 

3. Le pourcentage de la prestation de travail doit titre, sur une base annuelle, d'au moins 
quarante pour cent (40 %) ou d'au plus quatre-vingts pour cent (80 %) de celle d'une 
personne salariee a temps complet; 

4. L'amenagement et le pourcentage de la prestation de travail doivent titre convenus 
entre la personne salariee et I'Employeur et peuvent varier pendant la duree de 
1'entente. De plus, I'Employeur et la personne salariee peuvent convenir en cours 
d'entente de modifier I'amenagement et le pourcentage de la prestation de travail; 

5. L'entente entre la personne salariee et I'Employeur est consignee par ecrit et une 
copie est remise au Syndicat. 

c) Droits et avantages 

Pendant la duree de 1'entente, la personne salariee regoit une remuneration 
correspondant a sa prestation de travail; 

2. La personne salariee continue d'accumuler son anciennete comme si elle ne 
participait pas au programme; 

Pour la personne salariee a temps partiel, la periode de reference pour le calcul de 
I'anciennete est la moyenne hebdomadaire des jours d'anciennete accumules au 
cours de ses douze (12) derniers mois de service ou depuis sa date d'entree en 
service selon la date la plus rapprochee du debut de 1'entente; 
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3. Pendant la durse de 1'entente, la personne salariee verse, si elle le desire, les 
cotisations au regime de rentes du Quebec sur la base du traitement admissible 
6volutif et de la prestation de travail (a temps complet ou a temps partiel) que la 
personne salariee accomplissait avant le debut de 1'entente; 

4. Pendant la duree de 1'entente, la personne salariee est considerse comme une 
personne a temps partiel en ce qui concerne les benefices marginaux, tel que prsvu a 
I'article 27.11. 

d) Mutation volontaire et promotion 

Lors de la mutation volontaire ou de la promotion d'une personne salariee qui bensficie du 
programme de retraite progressive, cette derniere et I'Employeur se rencontrent afin de 
convenir du maintien ou non de 1'entente ou de toute modification pouvant y etre apportee. 
A defaut d'accord,l'entente prend fin. 

e) Supplantation ou mise a pied 

Aux fins d'application de la procedure de supplantation, lorsque son poste est aboli ou qu'il 
est supplants, la personne salariee est rsputee fournir la prestation de travail (a temps 
complet ou a temps partiel) normalement prsvue a son poste. Elle continue de bsnsficier 
du programme de retraite progressive. 

f) Cessation de 1'entente 

Uentente prend fin dans les cas suivants : 

— Mise a pied; 
— Retraite; 
— Deces; 
— D6mission; 
— Congediement; 
— Nsistement avec I'accord de I'Employeur. 

Dans ces cas, le service credits en vertu de 1'entente est maintenu. 

ARTICLE 41 DUREE ET RETROACTIVITE 

41.01 Sous reserve du paragraphe 41.02, la prssente convention collective prend effet a compter de la 
date de signature et demeure en vigueur jusqu'au 31 mars 2029. 

Les conditions de travail prsvues a cette convention collective demeurent en vigueur jusqu'a la 
signature d'une nouvelle convention collective. 

41.02 Les articles suivants, ainsi que les dispositions correspondantes de I'annexe A-1, ont effet a 
compter du 1 e avril 2024 : 

a) Temps supplementaire (article 18.03); 
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b) Salaires et description des titres d'emploi (annexe A-1 et A-2); 

c) Primes (article 31). 

Le versement du programme de fidelite prevu a I'annexe A aura effet a partir du ter avril 2025. 

41.03 Le versement du salaire sur la base du titre d'emploi prevu a la presente convention devrait 
debuter, au plus tard, dans les quarante-cinq (45) jours suivant la signature de la convention 
collective. 

41.04 Sous reserve des dispositions du paragraphe 41.06, les montants de la retroactivite decoulant de 
I'application des paragraphes de I'article 41.02 sont payables, au plus tard, dans les soixante 
(60) jours suivant la signature de la convention collective. 

41.05 Un montant de retroactivite egal ou inferieur a cinq dollars (5,00 $) n'est pas payable. 

41.06 La personne salariee dont 1'emploi a pris fin entre le ter avril 2024 et le paiement de la 
retroactivite doit faire sa demande de paiement pour le salaire du dans les quatre (4) mois de la 
reception de la liste prevue au paragraphe 41.07. En cas de deces de la personne salariee, la 
demande peut etre faite par les ayants droit. 

41.07 Dans les trois (3) mois suivant la signature des presentes, I'Employeur fournit au Syndicat la liste 
de toutes les personnes salariees ayant quitte leur emploi depuis le ter avril 2024 ainsi que leur 
derniere adresse connue. 

41.08 Les lettres d'entente et les annexes a la presente convention en font partie integrante ainsi que 
toute entente modifiant celle-ci par la suite. 

41.09 Les dispositions de la presente convention ne s'appliquent qu'aux employes qui sont des 
personnes salariees au sens du paragraphe 5.02; elles ne comportent pas reconnaissance du 
Syndicat au-dela de celles stipulees au paragraphe 2.03. 
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EN FO1 DE 0001, les parties ont signe, a Quebec, ce 01 6 jour de 0 CA 0 ~" 2025 

Par I'intermediaire de leurs representants autorises, 

LA CORPORATION 
NOTRE-DAME DE BON-SECOURS 
(Lytt' AMP, OISE) ­— 

SYNDICAT CANADIEN 
DE LA FONCTION PUBLIQUE, 
SECTION LOCALE 1794 

- L-A-A 
Mme Louise Montreuil 
Presidente du Conseil d'administration 

Yves Labrecque 
President 

Marthe Nabelsi, tresoriere 

Dominic Cordeau 
Conseiller syndicale 

i - 
i 
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ANNEXE A-1 SALAIRES 

ter avril 2024 au 31 mars 2025 (4,5 %) 

TITRES VEMPLOI A;I'entree 

Aide:de service. 21,37$ 

Cuisinier responsable 29,00$ 

;Cuisinier 25,50$ 

'.Gardien, Ornmeuble 20,82$ 

Aide.cuisinier 21,77$ 

Prepose(e), a,l entretien general 25,86$ 

Poste cornpose de prepose,a la 
maintenance et„le prepose a I'entretien 
mena er lourd 

21,69$ 

Prepose a la maintenance 23,05$ 

'Prepose(e) a.l'eotmtien menager.(iravaux 
le ers 20,33$ 

-Prep_ose(e) al'entretien menager (travaux 
lourds 2 20,33$

 

Prepose(e)' aux beneficiaires 22,26$ 

Prepose(e) salle:a manger 20,33$ 

Prepose(e), service alimentaire 20,91 $ 

Receptionniste 20,82$ 

             

1 
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ter avril 2025 au 31 mars 2026 (3,5 %) 

TITRES'D'EMPL01 A I'entYee 

Aide de service 22,12$ 

Cuisinier responsable 30,01 $ 

Cuisinier 26,39$ 

Aide cuisinier 22,53$ 

Prgpose(e) a_I'entretien general 26,77$ 

Poste compose de prepose a la maintenance 
et le pr6lpos6 a 1'entretien mena er lourd 22,45$ 

Gardien d'immeuble 21,54$ 

Prepose(e) a la maintenance 23,86$ 

Prepose(e) a I'entretien menager (fravaux 
le ers 21,04$ 

Prepose(e) a 1'entretien menager (travaux 
lourds 21,04$ 

Prepose(e) aux beneficiaires 23,04$ 

Prepose(e) salle a manger 21,04$ 

Prepose(e) service alimentaire 21,64$ 

Receptionniste 21,54$ 
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ter avril 2026 au 31 mars 2027 (2,75 %) 

TITRES VEMPL01 A Pentree 

Aide de. service 22,73$ 

Cuisinier responsable 30,84$ 

Cuisinier 27,12$ 

Aide cuisinier 23,15$ 

Prepose(e) a 1'entretien general 27,51 $ 

Poste compose de prepose a la maintenance 
et le pr6pos6 a 1'entretien mena er lourd 

23,07$ 

Gardien d'immeuble 22,14$ 

Prepose(e) a la maintenance 24,52$ 

Prepose(e) a 1'entretien menager (travaux 
le ers 

21,62$ 

Prepose(e) a 1'entretien menager (travaux 
lourds 21,62$ 

Prepose(e) aux beneficiaires 23,67$ 

Prepose(e) salle a manger 21,62$ 

Prepose(e) service alimentaire 22,24$ 

Receptionniste 22,14$ 
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ter avril 2027 au 31 mars 2028 (2,75 %) 

TITRES D'EMPL01 A 1'entree 

Aide de service 23,35$ 

Cuisinier responsable 31,69$ 

Cuisinier 27,86$ 

Aide cuisinier 23,79$ 

Prepose(e) a 1'entretien general 28,27$ 

Poste compose de prepose a la maintenance 
et le pr6pos6 a 1'entretien mena er lourd 

23,70$ 

Gardien d'immeuble 22,75$ 

Prepose(e) a la maintenance 25,19$ 

Prepose(e) a I'entretien menages(travaux 
le ers 

22,21 $ 

Prepose(e) a 1'entretien menager (travaux 
lourds 

22,21$ 

Prepose(e) aux beneficiaires 24,32$ 

Prepose(e) salle a manger 22,21 $ 

Prepose(e) service alimentaire 

Receptionniste 

22,85$ 

22,75$ 
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ter avril 2028 au 31 mars 2029 (2,75 %*) 

TITRES"D'EMPL01 A 1'entree 

Aide de service 23,99$ 

Cuisinier responsable 32,56$ 

Cuisinier 28,63$ 

Aide cuisinier 24,44 

Prepose(e) a 1'entretien general 29,05$ 
Poste compose de prepose a la maintenance 
et le;  pr6pos6 a 1'entretien mena er lourd 24,35$ 

Gardien d'immeuble 23,37$ 

Prepose(e) a la maintenance 25,88$ 

Prepose(e) a 1'entretien:menager (travaux 
Ie ers 22,82 $ 

Prepose(e) a 1'entretien menager (travaux 
Iourds 22,82$ 

Prepose(e) aux benefic(aires 24,99$ 

Prepose(e) salle a manger 22,82$ 

Prepose(e).service;alimentaire 23,46$ 

Receptionniste 23,37$ 

* L'augmentation de 2,75% est assortie d'une clause de protection de I'IPC, jusqu'a 1% supplementaire. 
L'IPC retenu sera Celle de la Ville de Quebec, pour la periode du 1efjanvier au 31 decembre 2027. Si cet 
IPC est superieur a 2,75%, Ies salaires seront majores au meme taux que I'IPC, jusqu'a un maximum de 
3,75%. 

L'employeur mettra en place, a compter du ter  avril 2025, et cela pour la duree de la presente convention, 
un programme de fidelite selon I'anciennete de 1'employe : 

L'employeur versera un pourcentage sur le salaire des personnes salariee selon Ies baremes suivants a la 
date anniversaire de son embauche : 

Pour la personne salariee ayant atteint 1 an d'anciennete : 0.5% de plus que le salaire 
Pour la personne salariee ayant atteint 3 ans d'anciennete : 1.0% de plus que le salaire 
Pour la personne salariee ayant atteint 5 ans d'anciennete : 1.0 % de plus que le salaire 
Pour la personne salariee ayant atteint 10 ans d'anciennete : 1.0% de plus que le salaire 
Pour la personne salariee ayant atteint 15 ans d'anciennete : 1.0% de plus que le salaire 

A titre d'ajustement pour la mise en application du programme, 1'employeur versera un pourcentage sur le 
salaire des personnes salariees au ter  avril 2025 selon les modalites suivantes ; 

Pour la personne salariee ayant atteint 1 an : 0.5% de plus que le salaire regulier 
Pour la personne salariee ayant atteint 3 ans : 1.5% de plus que le salaire regulier 
Pour la personne salariee ayant atteint 5 ans : 2.5% de plus que le salaire regulier 
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Pour la personne salariee ayant atteint 10 ans : 3.5% de plus que le salaire regulier 
Pour la personne salariee ayant atteint 15 ans et plus : 4.5% de plus que le salaire regulier 
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ANNEXE A-2 DESCRIPTION DES TITRES D'EMPL01 

TITRES D'EMPL01 LIBELLE 

AIDE DE SERVICE Personne qui execute des taches generales teller que: nettoyer, 
entretenir, ranger le materiel et 1'equipement en usage. Elle prepare et 
distribue certains produits. Elle participe a differentes activites du milieu 
de vie auxquelles sa contribution sera axee sur la stimulation, 
I'accompagnement et la guidance verbale des residents. Elle applique 
les protocoles et les procedures en vigueur. 

WISHER RESPONSABLE Cuisinier qui en plus de ses taches : 

• Elabore des menus creatifs, varies equilibres, adaptes aux 
besoins et attentes des residents. 

• Assure la production des repas (midi, soir, collations) pour 
1'ensemble des residents. 

• Supervise la reception, le controle et le stockage des denrees 
alimentaires. 

• Gere les commander aupres des fournisseurs. 

CUISINIER(ERE) Personne qui prepare, assaisonne, cuit et portionne les aliments; 
s'assure de ('utilisation optimum des denrees. Elle peut We appelee a 
tenir a jour la liste des reserves de denrees alimentaires. 
Doit detenir un diplome d'etudes professionnelles (DEP) en cuisine 
d'une ecole reconnue par le ministere competent ou posseder une 
competence equivalente. 

AIDE-CUISINIER Personne qui participe a la preparation et a la cuisson d'aliments de tour 
genres, tell que : soupe, viande, legume, dessert. Elle peut preparer des 
repas Iegers. 

GARDIEN(NE) D'IMMEUBLE Personne qui assure la securite de 1'ensemble des proprietes et biens de 
1'etablissement et veille au maintien de l'ordre. De plus, elle accueille, 
surveille, assure la protection et voit aux besoins des usagers. Elle 
signale les anomalies aux personnel responsables. Elle intervient lors 
de situation d'urgence dans le cadre de ses fonctions. 

PREPOSE(E) A LA Personne qui, sans toutefois detenir de diplome d'etudes 
MAINTENANCE profession nelles (DEP) ou de certificat de qualification, accomplit une 

variete de travaux d'entretien et de reparation dans les secteurs des 
differents metiers de la construction, le tout en conformite avec la Loi sur 
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TITRES D'EMPLO1 LIBELLE 

la formation et la qualification professionnelles de la main-d'oeuvre. 
PREPOSE(E) A L'ENTRETIEN Personne qui execute une variete de travaux ayant trait a la refection, la 
GENERAL reparation et 1'entretien de batiments, d'installations sanitaires ou 

d'installations mecaniques. 
Doit detenir un diplome d'etudes professionnelles (DEP) d'une ecole 
reconnue par le ministere competent dans I'un ou I'autre des metiers ou 
occupations qu'elle exerce, le tout en conformite avec la Loi sur la 
formation et la qualification professionnelles de la main-d'oeuvre ou 
posseder une competence equivalente. 

Poste compose de prepose a la Personne affecte aux taches du prepose a la maintenance et aux taches 
maintenance et le prepose a du prepose a 1'entretien menager lourd 
1'entretien menager lourd 

PREPOSE(E) A L'ENTRETIEN 
MENAGER (travaux lepers) 

Personne affectee au nettoyage et au maintien de la proprete a 
1'etablissement a 1'exception des travaux lourds. 

PREPOSE(E) A L'ENTRETIEN Personne affectee au nettoyage et au maintien de la proprete a 
MENAGER (travaux lourds) 1'etablissement; elle execute en particulier les travaux lourds. 
PREPOSE(E) A LA SALLE Personne qui prepare et fait le service, dresse et dessert la table, fait 
A MANGER 1'entretien du materiel et de I'ameublement de la salle a manger. Elie 

 

peut aussi accomplir d'autres taches connexes au service. Peut titre 

 

appelee a verifier et a distribuer certains repas. 
PREPOSE(E) AU SERVICE Personne qui effectue un travail general au service alimentaire ou lie au 
ALIMENTAIRE service et a la preparation des repas. Elie peut titre appelee a preparer, 

 

verifier et distribuer certains menus speciaux prealablement etablis. Elie 

 

participe aux taches generales d'entretien des installations de la cuisine 

 

(incluant la plonge). 
PREPOSE(E) AUX Personne qui a pour fonction I'hygiene, le bien-titre et la surveillance des 
BENEFICIAIRES usagers. Elie voit au confort, aux besoins generaux, a ('occupation de 

 

ceux-ci, et ce, dans un environnement securitaire. Elie les aide dans 

 

leurs deplacements, effectue leur transport et peut les accompagner a 

 

1'exterieur de 1'etablissement. 

 

Elie donne aux usagers des soins de base et communique a Mquipe 

 

soignante des informations relatives a 1'etat de sante et au 

 

comportement des usagers. 

 

Elie peut titre appelee a faire ('installation de certains appareils pour 

 

lesquels elle est formee. Elie s'assure de la disponibilite, de 1'entretien et 

 

du bon fonctionnement de Mquipement et du materiel. Elie effectue le 
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TITRES D'EMPL01 LIBELLE 

transport du materiel, des prelevements et des dossiers. 
PREPOSI (E) A LA RECEPTION Personne a la reception qui accueille et dirige les residents et les 

visiteurs. Repondre aux appels telephoniques, communique de 
('information et transfert I'appel le cas echeant. Apporte un support 
bureautique et administratif par differentes taches. 

Corporation Notre-Dame de Bon-Secours (La Champenoise) et 
Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 1794 61 



ANNEXE B CERTIFICAT D'ACCREDITATION 

MINISTERE DU TRAVAIL ET DE LA MAIN-D'OEUVRE 
PROVINCE DU QUEBEC DOSSIER: 16014-01 
REGION DE QUEBEC AFFAIRE : Q R-044-10-74 

Le 21 a jour de janvier 1975 
PRESENT: 
Le Commissaire-enqueteur 

Rene Cormier 

Syndicat canadien de la fonction publique, 
Loca11794 
223, 3e Avenue 
Quebec (Quebec) 

REQUERANT 

-et-

 

La Corporation Notre-Dame de Bon-
Secours (La Champenoise) 
1588, boul. Saint-Cyrille Ouest 
Quebec 6 (Quebec) 

MISE EN CAUSE 
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ANNEXE B CERTIFICAT D'ACCREDITATION (SUITE) 

DECISION 

Le 29 octobre 1974, le requerant depose au bureau du commissaire-enqueteur en chef, une requete en 
accreditation pour representer : 

"Tous les salaries au sens du Code du travail sauf les infirmieres' 

de: LA CORPORATION NOTRE-DAME DE BON-SECOURS 
(LA CHAMPENOISE) 

1588, boul Saint-Cyrille Ouest 
Quebec 6 (Quebec) 

Lors de la seance d'enquete pour I'etude de cette requete tenue a Quebec, le 17 janvier 1975, le 
representant du requerant a declare qu'apres avoir discute avec Me Andre Desgagne, procureur de la mise 
en cause, les deux parties etaient d'accord sur I'unite de negociation suivante : 

"Tous les salaries au sens du Code 
du travail a 1'exception des infirmieres, 

de la secretaire et de I'assistant(e) du directeur general." 

CONSIDERANT la requete en accreditation deposee par le requerant le 29 octobre 1974 

CONSIDERANT qu'a la date du dep6t de la requete, le requerant detenait le caractere representatif pour 
avoir droit a I'accreditation; 
CONSIDERANT I'accord des parties sur I'unite de negociation ci-haut decrite. 
CONSIDERANT les dispositions du Code du travail. 

POUR CES MOTIFS, apres enquete et etude du dossier, le soussigne en vertu des pouvoirs qui lui sont 
conferes par la loi : 
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ANNEXE B CERTIFICAT D'ACCREDITATION (SUITE) 

ACCREDITE le Syndicat Canadien de la Fonction 
Publique, Local 1794, pour representer : 

"Tous les salaries au sens du Code 
du travail a 1'exception des infirmieres, 

de la secretaire et de I'assistant(e) du directeur general" 

de: LA CORPORATION NOTRE-DAME DE BON-SECOURS 
(LA CHAMPENOISE) 

1588, boul. Saint-Cyrille Ouest 
Quebec 6 (Quebec) 

Rene CORMIER 
Commissaire-enqueteur 

RC/ndm 

M. Maurice Gaulin 
(Representant du requerant) 

M. Andre Houde 
(Representant de la mise en cause) 
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ANNEXE B CERTIFICAT D'ACCREDITATION (suite) 

BUREAU DU COMMISSAIRE GENERAL DOSSIER: AQ8709S419 
DU TRAVAIL AFFAIRE : QR-044-10-74 

QUEBEC, le 19 fevrier 1997 
( 

PRESIDENT 

Le commissaire du travail 

MARC POULIN 
SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 
PUBLIQUE, LOCAL 1794 
5050, boulevard des Gradins 
Bureau 200 
Quebec (Quebec) 
G2J 1 P8 

REQUERANT 

CORPORATION NOTRE-DAME DE BON 
SECOURS (LA CHAMPENOISE) 
990, rue Gerard-Morisset 
Quebec (Quebec) 
GIS 1X6 

EMPLOYEUR 
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ANNEXE B CERTIFICAT D'ACCREDITATION (suite) 

DECISION 

Le requsrant est accredits depuis le 21 janvier 1975 afin de representer : 

"Tous les salaries au sens du Code du travail a 1'exception des infirmieres, de la 
secretaire et de I'assistant(e) du directeur general." 

L'adresse de I'Employeur a I'epoque 6tait : 

1588, boulevard Saint-Cyrille Ouest 
Quebec 6 

Le 17 fevrier 1988, le commissaire du travail, Denis Gagnon, modifiait I'accreditation des 
infirmieres, ceuvrant Bans le meme etablissement, pour que I'adresse se lise : 

990, rue Gerard-Morisset 
Quebec 
GIS 1X6 

PAR CE MOTIF le commissaire du travail 

MODIFIE I'accreditation du Syndicat canadien de la fonction publique, local 
1794, en y changeant I'adresse de I'Employeur pour 
CORPORATION NOTRE-DAME DE BON SECOURS 
(LA CHAMPENOISE) 
990, rue Gerard-Morisset 
Quebec (Quebec) 
GIS 1X6 

MARC POULIN 
Commissaire du travail 

/ct 
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LETTRE D'ENTENTE NO 1 

OBJET : Heures et semaine de travail 

ENTIRE : La Corporation Notre-Dame de Bon-Secours 
(La Champenoise) 
ci-apres appelee « I'Employeur » 

ET : Le Syndicat canadien de la fonction publique, 
section locale 1794 
ci-apres appele <( le Syndicat » 

Pour donner suite aux modifications apportees a I'article 17.06 lors du renouvellement de la convention 
collective 2020-2024, nous convenons des modalites suivantes pour les personnes salariees faisant partie 
de cette entente. 

Salaries concernes : 
➢ (preposee a I'entretien leger) 
➢ prepose au service alimentaire) 

Horaire de travail : Les horaires de travail (soit du lundi au vendredi) des postes Menus par les personnes 
salariees ci-dessus mentionnees demeurent inchanges pour la duree de la 
convention collective 2024-2029. Toutefois, si un des postes devient vacant, 
1'employeur se reserve le droit de modifier I'horaire, incluant la possibilite d'inclure 
une fin de semaine sur deux. Advenant le cas ou un des salaries applique sur un 
autre poste, ce dernier s'engage a respecter 1'horaire du nouveau poste qui 
pourrait inclure une fin de semaine sur deux. 

Corporation Notre-Dame de Bon-Secours (La Champenoise) et 
Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 1794 67 



EN FO1 DE 0001, les parties conviennent d'accepter les conditions mentionnees. 
Entente signee, a Quebec, ce a jour de 2021. 

LA CORPORATION SYNDICAT CANADIEN 
NOTRE-DAME DE BON-SECOURS DE LA FONCTION PUBLIQUE, r 

(LA CHAMPENOISE) SECTION LOCALE 1794 

Nathalie Arcand Yves Labrecque 
Directrice generale President 

Linda Gagne Marthe Nabelsi 
CRH Secretaire-tresoriere 

Christian Auger France Pitre 
Vice-president du conseil d'administration Conseillere syndicate 
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