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ARTICLE 1- BUT DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

1.01 La presente convention collective a pour but de promouvoir des relations harmonieuses et 
ordonnees entre les parties, d'etablir et de maintenir des conditions de travail qui soient justes et 
equitables pour tout un chacun ainsi que d'etablir des mecanismes appropries pour le reglement 
des griefs et/ou mesententes qui peuvent survenir. 
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ARTICLE 2 - RECONNAISSANCE DU SYNDICAT 

2.01 L'employeur reconnait le syndicat comme ['agent negociateur unique et exclusif de toutes les 
personnes salariees visees par le certificat d'accreditation, portant le n° AM-1005-4497, emis par 
le ministere du Travail en date du 9 avril 2002. 

2.02 Les personnes exclues de l'unite de negociation n'effectuent aucune tache regie par [a presente 
convention collective, a ['exception de [a direction, sauf pour des situations exceptionnelles et/ou 
ponctuelles. 

2.03 Malgre ['article 2.02, les parties conviennent que le travail fait par une personne exclue de l'unite 
a titre de benevole, etudiant, stagiaire, est accepte pourvu que cela n'affecte pas les heures de 
travail normalement allouees aux personnes regies par la presente convention collective. 
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ARTICLE 3 - FONCTIONS DE LA DIRECTION 

3.01 Le syndicat reconnait qu'il est du ressort exclusif de l'employeur de gerer, de diriger et 
d'administrer ses affaires, d'engager, de suspendre et de congedier une personne salariee, en 
conformite avec ses droits, [es obligations et la presente convention collective. 
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ARTICLE 4 - DEFINITION DES TERM ES 

Dans [a presente convention collective, et a moins que [e contexte ne s'y oppose, les termes suivants 

signifient : 

4.01 Anciennet6 
Signifie et comprends le total des jours travailles, jours de vacances, jours feries et de conges 
maladie par toute personne salariee depuis sa derniere date d'embauche. 

4.02 Conjoint 
Par conjoint, on entend les personnel 

a) qui sont liees par un mariage ou une union civile et qui cohabitent ; 
b) de sexe different ou de m6me sexe, qui fond vie commune et sont [es parents d'un meme 

enfant; 
c) de sexe different ou de meme sexe, qui fond vie commune depuis au moins un (1) an. 

4.03 Employeur 
Designe Le Trait d'Union La Sarre, leque[ est represents par ses representants autorises. 

4.04 Etudiants 
Designe toute personne qui poursuit des etudes clans une institution reconnue et qui est en 
periode de vacances sco[aires ou en stage durant l'annee sco[aire; it n'accumulera pas 
d'anciennete. 

L'etudiant recevra le taux horaire prevu au projet ou au programme gouvernemental ou celui 
determine par [a presente convention collective. 

De plus, l'6tudiant et le stagiaire n'auront pas droit a la procedure de grief. 

4.05 Griefs 
Signifie et comprends tout cas de mesententes relatives a l'interpretation, ['application ou a [a 
pretendue violation de [a presente convention collective. 

4.06 Jour ouvrable 
Signifie du dimanche au samedi inclusivement, a ['exception des jours feries. 

4.07 Off iciers syndicaux 
Designe toute personne salariee nommee par le syndicat pour voir a ['application de [a convention 
collective. Elle est appelee aussi deleguee syndicate. 
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4.08 Personne salari6e 
D6signe toute personne travaillant pour ['employeur, moyennant r6mun6ration, et qui est vis6e 
par le certificat d'accr6ditation. 

Ce terme comprend 6galement les personnel a qui ['employeur accorde un cong6 avec ou sans 
solde conform6ment aux dispositions de [a pr6sente convention collective. 

4.09 Personne salari6e a temps complet 
D6signe toute personne salari6e r6guliere qui travaille le nombre d'heures stipu[6 a ['article 16.01 
de la pr6sente convention collective. 

4.10 Personne salari6e a temps partiel 
D6signe toute personne salari6e r6guliere qui travaille un nombre d'heures inf6rieur a celui 
indiqu6 a ['article 16.01 de la pr6sente convention collective. 

4.11 Personne salari6e r6guliere 
D6signe toute personne dont le travail est requis au fonctionnement normal, ordinaire et 
ininterrompu des services r6guliers assum6s par Le Trait d'Union La Sarre. 

L'employeur reconnait qu'au moment de [a signature de la pr6sente convention collective, les 
personnes salari6es dont les noms apparaissent a ['annexe «A» jointe a la pr6sente convention 
collective pour en faire partie int6grante sont des personnes salari6es r6gulieres. 

4.12 Stagiaire 
D6signe une personne plac6e chez ['employeur clans le cadre d'une formation professionnelle ou 
d'une formation pr6paratoire a l'emploi, offerte par un organisme communautaire agr6e par [a 
Soci6t6 a titre d'organisme formateur. 

Advenant un stage r6mun6r6 par l'employeur, [a personne stagiaire recevra le salaire de la 
fonction travaill6e. 

4.13 Syndicat 
D6signe le Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 4517, et ses repr6sentants. 
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ARTICLE 5 - EGALITE DE TRAITEMENT 

5.01 Les parties conviennent que toute personne salariee a droit a la reconnaissance et a l'exercice, en 
pleine egalite, des droits et libertes de la personne et qu'a cette fin, it n'y aura aucune menace, 
contrainte, discrimination ou harcblement par l'employeur ou ses representants contre une 
personne salariee pour l'un ou l'autre des motifs prevus a la Charte des droits et libertes de la 

personne ou pour l'exercice Sun choix que lui reconnait la presente convention collective. 

5.02 La presente section n'a pas pour effet d'empecher l'employeur d'imposer une mesure 
disciplinaire a une personne salariee pour un motif juste et suffisant dont la preuve lui incombe. 

5.03 Aucunes menace, contrainte, discrimination ou represailles ne seront exercees par l'employeur, 
le syndicat ou leurs representants respectifs contre une personne salariee en raison de l'exercice 
d'un droit que lui reconnait la convention collective ou la loi. 

5.04 Abus d'autorite 
L'abus de pourvoir consiste a profiter indument d'une situation d'autorite pour compromettre 
l'emploi d'une personne salariee, nuire a son rendement, menacer ses moyens d'existence ou 
encore entraver ou influencer sa carribre. 
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ARTICLE 6 - REGIME ET LIBERTE D'ACTION SYNDICALE 

6.01 Toute personne salariee couverte par la presente convention collective doit etre membre du 
syndicat. 

6.02 L'employeur nest pas tenu de renvoyer une personne salariee pour [a seule raison que le syndicat 
a refuse ou differe d'admettre cette personne salariee comme membre ou ['a suspendu ou exclue 
de ses rangs, sauf dans le cas prevu a ['article 63 du Code du travail. 

6.03 La remise des cotisations ainsi deduites est faite par dep6t direct au syndicat canadien de [a 
fonction pub[ique - bureau national. L'argent ainsi perqu est remis au secretaire-tresorier, 
accompagne d'un etat detai[[e mentionnant le nom des personnes salariees, le statut, le salaire 
regulier total et les montants ainsi retenus, dans les quinze (15) jours de ca[endrier du mois 
suivant ce[ui de leur perception, dont une copie est envoyee au syndicat. 

6.04 Affichage d'avis 
Un espace designe par ['employeur dans les bureaux des intervenants sera mis a [a disposition 
du syndicat pour afficher les avis, a [a condition que ces avis soient en relation directe avec les 
activites normales du syndicat et ne soient pas des propos diriges directement ou indirectement 
contre ['emp[oyeur ou ses representants. 

6.05 Absence motiv6e 
Une absence du travail, sans perte de salaire et sans perte d'anciennete, est accordee a un 
membre du syndicat pour [a negociation de [a convention collective ou la transaction des affaires 
du syndicat concernant ['application de [a convention collective pour un maximum de quarante 
(40) heures. 

Advenant que ces rencontres entre ['employeur et le syndicat se tiennent en dehors des heures 
normales de travail, les personnel salariees reprennent, cans [a meme proportion, les heures 
effectivement passees avec les representants de l'employeur, des le lendemain. Cependant, la 
reprise de ces heures peut etre reportee, a une date convenue entre ['employeur et les personnel 
salariees concernees. 

6.06 Les conseillers exterieurs, tant du syndicat que de ['employeur, ont droit de participer a toutes les 
reunions relatives a [a presente convention collective. 
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ARTICLE 7 - PROCEDURE DE GRIEFS, DE MESENTENTES ET D'ARBITRAGE 

7.01 Le syndicat et ['employeur conviennent que les griefs et les mesententes doivent etre regles le 

plus promptement possible. 

7.02 Tout grief d'une personne salariee ou du syndicat doit d'abord etre soumis verbalement par [a 

personne salariee ou son representant syndical, et discute avec le superieur immediat ou son 

representant. 

7.03 A defaut d'y trouver une solution satisfaisante, le grief ou [a mesentente doit etre presente par 

ecrit a [a directrice clans les trente (30) jours de ['occurrence ou de [a connaissance du fait dont 

decoule le grief ou la mesentente. 

7.04 A defaut de reglement clans les trente (30) jours suivant [a reception du grief ecrit, le syndicat peut 

referer le grief a ['arbitrage. 

7.05 L'employeur peut egalement soumettre un grief au syndicat. Un tel grief est alors soumis par ecrit 

au president du syndicat selon [a procedure prevue a ['article 7.03, laque[le s'applique en 

['adaptant. 

7.06 Toutes mesures disciplinaires et/ou administratives peuvent faire l'objet d'un grief arbitrable. 

L'arbitre a le pouvoir de maintenir, d'annuler [a mesure ou l'avis disciplinaire ou de rendre toute 

autre decision qu'il juge juste et equitable. 

7.07 Le defaut de presenter un grief clans les delais prevus a [a convention collective entraine [a 

decheance du grief. Afin de permettre ['etude de certains cas particuliers, les delais peuvent etre 

prolonges sur demande et avec le consentement des parties. 

7.08 Les delais mentionnes au present article sont de rigueur et se calculent en jours ouvrables. 

7.09 Un grief ne peut etre inva[ide a cause d'une omission ou Tune erreur technique et sa formulation 

ecrite nest que ['indication du litige a etre tranche par ['arbitre. 

Arbitrage 
7.10 Advenant qu'un grief ne soit pas regle A to procedure de griefs, it peut etre porte a ['arbitrage 

conformement aux dispositions du Code du travail, et ce, clans les quatre-vingt-dix (90) jours de 

calendrier de la date de [a decision rendue par ['employeur ou de ['expiration des delais de [a 

procedure du grief par avis ecrit 

7.11 Les deux (2) parties s'entendent sur le choix d'un arbitre. A defaut d'entente, les dispositions du 

Code du travail prevaudront. 
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7.12 En rendant une decision au sujet de tout grief ou toute mesentente qui lui sont soumis, l'arbitre 
n'a autorite en aucun cas d'ajouter, de soustraire, de modifier ou d'amender quoi que ce soit clans 
la convention collective. 

L'arbitre doit interpreter la convention collective clans son ensemble. 

7.13 La decision de l'arbitre est executoire et lie tes parties. 

7.14 La partie perdante paie les honoraires et les depenses de l'arbitre. 
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ARTICLE 8 - MESURES DISCIPLINAIRES ET DOSSIER D'UNE PERSONNE SALARIEE 

8.01 Toute mesure disciplinaire dolt etre communiquee par ecrit a [a personne salariee concernee et 
doit contenir ['expose des motifs reproches. 

Aucune personne salariee ne peut etre ['objet d'une mesure disciplinaire a moins qu'au prealable 
le fait reproche ne lui ait ete communique par ecrit et qu'elle ait eu ['occasion de se faire entendre 
et de se defendre. 

Une copie de cette mesure disciplinaire doit etre transmise au syndicat. 

8.02 Tout congediement de nature disciplinaire doit etre precede d'une rencontre entre l'employeur, 
[e syndicat et [a personne salariee concernee. 

8.03 Une suspension de plus de trois (3) mois interrompt l'anciennete de [a personne salariee en 
cause. Le calcul de l'anciennete reprend aprbs cette suspension. 

Cependant, dans le cas d'un congediement, ['employeur versera a [a personne salariee toutes les 
sommes lui etant dues, notamment a titre de salaire, vacances ou autres sommes accumulees 
dans sa banque de conges maladie. 

8.04 Toute mesure disciplinaire imposee aprbs trente (30) jours ouvrables de ['incident y donnant lieu 
ou de [a connaissance qu'en a eue l'employeur de ses elements essentiels est nulle, non valide 
et illegale aux fins de [a convention collective. 

8.05 Dossier de la personne salariee 
Toute personne salariee peut, en tout temps, consulter son dossier tenu par ['employeur, et ce, 
en presence d'un representant syndical et du directeur general ou de son representant autorise. 

Ce dossier comprend : 
• La formule de demande d'emploi 
• La formule d'embauche ; 
• Toute autorisation de deduction 
• Les rapports et avis de mesure disciplinaire; 
• Les rapports medicaux fournis par la personne salariee. 

L'employeur retire toute mesure disciplinaire du dossier d'une personne salariee, a ['expiration 
d'un delai de douze (12) mois de son emission. Si plus d'une infraction de meme nature a ete 
commise a l'interieur de ces douze (12) mois, chacune de ces infractions y compris la premiere 
mentionnee a l'alinea precedent ne peut etre invoquee que dans les 24 mois de chacune d'elles. 

8.06 Toute personne salariee convoquee a une rencontre disciplinaire par ['employeur a le droit de se 
faire accompagner si elle le desire, par un representant syndicaL 
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8.07 Toute personne salariee convoquee a une rencontre avec l'employeur en relation avec 
l'application de la convention collective peut etre accompagnee par un delegue syndical, si elle le 
desire. 
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ARTICLE 9 - DOSSIER DE LA PERSONNE SALARIEE 

9.01 Ce dossier comprend : 

• La formule de demande d'emploi ; 

• La formule d'embauche ; 

• Toute autorisation de deduction ; 

• Les rapports et avis de mesure disciplinaire ; 

• Les rapports medicaux fournis par la personne salariee. 
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ARTICLE 10 - ANCIENNETE 

10.01 Aux fins de calcul, un an est 6gal a deux cent soixante (260) jours travaill6s, incluant les jours de 
vacances, f6ri6s et congas maladie. 

• Les postes de 32 h et de 40 h donc temps complets a trois (3) mois de probation. 
• Les poste les postes de 24 h et 32 h a quatre (4) mois de probation. 
• Les poste de 8 h et 16 h a six (6) mois de probation. 

10.02 Au d6but avril, ['employeur remet au syndicat la liste de toutes les personnel salari6es contenant 
leur anciennet6 exprim6e en ann6es. 

La liste devient officiellement reconnue par les deux (2) parties, si elle n'a pas 6t6 contest6e dans 
les dix (10) jours de sa remise. 

10.03 La personne salari6e accumule son anciennet6 dans les cas suivants : 

1. Absence pour cause de maladie ou d'accident, autre qu'un accident de travail ou d'une 
maladie profession nelle, pendant les douze (12) premiers mois de son absence; 

2. Absence pour un accident de travail ou d'une maladie professionnelle survenue a ['occasion 
de son travail chez ['employeur et reconnue comme telle selon les dispositions de [a Loi sur 
les accidents de travail et les maladies profess ionneffes, et ce, pour une dur6e maximale de 
douze (12) mois; 

3. Absence lors d'un cong6 de maternit6, paternit6, adoption ou d'un cong6 parental ou d'une 
prolongation du cong6 de maternit6. 

10.04 La personne salari6e ne fait que conserver son anciennet6 dans les cas suivants : 

1. Absence autoris6e par ['employeur ; 
2. Absence pour cause de maladie ou d'accident, autre qu'un accident de travail ou d'une 

maladie profession nelle, pour une p6riode d6butant le treizieme (13e) mois jusqu'au trente-
sixibme (36e) mois inclusivement ; 

3. Absence lors d'une mise a pied dont la dur6e ne d6passe pas douze (12) mois. 

10.05 La personne salari6e perd son anciennet6 et son emploi dans les cas suivants 

1. Abandon volontaire de son emploi ; 
2. Cong6diement pour cause juste et suffisante ; 
3. Lors d'une absence pour accident ou maladie, y compris une absence pour cause d'accident 

de travail ou maladie profession nelle, reconnue comme telle selon les dispositions de [a Loi 
sur les accidents du travail et les maladies professionneffes, apres le trente-sixibme (361) mois 
d'absence ; 

4. Si elle est mise a pied pour une p6riode exc6dant douze (12) mois; 
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5. Si elle est absente de l'entreprise trois (3) jours de travail cons6cutifs sans avertir l'employeur 
sans excuse raisonnable ou dont les raisons n'auront pas W communiqu6es a l'employeur ; 

6. A d6faut de se rapporter au travail dans les trois (3) jours ouvrables qui suivent son rappel a 
la suite d'une mise a pied a cause d'un manque de travail, a moins que ce d6faut de se 
rapporter au travail soit d6 a la maladie et a une autre cause justifiable, ce rappel peut titre 
fait par le moyen de communication d6termin6e par l'employeur ; 

7. A d6faut de se pr6senter au travail le jour pr6vu de son retour suivant un conga autoris6, A 
moins d'un cas de force majeure. 

10.06 Une personne salari6e ne peut pas accumuler plus d'une (1) ann6e d'anciennet6 par ann6e civile. 
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ARTICLE 11- MUTATIONS VOLONTAIRES 

11.01 Tout poste vacant ou nouvellement cree couvert par ('accreditation sera affiche simultanement a 
['interne eta ['externe durant une periode de dix (10) jours de calendrier. S'il n'y a aucune 
candidature a ['interne, le poste sera dote a l'externe. 

11.02 Le poste est comb[e par la personne salariee qui a le plus d'anciennete parmi celles qui ont 
postules, a la condition qu'elle remplisse les exigences normales de la tache et est remuneree au 
taux de salaire determine pour ce poste. 

Advenant que le poste soit pourvu a ['interne, s'il y a abolition de ce poste, la personne salariee 
pourra reintegrer son ancien poste aux memes conditions qu'elle detenait lorsqu'elle occupait cet 
ancien poste. 

11.03 L'employeur s'engage a afficher toute nomination, une fois le resultat connu. 

11.04 Toute personne salariee mutee dans un poste sera en periode d'essai pour une periode de trente 
(30) jours effectivement travailles. Si la personne salariee est maintenue dans son nouveau poste 
au terme de sa periode d'essai, elle sera reputee satisfaire aux exigences normales de la tache. 

Avec ['accord du syndical, la periode d'essai pourra etre prolongee d'un maximum de quinze (15) 
jours effectivement travailler. 

11.05 Advenant le cas ou la personne salariee ne satisfait pas aux exigences apres sa periode d'essai, 
e[[e reintegre son ancien poste sans perte d'aucun privilege. 
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ARTICLE 12 - SECURITE D'EMPLOI 

12.01 Les parties reconnaissent que la securite d'emploi doit s'accroitre en proportion des annees de 
service aupres du present employeur. Alors, advenant une mise A pied, les personnes salariees 
ayant le moins d'anciennete doivent etre mises a pied [es premieres. 

12.02 L'employeur tient A jour une liste de personnes salariees qui ont ete mises A pied pour manque 
de travail. Une copie de cette liste est fournie au syndicat. 

12.03 Lors d'un rappel au travail, la personne salariee ayant le plus d'anciennete sur la liste de rappel 
sera la premiere appelee et ainsi de suite, et ce, pourvu qu'elle reponde aux exigences normales 
de la tache. 

12.04 L'employeur doit avoir epuise la liste de rappel avant de proceder a l'embauche de personnes a 
l'exterieur. 
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ARTICLE 13 - SALAIRES ET CLASSIFICATIONS 

13.01 Affectation temporaire 
Lorsqu'une personne salariee est chargee d'accomplir un travail dans une classification dont le 
taux est superieur au sien, elle est remuneree au taux de la classification superieure pour les 
heures accomplies a la condition toutefois qu'elle ait accompli une (1) heure de travail continue 
ou non continue dans le meme quart de travail. 
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ARTICLE 14 - JOURS FERIES ET CHOMES 

14.01 Les jours f6ri6s suivants sont consid6r6s comme etant des jours ch6m6s et pay6s : 

1. Le jour de ['An ; 

2. Le Vendredi saint; 

3. Le lundi de PAques ; 

4. La Journ6e nationale des patriotes ; 

5. La Fete nationale des Qu6b6cois ; 

6. La fete du Canada; 

7. La f6te du Travail; 

8. La Journ6e nationa[e de [a v6rite et reconciliation ; 

9. La fete de ['Action de graces; 

10. Le jour du Souvenir; 

11. La veille de Noel; 

12. Le jour de Nob[; 

13. Le lendemain de Noel; 

14. La vei[[e du jour de ['An. 

Et tout autre jour qui peut etre d6crete comme f66e par le gouvernement provincial ou le 

gouvernement federal. 

En plus des fours mentionn6s ci-dessus, les personnes salari6es b6n6ficient de quatre (4) jours 

de conge additionne[s appel6s «cong6s personnels >> dont un (1) monnayable. 

Ces cong6s sont pris A des dates convenues entre la personne salari6e et ['emp[oyeur. 

Un de ces jours peut etre utilise le jour d'anniversaire de la personne salari6e. 

14.02 Si un jour f6rie et ch6me tombe au cours des vacances de la personne salari6e regu[idre, elle a le 

droit de prendre une journ6e additionnelle de conge. 

14.03 Toute personne salari6e r6guliere requise de travai[ler ['un des jours mentionn6s A ['article 14.01 

est r6mun6r6e au taux d'heures r6gulieres, major6 de 100 %. 

14.04 Les personnes salari6es ayant un poste de moins de vingt-huit (28) heures ont droit A trois (3) 

jours de conge maladie, dont un (1) monnayable. Pour les personnes salari6es ayant un poste de 

vingt-huit (28) heures et plus, elles ont droit A trois (3) jours de conge maladie monnayables. 
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ARTICLE 15 - JOUR ET DETAILS DE LA PAIE 

15.01 Les personnes salari6es regoivent leur salaire tous les mercredis. Le montant net de [a paie est 
d6pos6 a ['institution financibre et au num6ro de compte choisis par [a personne salari6e. En cas 
de problbmes techniques, les salaires seront distribu6s par cheque le jeudi. 

Si le mercredi est un jour f6ri6, [a paie doit etre d6pos6e le jour pr6c6dent ou suivant. 

15.02 Les relev6s de paie sont remis le jour du depot de [a pale ou le jour suivant. Le relev6 de paie 
contient les informations suivantes : 

1. Le nom et pr6nom de [a personne salari6e; 
2. La date et p6riode de paie; 
3. Le nombre d'heures travaill6es au taux r6gulier; 
4. Le nombre d'heures travaill6es au taux suppl6mentaire ; 
5. Le montant brut de [a paie; 
6. Les d6tails des d6ductions ; 
7. Le montant net de [a paie; 
8. Le montant de la cotisation syndicate; 
9. Vacances accumul6es ; 

15.02 En cas d'absence prolong6e pour accident, maladie ou 16sion profess ion nelle, le relev6 de paie 
est exp666 automatiquement par courriel ou par [a poste au domicile de [a personne salari6e. 
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ARTICLE 16 - HEURES ET SEMAINE DE TRAVAIL 

16.01 La semaine regulibre de travail des personnes salariees intervenantes en sante mentale est de 

quarante (40) heures incluant trente (30) minutes par journee pour la periode du repas. 

La semaine regulibre de travail des personnes salariees travaillant au soutien d'intensite variable 

(SIV) est de trente-cinq (35) heures incluant trente (30) minutes par journee pour la periode du 

repas. 

Cependant, le nombre d'heures est sujet A diminution, avec consultation syndicale, pour cause 

de perte de subvention (exemple : subvention CISSSAT). 

16.02 L'horaire de travail des personnes salariees intervenantes en sante mentale est etabli par 

l'employeur et remis A chaque personne salariee A l'avance. 

L'horaire est remis au debut de chaque mois pour les personnes salariees du service 
Hebergement. 

Le present article ne doit pas btre interprets comme constituant une garantie d'heures de travail. 

16.03 L'employeur etablit les horaires en respectant la presente convention collective. 

16.04 Dans la mesure du possible, l'employeur donne une fin de semaine de conge aux deux (2) 
semaines aux personnes salariees regulibres du service Hebergement. 

16.05 La personne salariee a droit A deux (2) periodes de repos de quinze (15) minutes par journee de 
travail sur les lieux de travail. 

16.06 Il est accords A toute personne salariee, secteur Trait d'Union, deux (2) fours continus de repos 
par semaine. 

16.07 Sur approbation de l'employeur, les personnes salariees regulibres peuvent echanger entre elles 
leur quart de travail. Cependant, ces echanges ne doivent pas occasionner de frais 
supplementaires A l'employeur. 
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ARTICLE 17 - HEURES SUPPLEMENTAIRES 

17.01 Les heures supplementaires sont offertes en priorite aux personnes salariees qui Wont pas 
complete leur semaine normale de travail, et par la suite, elles sont offertes aux personnes 
salariees du meme service. 

1. Tout travail autorise par l'employeur excedant l'horaire regulier par semaine ou par jour est 
remunere au taux regulier, majore de 50 %. 

2. A la demande de la personne salariee, le paiement des heures supplementaires peut etre 
remplace par un conge paye d'une duree equivalente aux heures supplementaires 
effectuees, majorees de 50 %. 

17.02 Les personnes salariees peuvent accumuler des heures supplementaires pour un maximum de 
trente-deux (32) heures dans leur banque et devront etre prises en conge paye. 

17.03 La banque d'heures cumulee est utilisee apres avoir avise, au prealable une semaine d'avance, la 
direction. La banque d'heures supplementaires sera monnayee, si non utiliser au 31 mars. 

Malgre ce qui precede, les personnes salariees peuvent choisir de conserver, pour l'annee 
suivante, vingt (20) heures dans cette banque. 
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ARTICLE 18 - VACANCES ANNUELLES 

18.01 Toute personne salariee regie par to presente convention collective a droit a 

a) Si e[[e a moins d'une (1) annee de service continu accumu[ee au 31 mars, a 4 % du salaire 
verse au cours de l'annee ; 

b) Deux (2) semaines de vacances (10 jours ouvrables) payees a son taux regulier de salaire 
apres un (1) an de service continu ; 

c) Trois (3) semaines de vacances (15 jours ouvrables) payees a son taux regulier de salaire 
apres trois (3) ans de service continu ; 

d) Quatre (4) semaines de vacances (20 jours ouvrables) payees a son taux regulier de salaire 
apres cinq (5) ans de service continu ; 

e) Cinq (5) semaines de vacances (25 jours ouvrables) payees a son taux regulier de salaire 
apres sept (7) ans de service continu ; 

18.02 Chaque personne salariee qui a droit a trois (3) semaines ou plus de vacances, peut si elle le 
desire, fractionner une (1) semaine en jours, avec autorisation de la direction. 

18.03 La remuneration pour la periode de vacances est deposee normalement et conformement a 
['article 15.01. 

18.04 La periode de prises de vacances se situe entre le 1ef avri[ et le 31 mars de l'annee subsequente. 
Les vacances ne sont ni cumulatives, ni monnayables, ni transferab[es, sauf si entente avec 
l'employeur. 

18.05 L'anciennete prevaut pour to choix des vacances, et ce, par service. 

18.06 La periode de vacances se calcule et s'ajuste au 1ef avril de chaque annee. Line [iste des vacances 
par service est affichee clans le service concerne a compter du quinze (15) avril et chaque 
personne salariee, par ordre d'anciennete, inscrit sa periode de vacances avant le 15 mai. 

18.07 Entre le 15 mai et le 1ef juin, le directeur du service doit mettre au point un calendrier de vacances 
en tenant compte de la clemande des personnes sa[ariees se[on [eur anciennete. 
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ARTICLE 19 - PAIE MINIMUM DE PRESENCE 

19.01 Toute personne salariee de l'Hebergement est tenue, a moins de raisons valables, d'assister a la 
reunion de l'Hebergement qui se tient une (1) fois par mois, ou au besoin, au local de l'employeur. 
Pour ce faire, la personne salariee regoit un montant equivalent a trois (3) heures de son taux 
regulier. 

19.02 Toute personne salariee visee par la presente convention collective, qui est rappelee au travail ou 
en relation avec le travail. A droit a une remuneration minimum equivalente a trois (3) heures de 
son salaire regulier, et ce, pour chaque rappel. 
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ARTICLE 20 - FORMATION ET PERFECTION NEMENT 

20.01 L'employeur fournit la formation n6cessaire a 1'ex6cution des taches demand6es aux personnes 

salari6es lorsque cette formation est disponible localement. 

Le paragraphe pr6c6dent ne dolt pas etre interpr6t6 de faqon A obliger l'employeur A fournir et/ou 

A payer la scolarit6, sauf s'il l'exige. 

20.02 Au besoin, l'employeur offrira de la formation sp6cifique en region quand ladite formation sera 

disponible. Ces formations Wont pas pour but de surpasser les exigences du poste. 

20.03 Les personnes salari6es peuvent soumettre A l'employeur leur pr6f6rence pour les formations 

pertinentes et d6sir6es. 

20.04 Les frais de ces cours sont A la charge de l'employeur, si cette activit6 de formation est autoris6e 
par l'employeur. 

20.05 Lorsque la formation est d'une (1) journ6e, la personne salari6e reqoit le montant accord6, selon 
le Secr6tariat du Conseil du tr6sor, pour le kilom6trage effectuer pour son transport. Si la formation 
est de plus d'une (1) journ6e, l'employeur pale les frais d'h6bergement, et la personne salari6e 
dolt s6journer sur place. 

Pour les repas, les montants suivants : 

15 $ pour le d6jeuner, 
25 $ pour le diner, 
30 $ pour le souper. 
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ARTICLE 21- CONGE SANS SOLDE 

21.01 L'employeur peut accorder a la personne salari6e qui en fait la demande et qui a accumul6 deux 
(2) ann6es de service continu, un cong6 sans solde dont la dur6e sera de six (6) mois a un (1) an 
maximum. 

La personne salari6e doit avoir fait une demande deux (2) mois au pr6alable. 
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ARTICLE 22 - CONGES SOCIAUX 

22.01 Toute personne salari6e peut s'absenter de son travail dans [es cas suivants : 

a) Lors du d6c6s de son conjoint ou de l'un de ses enfants : cinq (5) jours ouvrables cons6cutifs 
r6mun6r6s, lors du d6c6s ou des fun6railles. 

b) Lors du d6c6s de son p6re, mare, fr6re, sceur: trois (3) fours de cong6s r6mun6r6s et deux 
(2) jours sans solde ; 

c) Lors du d6c6s des grands-parents de l'un ou l'autre des conjoints, des beaux-parents, beaux-
fr6res, belles-soeurs, brus, gendres, petits-enfants : un (1) jour de cong6 r6mun6r6 et deux 
(2) sans solde ; 

d) Lors du bapt6me, du mariage de son enfant ou de son propre mariage ou union civile : un (1) 
jour, soit le jour meme de l'Mnement ; la personne salari6e doit aviser son employeur un (1) 
mois a l'avance ; 

e) Une personne salari6e enceinte ou vivant une situation d'adoption a droit aux avantages et 
aux b6n6fices pr6vus aux lois et aux r6glements provincial et f6d6ral applicables en la matibre 
(ex.: LNT, RQAP, CNESST et autres) ; 

f) Une personne salari6e enceinte ou vivant une situation d'adoption a droit aux avantages et 
aux b6n6fices pr6vus aux lois et aux r6glements provincial et f6d6ral applicables en la mati6re 
(ex.: LNT, RQAP, CNESST et autres) ; 

g) Dans le cas de mortalit6 n6cessitant un d6placement a plus de trois cent cinquante (350) 
kilom6tres : une (1) journ6e et a plus de six cents (600) kilom6tres : deux (2) fours avec solde 
additionnelle est accord6e. La personne salari6e devra en aviser son sup6rieur imm6diat le 
plus t6t possible. 

22.02 Dans tous les cas, la personne salari6e doit avoir avis6 son sup6rieur imm6diat avant son d6part. 
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ARTICLE 23 - RETRAIT DU PERMIS DE CONDUIRE 

23.01 Si une personne salariee reguliere se voit retirer son permis de conduire pour un temps limite, 

['emp[oyeur peut ['assigner durant cette periode a un poste compatible avec ses qualifications, si 
un tel poste est disponible. 

Si une telle assignation est possible, la personne salariee regoit le salaire du poste auquel 

l'employeur ['assigne. 

A defaut, [adite personne salariee peut beneficier Tun conge sans solde si le retrait de son permis 

ne depasse pas vingt-quatre (24) mois. Durant ce conge, e[[e conserve son anciennete et son 

emploi. 

La personne salariee a droit a ce conge, une seine fois, alors qu'elle est a l'emp[oi de ['emp[oyeur. 
De plus, durant ce conge, el[e ne beneficie ni n'accumu[e aucun conge de ma[adie et jour de 

vacances. 
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ARTICLE 24 - UTILISATION DU VEHICULE PERSONNEL 

24.01 Les personnes salariees qui doivent utiliser leur automobile personnelle dans le cadre de leur 
fonction, et ce, tel que convenu lors de leur embauche, seront remunere au taux prevu par le 
Secretariat du Conseil du tresor pour le kilometrage reel parcouru a l'exterieuri des limites de La 
Sarre. 

24.02 En ce qui concerne les deplacements a l'interieur des limites de La Sarre, l'employeur s'engage a 
payer un moment forfaitaire fixe de 3 $ par sortie pour les personnes salariees du secteur de 
l'Hebergement. 

La personne salariee du soutien d'intensite variable (SIV) ou du soutien de bas niveau d'intensite 
(SBNI) regoit un montant de 21$ par semaine en compensation. 
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ARTICLE 25 - DISPOSITIONS DIVERSES 

25.01 Toutes depenses prealablement autorisees par l'employeur pour activite interieure ou exterieure 
seront remboursees par l'employeur. 
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ARTICLE 26 - DUREE DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

26.01 La pr6sente convention collective est d'une dur6e d'un (1) an, soft du 1ef mai 2025 au 30 avril 
2026. 

26.02 La d6nonciation dolt se faire en conformit6 avec les dispositions du Code du travail, dans un d6lai 
de quatre-vingt-dix (90) jours avant la date de son expiration . En cas de d6nonciation, les 
dispositions de la pr6sente convention collective demeurent en vigueur jusqu'a la date de la 
signature d'une nouvelle convention collective de travail. 

EN FOI DE QUOI, les repr6sentants respectifs des parties aux pr6sentes ont sign6 a La Sarre, 

ce___ 1A---- jour du mois de ______________ 2025. 

Le Trait d'Union La S Syndicat canadien de la
af

fonction pubhque, 
section locale 45,17 

6ronique Lessl, directrice g6n6rale Val6rie Bouchard, pr6siden`t-r-~ 

Benjamin Bra sard, pr6sident Sophie Pe tier, conseill6re 
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ARTICES 27 - SALAIRES ET PRIMES 

27.01 Salaires 
L'employeur s'engage a verser le salaire pr6vu a ['annexe « B » aux personnes salari6es vis6es par 
la pr6sente convention collective. 

La clause salariale sera revue chaque ann6e, et ce, pour [a dur6e de [a convention collective, et 
les discussions d6buteront d6s [a reception des subventions et des 6tats financiers du conseil 
d'administration du Trait d'Union de La Sarre. 

27.02 Primes 
Les personnes salari6es recevront une prime selon leur horaire de travail et leur affectation. 

Prime de formation 
La personne salari6e qui forme a la demande de ['employeur, une autre personne salari6e regoit 
un montant de 25 $ par bloc de trois (3) heures de formation. 

Si [a personne formatrice doit former plus d'une personne salari6e, elle regoit le montant pr6vu 
pour chacune des personnes salari6es form6es. 

Dans le cas ou [a formation serait de moins de trois (3) heures, [a personne formatrice regoit tout 
de m6me le montant pr6vu. 

Dans le cas ou la formation d6passe trois (3) heures, [a personne regoit 25 $ suppl6mentaire pour 
chaque bloc de trois (3) heures compl6t6es. 

Prime de nuit 
La personne salari6e qui travaille de nuit regoit une prime de 0,75 $ de ['heure. Le quart de travail 
est de minuit a huit (8) heure. 

27.03 Montant forfaitaire 
Pour l'ann6e 2025-2026, chaque personne salari6e recevra le versement d'un montant forfaitaire 
de 1500 $ au plus tard [e 15 mai 2025. 
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ANNEXE A - LISTE DES PERSONNES SALARIEES 

NOM FONCTION 

Intervenante de bas niveau d'intensite (SBNI) 

Intervenante de soutien d'intensite variable (SIV) 

Intervenant soir 

Intervenant jour 

Intervenant nuit 

Intervenant nuit 

Intervenant de
-
fin de semaine jour 

Intervenant de fin de semaine soir 
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ANNEXE B - SALAIRES 

    

Hebergement 

Intervenant jour Du lundi au vendredi de 8 h a 16 h 40 22.00$ 

Intervenant soir Du lundi au vendredi de 16 h a minuit 40 22.00$ 

Intervenant nuit Du dimanche au jeudi de minuit a 8 h 40 22.00$ 

   

22.00$ 
Intervenant de fin de Du vendredi minuit au samedi midi et 

  

semaine le samedi de minuit a dimanche midi 24 16ha22.75$ 

   

avec prime de nuit 

   

22.00$ 
Intervenant de fin de Du samedi midi a samedi minuit et de 

  

semaine dimanche midi a minuit 24 16ha22.75$ 

    

avec prime de nuit 

SIv 

Intervenante de 

   

soutien d'intensite Du mardi au vendredi de 8 h a 16 h 32 28.00$ 

variable 

   

Trait d'Union 

Intervenante de bas 

    

Du lundi au jeudi de 8 h a 16 h 32 25.00$ 
niveau d'intensite 
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ANNEXE C - LISTE D'ANCIENNETE 

DATE 

e e e e KN 

2021-01-14 4 ans, 3 mois, 17 jours
___ __

 

2022-01-19 3 ans, 3 mois, 12 jours 

2022-03-02 33 a  mois, 29 fours 

2023-01-27 
_ 

2 ans, 3 mois, 4 jours 

2023-01-09 2 ans, 3 mois, 22 jours
—

~ 

2024-03-15 ~ J  1 an, 1 mois, 16 jours 

2024-07-30 
_ 

0 an, 9 mois, 1 jour 1 

2024-11-24 0 an, 5 mois, 7 jours 

2025-04-05 0 an, 0 mois, 26 jours 
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ANNEXE D - SANTE ET SECURITE 

L'employeur doit prendre toutes les mesures raisonnables afin d'assurer la securite et la sante de ses 
personnes salariees. 

L'employeur fournit aux personnes salariees travaillant sur le quart de soir, de nuit et de fin de semaine 
du cote Hebergement, un dispositif d'appel d'urgence. 
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ANNEXE E - CAHIER DES DESCRIPTIONS DES POSTES 
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CA H~ER 

D ES DE SCMPT~ONS 

D ES 

     

--

  

/ 

                 

t #\. . » ~ : 
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INTERVENANTE EN MILIEU DE JOUR 

Statut : temps plein, 40 heures. 

Salaire : selon la convention en vigueur. 

Horaire de travail : du lundi au vendredi de 8 h a 16 h (peut etre modifie en cas de besoin). 

Sous I'autorite de la direction generale et du conseil d'administration, les responsabilites de 

I'intervenant sont : 

Realiser des interventions aupres de la clientele de I'organisme en sante mentale. Agir en toute 

confidentialite et en conformite avec les bonnes pratiques en sante mentale et selon les regles 

et politiques qui regissent notre organisation. Pour ce faire, elle accomplit 1'ensemble des taches 

suivantes : 

1. FONCTIONS 

• Intervenir aupres de la clientele en sante mentale ayant des troubles mentaux graves, 

principalement avec un diagnostic clans la lignee des psychoses, des troubles de 

I'humeur ou des troubles anxieux graves; 

• Realiser les soins invasifs d'assistance aux AVQ de chacun des residents; 

• Accompagner et intervenir aupres des residents en tenant compte de leur plan 

d'intervention; 

• Voir a I'atteinte des objectifs etablis clans le plan d'intervention de la personne et 

1'encourager afin que celle-ci puisse les atteindre; 

• Etre a 1'ecoute, les supporters, les motiver, les encourager, et les surveiller; 

• Preparer les repas; 

• Participer a 1'e1aboration des menus; 

• Faire les contacts necessaires avec les pharmacies (prescription, information, etc.); 

• Respecter la confidentialite en tout temps; 

• Respecter en tout temps des politiques, les procedures, les reglements generaux, les 

codes d'ethique, etc., en vigueur clans I'organisme; 

• Completer et compiler les notes evolutives, le nombre de repas, les feuilles de 

medicaments et tous les documents demandes; 

• Les taches menageres sont reparties sur chaque quart de travail elabore clans un 

cartable a cet effet; 

• Assurer le suivi des rendez-vous (faire des rappels aux besoins); 

• Gerer I'approvisionnement de medicaments; 

• Tenir a jour les ordonnances et la Iiste de medicament de chaque resident; 

• Supervise les taches des residents. 

2. EXIGENCES DU POSTE 

• Secondaires V ou equivalent; 

• Formation ((Administration de medicaments et de soins invasifs d'assistancen loi 90; 

• Formation ((secourismen; 

• Experience/connaissance en sante mentale; 



® Bonne maitrise de l'informatique; 

® Un minimum de deux (2) a cinq (5) ans d'experience en intervention dans un organisme 

communautaire ou dans le reseau de la sante aupres d'une clientele presentant des 

troubles de l'ordre de la sante mentale; 

o Excellente maitrise du fran~ais a I'oral et a 1'ecrit. 

3. QUALITES PERSONNELLES EXIGEES 

o Soucis du detail; 

® Excellente capacite de resolution de problemes et d'analyse; 

® Bonne communication ecrite et orale; 

® Capacite d'ecoute, d'analyse des situations, d'equite et de rigueur; 

® Sens de ('organisation. 

4. CONDITION DE TRAVAIL 

o Tu es maitre de ('organisation de ton travail; 

o Tu es au coeur d'une organisation qui a un veritable impact en sante mentale; 

® Formations de perfectionnement; 

o Poste syndique. 



INTERVENANT EN SOUTIEN DE BAS NIVEAU D'INTENSITE (SBNI) 

Statut : temps partiel 32 heures, permanent. 

Salaire : selon la convention en vigueur. 

Horaire de travail : du lundi au jeudi de 8 h a 16 h (peut etre modifie en cas de besoin). 

Sous I'autorite de la direction generale et du conseil d'administration, les responsabilites de 

I'intervenant sont : 

Offrir des services de soutien a la readaptation dans un contexte d'integration residentielle 

offerts pour les personnel, vivant des problemes mentaux de toute sorte. En fonction des 

besoins des clients et selon les plans d'intervention. L'intervenant est charge d'accompagner les 

clients dans I'apprentissage de la vie rattachee a la gestion d'un logement (paiement du loyer, 

tenue du logement, hygiene de vie, budget, etc.) ainsi que dans le developpement d'aptitudes 

psychosociales individuelles et collectives (savoir-etre, savoir-faire, sante globale, acquisition de 

saines habitudes de vie, etc.). Pour ce faire, elle accomplit 1'ensemble des taches suivantes : 

1. FONCTIONS 

• Offrir des services de suivi, de soutien ponctuel et I'accompagnement occasionnel; 

• Faire des rencontres de suivi a domicile pour Soutenir les personnel adultes souffrant 

d'un trouble mental grave, dans leur retablissement (milieu autonome ou dans les 

ressources residentielles) et dans le maintien de leurs acquis; 

• Assurer la securite et le bien-etre des residents ainsi qu'un environnement sain et 

securitaire; 

• Assurer la comprehension et le respect de 1'ensemble des reglements de 

fonctionnement et du code de vie; 

• Soutenir et accompagner les residents pour les activites de la vie domestique et 

quotidienne; 

• S'occuper du budget, argent de poche et achat des clients sous curatelle; 

• Soutenir, encourager, planifier et accompagner les residents dans certaines activites 

sociales; 

• Planifier et superviser les activites du milieu de jour; 

• Effectuer la supervision des chambres et des logements une fois par semaine; 

• Echanger les informations avec les collegues de travail, afin d'assurer la coherence et 

la continuite des services; 

• Participer aux rencontres d'equipe; 

• Accomplir toutes autres taches connexes et pertinentes en relation avec ses fonctions. 

2. EXIGENCES DU POSTE 

• Secondaires V ou equivalent; 

• Deux (2) annees d'experience en sante mentale; 

• Bonne maitrise du frangais parle/ecrit; 

• Connaissance du milieu communautaire, un atout. 



3. QUALITIES PERSONNELLES EXIGEES 

• Faire preuve d'initiative et d'autonomie; 

• Avoir une bonne capacite de communication et d'ecoute; 

• Avoir le sens de ('organisation, etre responsable; 

• Capacite de travailler en equipe. 

4. CONDITION DE TRAVAIL 

• Horaire de travail flexible, nous avons a coeur 1'equilibre travail/famille; 

• Tu es maitre de ('organisation de ton travail; 

• Tu es au coeur d'une organisation qui a un veritable impact en sante mentale; 

• Supervision clinique et acces a beaucoup de formation continue; 

• Poste syndiquer. 



INTERVENANT EN SOUTIEN UINTENSITE VARIABLE (SIV) 

Statut : temps plein, permanent. 

Salaire : selon la convention en vigueur. 

Horaire de travail : du mardi au vendredi de 8 h a 16 h (peut titre modifie en cas de besoin). 

Sous I'autorite de la direction generale et du conseil d'administration, les responsabilites de 

I'intervenant sont : 

Elaborer des documents, realiser des interventions aupres de to clientele de I'organisme en 

sante mentale et conceptualiser des activites afin de repondre aux besoins individuels et/ou de 

groupe egalement. Agir en toute confidentialite et en conformite avec les bonnes pratiques en 

sante mentale et selon les regles et politiques qui regissent notre organisation. Pour ce faire, 

elle accomplit 1'ensemble des taches suivantes : 

1. FONCTIONS 

• Assurer le role d'intervenant pivot; agir comme personne-ressource aupres des autres 

membres de 1'equipe sur I'aspect clinique de la clientele; 

• Participer a la reflexion et evaluation des programmes qui touchent I'organisme, et ce, 

avec les autres membres de 1'equipe; 

• Effectuer un suivi individuel et de groupe clans le but de developper I'autonomie de 

I'individu clans le cadre d'un suivi; 

• Planifier et realiser des interventions en suivi clans la communaute avec le client; 

• Etablir un plan d'intervention (objectify poursuivis, moyens privilegies, echeanciers 

vises, les periodes et les moyens d'evaluation) et un plan de retablissement avec le 

client; 

• Developper des strategies adaptees en fonction de la realite de la clientele et des 

procedures etablies; 

• Travailler I'appropriation du pouvoir a partir des forces de la personne; 

• Developper une pratique d'intervention impliquant activement le milieu de la 

personne; 

• Travailler en concertation avec les partenaires en sante mentale ou clans d'autres 

domaines afin de favoriser le developpement d'un reseau de support adapte pour la 

clientele; 

• Effectuer, au besoin, des interventions de crise aupres de la clientele en SIV; 

• Dispenser et sensibilisation clans les milieux cibles ou sur demander 

• Organiser et/ou collaborer a des activites clans to semaine de la sante mentale; 

• Elaborer et/ou collaborer a des campagnes de sensibilisation afin de demystifier la 

sante mentale; 

• Etre un support a la direction generale clans les differentes concertations, 

representations et un support a 1'equipe de travail; 

• Respecter la confidentialite en tout temps; 

• Respecter en tout temps des politiques, les procedures, les reglements generaux, les 

codes d'ethique, etc., en vigueur clans I'organisme; 



• Completer et compiler des rapports statistiques, des rapports d'activites et les 

formulaires administratifs demandes; 

• Effectuer toute autre tache connexe a la demande de la direction generale et du conseil 

d'administration. 

2. EXIGENCES DU POSTE 

• Baccalaureat en travail social ou en psychoeducation ou autres etudes connexes; 

• Deux (2) annees d'experience en sante mentale; 

• Permis de conduire valide, classe 5; 

• Capacite d'intervenir en situation de crise; 

• Faire preuve d'une grande capacite d'adaptation, autonomie, leadership et sens de 

l'organisation; 

• Bonne maitrise du frangais parle/ecrit; 

• Connaissance du milieu communautaire, un atout. 

3. QUALITES PERSONNELLES EXIGEES 

• Avoir un bon jugement et du discernement; 

• Capacite a creer des liens de confiance; 

• Avoir de la facilite a entrer en relation avec les gens et titre a I'ecoute des besoins; 

• Avoir une facilite a travailler en equipe; 

• Faire preuve d'initiative et de polyvalence. 

4. CONDITIONS DE TRAVAIL 

• Horaire de travail flexible, nous avons a coeur 1'equilibre travail/famille; 

• Tu es maitre de l'organisation de ton travail; 

• Tu es au coeur d'une organisation qui a un veritable impact en sante mentale; 

• Supervision clinique et acces a beaucoup deformation continue; 

• Poste syndiquer. 



INTERVENANT D'HEBERGEMENT (SOIR) 

Statut : temps plein a 40 heures, permanent. 

Salaire : selon la convention en vigueur. 

Horaire de travail : du lundi au vendredi de 16 h a 0 h. 

Sous I'autorite de la direction generale et du conseil d'administration, les responsabilites de 

l'intervenant sont : 

Realiser des interventions aupres de la clientele de I'organisme en sante mentale. Agir en toute 

confidentialite et en conformite avec les bonnes pratiques en sante mentale et selon les regles 

et politiques qui regissent notre organisation. Pour ce faire, elle accomplit 1'ensemble des taches 

suivantes : 

1. FONCTIONS 

• Intervenir aupres de la clientele en sante mentale ayant des troubles mentaux graves, 

principalement avec un diagnostic clans la lignee des psychoses, des troubles de 

1'humeur ou des troubles anxieux graves; 

• Realiser les soins invasifs d'assistance aux AVQ de chacun des residents; 

• Accompagner et intervenir aupres des residents en tenant compte de leur plan 

d'intervention; 

• Voir a I'atteinte des objectifs etablis clans le plan d'intervention de la personne et 

1'encourager afin que celle-ci puisse les atteindre; 

• Etre a 1'ecoute, les supporters, les motiver, les encourager, et les surveiller; 

• Preparer les repas; 

• Participer a I'elaboration des menus; 

• Faire les contacts necessaires avec les pharmacies (prescription, information, etc.); 

• Respecter de la confidentialite en tout temps; 

• Respecter en tout temps des politiques, les procedures, les reglements generaux, les 

codes d'ethique, etc., en vigueur clans I'organisme; 

• Completer et compiler les notes evolutives, le nombre de repas, les feuilles de 

medicaments et tous les documents demandes; 

• Les taches menageres sont reparties sur chaque quart de travail elabore clans un 

cartable a cet effet; 

• Assurer le suivi des rendez-vous (faire des rappels aux besoins); 

• Gerer I'approvisionnement de medicaments; 

• Tenir a jour les ordonnances et la liste de medicament de chaque resident; 

• Superviser les taches des residents. 

2. EXIGENCES DU POSTE 

• Secondaires V ou equivalent; 

• Formation «Administration de medicaments et de soins invasifs d'assistance» loi 90; 

• Formation «secourisme»; 

• Experience/connaissance en sante mentale; 



e  Bonne maitrise de I'informatique; 

e Un minimum de deux (2) a cinq (5) ans d'experience en intervention clans un organlsme 

communautaire ou clans le reseau de la sante aupres d'une clientele presentant des 

troubles de I'ordre de la sante mentale; 

o Excellente maitrise du frangais a I'oral et a I'ecrit. 

3. QUALITES PERSONNELLES EXIGEES 

® Faire preuve d'initiative et d'autonomie; 

e Avoir une bonne capacite de communication et d'ecoute; 

o Avoir le sens de ('organisation, titre responsable; 

e Capacite de travailler en equipe, titre creatif. 

4. CONDITION DE TRAVAIL 

e Tu es au coeur d'une organisation qui a un veritable impact en sante mentale; 

o Des formations pour to perfectionner; 

0 Poste syncliquer. 



INTERVENANT D'HEBERGEMENT (NUIT)+ 

Statut : temps plein, 40 heures. 

Salaire : selon la convention en vigueur. 

Horaire de travail : du dimanche au jeudi de minuit a 8 h. 

Sous I'autorite de la direction generale et du conseil d'administration, les responsabilites de 

I'intervenant sont : 

Realiser des interventions aupres de la clientele de I'organisme en sante mentale. Agir en toute 

confidentialite et en conformite avec les bonnes pratiques en sante mentale et selon les regles 

et politiques qui regissent notre organisation. Pour ce faire, elle accomplit 1'ensemble des taches 

suivantes : 

1. FONCTIONS 

• Offrir du soutien aux personnes vivant ou ayant vecu un probleme de sante mentale; 

• Intervenir aupres des residents en tenant compte de leur plan d'intervention; 

• Etre a I'ecoute, les supporters, les motiver, les encourager; 

• Realiser les soins invasifs d'assistance aux AVQ; 

• Assurer une presence et une assistance aux residents selon les besoins; 

• Completer et compiler les notes evolutives, les feuilles de medicaments et tous les 

documents demandes; 

• Assurer la continuite et le suivi des soins avec 1'equipe et la direction; 

• Respecter de la confidentialite en tout temps; 

• Respecter en tout temps des politiques, les procedures, les reglements generaux, les 

codes d'ethique, etc., en vigueur clans l'organisme; 

• Entretenir des Iieux; 

• Preparer collation, dessert, repas du lendemain selon les besoins. 

2. EXIGENCES DU POSTE 

• Experience/connaissance en sante mentale; 

• Bonne maitrise du frangais parle/ecrit. 

3. QUALITES PERSONNELLES EXIGEES 

• Faire preuve d'initiative et d'autonomie; 

• Avoir une bonne capacite de communication et d'ecoute; 

• Avoir une bonne connaissance du frangais ecrit; 

• Avoir le sens de ('organisation, etre responsible; 

• Capacite de travailler en equipe, etre creatif. 

4. CONDITION DE TRAVAIL 

o Tu es au coeur dune organisation qui a un veritable impact en sante mentale; 

• Des formations pour to perfectionner; 

• Poste syndiquer. 
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