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ARTICLE 1 BUT DE LA CONVENTION 

1.01 Le but de la presente convention est de maintenir et promouvoir les bonnes relations qui 
existent entre I'Office, le Syndicat et les personnes salariees de I'Office. 

1.02 Afin de maintenir et promouvoir les bonnes relations qui existent entre les parties ainsi que 
d'atteindre les objectifs de service a la clientele de I'Office, I'Office et le Syndicat conviennent 
de maintenir un Comite de relations de travail. 

Ce comite est compose de deux (2) delegues ou representants du Syndicat et de deux (2) 
representants de I'Office. Les reunions du comite se tiennent durant les heures de travail et 
les delegues syndicaux y siegent sans perte de traitement. 

Le comite se reunit au besoin, apres entente entre les parties, afin de discuter de tout sujet 
relict ou non a la convention collective. 

Apres avoir fait rapport a leurs instances respectives et obtenu mandat a cet effet, le comite 
peut convenir de modifications a la presente convention-collective. 

ARTICLE 2 RECONNAISSANCE SYNDICALE ET DROITS DE L'OFFICE 

2.01 L'Office reconnait le Syndicat comme le seul et unique agent negociateur et representant des 
personnes salariees couvertes par le certificat d'accreditation emis conformement aux 
dispositions du Code du travail du Quebec. 

2.02 L'Office conserve le libre exercice de tous ses droits comme employeur sauf dans la mesure 
ou la presente convention en diminue ou en limite 1'exercice. 

ARTICLE 3 DEFINITIONS 

3.01 La presente convention collective doit se lire au feminin et au masculin, a moins que le 
contexte ne s'y oppose. 

Pour I'application des dispositions de la presente convention collective, les expressions 
suivantes ont la signification ci-apres indiquee, a moins que le contexte ne s'y oppose : 

a) Etudiant : Signifie tout employe embauche a ce titre. L'etudiant nest pas couvert par 
la presente convention sauf en ce qui concerne le regime syndical (article 5), I'horaire 
de travail (alinea 13.01 c)) et le taux horaire (annexe « C »). 

b) Fonction : Signifie Tune ou I'autre des fonctions apparaissant a I'annexe (< B » des 
presentes. 

C) Heures normales remunerees : Heures remunerees ou payees par I'Office incluant 
les heures normales indemnisees par la CNESST a la personne salariee auxiliaire 
ayant travaille moins de deux mille sept cent trente (2 730) heures a temps regulier 
en consideration du travail ou du' service accompli par une personne salariee a 
1'exclusion des heures remunerees en travail supplementaire et des paiements 
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compensatoires eu egard des soldes de banques de conges (maladie, vacances, 
feries, etc.). 

d) Invalidite court.terme : Signifie I'incapacite de la personne salariee, par suite d'une 
maladie ou d'une blessure accidentelle, de remplir la plupart des fonctions de son 
travail regulier pendant une periode egale ou inferieure a neuf cent dix (910) heures. 

e) Mois complet de service : Signifie un mois de calendrier durant lequel la personne 
salariee a travaille ou a beneficie de prestations d'invalidite court terme pendant la 
moitie ou plus du nombre de jours ouvrables contenus dans ce mois. 

f) Mutation : Signifie le passage par une personne salariee d'un poste a un autre 
appartenant a la meme fonction, de son unite administrative actuelle a une autre. 

g) Mutation transversale : Signifie le passage par une personne salariee d'un poste de 
sa fonction a celui d'une fonction appartenant au meme groupe de. traitement que le 
sien. 

h) Office : L'Office municipal d'habitation de Montreal, ses mandataires, preposes, 
membres, officiers ou representants. 

i) Poste : Signifie la localisation individuelle dans Tune ou I'autre des fonctions 
apparaissant a I'annexe « B.» des presentes. 

j) Promotion : Signifie le passage permanent par une personne salariee d'un poste de 
sa fonction actuelle a celui d'une fonction appartenant a un groupe de traitement dont 
le maximum est superieur au sien. 

k) Promotion temporaire : Signifie le passage temporaire par une personne salariee 
d'un poste de sa fonction actuelle a celui d'une fonction appartenant a un groupe de 
traitement dont le maximum est superieur au sien. 

1) Syndicat : Le Syndicat des fonctionnaires municipaux de Montreal, SUP, section 
locale 429. 

m) Service reconnu : Signifie la duree ininterrompue pendant laquelle la personne 
salariee est a 1'emploi de I'Office depuis son embauche meme si 1'execution du travail 
a ete interrompue pour un conge de maternite ou d'adoption ou pour cause 
d'invalidite, d'accident de travail ou de mise a pied temporaire pour une periode 
inferieure a six (6) mois,. sous reserve de I'article10.03. Le service reconnu se termine 
avec la fin d'emploi de la personne salariee. 

n) Unite administrative : Signifie une division ou, a defaut, un module ou, a defaut, un 
service. 

Pour I'application de cette convention, un territoire equivaut a un module et 1'ensemble 
des territoires equivaut a un service. De plus, un sous-territoire d'un territoire ne 
constitue pas une unite administrative. \~ 

o) Unite de negotiation : L'unite de negotiation decrite au certificat d'accreditation. Cks . 
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3.02 Pour I'application des dispositions de la presente convention, les expressions suivantes ont 
la signification ci-apres indiquee : 

a) Personne salariee : Une personne salariee de I'Office qui fait partie de I'unite de 
negociation visee par la. presente convention collective. 

b) Personne salariee permanente : Une personne salariee permanente est celle qui a 
complete sa periode d'essai de huit cent quarante (840) heures travaillees en temps 
regulier a titre de personne salariee a I'essai. 

C) Personne salariee a 1'essai : 

Une personne salariee a I'essai est celle qui, nouvellement embauchee en 
vue de I'obtention d'un poste permanent, n'a pas complete sa periode d'essai 
de huit cent quarante (840) heures travaillees en temps regulier, depuis son 
premier jour d'embauche a titre de personne salariee a I'essai. 

Une personne salariee a I'essai est aussi celle qui, nouvellement embauchee 
a titre d'auxiliaire, n'a pas complete sa periode d'essai de huit cent quarante 
(840) heures travaillees en temps regulier, dans la meme fonction, depuis son 
premier jour d'embauche a titre de personne salariee auxiliaire. Suite a cette 
periode d'essai, le nom de la personne salariee auxiliaire sera inscrit sur une 
liste de rappel. 

Cette definition s'applique aussi lorsqu'une personne salariee auxiliaire 
obtient un poste permanent. 

Si la personne salariee embauchee a titre d'auxiliaire est mise a pied pour 
une periode de moins de douze (12) mois, sa periode d'essai se poursuit 
lorsqu'elle est rappelee au travail. 

Toutefois, si la personne salariee embauchee a titre d'auxiliaire est mise a 
pied pour une periode de douze (12) mois ou plus, elle devra, lorsqu'elle sera 
rappelee au travail, effectuer de nouveau sa periode d'essai de huit cent 
quarante (840) heures, en totalite. 

Cependant, une personne salariee auxiliaire 'dont le nom apparait sur une 
liste de rappel qui obtient un poste en vertu des dispositions de I'article 11 voit 
sa periode d'essai reduite du nombre d'heures travaillees dans la meme. 
fonction au cours des douze (12) derniers mois ; toutefois, la periode d'essai 
doit toujours durer un minimum de quatre cent vingt (420) heures travaillees 
en temps regulier. 

Dans tous les cas, les heures effectuees en assignation temporaire ou lors 
d'un retour progressif ne sont pas comptabilisees dans le calcul des heures 
pour les periodes d'essai. 

Le Syndicat ne contestera pas le congediement ou la suspension d'une 
personne salariee a I'essai et un congediement ou une suspension de cette 
nature ne pourra non plus faire I'objet d'un grief. Toutefois, dans un tel cas, le 



responsable du Service des ressources humaines rencontrera le Syndicat a 
ce sujet, si ce dernier en fait la demande. 

d) Personne salariee en periode de familiarisation : Une personne salariee en 
periode de familiarisation est celle qui, etant une personne salariee permanente, n'a 
pas complete sa periode de familiarisation de deux cent quatre-vingts (280) heures 
travaillees en temps regulier suite a l'obtention de son, nouveau poste par voie de 
promotion, de mutation ou temporaire. 

Par contre, la presente periode est reduite des heures precedemment travaillees en 
temps regulier par cette personne salariee en promotion temporaire, dans la meme 
fonction que celle du poste obtenu, jusqu'a concurrence de cent quarante (140) 
heures travaillees en temps regulier, si la nomination permanente suit immediatement 
la promotion temporaire. 

Dans tous les cas, les heures effectuees en assignation temporaire ou lors d'un retour 
progressif ne sont pas comptabilisees dans le calcul des heures pour la periode de 
familiarisation. 

e) Personne salariee. auxiliaire : L'Office peut embaucher une personne salariee 
auxiliaire a temps complet ou a temps partiel. L'Office peut embaucher une personne 
salariee auxiliaire a temps partiel pour remplacer une personne salariee permanente 
qui beneficie d'un conge partiel sans traitement ou qui est en retour progressif au 
travail suite a une invalidite personnelle ou a un accident de travail et dans des 
situations exceptionnelles (telles que fors du renouvellement annuel de la liste 
d'attente des demandeurs de logement ou lors de la reception d'appels de service de 
la clientele en debut de semaine ou lors d'un incendie ou sinistre majeur a Montreal 
necessitant de pourvoir rapidement a la fourniture de logements a plusieurs locataires 
montrealais, etc.) ou 1'embauche d'une personne salariee a temps complet ne serait 
titre justifiee. 

1) Une personne salariee auxiliaire est celle embauchee pour parer a un surcroit 
temporaire de travail, a un evenement imprevu, ou pour occuper un poste lie 
a des subventions. Le recours a une personne salariee auxiliaire ne doit pas 
causer I'abolition d'un poste permanent. En aucun temps, le nombre de 
personnes salariees auxiliaires travaillant a I'Office ne doit depasser quinze 
pour cent (15 %) du nombre de postes permanents. 

2) Une personne salariee auxiliaire peut egalement titre embauchee pour 
remplacer une personne salariee absente de son poste, et ce, quelle que soit 
la duree de I'absence. La personne salariee auxiliaire embauchee en raison 
des dispositions du present point 2) est exclue du quantum defini au point 1) 
qui precede. 

f) Personne salariee a temps complet: Une personne salariee permanente, a 1'essai 
ou auxiliaire qui travaille le nombre d'heures prevu pour une semaine normale de 
travail. 

g) Personne salariee a temps partiel : Une personne salariee permanente ou auxiliaire 
qui travaille habituellement un nombre d'heures inferieur a celui prevu pour une 
semaine normale de travail. 

wju 
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Les dispositions concernant les avantages sociaux s'appliquent a la personne 
salariee a temps partiel au prorata des heures normales remunerees. 

h) Surcroit : Au sens de I'article 11.14, signifie un surplus de travail cause pour toute 
raison ou un projet. 

i) Remplacement : Au sens de I'article 11.14, signifie le remplacement d'un salarie qui 
est en surcroit, en promotion temporaire ou absent. 

ARTICLE 4 CHAMP D'APPLICATION 

4.01 La presente convention collective s'applique a toutes les personnes salariees couvertes par 
le certificat d'accreditation emis par le Commissaire du travail a savoir : 

Tous les cols blancs, salaries au sens du Code du travail, a I'emploi de 
I'Office municipal d'habitatiion de Montreal. » 

4.02 La presente convention collective ne s'applique pas aux personnes salariees auxiliaires, sauf 
en ce qui concerne les conditions de travail suivantes : 

1) Le but de la convention prevu a I'article 1, la reconnaissance syndicale et les droits 
de I'Office prevus a I'article 2 ainsi que les dispositions des alineas 3.02 c), e), f) et 
g); 

2) Le regime syndical prevu a I'article 5, les representations syndicales prevues a I'article 
6 et les mesures disciplinaires prevues a I'article 9; 

3) Le taux horaire prevu a I'annexe «C» et les avancements d'echelon sont accordes a 
la personne salariee auxiliaire d'annee en annee dans I'echelle de sa fonction, le jour 
anniversaire de sa date d'embauche dans cette fonction selon les modalites prevues 
au paragraphe 30.10. Si la personne salariee occupe plus d'une fonction durant 
1'annee de reference, sa date d'avancement d'echelon demeure sa premiere date 
d'embauche et son avancement d'echelon est calcule au prorata des heures normales 
remunerees dans chacune des fonctions; 

4) La 2e etape du paragraphe 11.11, le premier alinea du paragraphe 11.12, le 
paragraphe 11.13, I'alinea 2 iii. du paragraphe 11.14 en autant que la personne 
salariee auxiliaire soit inscrite a la liste de rappel ou remplisse les conditions pour y 
titre inscrite, le paragraphe 11. 19, le -paragraphe 11.20 et les paragraphes 11.25 a 
11.28; 

5) Les heures de travail et heures supplementaires prevues a I'article 13; 

6) Une personne salariee auxiliaire appelee a comparaitre pour I'Office comme temoin 
dans 1'exercice de ses fonctions, ou suite a 1'exercice de ses fonctions, dans une 
cause ou elle nest pas Tune des parties, est remuneree au taux prevu a I'annexe 
o C » pour la periode ou sa presence est requise; 

L 



7) Le conge pour fins humanitaires prevu au paragraphe 19.05, les mesures de 
protection prevues a I'article 20, les dispositions concernant le respect de la personne 
prevues a I'article 23, les dispositions concernant la sante-securite prevues a I'article 
24, la Iangue de travail prevue a I'article 25 ainsi que la salle de repos prevue a I'article 
26; 

8) Les modalites et conditions concernant les deplacements prevus a I'article 31 et les 
vetements et instruments de travail prevus a I'article 33; 

9) Une indemnite variant de neuf virgule deux a onze virgule deux pour cent (9,2 % a 
11,2 %) du salaire horaire est versee aux personnes salariees auxiliaires pour tenir 
lieu des avantages sociaux, c'est-a-dire quatre pour cent (4 %) du salaire et six pour 
cent (6 %) apres cinq (5) ans de service continu, pour les vacances et cinq virgule 
deux pour cent (5,2 %) du salaire regulier pour les jours feries. L'indemnite de cinq 
virgule deux pour cent (5,2 %).tenant lieu de jours feries est versee aux personnes 

.salariees auxiliaires a chaque periode de paie; 

10) De plus, la personne salariee auxiliaire ayant travaille plus de mille huit cent vingt 
(1,820)' heures a temps regulier est couverte par les dispositions suivantes : les 
conges mobiles prevus aux paragraphes 14.12 a 14.15, les conges speciaux prevus 
a I'article 16, les conges- pour affaires judiciaires prev us a I'article 18, les conges pour 
affaires publiques prevus aux paragraphes 19.01 a 19.04, la formation prevue a . 
I'article 21 et les 'accidents de travail prevus a I'article 22. 

4.03 A 1'exception des articles 12 (Abolition de poste et securite d'emploi) et 27 (Assurances 
collectives), la presente convention collective s'applique a la personne salariee auxiliaire 
ayant travaille• plus de deux mille sept cent trente (2 730) heures a temps regulier, au prorata 
des heures normales remunerees dans I'annee de reference. 

4.04 Le non-respect par I'Office d'un des avantages prevus aux paragraphes 4.02 et 4.03 peut 
faire ('objet d'un grief, selon les modalites de la procedure de reglement des griefs et 
d'arbitrage prevue a la presente convention. 

4.05 Si une difficulte d'interpr6tation se presente au sujet du texte de I'accreditation, les 
dispositions du Code du travail du Quebec s'appliquent et aucun tribunal d'arbitrage ne peut 
titre appele a interpreter le sens de ce texte. 

ARTICLE 5 REGIME SYNDICAL 

5.01 Les montants de cotisations syndicales fixes par reglement du Syndicat sont retenus par 
I'Office sur le traitement des personnes salariees et remis au Syndicat en conformite avec 
I'article 47 du Code du travail, dans les vingt (20) jours de calendrier suivant le mois de 
perception. 

5.02' a) Le premier jour du deuxieme mois suivant la signature des presentes, puis le 15 mars 
et le 15 septembre de chaque annee par la suite, I'Office fournit au Syndicat la liste 
complete des personnes salariees, incluant leurs nom et prenom, adresse, numero 
de telephone poste a sa connaissance, statut (permanent, a 1'essai, ou auxiliaire), 
fonction, unite administrative, date d'entree en service et traitement. 



Dans le cas de la transmission au Syndicat du numero de telephone, I'Office nest pas 
tenu a une telle obligation si la personne salariee demande par ecrit a I'Office de ne 
pas le faire. 

b) Le 15 mars et le 15 septembre de chaque annee, I'Office fournit au Syndicat une liste 
d'anciennete mise a jour par ordre d'anciennete des personnes salariees. 

C) Mensuellement, I'Office transmet au Syndicat, s'il y a lieu, les informations suivantes : 

1) Les modifications aux informations prevues a I'alinea a), intervenues depuis la 
derniere transmission, incluant la date du changement ainsi que la date du 
depart selon le cas; 

2) Le nom des stagiaires ayant fait leur entree a I'Office dans le dernier mois, ('unite 
administrative ou ils sont affectes ainsi que la duree du stage. L'Office a le droit 
de participer a des programmes ou stages d'emploi, selon les normes de ces 
programmes ou stages. Tout programme ou stage d'emploi, a 1'exception des 
stages non remuneres, ne doit pas.durer plus de six (6) mois. Cependant, cette 
periode peut titre prolongee apres entente entre les parties. Le but du 
programme ou stage d'emploi est de permettre a une personne de completer 
sa formation academique; le stagiaire est affecte a des taches pertinentes du 
programme .d'etudes auquel it est inscrit; 

3) . Les postes vacants abolis dans le dernier mois. 

d) Les informations prevues aux alineas a) et b) qui precedent sont transmises au 
Syndicat par courriel ou tout autre moyen electronique juge acceptable par les parties. 

5.03 Lorsque I'Office demande au Commissaire general du Travail 1'exclusion d'une personne 
salariee comprise dans l'unite de negociation, it retient la cotisation syndicale ou son 
equivalent jusqu'a la decision du Commissaire du Travail ou du Tribunal du Travail pour en 
disposer ensuite en conformite avec Iadite decision. 

ARTICLE 6 REPRESENTATIONS SYNDICALES 

6.01 Le Syndicat peut designer des delegues et des substituts qui peuvent, durant les heures de 
travail, assister les personnes salariees dans la presentation de leurs griefs conformement a 
la procedure de griefs, faire 1'enquete necessaire a cette fin et discuter de tout probleme 
concernant ('application et ('interpretation de la presente convention collective, pouvant surgir 
au sein du groupe qu'ils representent. 

Pour ce motif, la personne salariee et le delegue (un (1) seul delegue a la fois par unite 
administrative) peuvent interrompre temporairement leur travail, sans perte de traitement ni 
remboursement pour la personne salariee, apres avoir obtenu I'autorisation du responsable 
du Service des ressources'humaines, en indiquant la duree probable de leur absence. Le 
responsable du Service des ressources humaines doit rendre sa reponse dans un delai 
raisonnable, compte tenu des circonstances; cette autorisation ne peut titre refusee sans 
motif valable. 
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6.02 Le Syndicat fournit au responsable du Service des ressources humaines le nom et le champ 
d'action de toute personne salariee de I'Office detenant une fonction syndicale, dans les 
quinze (15)jours de leur nomination, et I'informe de toute modification dans le meme delai. 

Aux fins d'application des dispositions de la presente convention, les expressions suivantes 
ont la signification ci-apres indiquee : 

- Delegue syndical: personne salariee a 1'emploi de I'Office detenant une fonction 
syndicale; 

- Representant syndical : representant du Syndicat des fonctionnaires municipaux de 
Montreal (SFMM/SCFP, section locale 429) et qui nest pas une personne salariee a 
1'emploi de I'Office. 

6.03 Pour la negociation de la convention collective, it est convenu entre les parties que : 

a) Pour les seances de negociation et de conciliation, deux (2) delegues syndicaux (au 
maximum un (1) delegue par unite administrative) peuvent y participer sans retenue 
de salaire; 

b) Pour effectuer tout travail preparatoire au deroulement de la negociation, ces deux (2) 
delegues syndicaux sont liberes de leur travail selon les modalites suivantes 

1) Lorsqu'ils desirent ainsi s'absenter, ces delegues doivent donner au 
responsible du Service des ressources humaines un preavis ecrit de trois (3) 
jours ouvrables, en indiquant a ce dernier la journee ou la fraction de journee 
ou ils desirent s'absenter; 

2) Les delegues syndicaux qui desirent ainsi s'absenter doivent s'entendre avec 
leur superieur immediaf respectif sur le moment ou ils pourront ainsi etre liberes. 

6.04 L'Office doit accorder une permission d'absence a quatre (4) personnes salariees membres 
du Syndicat designees par ce dernier pour participer a des congres, comitss ou sessions 
organisses sous son 6gide ou sous 1'egide des instances auxquelles it est affilie. 

6.05 La permission d'absence prevue au paragraphe 6.04 ne doit pas titre accordse 
simultanement a plus d'une (1) personne salariee par unite administrative, ou A.  deux (2) 
personnes salariees par unite administrative si ladite unite administrative compte plus de 
quinze (15) postes reguliers. 

La permission d'absence prevue au paragraphe 6.04 doit etre accordee si le Syndicat en fait 
la demande par ecrit, au responsible du Service des ressources humaines, au moins trois 
(3) jours ouvrables avant la date de I'absence. 

6.06 Representant en sante et securite 

Le Syndicat designe au sein de ses membres un representant en sant6 et securite (RSS). 
Les liberations consenties au RSS sont dsfinies a la Loi sur la sante et la securite du travail. 
Le RSS est considers au travail lorsqu'il exerce des fonctions qui lui sont specifiquement 
attribuees. "k 
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6.07 Reunion de comites paritaires 

Tout delegue du Syndicat nomme a un .comite paritaire, prevu ou non a la presente 
convention, peut s'absenter de son travail sans perte de traitement, afin d'assister aux 
reunions de ce comite ou pour effectuer un travail requis par le comite. 

Le delegue du Syndicat nomme sur un comite paritaire est rembourse de ses depenses par 
la partie qu'il represente, sauf si autrement prevu. De ce fait, it n'a droit a aucune 
remuneration additionnelle. 

Le delegue du Syndicat doit informer des que possible a l'avance son superieur immediat du 
nom du comite auquel it est appele a sieger ainsi que de la date et la duree de la reunion. 

6.08 Aux fins des liberations prevues au paragraphe 6.01, a I'alinea 6.03 b) et aux. paragraphes 
6.04 et 8.07, ainsi que pour la. preparation des seances d'arbitrage de griefs et des reunions 
de comites paritaires, le nombre d'heures de liberation est de quatre cent vingt-cinq (425) 
heures avec traitement et de quatre cent vingt-cinq (425) heures sans traitement, par annee 
contractuelle. 

Cependant, au 31 decembre de la derniere annee de la convention collective, les heures non 
utilisees uniquement pendant cette derniere annee pourront titre reportees a I'annee 
suivante. 

Pour toute demande de liberation, le Syndicat doit faire parvenir sa demande par courriel au 
responsable et a la secretaire du Service des ressources humaines avec. copie au superieur 
immediat concerne en indiquant s'il s'agit d'une liberation imputee a la banque des heures 
payees ou non payees. A defaut, la liberation est imputee a la banque des heures payees. 

6.09 Lors d'arbitrage en vertu de I'article 8 de la convention collective, le delegue du Syndicat et 
I'interesse sont liberes sans perte de traitement pour la duree de I'audition seulement. 

6.10 Sur demande ecrite du Syndicat logee au moins un (1) mois a I'avance, I'Office libere un 
maximum d'une (1) personne salariee de sa fonction, sans traitement, pour occuper un poste 
au sein du Syndicat, la liberation etant egale a la duree de son mandat. 

Dans tous les cas, la personne salariee qui desire reintegrer sa fonction doit donner a I'Office 
un preavis ecrit d'une duree minimale d'un (1) mois avant son retour. 

La personne salariee ainsi liberee nest pas assujettie aux dispositions des presentes. La 
liberation de cette personne salariee est sujette aux conditions suivantes 

a) La liberation est sans traitement; 

b) La periode de temps durant laquelle la personne salariee est liberee compte parmi 
ses annees de service pour les fins du regime de retraite et de I'anciennete; 

C) La personne salariee conserve son droit a I'assurance collective et au regime de 
retraite 6 la condition qu'elle assume sa part des couts; 
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d) La personne salariee continue d'accumuler a son credit les heures de maladie 
auxquelles elle a droit; 

e) A 1'expiration de la liberation, la personne salariee reintegre sa fonction aux conditions 
de la convention collective alors en vigueur. 

6.11 Dans le cas des liberations sans traitement en vertu des paragraphes 6.08 et 6.10 le 
traitement et les avantages sociaux des personnes salariees sont maintenus, sujet a 
remboursement par le Syndicat a I'Office du traitement, du cout pour I'Office des avantages 
sociaux et, s'il y a lieu, du cout additionnel, en charges gouvernementales, assume par 
I'Office pour le remplacement de la personne salariee liberee en vertu du paragraphe 6.08. 

Sur presentation d'un compte, le Syndicat s'engage a rembourser a I'Office les sommes 
suivantes : 

a) Le traitement de la personne salariee liberee et, le cas echeant, toutes primes 
rattachees a 1'emploi; 

b) La cotisation de I'Office au regime de retraite et a la Regie des rentes du Quebec; 

C) Le montant debourse par I'Office pour I'assurance-salaire, I'assurance-vie et pour le 
regime d'assurance-maladie du Quebec; 

d) Le montant debourse par I'Office pour I'assurance-emploi et pour la Commission de 
la sante et de la securite au travail du Quebec; 

e) Le montant d'argent representant le nombre d'heures de maladie accumulees par la 
personne salariee liberee au cours de la periode; 

f) Toute autre somme que I'Office serait appele a payer en vertu d'une loi. 

6.12 Le remboursement prevu au paragraphe 6.11 est paye dans les trente (30) jours de 1'envoi 
au Syndicat par I'Office d'un etat de compte indiquant le nom des personnes salariees 
absentes, la duree de leur absence et les sommes dues. 

6.13 Le Syndicat, par representant dument autorise, peut afficher les documents relatifs a ses 
affaires syndicales, sociales et culturelles a des endroits appropries dans les locaux des 
personnes salariees. Une copie de tout document affiche est transmise au responsable du 
Service des ressources humaines. 

Avec I'autorisation du responsable du Service des ressources humaines, le Syndicat peut 
distribuer des documents a ses membres en se servant du systeme de distribution de I'Office. 

L'Office transmet au Syndicat copie de tout document relatif a la presente convention emis 
par le Service des ressources humaines et qui doit titre affiche a ('intention des personnes 
salariees. 

6.14 Le Syndicat peut titre autorise par le representant de I'Office designe a cette fin, a la suite 
d'une demande ecrite d'un (1) representant autorise du Syndicat, soumise quarante-huit (48) 
heures a I'avance, a tenir une reunion de ses membres sur les lieux de travail et en dehors 
des heures de travail, dans uh local designe par I'Office. 
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Apres entente entre les parties, le Syndicat peut rencontrer un groupe de personnes 
salariees, sur les lieux et durant les heures de travail, pour fins de consultation, et ce, sans 
perte de traitement. 

6.15 Lorsque ('usage de locaux entraine des frais additionnels d'entretien, de surveillance ou de 
reparation, le Syndicat s'engage a en acquitter le cout dans les trente (30) jours suivant la 
reception de la facture a cet effet, le tout sous reserve que I'Office ne charge pas de frais de 
location. 

6.16 L'Office rend disponible a chaque personne salariee un (1) exemplaire de la convention 
collective en vigueur. 

ARTICLE 7 PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS 

Les parties aux presentes conviennent d'une procedure de grief permettant aux. personnes 
salariees de les regler aussi promptement que possible. 

Par grief, on entend toute mesentente relative a ('interpretation ou ('application de la 
convention collective. 

7.01 Apres avoir tents de regler son probleme avec son superieur immediat, toute personne 
salariee, accompagn6e d'un d6l6gu6 du Syndicat si elle le desire, dans les quarante-cinq 
(45) jours de la survenance des faits dont le grief decoule, le soumet par 6crit au responsable 
du Service des ressources humaines ou son representant. 

Si la personne salariee, au moment de la survenance des faits dont le grief decoule, est 
absente en vertu d'une disposition de la pr6sente convention, ce delai de quarante-cinq (45) 
jours ne court qu'a compter de la connaissance par la personne salariee des faits dont le 
grief decoule. Ce delai ne doit cependant pas exceder.six (6) mois de la survenance desdits 
faits. 

a) A la demande de I'Office ou du Syndicat, le representant de I'Office et du Syndicat 
doivent se rencontrer pour etudier le grief. Telle rencontre doit se tenir dans les trente 
(30) jours ouvrables de la date du d6p6t du grief. 

b) Les parties peuvent convenir que le superieur immediat et la personne salariee 
concernee soient presents a cette rencontre. 

C) Le responsable du Service des ressources humaines ou son representant doit 
r6pondre par 6crit au grief dans les quinze.(15) jours ouvrables de son d6p6t, ou dans 
les cinq (5) jours ouvrables de la rencontre prevue a l'alin6a 7.02 a), selon 1'6cheance 
la plus eloignee. 

Si aucune reponse du Syndicat a 1'effet qu'il desire regler ou abandonner le grief nest revue 
dans les dix (10) jours ouvrables de la reponse ecrite du responsable du Service des 
ressources humaines ou son representant, ou du delai pour donne  ladite reponse, le grief 
sera considers comme soumis a I'arbitrage. 

ri
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7.04 Seuls les delais de quarante-cinq (45) jours et de six (6) mois prevus au paragraphe 7.01 
sont de rigueur. 

7.05 Les parties, d'un commun accord ecrit, peuvent deroger a la procedure quant au d6lai 
concerns ou a I'ordre a suivre. 

7.06 Le Syndicat a le loisir de soumettre directement a I'Office tout grief ou m6sentente 

. conformement a la procedure de griefs. 

7.07 Lorsqu'il s'agit de griefs de deux (2) personnes salariees ou plus ayant des griefs semblables, 
ou lorsqu'il s'agit d'un grief concernant 1'ensemble des personnes salariees, une seule 
personne salari6e est presente lors du d6roulement de la presente procedure. 

7.08 A ('occasion de rencontres avec I'Office aux fins de discussions de griefs, le Syndicat peut 
titre represents par deux (2) delegues ou repr6sentants. 

ARTICLE 8 ARBITRAGE 

8.01 Lorsqu'un grief est soumis a I'arbitrage en vertu du paragraphe 7.03, les parties soumettent 
le diff6rend a un arbitre pour entendre le grief parmi la liste apparaissant au paragraphe 8.12, 
et ce, a tour de role. Une demande peut aussi titre faite au Ministere du Travail then designer 
un d'office. 

En tout temps, les parties peuvent deroger, par une entente 6crite, au d6lai ou a la procedure 
prevue au present paragraphe. 

8.02 La partie qui demande I'arbitrage donne instruction a son procureur ou representant de faire 
les arrangements necessaires avec le procureur ou representant de I'autre partie et I'arbitre 
determine les dates d'audition. 

8.03 Aucun grief n'est arbitrable s'il n'a 6t6 soumis au responsable du Service des ressources 
humaines ou son representant dans les delais requis. 

8.04 Les griefs sont soumis a un arbitre unique lequel agit conformement a la loi et aux dispositions 
de la presente convention. L'arbitre n'est pas autoris6 a rendre des decisions incompatibles 
avec les dispositions de cette convention, ni a alt6rer, modifier, ou amender aucune partie de 
cette convention. 

8.05 Les .parties pr6sentent leur cas a I'arbitre avec toute la diligence possible, et la decision de 
I'arbitre est ex6cutoire, definitive et lie les parties aux presentes et la personne salariee ou 
les personnes salariees int6ressees. La decision est rendue dans les soixante (60) jours qui 
suivent les plaidoyers. Toutefois, la limite de temps prevue au present paragraphe est 
prolongse sur demande de I'arbitre a moins que les deux (2) parties ne s'y opposent. 

8.06 Les depenses et honoraires de I'arbitre sont acquittes a parts 6gales par les parties aux 
presentes. 

8.07 Chaque partie paie les depenses, honoraires et salaires des temoins qu'elle convoque 
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Malgre ce qui precede, I'Office assume, au plus, le traitement d'une (1) personne salariee qui 
est appelee par la partie syndicale, pendant ses heures normales de travail, comme temoin 
devant I'arbitre. 

8.08 Lorsque le grief comporte une reclamation pour une somme d'argent, les parties peuvent 
convenir de faire d'abord decider, par I'arbitre saisi du grief, du droit a la somme reclamee 
sans que le plaignant ne soit tenu d'etablir la somme d'argent reclamee. S'il est decide que 
le grief est fonde en tout ou en partie et si les parties ne s'entendent pas sur la somme a titre 
payee, un simple avis ecrit adresse a I'arbitre lui soumet le litige pour decision finale; copie 
de cet.avis est transmise a I'autre partie. Dans ce cas, les dispositions du present article 
regissant I'arbitrage s'appliquent. 

8.09 Lors d'arbitrage, les parties conviennent d'accorder priorite aux cas de suspension et de 
congediement. 

8.10 Sauf entente entre les parties, tous les delais prevus au present article sont de rigueur, 
exception faite des delais prevus au paragraphe 8.05. 

8.11 L'expiration de la presente convention collective n'affecte en rien les griefs demeures en 
instance de reglement. Ces griefs seront, le cas echeant, juges conformement a la procedure 
et aux stipulations de la convention collective expiree et des lettres d'entente en vigueur au 
moment de la naissance desdits griefs. 

8.12 Procedure sommaire d'arbitrage 

Malgre les dispositions qui precedent, apres entente entre les parties, un grief peut titre 
soumis a la procedure sommaire d'arbitrage de la maniere suivante : 

a) L'audition est tenue devant I'un des arbitres suivants : 

Me Pierre-Marc Hamelin 
Me Nathalie Faucher 

Les griefs sont soumis a tour de role a chacun des arbitres. 

b) L'audition des griefs est limitee a une journee par grief. Aucune sentence arbitrale ou 
notes ecrites ne peuvent titre deposees lors de I'audition; 

C) L'arbitre doit entendre le grief sur le fond et aucune objection preliminaire ne peut titre 
opposee lors de I'audition; 

d) La decision de I'arbitre constitue un cas d'espece et ne cree aucun precedent; 

e) L'arbitre doit tenir I'audition dans les vingt (20) jours suivant la date de sa nomination 
et rendre sa decision par ecrit dans les dix (10) jours suivants. 

WA/ 
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ARTICLE 9 MESURES DISCIPLINAIRES 

9.01 Les mesures disciplinaires, soit reprimandes ecrites, suspensions et congediements, doivent 
etre communiquees par ecrit a la personne salariee. Cet avis doit comprendre les faits qui 
concourent a une telle decision. Une copie est envoyee au Syndicat. 

9.02 La personne salariee qui se voit imposer une suspension ou un congediement prevu au 
paragraphe 9.01 peut rencontrer, dans les cinq (5) jours ouvrables suivant la reception de 
cette mesure ecrite, son superieur immediat, accompagnee si elle le desire, d'un (1) 
representant ou delegue syndical. 

A defaut de solution ou de la rencontre tel que prevu au paragraphe precedent, la personne 
salariee peut faire un grief conformement au paragraphe 7.01 de la procedure de reglement 
des griefs. La demarche prevue au paragraphe precedent n'a pas pour effet de prolonger les 
delais prevus au paragraphe 7.01 pour deposer ledit grief. 

9.03 Aucune action disciplinaire ne peut etre prise, et la personne salariee ne peut etre penalisee, 
a la suite d'une plainte portee par.une personne qui nest pas a 1'emploi de I'Office, a moins 
qu'une enquete prealable prouvant la veracite des faits allegues par ladite personne n'ait ete 
demontree. La plainte est detruite si elle n'est pas fondee. 

9.04 Les mesures disciplinaires de plus de douze (12) mois ne sont pas invoquees par I'Office. 
Cependant, si plus d'une infraction de meme nature a ete commise a I'interieur de cette 
periode, la periode d'amnistie est de vingt-quatre (24) mois, et ce, a compter de la date de la 
premiere infraction de chacune d'elle. 

9.05 Sur demande au responsable du Service des ressources humaines ou a son representant et 
conformement aux dispositions de la Loi d'acces a ('information, une personne salariee peut 
consulter son dossier, et ce, en presence d'un delegue syndical si elle le desire, dans les 
cinq (5) jours ouvrables suivant la demande. 

9.06 Dans les cas de mesures disciplinaires, le fardeau de la preuve incombe a I'Office. 

9.07 . Une suspension n'interrompt pas le service de la personne salariee. 

9.08 La decision d'imposer un congediement ou une suspension est communiquee dans les 
quarante-cinq (45) jours de ('incident y donnant lieu ou au plus tard dans les quarante-cinq 
(45) jours de la connaissance par I'Office des faits pertinents lies a cet incident; dans tous les 
cas cependant, cette decision devra etre communiquee dans un delai n'excedant pas six (6) 
mois de la connaissance. 

Si la decision d'imposer congediement ou une suspension resulte de la repetition de certains 
faits ou d'un comportement chronique de la personne salariee, le delai de quarante-cinq (45) 
jours ou de six (6) mois, selon le cas, court depuis le dernier evenement fautif. 

9.09 En matiere disciplinaire, I'arbitre peut confirmer, modifier ou casser la decision de I'Office ; it 
peut, le cas echeant, y substituer la decision qui Iui parait juste et raisonnable compte tenu 
de toutes les circonstances de I'affaire. R
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9.10 Dans le cas de congediement, s'il y a contestation par la procedure de griefs, I'Office ne peut 
remettre A la personne salariee les benefices (remboursement de vacances, regime de 
retraite, journees de maladie accumulees) auxquels elle a droit tant et aussi Iongtemps que 
le grief n'a pas ete regle. 

9.11 Dans le cas des assurances collectives contributives, I'Office maintient ses contributions aux 
benefices de la personne salariee en autant que les reglements le permettent et que la 
personne salariee congediee continue A verser ses propres contributions ; si le 
congediement de la personne salariee est maintenu, soit par entente entre les parties ou 
encore par sentence arbitrale, les contributions de I'Office et de la personne salariee cessent 
le jour meme. 

ARTICLE 10 ANCIENNETE 

10.01 La personne salariee acquiert son anciennete lorsqu'elle devient une personne salariee 
permanente. 

10.02 Son anciennete est determinee selon la duree de son service A I'Office depuis sa date 
d'embauche A titre de personne salariee A 1'essai, sous reserve de I'alinea m) du paragraphe 
3.01. 

Dans 1'eventualite ou une ou des personnes seraient embauchees A la meme date qu'une 
autre personne, le rang de ('anciennete sera determine par un tirage au sort en presence 
d'un representant du Syndicat. 

Dans le cas d'une personne salariee auxiliaire ou d'une personne d'agence, son anciennete 
est determinee selon la derniere date ou I'Office a eu recours A ses services A titre de 
personne salariee auxiliaire ou, le cas echeant, de personne d'agence, dans ces derniers cas 
s'il n'y a pas eu d'interruption de travail de plus de quatre cent vingt (420) heures ouvrables 
consecutives (maximum de trois (3) mois consecutifs). 

10.03 La personne salariee perd son anciennete et son lien d'emploi pour une des raisons 
suivantes 

a) Pour demission; 

b) Pour renvoi justifie; 

c) Pour mise A pied de six (6) mois et plus pour la personne salariee auxiliaire qui n'a 
pas travaille au cours des douze (12) derniers mois (si aucun droit de rappel). 

10.04 La liste d'anciennete off icielle apparait A I'annexe « A 

f~i 
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ARTICLE 11 MOUVEMENT DE PERSONNEL 

SECTION I DISPOSITIONS GENERALES 

11.01. La personne salariee absente durant la periode d'affichage conformement a Tune ou I'autre 
des dispositions. de la presente convention, sous reserve du paragraphe 15.12, y compris Ies 
vacances annuelles, a quand meme droit de presenter sa candidature, a la condition qu'elle 
le fasse avant la fin de la periode d'affichage indiquee a I'avis. Cette personne salariee 
absente du travail beneficie d'un delai de quarante-huit (48) heures ouvrables pour informer 
I'Office de son choix quant au poste offert ou sollicite. 

11.02 L'Office nest pas tenu de respecter Ies dispositions du present article 11 lors de reclassement 
suite a I'abolition de postes et dans tous Ies cas d'affectation temporaire ou permanente d'une 
personne salariee qui a subi une lesion professionnelle ou une invalidite personnelle. 

11.03 La personne salariee qui obtient une promotion en vertu des dispositions du present article 
11 est payee a son nouveau salaire a partir du moment ou elle occupe le poste. 

11.04 Les mutations sont a la discretion de I'Office, qui tient compte cependant des demandes 
formulees par les personnes salariees, selon Ies dispositions qui suivent. Toutefois, lorsqu'un 
poste est vacant, et que I'Office desire le pourvoir, it doit suivre la procedure de mutation, de 
promotion et de mutation transversale prevue au present article 11. 

11.05 Sous reserve de I'approbation des superieurs immediats concernes, la mutation de gre a gre 
entre deux (2) personnes salariees permanentes, detentrices d'un poste d'une meme 
fonction, est permise, si cela ne constitue pas une contrainte majeure pour I'Office. 

11.06 La personne salariee absente du travail peut, en tout temps avant la fin de la periode 
d'affichage indiquee a I'avis, presenter par ecrit au Service des ressources humaines sa 
candidature aux postes permanents qui I'interessent et qui pourraient titre affiches durant 
son absence. Cette candidature est valide pour la duree de son absence et est reputee avoir 
ete presentee dans Ies delais pour I'obtention d'un poste par demande de mutation. 

11.07 Dans tous Ies cas, une personne salariee qui obtient un poste par demande de mutation doit 
avoir travaille pendant une periode minimale d'un (1) an au poste ainsi obtenu avant qu'une 
demande de mutation pour un autre poste lui soit accordee. 

SECTION II POSTE VACANT PERMANENT, NOUVEAU POSTE PERMANENT OU LISTE 
DtLIGIBILITE 

11.08 Lorsqu'au cours de I'annee, I'Office desire 

a. Pourvoir un poste vacant permanent. A ce moment, le paragraphe 11.11 de la presente 
convention collective s'applique; 

b. Creer un nouveau poste permanent dans une fonction, prevue a I'annexe « B ». A ce 
moment, le paragraphe 11.11 de la presente convention collective s'applique; 
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c. Faire un concours pour ajouter des noms a la liste d'eligibilite (ou creer une nouvelle liste 
ou nouvelle fonction). A ce moment, le paragraphe 11.09 de la presente convention 
collective s'applique; 

Lors de la confection d'une liste d'eligibilite, le nom des personnes salariees ayant deja 
reussi le concours de la fonction concernee est automatiquement reporte sur la nouvelle 
liste a la condition que ces personnes salariees satisfassent toujours aux exigences 
requises et que la fonction Wait pas subi de modification majeure depuis 1'emission de la 
liste d'eligibilite anterieure. 

Le Service des ressources humaines determine la fagon la plus juste et equitable 
d'evaluer les competences et habiletes requises pour exercer ladite fonction (entrevue, 
examen ecrit, etc.). 

Le candidat, clont les connaissances techniques ont deja ete evaluees avec succes clans 
les douze (12) derniers mois par I'Office clans le cadre Tun concours n'a pas a passer de 
nouveau un examen pour evaluer Iesclites connaissances. 

De plus, I'Office n'evaluera pas les connaissances techniques Tun candidat qui appartient 
a un ordre professionnel, et ce, si cette appartenance est exigee. Toutefois, I'Office peut 
evaluer les connaissances techniques en lien avec les particularites Tun organisme 
paramunicipal. 

11.09 L'affichage de poste comprend entre autres : 

1) Le titre de la fonction; 

2) L'echelle de salaire; 

3) La periode d'affichage; 

4) Un sommaire de la description de la fonction; 

5) Un sommaire des exigences requises; des equivalences de scolarite et/ou de 
1'experience reconnues par I'Office; 

6) Une indication a 1'effet que la description de la fonction peut titre consultee ou obtenue 
au Service des ressources humaines. 

L'Office doit afficher ledit poste pendant une periode de dix (10) jours ouvrables. 

11.10 L'admissibilite des personnes salariees qui ont pose leur candidature est determinee en 
fonction des exigences apparaissant a I'affichage prevu au paragraphe 11.09. 

La personne salariee permanente ou a 1'essai pour qui l'obtention d'un poste clans la fonction 
visee constitue une promotion ou une mutation transversale, de me-me que la personne 
salariee auxiliaire, peuvent poser leur candidature au concours et y sont admises si elles 
repondent aux exigences requises. Une personne salariee auxiliaire qui obtient un 
engagement a 1'essai pour un poste permanent ne peut postuler sur un autre poste clurant 
sa periode d'essai. Cependant, elle demeure inscrite sur la liste d'eligibilite sa s penalite. 
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Le diplome de fin d'etudes secondaires (D.E.S. ou D.E.P.) ou I'attestation d'equivalence de 
niveau secondaire. terminal constitue 1'exigence academique minimale aux fins d'embauche, 
de promotion et de mutation transversale a un grand nombre de fonctions. 

11.11 Suivant les situations prevues aux paragraphes 11.08 a) et b), tout, poste est octroye par 
elimination selon les etapes suivantes : 

Premiere etape 

L'Office doit designer a ce poste d'abord la personne salariee permanente ayant le 
plus d'anciennete parmi celles qui ont pose leur candidature en mutation et celles 
apparaissant sur la liste d'eligibilM a la fonction. 

Deuxieme etape 

A defaut, I'Office designe, par ordre de date d'embauche, la personne salariee a 
1'essai ou la personne salariee auxiliaire dont le nom apparaft a la liste d'eligibilite. 

Troisieme etape : 

Si la liste d'eligibilite mentionnee aux etapes precedentes est vide, et avant de. 
proceder a la troisieme etape, it est necessaire que I'Office aifprocede au processus 
prevu au paragraphe 11.08 c), et ce, dans les 12 mois precedant le moment ou la liste 
est devenue vide. Si la liste demeure vide, I'Office designe finalement une personne 
de 1'exterieur dont le nom apparaft a la lis`te d'eligibilite. 

Dans tous les cas, la personne salariee qui refuse un poste doit signer le document a cet 
effet. 

11.12 La personne salariee auxiliaire qui obtient un poste en vertu des dispositions qui precedent 
(11.09 et 11.11) change de statut et devient une personne salariee a 1'essai. 

La personne salariee permanente qui obtient un poste en vertu des dispositions qui 
precedent est soumise a une periode de familiarisation. 

II est entendu que la personne salariee permanente peut reprendre le poste qu'elle occupait 
anterieurement avant 1'expiration de la periode de familiarisation. En tout temps durant cette 
periode, I'Office peut retourner la personne salariee au poste qu'elle occupait 
anterieurement. Dans ces cas, la personne salariee promue ou mutee en permanence au 
poste laisse vacant par la premiere doit egalement reprendre le poste qu'elle occupait 
anterieurement, et ainsi de suite. 

11.13 La personne salariee permanente qui echoue le processus d'obtention de poste pour une 
fonction donnee doit passer un delai de carence de six (6) mois avant d'etre declaree de 
nouveau admissible. Ce delai debute a la date a laquelle la personne salariee a ete avisee 
de son echec. 

La personne salariee auxiliaire qui echoue le processus d'obtention de poste de la fonction 
qu'elle occupe voit son emploi et son droit de rappel se terminer si elle a accumule moins de 
douze (12) mois de service continu au moment de son echec. 
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SECTION III POSTE TEMPORAIREMENT VACANT 

11.14 Sauf dans le cas des vacances annuelles, lorsqu'un poste a temps complet devient vacant 
temporairement (pour un remplacement) pour une duree prevue superieure a trente-cinq (35) 
jours ouvrables et que I'Office desire le pourvoir, I'Office doit proceder par elimination selon 
Ies etapes ci-apres. 

Les regles ci-dessous s'appliquent egalement lors d'un surcroit de travail de plus de douze 
(12) mois. Les surcroits deja octroyes en date de signature de la presente convention 
collective demeurent applicables selon la pratique passee. Autrement dit, les personnes 
salariees deja affectees a un surcroit demeureront a ce poste jusqu'a la fin du surcroit. 
L'Office s'engage a fournir la liste des postes octroyes a titre de surcroit au Syndicat, 
mensuellement. 

L'Office procede a I'affichage prevu au paragraphe 11.09 de la presente convention, 'sauf en 
ce qui a trait au delai d'affichage, qui est de cinq (5) jours ouvrables dans le cas d'un poste 
temporairement vacant. Ensuite it accorde le poste de cette fagon : 

L'Office accorde le poste en promotion temporaire a la personne salariee 
permanente qui a postule de ('unite administrative concernee ayant le plus 
d'anciennete, dont le nom apparait sur la liste d'eligibilite; 

A la personne salariee permanente du service concerne si elle remplit Ies 
exigences normales de la fonction ayant le plus d'anciennete; 

iii. A la personne salariee auxiliaire, et ce, selon Ies modalites du paragraphe 11.27 
de la presente convention collective. 

Durant la promotion temporaire, la personne salariee accumule dans cette fonction de 
1'experience pertinente a cette fonction. 

Dans tous Ies cas, la personne salariee auxiliaire ou permanente en promotion temporaire, 
suite a ('application de cet article, devra effectuer le concours si I'Office ouvre un concours 
selon I'alinea 11.08 c. A defaut; la personne salariee permanente perd sa promotion 
temporaire lorsqu'elle termine son affectation. Pour ce qui est de la personne salariee 
auxiliaire, elle perd son affectation et son droit de rappel, le cas echeant. 

11.15 Toute personne salariee permanente pour laquelle I'obtention du poste constitue une 
promotion, qui est admissible au concours de_ la fonction du poste concerne et qui n'a pas 
echoue le concours ni une periode de familiarisation de ladite fonction au cours des douze 
(12) derniers mois, peut postuler. 

La personne salariee qui est deja en promotion temporaire au moment ou I'Office doit pourvoir 
temporairement un autre poste du meme groupe de traitement que celui qu'elle occupe, en 
promotion temporaire, est reputee non disponible. 

11.16 L'Office nest pas tenu de respecter la procedure prevue au paragraphe 11.14 dans Ies cas 
suivants : 

a) Pendant la periode entre le debut de I'absence et le recrutement de la personne 
salariee promue temporairement; _ f 
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b) Si I'Office n'a pu pourvoir le poste selon l'ordre defini au paragraphe 11.14; 

C) Pour pourvoir, si I'Office le desire, le poste laisse vacant par la personne salariee 
promue temporairement; 

d) Si cela a pour effet que plus de vingt-cinq pour cent (25 %) des personnes salariees 
exergant -la meme fonction dans une unite administrative donnee soient promues 
temporairement en meme temps. 

11.17 La personne salariee permanente en promotion temporaire est soumise a une periode de 
familiarisation maximale de deux cent quatre-vingts (280) heures travaillees en temps 
regulier, peu importe la duree prevue de sa promotion. La decision de I'Office de mettre fin a 
la promotion temporaire durant la periode de familiarisation ne peut faire ('objet d'un grief. 

Par contre, la presente periode est reduite des heures regulieres precedemment travaillees 
par cette personne salariee en promotion temporaire, dans cette fonction, jusqu'a 
concurrence de cent quarante (140) heures travaillees en temps regulier. La decision de 
('Office de mettre fin a la promotion temporaire durant la periode d'essai ou de reduire la 
duree prevue de la promotion temporaire ne peut faire ('objet d'un grief. 

II est entendu que la personne salariee peut reprendre le poste qu'elle occupait 
anterieurement avant 1'expiration de sa periode de familiarisation. 

11.18 La personne salariee permanente qui voit sa promotion temporaire se terminer peut 
supplanter, dans le module ou le service ou elle etait promue, une personne d'agence 
embauchee dans la meme fonction qu'elle, si la duree de remplacement qui reste a faire par 
la personne d'agence est superieure a trente-cinq (35) jours ouvrables. S'i1 y a plus d'une (1) 
personne salariee permanente dans cette situation, priorite est donnee par anciennete a celle 
dont le nom apparait a la liste d'eligibilite de ladite fonction. 

11.19 Sous reserve ,du paragraphe 11.18, la personne salariee auxiliaire, dont le nom apparait a la 
liste d'eligibilite de la fonction qu'elle occupe, qui voit son emploi se terminer, peut supplanter, 
dans le module ou le service ou son emploi se termine, une personne d'agence occupant la 
meme fonction qu'elle, si la duree de remplacement qui reste a faire par cette derniere est 
superieure a trente-cinq (35) jours ouvrables. 

SECTION IV LISTE DtLIGIBILITE 

11.20 Les noms des personnes salariees qui ont reussi le concours au paragraphe 11.08 c) sont 
portes sur la liste d'eligibilite dont copie est envoyee au Syndicat, et ce, dans I'ordre suivant : 

1) Personnes salariees permanentes, par ordre d'anciennete; 

2) Personnes salariees auxiliaires et personnes salariees a 1'essai, par ordre de date 
d'embauche; 

3) Personnes de 1'exterieur. 

11.21 Le nom des personnes de 1'exterieur est raye de la liste d'eligibilite un (1) an apres la 
constitution de ladite liste. 
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11.22 Une liste d'eligibilite devient caduque lorsque les exigences de la fonction sont augmentees 
au point de constituer une modification majeure a ladite fonction, au sens du paragraphe 
30.30. 

11.23 Une personne salariee permanente peut refuser une (1) seule fois la promotion permanente 
ou la mutation transversale a un poste qui lui revient en vertu du paragraphe 11.11. Dans le 
cas d'un premier refus, le nom de la personne salariee permanente est maintenu sur la liste 
d'eligibilite et I'Office designe audit poste la personne suivante. Si la personne salariee 
accepte et qu'elle est en promotion temporaire a une autre fonction au meme moment, sa 
promotion temporaire prend fin dans un delai raisonnable. 

Une personne salariee permanente qui refuse une deuxieme (2e) fois une promotion 
permanente ou une mutation transversale dans un poste vacant de la meme fonction voit son 
nom raye de la 'liste d'eligibilite de la fonction concernee. 

11.24 Lorsque les exigences de la fonction sont augmentees au point de constituer une modification 
majeure a ladite fonction, la personne salariee permanente qui, dans sa fonction reguliere, 
accomplit depuis au moins six (6) mois toutes les taches de la fonction ainsi modifiee est 
presumee remplir les exigences normales de la fonction dans 1'eventualite ou it y aura un 
concours Tors du processus au paragraphe 11.08. 

SECTION V LISTE DE RAPPEL 

11.25 L'Office convient de constituer, par fonction, des listes de rappel de personnes salariees 
auxiliaires, pour combler des postes temporairement vacants ou de surcroit de travail. Ce 
droit de rappel est suspendu lorsque la personne salariee est reputee non disponible 
(invalidite, accident de travail et autres conges que confere la presente convention collective). 

11.26 Ces listes sont constituees de toutes les personnes salariees auxiliaires qui comptent au 
moins huit cent quarante (840) heures travaillees en temps regulier dans ladite fonction, au 
cours des douze (12) mois precedents. Dans le cas d'une personne salariee auxiliaire 
embauchee a la meme fonction que celle dans laquelle elle a travaille a titre de personne 
d'agence, ses heures travaillees sont reconnues aux fins de computation des huit cent 
quarante (840) heures travaillees en temps regulier pour l'obtention du droit de rappel. 

11.27 Lorsque I'Office a recours a une personne salariee auxiliaire dans une fonction donnee, it doit 
d'abord rappeler au travail une personne salariee auxiliaire dont le nom apparait a la liste de 
rappel de la fonction concernee, en donnant priorite a la personne salariee auxiliaire de la 
liste de rappel dont le nom apparait a la liste d'eligibilite, et ce, par ordre de date d'embauche 
dans ce dernier cas. 

De plus, dans le cas de remplacement a temps partiel d'une personne salariee, la personne 
salariee auxiliaire qui accepte le travail doit le faire pour la duree dudit remplacement, et ce, 
malgre toute autre disposition de la convention collective a 1'effet contraire. 

11.28 La date d'embauche d'une personne salariee auxiliaire est determinee selon le premier jour 
travaille pour I'Office, selon le paragraphe 11.26. 

Cependant, le nom d'une personne salariee auxiliaire est raye de la liste de rappel des 
qu'elle 
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Refuse deux (2) fois consecutives un rappel au travail a temps complet d'une duree 
prevue dune (1) semaine de travail ou plus (quatre (4) fois s'il s'agit d'un rappel au 
travail a temps partiel); 
ou 

• Omet de se presenter au travail apres avoir accepte un rappel; 

ou 

• Des qu'il s'est ecoule plus de douze (12) mois sans que la personne Wait ete rappelee 
depuis son derhier jour travaille. 

SECTION VI AFFECTATION TEMPORAIRE HORS UNITE 

11.29 La personne salariee permanente qui, pour une periode temporaire inferieure a vingt-quatre 
(24) mois, nest pas couverte par la presente unite de negociation sans quitter le service de 
I'Office continue d'accumuler de I'anciennete dans la presente unite. 

11.30 Toute prolongation doit faire ('objet d'une entente avec le Syndicat. A defaut d'entente, la 
personne salariee permanente qui ne reintegre pas ('unite de negociation perd son 
anciennete. 

11.31 La personne salariee permanente qui quitte definitivement son emploi dans la presente unite 
de negociation pour occuper un autre emploi au service de I'Office et qui reintegre la presente 
unite de negociation dans les douze (12) mois de son depart reprend ses droits d'anciennete 
et la fonction precedemment occupee. 

ARTICLE 12 ABOLITION DE POSTE ET SECURITE D'EMPLOI 

12.01 Aucune personne salariee permanente ne peut titre mise a pied. 

12.02 Lorsque I'Office abolit un poste en conformite des dispositions de la presente convention, le 
titulaire du poste aboli doit titre. reclasse sans perte de traitement et, dans la mesure du 
possible, dans un poste equivalent et comportant les memes avantages. Lorsqu'il y a plus 
d'une personne salariee occupant la meme fonction dans ('unite administrative concernee, 
c'est le poste de la personne salariee ayant le moins d'anciennete qui est aboli. 

Le cas echeant, le titulaire d'un poste aboli qui est reclasse sans perte de traitement voit son 
traitement ajuste selon les dispositions du paragraphe 30.01 relatives a la personne salariee 
hors echelle s'il est reclasse dans un poste d'une classe salariale inferieure a celui qu'il 
detenait. S'il est reclasse dans un poste d'une classe salariale superieure a celui qu'il 
detenait, it voit son traitement ajuste selon les dispositions du paragraphe 30.04. 

Le titulaire d'un poste aboli, par ordre d'anciennete lorsque plusieurs postes sont abolis, 
beneficie d'une priorite d'emploi pour combler tout poste vacant ou temporairement vacant 
dans la fonction qu'il occupait ou, tout poste pour lequel it est qualifie, sans perte de traitement 
et, le cas echeant, voit son traitement ajuste selon les dispositions du paragraphe 30.04 s'iI 
obtient un poste d'une classe salariale superieure a celui qu'il occupait. 
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12.03 Dans les cas de force majeure tels qu'incendie, explosion, entrainant la destruction totale ou 
partielle de ses biens, I'Office pout mettre a pied une ou plusieurs personnes salariees. Dans 
ce cas, la mise a pied commence par celle qui a le moins d'anciennete dans la fonction et le 
rappel au travail se fait dans I'ordre inverse de la mise a pied. 

La personne salariee permanente mise a pied continue de beneficier, sans contribution de 
sa part, des avantages suivants 

a) Regime d'assurance-vie; 

b) Regime d'assurance-maladie; 

C) Regime d'assurance-salaire; 

d) Regime de retraite; 

e) ' Accumulation de son anciennete selon les termes de la presente convention. 

Cependant, ces avantages cessent si la personne salariee se trouve un autre emploi ou, 
dans le cas contraire, au plus tard six (6) mois apres la date de la mise a pied. , 

Si la personne salariee mise a pied se trouve un nouvel emploi, elle doit en aviser I'Office 
immediatement. 

Le cas echeant, I'Office rencontre le Syndicat par le biais du comite de relations de travail 
afin de ('informer de la situation et pour le consulter. 

12.04 Changements technologiques et reorganisation administrative majeure 

L'Office considere qu'il est important que les personnes salariees a son emploi de meme que 
le Syndicat soient informes des changements technologiques qui peuvent s'operer dans 
1'entreprise de meme que des projets de reorganisation administrative majeure qui 
concernent des fonctions occupees par des personnes salariees. L'Office considere aussi 
qu'il est important que les personnes salariees regoivent la formation et ('information 
necessaires pour bien comprendre les principes generaux d'un nouveau systeme et son 
fonctionnement. 

Avant de proceder a des changements technologiques ou a une reorganisation administrative 
majeure, susceptibles de modifier substantiellement la nature des taches de plusieurs 
personnes salariees, I'Office rencontre le Syndicat afin de ('informer de la nature ainsi que 
des implications de sa decision, suite a quoi, it en informe les personnes salariees 
concernees. 

A cet.effet, I'Office et le Syndicat conviennent de se rencontrer, par le biais du comite de 
relations de travail, afin d'etudier les problemes et de recommender des solutions. 
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ARTICLE 13 HEURES DE TRAVAIL ET HEURES SUPPLEMENTAIRES 

13.01 a) La duree de la semaine normale de travail est de trente-cinq heures (35 h 00), 
reparties du lundi au vendredi inclusivement, de huit heures trente (8 h 30) a seize 
heures trente (16 h 30), moins une (1) heure pour le repas du midi. 

b) L'horaire de travail prevu a 1'alinea a) du present paragraphe est obligatoire pour•le 
personnel etudiant. L'Office peut embaucher du personnel etudiant entre le 1 er  mai et 
le 15 septembre. 

Formules d'horaires 

13.02 La duree- de la semaine normale de travail de la personne salariee a temps complet peut etre 
repartie de la fagon suivante : 

a) Formule d'horaire cinq (5) jours/semaine avec heures variables : 

du lundi au vendredi inclusivement, de telle sorte que la personne salariee puisse 
avoir un horaire de travail different de 1'horaire regulier prevu au paragraphe 13.01 en 
modifiant soit la duree de sa plage repas ou I'heure de debut ou de fin de la journee 
de travail; 

dans le cadre de cette formule d'horaire de travail, la personne salariee travaille cinq 
(5) jours par-semaine a raison de sept heures (7 h 00) par jour. 

b) Formule d'horaire 9/10 : 

du lundi au vendredi inclusivement, sur une periode de paie de deux (2) semaines 
consecutives, de telle sorte que la personne salariee puisse beneficier d'un jour de 
conge additionnel fixe par deux (2) semaines, soit un lundi ou un vendredi de conge 
sur deux (2); 

dans le cadre de cette formule d'horaire de travail, la personne salariee travaille neuf 
(9) jours sur une periode de dix (10) jours ouvrables a raison de sept heures trois 
quarts (7 h 3/4) par jour pendant les huit (8) premiers jours et huit heures (8 h 00) par 
jour le neuvieme (9e) jour. 

Par ailleurs, I'Employeur peut exiger un horaire regulier cinq (5) jours selon ses 
besoins. Dans un tel cas, I'Employeur donne un preavis de dix (10) jours, sauf dans 
Ies cas d'urgence. 

C) Formule d'horaire 4/5 : 

du. lundi au jeudi ou du mardi au vendredi inclusivement a raison de quatre (4) jours 
par semaine sur une periode de paie de deux (2) semaines consecutives, de telle 
sorte que la personne salariee puisse beneficier d'un troisieme (3e) jour de conge 
hebdomadaire fixe par semaine, soit un lundi ou un vendredi de conge; 
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dans le cadre de cette formule d'horaire de travail, la personne salariee travaille huit 
(8) jours sur une periode de dix (10) jours ouvrables a raison de huit heures trois 
quarts (8 h 3/4) par jour. 

Par ailleurs, I'Employeur peut exiger un horaire regulier cinq (5) jours selon ses 
besoins. Dans un tel, pas I'Employeur donne un preavis de dix (10) jours, sauf dans 
les cas d'urgence. 

d) Les formules d'horaire 4/5 ou 9/10 seront egalement applicables, selon les memes 
modalites mentionnees ci-dessus, pour Logement abordable Quebec. 

Pour ce qui est des services des residences, les parties s'engagent a creer un comite 
forme de deux personnes de 1'employeur et de deux.personnes du syndicat afin de 
voir la faisabilite d'integrer les horaires 4/5 ou 9/10 (selon les memes parametres ou 
d'autres parametres). 

Par ailleurs, I'Employeur peut exiger un horaire regulier cinq (5) jours selon ses 
besoins. Dans un tel cas, I'Employeur donne un preavis de dix (10) jours, sauf dans 
les cas-d'urgence. 

Conditions d'implantation et de maintien des formules d'horaire: 

13.03 a) Les bureaux de I'Office doivent etre ouverts du lundi au vendredi durant les heures 
officielles d'ouverture (actuellement de 8 h 30 a 16 h 30) sans reduction de service a 
la clientele. II doit y avoir en tout temps un minimum d'effectif a compter de 8 h 30 et 
jusqu'a 16 h 30, selon Ies besoins du service; 

b) Sous reserve des besoins du service, ('horaire de travail de toute formule d'horaire 
peut debuter a compter de sept heures trente (7 h 30) et la duree de la plage repas 

_ peut varier entre trente (30) minutes et une (1) heure; 

C) Toute personne salariee peut etre appelee a faire, a ('occasion, notamment les lundis, 
vendredis et les fins de journees, des taches d'une fonction autre ou superieure a la 
sienne de meme que pour une unite administrative differente de la sienne, sans que 
cela n'entraine de couts additionnels a I'Office en travail supplementaire ou promotion 
temporaire; 

d) Le quantum de personnes salariees en conge les lundis et les vendredis de chaque 
semaine est d'environ 50/50 (formules d'horaire 9/10 et 4/5 confondues) avec une 
Iegere preference pour le vendredi de conge; 

e) La formule d'horaire de travail demandee par la personne salariee doit etre approuvee 
par le superieur immediat lequel, dans sa prise de decision, tient compte des besoins 
du service et de la satisfaction des demander d'horaire du plus grand nombre de 
personnes salariees. A defaut d'entente ou de non-respect des conditions prevues au 
present paragraphe 13.03, ('horaire, de travail prevu a I'alinea 13.01 a) s'applique a la 
personne salariee; 

f) Lors de mouvement de personnel, la personne salariee peut etre obligee d'adherer a 
la formule d'horaire de la personne salariee qu'elle remplace, le tout etant la 

3~ 
t~ 
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discretion du superieur immediat. A defaut d'entente, 1'horaire de travail prevu a 
I'alinea 13.01 a) s'applique a cette personne salariee; 

g) Afin d'assurer le maintien de ses operations en periode de vacances estivales ou entre 
le 15 decembre et le 15 janvier de chaque ann6e, I'Office conserve le droit de 
suspendre ou de modifier les formules d'horaire 9/10 et 4/5, lors de ces periodes. 

h) Malgr6 toute autre disposition de la convention collective a 1'effet contraire, toute 
demande de conge (personnel, mobile, temps compense, vacances et report de ferie) 
de toute personne salariee, le jour ouvrable pr6cedant ou le jour ouvrable suivant un 
jour ferie, Iorsque Ies formules d'horaire 9/10 et 4/5 sont en vigueur, est a la discretion 
du superieur immediat qui tient compte des besoins du service. 

i) A ('occasion d'une absence pour maladie, vacance, conge personnel ou conge mobile, 
la banque de conge concern6e est d6bit6e des heures que la personne salariee aurait 
du travailler sans jamais d6passer Ies credits allou6s. 

D Le changement de la formule d'horaire en cours d'ann6e est a 1'enti6re discretion du 
superieur immediat et doit coincider avec une periode de paie. A defaut d'entente, 
I'horaire de travail prevu a I'alinea 13.01 a) s'applique a cette personne salariee. 

k) En aucun temps, Ies pr6sentes formules d'horaire de travail ne peuvent avoir pour 
effet d'accorder a la personne salariee davantage de benefices que ceux accord6s 
normalement par la convention collective. 

13.04 Sous reserve des besoins du service a la clientele, I'Office et le Syndicat peuvent convenir, 
par entente 6crite, de nouveaux horaires de travail. 

13.05 Les heures normales de travail des personnes salariees peuvent etre ream6nagees, aprss 
entente entre I'Office et le Syndicat. 

13.06 La journee de travail debute a 1'endroit de-  travail habituel, ou a tout autre endroit fixe par 
I'Office. 

HEURES SUPPLEMENTAIRES 

13.07 Sujet aux dispositions applicables dans cette convention, tout travail autorise accompli en 
sus d'une journee normale de travail ou d'une semaine normale de travail sera considers 
comme du travail en heures supplementaires et remuner6 de la fagon suivante 

a) Taux majors de 50 % pour Ies premieres sept (7) heures travaillees qui suivent la fin 
de la journee de travail de la personne salariee selon la formule d'horaire qui lui est 
applicable ainsi que pour Ies premieres sept (7) heures travaillees un jour de conge 
hebdomadaire a 1'exception du dimanche; 

b) Taux majors de 100 % pour,tout travail effectue le dimanche ainsi que pour tout travail 
effectue au-dela des premieres sept (7) heures dans Ies cas prevus a I'alinea a) qui 
precede; 

C) Taux majors de 100 % pour Ies premieres sept (7) heures travaillees Ies jours f6ri6s, 
en plus du paiement de la fete; 
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d) Taux majore de 200 % pour tout travail effectue au-dela des premieres sept (7) heures 
travaillees, les dimanches et les fours feries (en plus du paiement de la fete dans ce 
dernier cas). 

13.08 La personne salariee a temps partiel beneficie des dispositions concernant le travail en 
heures supplementaires a compter du moment ou elle a travaille le nombre d'heures prevu 
pour, selon le cas, une journee ou une semaine normale de travail. 

13.09 Le travail en heures supplementaires requis immediatement apres la journee de travail est 
effectue par la personne salariee qui doit terminer un travail commence. 

13.10 Dans les autres cas, le travail en heures supplementaires est offert, dans chaque unite 
administrative, d'abord aux personnes salariees permanentes qui - accomplissent 
normalement ledit travail puis aux personnes salariees auxiliaires qui repondent a la meme 
condition. 

13.11 Les personnes salariees - permanentes peuvent refuser d'executer . des heures 
supplementaires. Dans ces cas, le superieur immediat peut exiger que la ou les personnes 
salariees ayant le moins d'anciennete qu'il a sous sa supervision et qui accomplissent le 
genre de travail pour lequel les heures supplementaires sont requises effectuent le travail en 
heures supplementaires. 

13.12 Dans chaque unite administrative, le travail en heures supplementaires est reparti aussi 
equitablement que possible entre les personnes salariees permanentes qui executent la 
meme fonction ainsi qu'entre les personnes salariees auxiliaires qui executent la meme 
fonction. 

13.13 Le travail en heures supplementaires est paye sur la periode de paie normale en meme temps 
que les heures . normales, dans la mesure du possible. De plus, le cas echeant, le 
remboursement du cout du repas prevu au paragraphe 13.18 est fait a la meme occasion. 

13.14 La personne salariee a qui on demande d'effectuer du travail en heures supplementaires est 
payee pour les heures effectivement travaillees, si elle n'a pas quitte sa place de travail pour 
se rendre a son domicile, lorsque la demande lui est'faite. 

13.15 L'Office tient un registre des heures supplementaires effectuees par unite administrative. Ce 
registre devra titre mis a jour mensuellement et transmis au Syndicat. 

Rappel au travail 

13.16 Si la_ personne salariee est obligee de revenir de son domicile, sauf si le travail s'effectue 
immediatement avant le debut de la journee normale de travail, elle est remuneree pour un 
minimum de trois (3) heures. Toutefois, si la personne salariee est rappelee de nouveau 
avant qu'une periode d'une heure et demie (1 h'/2) se soit ecoulee a compter du debut de sa 
presence au travail, ses heures supplementaires comptent a partir de son premier appel. Ces 
montants peuvent titre reclames uniquement pour les heures supplementaires effectuees en 
presentiel. En cas de teletravail, la personne salariee est remuneree pour un minimum d'une 
heure trente minutes (1 h 30). 

C~ 

C~-
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13.17 La personne salariee qui effectue du travail planifie en dehors des heures normales de travail 
est payee pour les heures effectivement travaillees. 

Repas en heures suppiementaires 

13.18 L'Office paie un repas de douze dollars (12,00 $) a la personne salariee qui travaille deux (2) 
heures consecutives et plus en heures supplementaires;  immediatement apres sa journee 
normale de travail, et a la personne salariee qui travaille quatre (4) heures consecutives et 
plus les jours de conge hebdomadaire et les jours feries. Ce montant peut titre reclame 
uniquement pour les heures supplementaires effectuees en presentiel. 

La personne salariee a droit, pour le repas, a une periode maximale d'une demi-heure ('/2) 

qu'elle doit prendre immediatement avant ou pendant ses heures supplementaires, aux 
memes conditions toutefois que celles prevues a I'alinea precedent, sans compter le temps 
de cette interruption. Cette demi-heure ('/2) est remuneree au taux des heures 
supplementaires applicable. 

Temps compense 

13.19 Le travail en heures.supplementaires est remunere selon les taux prevus au paragraphe 
13.07, ou compense en heures plutot qu'en argent, selon le choix de la personne salariee, et 
ce, aux conditions suivantes : 

a) La personne salariee doit annoncer son intention d'etre compensee en heures plutot 
qu'en argent au moment de remplir son releve d'assiduite; 

b) Les heures supplementaires remises n'excedent jamais le total des heures 
supplementaires executees et, dans ce cas, les heures supplementaires sont payees 
au taux prevu diminue du taux regulier, soit la valeur du temps remis; 

C) La personne, salariee ne peut accumuler plus de soixante-dix heures (70 h00) par 
annee contractuelle; les jours de temps remis doivent titre pris dans la meme annee; 
le temps accumule et non remis au 31 decembre d'une annee est paye au taux en 
vigueur au moment oO la personne salariee a execute les heures supplementaires; 

d) La remise des heures supplementaires doit se faire en bloc minimal d'une (1) heure 
et maximal d'une (1) semaine a la fois; 

e) La personne salariee doit s'entendre avec son superieur immediat, au moins 
quarante-huit (48) heures a I'avance, afin de determiner la ou les dates oo les heures 
supplementaires seront reprises en temps. 

Periode de repos 

13.20 Deux (2) periodes de repos d'une duree maximale de quinze (15) minutes chacune, incluant 
le temps de deplacement aller-retour le cas echeant, sont prevues au cours de la journee, 
soit une (1) dans I'avant-midi et une (1) dans I'apres-midi. En aucun temps, it West permis a 
la personne salariee de deplacer les periodes de repos au debut ou a la fin de son quart de 
travail afin de reduire son temps de travail, ou pour prolonger sa periode de repos ou de 
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ARTICLE 14 JOURS FERIES ET CONGES MOBILES 

14.01 Sujet aux autres dispositions du present article, les jours feries suivants sont accordes aux 
personnes salariees : 

La journee precedant le jour de I'An 
Le jour de I'An 
Le lendemain du jour de I'An 
Le Vendredi saint 
Le Iundi de Paques 
La Journee nationale des.  patriotes 
Le Jour de la fete nationale 
Le Fete du Canada 
La fete du Travail 
Le Jour de I'Action de graces 
La journee precedant Noel 
Le jour de Noel 
Le lendemain de Noel 

14.02 Les jours feries mentionnes au present article sont convertis en une banque annuelle 
d'heures de cong6s feries de quatre-vingt-onze (91) heures. Un jour ferie est remunere sept 
(7) heures. 

14.03 Les jours feries sont d6bites de cette banque en heures selon la formule d'horaire de la 
personne salariee au moment de la survenance du jour.fsrie. De plus, la personne salariee 
qui n'a pas suffisamment d'heures feriees dans sa banque pour s'absenter une journee 
complete peut utiliser des heures de conge personnel, des heures de vacances ou des 
heures de conge mobile. 

14.04 Si Fun ou I'autre de ces jours feries coincide avec un samedi ou un dimanche, it est reports 
au jour ouvrable suivant; it peut titre reporte a tout autre jour apres entente avec le Syndicat. 

14.05 Cependant, si un jour ferie, ou son report, coincide avec un jour de conge hebdomadaire de 
la personne salariee, soit un Iundi ou un vendredi, la banque d'heures feriees de cette 
personne salariee nest pas debitee. 

Cette personne salariee doit reprendre en temps, sous la forme d'un conge remunere, lequel 
conge ne peut titre anticip6, ces heures feriees cumulees et non debitees de sa banque. 
Cette reprise de temps doit se faire, apres entente avec son superieur immediat lequel ne 
peut refuser sans motif valable, avant le 31 decembre de I'annee en cours. 

14.06 Dans le cas de report d'un jour ferie, seul est considers jour ferie le jour servant de substitut. 

14.07 A defaut de reprise en temps au 31 decembre de 1'annee en cours en raison d'invalidite de 
cette personne salariee ou du refus du superieur immediat d'accorder un report de conge 
demands, le solde de ses heures feriees en banque lui est pays, a son taux de traitement au 
31 decembre, au meme moment que le remboursement des jours de conge de maladie non 
utilises. 

2~~ wt 0"Z~ 
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14.08 Le cas echeant, la personne salariee doit remettre en temps regulier, avant la fin de l'annee 
en cours, apres entente avec son superieur immediat, 1'equivalent des heures excedentaires 
prises. 

14.09 A defaut de remise en temps au 31 decembre de l'annee en cours, les heures excedentaires 
sont dIabord recuperees A meme la banque d'heures de conge de maladie non epuisees ou 
de temps compense de la personne salariee, A defaut, elles sont recuperees A son taux de 
traitement au 31 decembre, au meme moment que le remboursement des jours de conge de 
maladie non utilises. 

14.10 En mai et en octobre de chaque annee, la personne salariee est informee par ecrit du nombre 
d'heures feriees qu'elle a en banque. 

14.11 La personne salariee dontles vacances coincident avec l'un ou I'autre des jours feries precites 
beneficie d'un conge additionnel A une date choisie par cette derniere. 

CONGES MOBILES 

14,12 La personne salariee permanente et celle A 1'essai ont droit A quatre (4) jours de conge mobile 
par annee, representant un maximum de vingt-huit (28) heures de conge mobile. Le droit A 
un (1) jour de conge mobile s'acquiert par tranche de trois (3) A six (6) mois complets de 
service et le droit au deuxieme (2e), troisieme (3e) et quatrieme (4e) jour de conge mobile 
apres sept (7) mois complets de service et plus au cours de ('annee precedant le 1 er  janvier 
de ('annee en cours. Quatre (4) jours de conge mobile representent un maximum de vingt-
huit (28) heures de conge mobile. Les jours de conge mobile sont non-monnayables et non-
cumulables, si non pris. 

A compter du 1 er janvier 2025, le nombre de jours de conge mobile passera A cinq (5) jours 
de conge mobile par annee. Representant un maximum de trente-cinq (35) heures de conge 
mobile Le droit A ce quatrieme (5e) jour de conge mobile s'acquiert apres sept (7) mois 
complets de service et plus au cours de 1'annee precedant le 1erjanvier de ('annee en cours. 

14.13 La demande d'un conge mobile doit titre fa'ite au moins quarante-huit (48) heures A 1'avance 
au superieur immediat et la personne salariee doit s'entendre avec ce dernier sur le moment 
de la prise du conge. 

14.14 La personne salariee qui veut prendre un conge mobile lors. des periodes normales de prise 
des vacances doit en faire la demande au meme moment qu'elle procede A son choix de 
vacances. 

14.15 La personne salariee peut utiliser en heure son credit de conge mobile. De plus, la personne 
salariee qui n'a pas suffisamment d'heures de conge mobile dans sa banque pour s'absenter 
une journee complete peut utiliser des heures de conge personnel, des heures de vacances 
ou des heures feriees. 

ARTICLE 15 VACANCES ET CONGES SANS TRAITEMENT 

SECTION  VACANCES 

Accumulation des vacances 
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15.01 La personne salariee a droit, au pours des douze (12) mois qui suivent le 31 decembre de 
chaque annee, a des vacances annuelles dont la duree est decrite au present article. 

La personne salariee adroit, au cours de chaque annee, a trois (3) semaines de calendrier 
de vacances, pourvu qu'elle ait accumule une (1) annee de. service reconnu au 1er  janvier. 

15.02 La personne salariee a droit, au cours de chaque annee, a quatre (4) semaines de calendrier 
de vacances, pourvu qu'elle ait accumule cinq (5) annees de service reconnu au 1erjanvier. 

La personne salariee a droit, au cours de chaque annee, a cinq (5) semaines de calendrier 
de vacances, pourvu qu'elle ait accumule quinze (15) annees de service reconnu au 
1 er janvier. 

La personne salariee qui a accumule vingt (20) annees de service reconnu au 1erjanvier a 
droit, au cours de chaque annee, a un (1) jour de vacances de plus par annee de service 
reconnu jusqu'a concurrence d'un maximum de six (6) semaines de calendrier de vacances 
apres vingt-cinq (25) annees de service reconnu au 1erjanvier. 

15.03 La personne salariee qui compte moins d'un (1) an de service reconnu au 1 er janvier a droit 
a un jour et quart (1 '/4) de vacances payees par mois de service (un (1) jour si elle travaille 
quatre (4) jours par semaine) jusqu'a un maximum de trois (3) semaines de calendrier de 
vacances payees. 

La nouvelle personne salariee qui n'a droit a aucune journee de vacances peut prendre cinq 
(5) jours consecutifs de vacances sans traitement. 

La nouvelle personne salariee qui a droit a au moins une (1) journee de vacances peut 
prendre des journees de vacances, sans traitement, pour etre en mesure de beneficier de 
deux (2) semaines de calendrier de vacances. 

Indemnie afferente aux vacances 

15.04 La personne salariee qui veut recevoir avant son depart la ou les paie(s) (temps regulier 
seulement) qu'elle recevrait normalement, n'eut ete de son absence pour vacances, doit 
I'indiquer au moment du choix exprime sur le formulaire d'autorisation de vacances. 

L'indemnite afferente aux vacances est proportionnelle au nombre de mois complets de 
service durant la periode de reference. 

La base de calcul des vacances est de trente-cinq heures (35 h 00) par semaine. Toutefois, 
les heures debitees de vacances correspondent a la repartition des heures normales de 
travail sans jamais depasser les credits alloues. 

15.05 La personne salariee qui quitte le service de I'Office a droit au paiement des jours de 
vacances accumules et gagnes conformement aux dispositions des presentes. 

15.06 L'indemnite afferente aux vacances de la personne salariee nest pas reduite dans le cas 
d'une absence reliee a un accident de la route indemnise par la Societe d'assurance 
automobile du Quebec (SAAQ), a un acte criminel indemnise par le programme 
d'indemnisation des victimes d'acte criminel (IVAC), a une invalidite court terme, a un conge 
de maternite ou d'adoption ou resultant d'un accident de travail, et ce, pendant les douze (12) 



Les calendriers de vacances sont communiques au Syndicat au plus tard le 7 avril 
15 octobre. 

-34-

 

mois precedant le 1er janvier de chaque annee. Le cas echeant, la personne salariee voit son 
indemnite afferente aux vacances reduite de 1/260e pour chaque jour qui excede la duree de 
ladite absence. 

Cependant, si I'absence resultant d'un accident de travail a debute durant I'annee de 
reference et se poursuit pendant les douze (12) mois suivant la fin de ladite annee de 
reference, la personne salariee n'accumule aucune indemnite afferente aux vacances pour 
I'annee subsequente. 

L'indemnite afferente aux vacances de la personne salariee incapable de prendre ses 
vacances durant I'annee ou elles sont dues lui est versee au debut de I'annee suivante. 

Periode de vacances 

15.07 Une personne salariee incapable de prendre ses vacances a la periode etablie pour raison 
de maladie, accident, accident de travail survenus avant le debut de sa periode de vacances 
peut reporter sa periode de vacances a une date ulterieure. 

L'Office determine la nouvelle date de vacances au retour de la personne salariee, mais en 
tenant compte de la preference exprimee par celle-ci. Les vacances doivent se prendre 
durant I'annee ou elles sont dues et ne peuvent titre prises a une date posterieure au 15 
janvier de I'annee suivante. Sur demande de la personne salariee et pour des motifs serieux, 
I'Office peut accepter, de fagon exceptionnelle, de reporter les vacances a I'annee suivante. 
La decision de I'Office ne petit en aucun temps faire ('objet d'un grief. 

15.08 Les periodes normales de prise des vacances se situent du ter  juin au 15 septembre, et du 
15 decembre au 15 janvier, a moins que la personne salariee.  ne choisisse de prendre ses 
vacances en dehors de ces periodes, en tout ou en partie. 

Choix des dates de vacances 

15.09 A I'interieur de chaque unite administrative, les personnes salariees procedent, entre le 1 e 
mars et le 15 mars, ainsi qu'entre le 15 septembre et le ter  octobre, au choix des dates de 
vacances pour les periodes normales de prise des vacances. 

Lors du choix exprime entre le 1ef  mars et le 15 mars;  les personnes salariees qui desirent 
prendre leurs vacances en dehors de la periode normale d'ete doivent I'indiquer dans le 
meme delai. La personne salariee doit communiquer a I'Office la date a laquelle elle entend 
prendre ses vacances au moins trente (30) jours a I'avance, si lesdites vacances sont prises 
en dehors des deux (2) periodes normales.' 

15.10 Dans la confection des calendriers de vacances, I'Office tient compte de I'anciennete par 
fonction et de la preference des personnes salariees, appliquees par unite administrative, le 
tout selon les besoins de ('unite. 

Les dates de vacances peuvent titre modifiees avec le consentement de I'Office. 
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SECTION  II CONGES SANS TRAITEMENT ET PARTIELS SANS TRAITEMENT 

15.12 Sous reserve des besoins de ('Office et de sa capacite, le cas echeant, de remplacer la 
personne salariee concernee, la personne salariee permanente qui est a I'emploi de I'Office 
depuis plus de trois (3) ans peut obtenir un conge sans traitement, ou partiel sans traitement 
d'au plus de deux (2) fours par semaine dans ce dernier cas, pour une periode definie Iaquelle 
ne peut normalement exceder une (1) annee. 

La decision de I'Office ne peut en aucun temps faire ('objet d'un grief. 

15.13 Une personne salariee permanente a temps partiel ne peut obtenir un conge partiel sans 
traitement. 

15.14 Le cas echeant, la personne salariee doit s'entendre avec son superieur immediat sur 
I'amenagement du conge partiel sans traitement. A defaut d'entente, le superieur immediat 
determine les fours de conge. 

15.15 La personne salariee doit aviser ('Office par ecrit de sa demande de conge au moins un (1) 
mois avant la date du debut du conge sans traitement et au moins deux (2) mois avant la . 
date du debut du conge partiel sans traitement. 

La personne salariee qui veut mettre fin au conge mentionne au present article avant 
1'expiration dudit conge doit en aviser par ecrit I'Office au moins un (1) mois a I'avance. 

15.16 Advenant que la personne salariee obtienne un conge sans traitement ou partiel sans 
traitement sous de fausses representations, ledit conge est automatiquement annule et la 
personne salariee doit immediatement reintegrer le travail et peut etre sujette a des mesures 
disciplinaires. A defaut de reintegrer son poste apres deux (2) jours, elle sera reputee avoir 
demissionne au sein de I'Office. 

15.17 Pendant la periode de conge sans traitement, la personne salariee n'accumule pas de 
vacances, de conges mobiles, de conges de maladie, de service et d'experience. La 
personne salariee peut maintenir I'assurance collective, incluant I'assurance salaire, si elle 
paie la totalite de la prime. Elle peut racheter la periode de conge au regime de retraite si elle 
paie sa part et celle de I'Office et si le regime le permet. 

Pendant la periode de conge partiel sans traitement, la personne salariee accumule des . 
conges de maladie et des vacances au prorata des heures normales remunerees. 

SECTION III REGIME DE CONGE A TRAITEMENT DIFFERS 

Nature du regime : 

15.18 Ce regime a pour effet de permettre a une personne salariee de voir son traitement d'un (1), 
deux (2), trois (3) ou quatre (4) ans etale sur une periode de deux (2), trois (3), quatre (4) ou 
cinq (5) ans selon le cas, afin de pouvoir, au terme de ladite periode, beneficier d'un conge a 
traitement differe. 

Duree du conge 
: 

~e~rn 
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15.19 La duree du conge a traitement differe peut titre de six (6) mois a un (1) an, en mois entiers, 
au choix de la personne salariee qui en fait la demande. 

15.20 A la fin de son conge, la personne salariee reprend le poste qu'elle occupait au moment de 
son depart. Si son poste a ete aboli, les dispositions des paragraphes 12.01 et 12.02 de la 
convention collective s'appliquent. 

Admissibilite : 

15.21 Une personne salariee permanente qui desire se prevaloir d'un conge a traitement differe 
doit en faire la demande par ecrit au responsable du Service des ressources humaines. Dans 
cette demande, la personne salariee indique sa preference pour I'un ou I'autre des contrats 
suivants : 

Contrat de deux (2) ans : 16, 17 ou 18 mois de travail suivi de 8, 7 ou 6 mois de 
conge; 

Contrat de trois (3) ans : 24 a 30 mois de travail suivi de 6 a 12 mois de conge; 

Contrat de quatre (4) ans : 36a 42 mois de travail suivi de 6 a 12 mois de conge; . 
Contrat de cinq (5) ans : 48 a 54 mois de travail suivi de 6 a 12 mois de conge. 

15.22 Afin d'etre admise au regime de conge a traitement differe, la personne salariee doit remplir 
les conditions suivantes 

a) Detenir un statut de personne salariee permanente a temps complet depuis au moins 
deux (2) ans au moment de la demande; 

b) Detenir un engagement par contrat dans le present regime; 

C) Faire sa demande ecrite aupres du responsable du Service des ressources humaines 
au moins deux (2) mois a I'avance; 

d) Sa demande ne doit ,pas lui permettre de beneficier de plus d'un (1) tel conge a 
I'interieur d'une periode de sept (7) ans; 

e) Choisir une periode de conge au cours de Iaquelle pas plus de quatre (4) personnes 
salariees seront en conge. 

15.23 Le contrat comprend notamment les presentes dispositions au regime ainsi que les 
specifications suivantes 

- La duree du contrat; 
La duree du conge a traitement differe; 
Le moment de la prise de conge. 

15.24 Sous reserve des dispositions du present regime, le moment de la prise du conge est etabli 
en accord avec I'Office, qui ne peut refuser sans motif valable. S'il y a lieu, I'anciennete 
determine la priorite du choix du moment du conge, sans affecter toutefois un contrat deja 
etabli. 
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15.25 En aucun temps, une prolongation de contrat, prevue a Tune ou I'autre des dispositions qui 
suivent, ne peutfaire en sorte que plus de quatre (4) personnes salariees d'un meme service 
ou unite administrative puissent etre en meme temps en conge a traitement differe. 

Traitement 

15.26 Le pourcentage de traitement que la personne salariee regoit au cours des annees de 
participation au contrat est determine en vertu du tableau ci-dessous, sur la base du 
traitement regulier qu'elle aurait requ au cours de chacune des annees du contrat, a 
1'exception du travail en heures supplementaires et autres primes, si elle n'avait pas participe 
au regime de conge a traitement differe. II importe de souligner que durant son conge, la 
personne salariee regoit le pourcentage de salaire mentionne ci-dessous. 

 

DUREE DU DUREE DE PARTICIPATION AU REGIME 

 

CONGE 

  

2 ans 3 ans 4 ans 5 ans 

6 mois 75,00% 83,33% 87,50% 90,00% 

7 mois 70,83% 80,56% 85,42% 88,33% 

8 mois 66,67% 77,78% 83,33% 86,67% 

9 mois 75,00% 81,25% 85,00% 

10 mois 72,22% 79,17% 83,33% 

11 mois 69,44% 77,08% 81,67% 

12 mois 66,67% 75,00% 80,00% 

Droits et avantages : 

15.27 a) Pendant chacune des annees visees par son contrat, a 1'exception de la periode de 
conge proprement dite, la personne salariee beneficie, en autant qu'elle y ait 
normalement droit en vertu de la convention, des avantages suivants 

1) Assurance collective, la personne salariee maintient le versement de sa quote-
part comme si elle n'avait pas participe au regime; 

2) Assurance salaire; 

3) Accumulation des conges de maladie payables au pourcentage de traitement 
prevu au tableau qui precede si la personne salariee en beneficie et, sous 
reserve du paragraphe 29.07, payables a cent pour cent (100 %) s'ils ne soht 
pas utilises et monnayes a la fin de I'annee; 
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4) Accumulation des vacances et des conges mobiles payables au pourcentage 
de traitement prevu au tableau qui precede si la personne salariee en beneficie; 

5) Accumulation de I'anciennete, de 1'experience et du service; 

6) I'Office et la personne salariee continuent de contribuer au regime de retraite, 
en fonction du traitement regulier que la personne salariee aurait gagne et 
qu'elle aurait requ si elle n'avait pas participe au regime de conge a traitement 
differe. 

b) Pendant la periode du conge proprement dite; la personne salariee beneficie, en 
autant qu'elle y ait normalement droit en vertu de la convention, des avantages 
suivants : 

1) Assurance collective, incluant I'assurance salaire, a la condition qu'elle paie la 
totalite de la prime ; 

2) La personne salariee peut racheter la periode de conge proprement dite, a la 
condition qu'elle paie sa quote-part de meme que celle de I'Office et que le 
regime de retraite le permette; 

3) Accumulation de I'anciennete, mais non accumulation de 1'experience et du 
service, malgre toute autre disposition de la convention collective; 

4) Tout mois de conge pris dans une annee civile donnee diminue d'un douzieme 
(1/12) l'indemnite afferente aux vacances auxquelles elle a droit pendant 
I'annee suivante. 

Retraite, deces, desistement, demission ou congediement de la personne salariee : 

15.28 Advenant la retraite, le deces, le desistement, la demission ou le congediement de la 
personne salariee, le contrat prend fin a la date de 1'evenement, aux conditions ci-apres 
decrites : 

L'Office rembourse a la personne salariee, pour la periode d'execution du contrat, un montant 
egal a la difference entre le traitement auquel elle aurait eu droit en vertu de la convention 
applicable si elle n'avait pas signe ledit contrat, et le traitement en vertu du contrat, et ce, 
sans interet. Les modalites de remboursement peuvent faire l'objet d'une entente entre la 
personne salariee et I'Office. 

Conge sans traitement ou sans solde : 

15.29 Pendant la duree de son contrat, la personne salariee n'a droit a aucun conge sans 
traitement, sauf ceux accordes obligatoirement en vertu de la presente convention ou de la 
loi. Dans ce cas, la personne salariee choisit Tune des deux (2) options suivantes : 

a) Prolonger son contrat d'une duree equivalente au conge sans traitement ou sans 
solde; 

b) Mettre fin a son contrat, auquel.cas les dispositions du paragraphe 15.28 s'appliquent. 

~~ V 
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Invalidite : 

15.30 a) Si I'invalidite debute avant le conge: la personne salariee regoit alors les prestations 
d'assurance-salaire equivalentes a celles qu'elle aurait reques si elle ne participait pas 
au regime et le contrat est prolonge d'une duree equivalente; 

b) Si I'invalidite survient pendant le conge, le conge se poursuit et I'invalidite est 
presumee ne pas avoir cours, jusqu'au moment ou la personne salariee doit revenir 
au travail en vertu de son contrat, date a compter de laquelle elle beneficie a nouveau 
des dispositions applicables de la convention collective. 

Accident de travail : 

15.31 a) Si un accident de travail survient avant le conge, la personne salariee regoit alors les 
prestations equivalentes a celles auxquelles elle aurait eu droit si elle n'avait pas 
participe au regime et le contrat est prolonge pour une duree equivalente; 

b) Si, pendant le conge a traitement differe, it y a rechute a la suite d'un accident de 
travail, I'incapacite est presumee ne pas avoir cours durant le conge a traitement 
differe. 

Desistement : 

15.32 En tout temps pendant la duree du contrat, mais avant le conge a traitement differe, la 
personne salariee peut se desister du contrat, auquel cas les dispositions du paragraphe 
15.28 s'appliquent. 

Terminaison du contrat: 

15.33 Pendant la duree du contrat et prealablement a la prise du conge a traitement differe, toute(s) 
absence(s) pour invalidite, accident de travail, conge sans traitement ou suspension, 
totalisant une periode egale ou superieure a douze (12) mois, a pour effet de mettre fin 
automatiquement au contrat, auquel cas les dispositions du paragraphe 15.28 s'appliquent. 

Conge de maternite ou d'adoption : 

15.34 Si le conge de maternite ou d'adoption survient avant ou pendant le conge a traitement 
differe, le contrat est interrompu le temps dudit conge et est prolonge d'autant apres son 
terme. Pendant ('interruption, les dispositions de la convention concernant lesdits conges 
s'appliquent. 

Legislation 

15.35 Toutes les dispositions du conge a traitement differe peuvent etre modifiees si des 
changements aux lois et reglements en vigueur surviennent. 

ARTICLE 16 CONGES SPECIAUX ET CONGES PERSONNELS 

16.01 L'Office accorde aux personnes salariees un conge avec traitement dans les c s suivants 

A 



a) 'A 1'occasion de son mariage ou l'union civile : trois (3) jours ouvrables; 

b) A 1'occasion du mariage de ses pere, mere, son enfant ou 1'enfant de son conjoint, 
frere ou soeur: le jour du mariage; 

C) A 1'occasion du deces de son conjoint, de son enfant ou 1'enfant de son conjoint: sept 
(7) jours ouvrables a compter du deces; 

d) A ('occasion du deces de son pere, de sa mere, de son frere, de sa soeur, de son petit-
enfant, du beau-pere, de la belle-mere, du gendre ou de la bru : trois (3) jours 
ouvrables a compter du deces. La personne salariee peut s'absenter deux (2) autres 
journees sans traitement lors du deces de son pere, de sa mere, d'un frere ou d'une 
soeur; 

e) A ('occasion du deces de I'oncle, de la tante, du beau-frere, de la belle-soeur, d'un 
grand-parent ou d'un grand-parent du conjoint: le jour des funerailles ou le jour de 
('inhumation. 

Dans tous les cas, la personne salariee previent son superieur immediat et produit, a la 
demande de ce dernier, la preuve ou I'attestation de ces faits. 

II est expressement convenu cependant que, dans les cas prevus aux alineas b), c), d) et e), 
I'Office n'accordera ces conges payes que lorsqu'il s'agira de jours ouvrables alors que la 
personne salariee aurait normalement travaille n'eut ate des evenements. 

Pour les conges prevus aux alineas c) et d) la personne salariee peut choisir de prendre l'un 
des jours ouvrables du conge de deces et le reporter au jour de ('inhumation, si le jour de 
('inhumation est posterieur aux periodes prevues a ces alineas et si le jour de ('inhumation 
correspond a un jour ouvrable. 

Pour les conges prevus aux alineas c),.d) et e) si la personne salariee assiste aux funerailles 
et si les funerailles ont lieu a plus de deux cent quarante (240) kilometres de la residence de 
la personne salariee, celle-ci a alors droit a une journee de conge additionnelle avec 
traitement. 

16.02 Congas personnels 

La personne salariee peut s'absenter au cours de 1'exercice financier sur approbation de son 
superieur immediat, sur avis prealable de quarante-huit (48) heures. Le total des heures 
d'absence de la personne salariee est deduit de son credit en maladie et ne doit pas exceder 
le nombre d'heures de sa semaine normale de travail. 

De plus, la personne salariee qui vent prendre un conge personnel lors des periodes 
normales de prise des vacances doit en faire la demande au meme moment.qu'elle procede 
6 son choix de vacances. 
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ARTICLE 17 — CONGES DE MATERNITE, PATERNITE, PARENTAL ET D'ADOPTION 

SECTION I DISPOSITIONS GENERALES 

17.01 Les modifications apportees au present article 17 entrent en .vigueur pour tout conge de 
maternite, de paternite, parental et d'adoption debutant apres la signature de la presente 
convention collective. 

Les dispositions du present article doivent titre appliquees en tenant compte de la Loi sur 
1'assurance parentale, de la Loi sur les normes du travail et des reglements applicables. 

De plus, a moins de stipulations expresses a 1'effet contraire, le present article ne peut avoir 
pour effet de conferer a la personne salariee un avantage, monetaire ou non monetaire, dont 
elle n'aurait pas beneficie si elle etait restee au travail. 

17.02 Lorsque les parents sont tous deux de sexe feminin, les indemnites et avantages octroyes au 
pere sont alors octroyes a celle des deux meres qui n'a pas donne naissance.a 1'enfant. 

SECTION II CONGE DE MATERNITE 

17.03 Duree 

La personne salariee enceinte a droit a un conge de maternite sans traitement d'une duree 
maximale de dix-huit (18) semaines continues (regime de base prevu a la Loi surl'assurance 
parentale) ou de quinze (15) semaines continues (regime particulier prevu a la Loi sur 
1'assurance parentale). 

17.04 Ce conge de maternite est simultane a la periode de versement des prestations accordees 
en vertu de la Loi sur ('assurance parentale et doit debuter au plus tard la semaine suivant le 
debut du versement des prestations accordees en vertu du Regime quebecois d'assurance 
parentale. La repartition du conge de maternite, avant et apres I'accouchement, est a la 
discretion de la personne salariee concernee, a I'interieur des limites suivantes : 

a) la personne salariee doit quitter son travail pour prendre son conge de maternite en tout 
temps entre la seizieme (160) et la sixieme (60) semaine precedant la date prevue pour 
I'accouchement. Sur recommandation de son medecin, confirmee par certificat, elle peut 
le faire avant; la personne salariee enceinte peut egalement continuer a travailler a 
l'interieur des six (6) semaines precedant la date prevue pour I'accouchement, mais elle 
doit fournir un certificat medical attestant que son etat de sante lui permet de remplir 
normalement son occupation habituelle; 

b) la date de retour au travail est determinee selon la date a laquelle la personne salariee 
a quitte son travail, en autant que la duree du conge ne soit pas inferieure ni superieure 
a quinze (15) ou dix-huit (18) semaines. Si la personne salariee veut reprendre son travail 
avant 1'expiration du conge de maternite, elle doit produire un certificat medical attestant 
que la reprise de 1'emploi, a ce moment, ne met pas sa sante en danger. L'Office se 
reserve le droit de verifier 1'etat de sante de la personne salariee; 



-42-

 

c) si la naissance a lieu apres la date prevue, la personne salariee a droit automatiquement 
a une prolongation du conge de maternite equivalent a la periode de retard, laquelle 
prolongation est sans traitement, sauf si elle peut beneficier d'au moins deux .(2) 
semaines de conge de maternite apres la naissance. 

17.05 -  Indemnites pendant le conge 

Les indemnites du conge -de maternite prevues ci-apres sont uniquement versees a titre de 
supplement aux prestations d'assurance parentale. 

a) La personne salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service et qui est admissible 
a des prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale, a droit de 
recevoir, pendant son conge de maternite de quinze (15) ou de dix-huit (18) semaines 
(selon le regime choisi en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale), une 
indemnite egale a la difference entre quatre-vingt-treize pour cent (93 %) de son 
traitement hebdomadaire de base et le montant des prestations de maternite qu'elle 
regoit du Regime quebecois d'assurance parentale; 

b) Cette indemnite se calcule a partir des prestations du Regime quebecois d'assurance 
parentale qu'une personne salariee a droit de recevoir sans tenir compte des montants 
soustraits de telles prestations en raison des remboursements de prestations, des 
interets, des penalites et autres montants recouvrables en vertu de la Loi surl'assurance 
parentale. Cette indemnite est versee a intervalle de deux (2) semaines, le premier 
versement n'etant verse que quinze (15) jours apres I'obtention par I'Office d'une preuve 
que la personne salariee regoit des prestations de maternite. Sont consideres comme 
preuves un etat ou un releve des prestations ainsi que Ies renseignements fournis par le 
Ministere de I'Emploi et de la Solidarite sociale; 

c) L'Office ne peut compenser, par l'indemnite qu'il verse a la personne salariee en conge 
de maternite, la diminution des prestations du Regime quebecois d'assurance parentale 
attribuable au traitement gagne aupres d'un autre employeur; 

d) Le total des montants regus par la personne salariee durant son conge de maternite, en 
prestations du Regime quebecois d'assurance parentale, indemnite et traitement ne peut 
cependant exceder quatre-vingt-treize pour cent (93 %) du traitement hebdomadaire de 
base verse par son employeur ou, le cas echeant, par ses employeurs; 

e) L'Office ne rem bourse pas a la personne salariee les sommes qui pourraient titre exigees 
d'elle par le ministre de I'Emploi et de la Solidarite sociale en vertu de I'application de la 
Loi sur I'assurance parentale; 

f) Dans le cas ou la personne salariee partage avec son conjoint Ies prestations parentales 
prevues par le Regime quebecois d'assurance parentale, ('indemnite n'est versee que si 
la personne salariee regoit effectivement une prestation dudit regime pendant le conge 
de maternite. 

17.06 La personne salariee qui ne peut, a cause de son etat de sant6, reprendre son travail a 
1'expiration du conge de maternite, et qui ne se prevaut pas d'un conge parental, ne sera plus 
consideree comme etant en conge de maternite et elle deviendra, des Tors, assujettie aux 
dispositions de ['article 29 (assurance-salaire). 
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17.07 Interruption de grossesse 

Lorsque survient une interruption de grossesse avant.le debut de la vingtieme (201) semaine 
precedant la date prevue de la naissance, la personne salariee a droit a un conge n'excedant 
pas trois (3) semaines, a moins qu'un certificat medical n'atteste du besoin de prolonger le 
conge. 

Si ('interruption de grossesse survient a compter de la vingtieme (201) semaine de grossesse, 
la personne salariee a droit a un conge de maternite sans traitement d'une duree maximale 
de dix-huit (18) semaines continues a compter de la semaine de 1'evenement. 

17.08 Suspension ou fractionnement du conge 

a) Lorsqu'elle est suffisamment retablie de son accouchement et que son enfant nest pas 
en mesure de quitter 1'etablissement de sante, la personne salariee peut suspendre son 
conge de maternite, apres entente avec I'Office, en retournant au travail. Son conge est 
complete lorsque 1'enfant integre la residence. La personne salariee dont 1'enfant est 
hospitalise dans les quinze (15) jours de sa naissance a egalement ce droit. 

b) Sur demande de la personne salariee, le conge peut titre fractionne en semaines si son 
enfant est hospitalise ou si la personne salariee peut s'absenter en vertu des articles 79.1 
et 79.8 a 79.12 de la Loi surles normes du travail, suivant la duree et les delais qui y sont 
prevus. 

Le nombre maximal de semaines pendant lesquelles le conge peut titre suspendu est 
equivalent au nombre de semaines que dure I' hospitalisation de 1'enfant ou au nombre de 
semaines completes que dure la situation prevue a I'article 79.1 ou 79.8 de la L.N.T. sans 
toutefois exceder quinze (15) semaines dans le premier cas et six (6) semaines dans le 
deuxieme cas. 

Durant une telle suspension, la personne salariee est consideree en conge sans traitement 
et ne regoit de I'Office ni indemnite ni prestation; elle beneficie cependant des avantages 
prevus au paragraphe 17.22. 

Lors de la reprise du conge suspendu ou fractionne, I'Office verse a la personne salariee 
('indemnite a laquelle elle aurait eu droit si elle ne s'etait pas prevalue d'une telle suspension 
ou d'un tel fractionnement, et ce, pour le nombre de semaines qu'il reste a courir. 

SECTION III CONGE DE PATERNITE 

17.09 Duree du conge 

La personne salariee a droit a un conge de paternite sans-traitement d'une duree maximale 
de cinq (5) semaines continues (regime de base prevu a la Loi surl'assurance parentale) ou 
de trois (3) semaines continues (regime particulier prevu a la Loi sur ('assurance parentale) 
a ('occasion de la naissance de son enfant. 

Le cas echeant, la personne salariee peut se prevaloir des dispositions prevues au 
paragraphe 17.08 b). 

L 
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La personne salariee de sexe feminin dont la conjointe accouche a egalement droit a ce 
conge si elle est designee comme etant Tune des meres de 1'enfant. 

17.10 La personne salariee a droit a un conge avec traitement de cinq (5) jours ouvrables pour un 
maximum de trente-cinq heures (35h) a l'occasion de la naissance de son enfant qui doivent 
titre pris dans le mois qui suit la naissance, mais pouvant inclure le jour de la naissance. 

A 1'exception du jour de la naissance, la personne salariee doit prevenir son superieur 
immediat le plus tot possible. 

La personne salariee de sexe feminin dont la conjointe accouche a egalement droit a ce 
conge si elle est designee comme etant Tune des meres de 1'enfant. 

17.11 Indemnites pendant le conge 

Les indemnites du conge de paternite prevues ci-apres sont uniquement versees a titre de 
supplement aux prestations d'assurance parentale. 

a) La personne salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service et qui est admissible 
a des prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale, a droit de 
recevoir, pendant son conge de paternite de cinq (5) semaines continues (regime de 
base prevu a la Loi surl'assurance parentale) ou de trois (3) semaines continues (regime 
particulier prevu a la Loi sur ('assurance parentale), une indemnite egale a la difference 
entre quatre-vingt-treize pour cent (93 %) de son traitement hebdomadaire de base et le 
montant des prestations de paternite qu'elle regoit du Regime quebecois d'assurance 
parentale; 

b) Cette indemnite se calcule a partir des prestations du Regime quebecois d'assurance 
parentale qu'une personne salariee a droit de recevoir sans tenir compte des montants 
soustraits de telles prestations en raison des remboursements de prestations, des 
interets, des penalites et autres montants recouvrables en vertu de la Loi sur ('assurance 
parentale. Cette indemnite est versee a intervalle de deux (2) semaines, le premier 
versement n'etant verse que quinze (15) jours apres l'obtention par I'Office d'une preuve 
que la personne salariee regoit des prestations de paternite. Sont consideres comme 
preuves un etat ou un releve des prestations ainsi que Ies renseignements fournis par le 
Ministere de I'Emploi et de la Solidarite sociale; 

c) L'Office ne peut compenser, par ('indemnite qu'il verse a la personne salariee en conge 
de paternite, la diminution des prestations du Regime quebecois d'assurance parentale 
attribuable au traitement gagne aupres d'un autre employeur; 

d) Le total des montants regus par la personne salariee durant son conge de paternite, en 
prestations du Regime quebecois d'assurance parentale, indemnite et traitement, ne 
peut cependant exceder quatre-vingt-treize pour cent (93 %) du traitement 
hebdomadaire de base verse par son employeur ou, le cas echeant, par ses employeurs; 

e) L'Office ne rem bourse pas a la personne salariee Ies sommes qui pourraient titre exigees 
d'elle par le ministre'de I'Emploi et de la Solidarite sociale en vertu de I'application de la 
Loi sur ('assurance parentale; 
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f) Dans le cas ou la personne salariee partage avec son conjoint les prestations parentales 
prevues par le Regime quebecois d'assurance parentale, ('indemnite nest versee que 
si la personne salariee regoit effectivement une prestation dudit regime pendant le conge 
de paternite. 

SECTION IV CONGE PARENTAL OU D'ADOPTION 

Conge d'adoption 

17.12 La personne salariee qui adopte legalement un enfant autre que 1'enfant de son conjoint ou 
son propre enfant a droit a un conge d'adoption de dix (10) semaines qui, sous reserve du 
paragraphe 1.7.08 b), doivent titre consecutives. Pour obtenir ce conge, la personne salariee 
doit donner un preavis ecrit a I'Office au moins quinze (15) jours ouvrables avant la date de 
son depart en presentant les pieces justificatives attestant de la demarche d'adoption legale 
de 1'enfant. 

Le cas echeant, la personne salariee peut se prevaloir des dispositions des alineas b) et 
suivants du paragraphe 17.08. 

Ce conge d'adoption est simultane a la periode de versement des prestations accordees en 
vertu de la Loi sur ('assurance parentale et doit debuter au .plus tard la semaine suivant le 
debut du versement de ces prestations. 

Lorsque les deux (2) conjoints travaillent a I'Office, un (1) seul des deux (2) peut beneficier 
de la totalite du conge d'adoption. Sinon, ils peuvent decider de se le partager. 

17.13 Indemnites du conge d'adoption 

Les indemnites du conge d'adoption prevues ci-apres sont uniquement versees a titre de 
supplement aux prestations d'assurance parentale. 

a) Pendant le conge d'adoption de dix (10) semaines, la personne salariee regoit une 
indemnite egale a la difference entre son traitement hebdomadaire de base et le montant 
des prestations qu'elle regoit en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale; 

b) La personne salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service et qui est admissible 
a des prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale, a droit de 
recevoir, pendant son conge d'adoption une indemnite egale a la difference entre quatre-
vingt-treize pour cent (93 %) de son traitement hebdomadaire de base et le montant des 
prestations d'adoption qu'elle regoit du Regime quebecois d'assurance parentale; 

c) Cette indemnite se calcule a partir des prestations du Regime quebecois d'assurance 
parentale qu'une personne salariee a droit de recevoir sans tenir compte des montants 
soustraits de telles prestations en raison des remboursements de prestations, des 
interets, des penalites et autres montants recouvrables en vertu de la Loi surl'assurance 
parentale. Cette indemnite est versee a intervalle de deux (2) semaines, le premier 
versement n'etant verse que quinze (15)jours apres l'obtention par I'Office d'une preuve 
que la personne salariee regoit des prestations d'adoption. Sont consideres comme 
preuves un etat ou un releve des prestations ainsi que les renseignements fournis par le 
Ministere de I'Emploi et de la Solidarite socia/e; 

In ,  

J-3 
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d) L'Office ne peut compenser, par ('indemnite qu'il verse a la personne salariee en conge 
d'adoption, la diminution des prestations du Regime quebecois d'assurance parentale 
attribuable au traitement gagne aupres d'un autre employeur; 

e) Le total des montants regus par la personne salariee durant son conge d'adoption, en 
prestations du Regime quebecois d'assurance parentale, indemnite et traitement, ne 
peut cependant exceder quatre-vingt-treize pour cent (93 %) du traitement 
hebdomadaire de base verse par son employeur ou, le cas echeant, par ses employeurs; 

f) L'Office ne rembourse pas a la personne salariee les sommes qui pourraient titre exigees 
d'elle par le ministre de I'Emploi et de la Solidarite sociale en vertu de I'application de la 
Loi sur l'assurance parentale; 

g) Dans le cas ou la personne salariee partage avec son conjoint les prestations parentales 
prevues par le Regime quebecois d'assurance parentale, ('indemnite nest versee que si 
la personne salariee regoit effectivement une prestation dudit regime pendant le conge 
d'adoption; 

17.14 La personne salariee beneficie, en vue de I'adoption d'un enfant autre que le sien ou celui de 
son conjoint, d'un conge sans traitement d'une duree maximale de dix (10) semaines a 
compter de la prise en charge effective de cet enfant. Ce conge prend fin au plus tard la 
semaine suivant le debut des prestations du Regime quebecois d'assurance parentale, 
moment a partir duquel les dispositions du paragraphe 17.12 s'appliquent. 

17.15 Si, a la suite d'un conge pour lequel la personne salariee a requ l'indemnite versee en vertu 
du paragraphe 17.13, it Wen resulte pas une adoption, la personne salariee est alors reputee 
avoir ete en conge sans traitement et elle rembourse cette indemnite a I'Office a raison de 
dix pour cent (10%) du montant verse par periode de paie jusqu'a 1'extinction de la dette. 

Conge parental 

17.16 

17.17 

Duree du conge 

La personne salariee a droit a un conge parental a l'occasion.de la naissance de son enfant 
ou de son adoption sans traitement d'au plus soixante-cinq (65) semaines continues. 

Le cas echeant, la personne salariee peut se ' prevaloir des dispositions prevues au 
paragraphe 17.08 b). 

Indemnite compensatoire 

a) La personne salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service et qui est admissible 
a des prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale a droit de 
recevoir, pendant son conge parental, une indemnite egale a la difference entre quatre-
vingt-treize pour cent (93 %) de son traitement hebdomadaire de base et le montant des 
prestations de conge parental qu'elle regoit du Regime quebecois d'assurance parentale. 
Cette indemnite est versee durant les periodes suivantes : 

a. Conge de maternite : 
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Si la personne salariee a opts pour un conge de maternite de 15 semaines, elle 
recevra l'indemnite additionnelle mentionnee ci-dessus durant 6 semaines; 

Si la personne salariee a opts pour un conge de maternite de 18 semaines, elle 
recevra l'indemnite additionnelle mentionnee ci-dessus durant 3 semaines; 

b. Conge de paternite : 

Si la personne salariee a opts pour un conge de paternite de 3 semaines, elle 
recevra l'indemnite additionnelle mentionnee ci-dessus durant 2 semaines; 

Si la personne salariee a opts pour un conge de paternite de 5 semaines, elle 
recevra I'indemnite additionnelle mentionnee ci-dessus durant 1 semaine; 

17.18 Avis a I'Office 

Le conge peut titre pris apres un avis d'au moins trois (3) semaines a I'Office indiquant la 
date du debut du conge et celle du retour au travail. Ce delai peut toutefois titre moindre si 
la presence de la personne salariee est requise aupres de 1'enfant nouveau-ne ou 
nouvellement adopts ou, le cas echeant, aupres de la mere, en raison de Ieur etat de sante. 

SECTION V AUTRES CONGES PARENTAUX 

17.19 La personne salariee a droit a un conge avec traitement de cinq (5) jours ouvrables pour un 
maximum de trente-cinq heures (35h) a ('occasion de I'adoption legale d'un enfant autre que 
le sien ou celui de son conjoint si elle ne beneficie pas du conge prevu au paragraphe 17.12, 
ou lorsque survient une interruption de grossesse a compter du debut de la vingtieme (20e) 
semaine precedant la date prevue de I'accouchement. La personne salariee doit prevenir son 
superieur immediat le plus tot possible. 

Le conjoint de la personne salariee qui beneficie de la totalite du conge prevu au paragraphe 
17.12, si ce dernier est lui-meme une personne salariee permanente a 1'emploi de I'Office, a 
egalement droit a ce conge. 

17.20 Conge pour responsabilite parentale 

Sous reserve des dispositions des paragraphes 1.5.12 a 15.17, un conge sans traitement ou 
partiel sans traitement peut titre accords a la personne salariee dont 1'enfant-mineur a des 
difficultes de developpement socio affectif, ou est handicaps ou malade et dont 1'etat de sante 
necessite sa presence. 

SECTION VI. DISPOSITIONS DIVERSES 

17.21 Si la personne salariee ne revient pas au travail a 1'expiration du conge de maternite ou 
d'adoption, elle sera consideree comme ayant remis sa demission a compter du jour ou elle 
devait se presenter au travail. 

A son retour au travail, apres le conge de maternite ou d'adoption, I'Office reinstalle la 
personne salariee dans le poste qu'elle occupait au moment de son depart a moins que son 
poste Wait ete aboli auquel cas les dispositions des paragraphes 12.01 et 12.02 s' liquent. 

A- Hia) 
(~D~ 
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17.22 Uniquement pour des raisons reliees a la maternite, la paternite ou I'adoption, la personne 
salariee a droit de prolonger le conge prevu aux paragraphes 17.03, 17.09 et 17.12 par un 
conge sans traitement pouvant aller jusqu'a deux (2) ans a compter du debut dudit conge. 

La personne salariee a temps complet qui ne se prevaut pas de ce conge peut demander un 
conge partiel sans traitement d'au plus deux (2) jours semaine, pouvant s'echelonner sur la 
meme periode de deux (2) ans. L'autorisation d'une telle demande demeure a 1'entiere 
discretion du superieur immediat qui tient compte des necessites du service. 

Dans ces cas, la personne salariee doit aviser par ecrit I'Office de sa decision de se prevaloir 
du conge sans traitement au moins trois (3) semaines a I'avance ou, pour ce qui est de sa 
demande de conge partiel sans traitement, deux (2) mois a I'avance. 

17.23 Si la personne salariee desire revenir au travail avant 1'expiration de son conge sans 
traitement ou partiel sans traitement, elle doit en aviser par ecrit I'Office au moins un (1) mois 
a I'avance. 

17.24 Pendant le conge de maternite, le conge de paternite et le conge d'adoption, la personne 
salariee beneficie de I'assurance salaire. Elie beneficie de I'assurance collective et du regime 
de retraite a condition qu'elle verse sa quote-part. De plus, elle accumule des journees de 
maladie, de vacances et de conge mobile, y compris pendant le conge partiel sans traitement 
et dans ce cas, au prorata des heures normales remunerees. 

Pendant les soixante-cinq (65) semaines du conge parental prevu a la Loi sur les normes du 
travail, la personne salariee beneficie de I'assurance salaire. Elie beneficie de I'assurance 
collective et du regime de retraite a condition qu'elle verse sa quote-part, mais n'accumule 
pas des journees de maladie, de vacances et de conge mobile. 

Pendant le conge sans traitement qui fait suite au conge parental, la personne salariee peut 
maintenir I'assurance collective, incluant I'assurance salaire, si elle paie la totalite de la prime. 
Elie peut racheter la periode de conge au regime de retraite si elle paie sa part et celle de 
I'Office et si le regime le permet. Elie n'accumule pas des journees de maladie, de vacances 
et de conge mobile ni de service et d'experience. 

17.25 

17.26 

Examen retie a la grossesse 

Pour des raisons reliees a la maternite, la personne salariee peut s'absenter pour un examen 
relie a sa grossesse, effectue par un professionnel de la sante ou par une sage-femme. Cette 
absence est deduite de son credit en maladie, a defaut, elle est sans traitement. La personne 
salariee doit aviser son superieur immediat le plus tot possible du moment ou elle doit 
s'absenter. 

Retrait preventif 

Sur presentation d'un certificat medical de retrait preventif attestant du bien-fonde de la 
demande, la personne salariee enceinte exposee a des conditions de travail comportant du 
danger physique pour elle a cause de son etat de grossesse ou pour 1'enfant a naitre, peut 
demander d'etre affectee a des taches ne comportant pas de tels dangers, ou a defaut, d'etre 
en conge anticipe. 



-49-

 

Le cas echeant, le conge anticipe prevu au present article se termine a la date de 
I'accouchement et la personne salariee est regie durant ce conge, quant a son indemnite, par 
les dispositions de la Loi sur la sante et la securite au travail relatives au retrait preventif. 

ARTICLE 18 CONGES POUR AFFAIRES JUDICIAIRES 

18.01 La personne salariee convoquee sous I'autorite d'un tribunal a agir comme jure ou a 
comparaitre comme temoin dans une cause ou elle n'est pas partie ne subit aucune 
diminution de son traitement regulier pour la periode pendant laquelle sa presence est 
requise en Cour. Cependant, la personne salariee remet a I'Office les frais taxes a titre de 
jure ou de temoin auxquels elle a eu droit pendant le temps ou.elle fut requise d'agir comme 
tel. 

La personne salariee appelee a comparaitre dans une cause ou elle est Tune des parties, en 
raison de faits survenus dans 1'exercice de ses fonctions, ne subit de ce fait aucune 
diminution de traitement, sauf dans les cas de negligence grossiere et de faute lourde. 

18.02 La personne salariee appelee a comparaitre comme temoin dans 1'exercice de ses fonctions, 
dans une cause ou elle nest pas Tune des parties, un jour ou elle est normalement en conge, 
regoit en compensation une journee de conge qu'elle prend sur avis de quarante-huit (48) 
heures a son superieur immediat. 

18.03 La personne salariee appelee a comparaitre comme temoin dans 1'exercice de ses fonctions, 
dans une cause ou elle nest pas Tune des parties, en dehors de ses heures regulieres de 
travail, est remuneree au taux de temps supplementaire applicable pour la periode pendant 
laquelle sa presence est requise en Cour. 

18.04 Le present article ne s'applique pas a la personne salariee qui est partie ou temoin dans un 
arbitrage regi par la presente convention. 

ARTICLE 19 CONGES POUR AFFAIRES PUBLIQUES ET POUR FINS HUMANITAIRES 

19.01 Conges pour affaires publiques 

Sur demande ecrite, I'Office accorde un conge sans traitement d'au plus soixante (60) jours 
ouvrables a toute personne salariee qui brigue les suffrages ou agit a titre d'agent officiel a 
une election federale, provinciale, municipale ou scolaire. A 1'expiration de ce delai, elle 
reintegre le poste qu'elle occupait au moment de son depart a moins que son poste n'ait ete 
aboli auquel cas les dispositions des paragraphes 12.01 et 12.02 s'appliquent. 

19.02 

19.03 

Si la personne.salariee est Blue et s'il s'agit d'une fonction exigeant une pleine disponibilite 
de sa part, elle peut beneficier d'un conge sans traitement pour la duree de son terme d'office. 

A la fin de son terme d'office, la personne salariee reintegre un poste d'une fonction identique 
ou equivalente a celle qu'elle detenait lors de son depart. Dans un tel cas, la personne 
salariee conserve et accumule son anciennete, mais n'a droit a aucun des autres avantages 
de la presente convention. 

 



-50-

 

19.04 Au terme de son mandat, la personne salariee devra aviser I'Office au moins trente (30) jours 
a l'avance de son desir de reprendre le travail. 

19.05 Conges pour fins humanitaires 

La personne salariee appelee d'urgence pour donner de son sang durant les heures de 
travail, beneficie d'un conge sans perte de traitement. 

ARTICLE 20 POURSUITES JUDICIAIRES 

20.01 L'Office s'engage a prendre fait et cause de la personne salariee et a assurer pleine 
responsabilite et defense dans tous les cas ou, par le fait de 1'exercice de ses fonctions, la 
responsabilite civile de cette derniere pourrait titre engagee, sauf dans les cas de negligence 
grossiere ou de faute lourde. 

20.02 Dans les cas juges necessaires par I'Office, celui-ci,accorde I'assistance et la protection qu'il 
juge appropriees a la personne salariee, en poursuite devant les tribunaux a la suite d'actes 
poses dans 1'exercice de ses fonctions. . 

ARTICLE 21 FORMATION 

21.01 La politique concernant I'octroi de bourses d'etudes aux personnes salariees est la suivante 

L'Office consent a rembourser a toute personne salariee la totalite des frais d'inscription et 
de scolarite de tous cours d'etudes approuves prealablement par I'Office et qui sont en 
relation avec la nature du travail execute par la personne salariee ou qui peuvent lui permettre 
d'acceder a une fonction superieure. Ces frais seront rembourses sur presentation des 
documents de l'institution d'enseignement, demontrant la reussite du cours et le paiement 
des frais d'inscription et de scolarite. 

21.02 Si un cours est demande par I'Office ou les autorites gouvernementales, les frais d'inscription 
et de scolarite seront completement payes par I'Office; si ces cours ont lieu durant les heures 
de travail, it n'y aura pas de retenue de traitement et la personne salariee ne sera pas tenue 
de remettre en temps la periode des cours; le tout, sujet a entente entre I'Office et la personae 
salariee concernee. 

Sous reserve de la formule d'horaire de la personne salariee, toute heure de cours donnee 
apres dix-huit (18) heures sera remuneree au taux du travail en heures supplementaires; de 
plus, si une combinaison heures de travail - heures de cours dans une journee donnee 
depasse la journee normale de travail prevue a I'horaire de la personne salariee, tout temps 
de cours ou de travail effectue apres ces heures sera remunere au taux du travail en heures 
supplementaires. 

21.03 La personne salariee qui, apres entente avec 1'Office, assiste a des conferences, colloques, 
congres ou a des sessions deformation et/ou de perfection nement, pertinents a la pratique 
de _sa profession, est consideree comme etant en service et ne subi aucune retenue de 
traitement. 
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Ces frais d'inscription ainsi que les frais de sejour et de deplacement lui sont rembourses sur 
presentation des pieces justificatives. 

21.04 Congo pour. etudes 

Sous reserve des dispositions des paragraphes 15.12 a 15.17, un conge sans traitement ou 
partiel sans traitement pent titre accorde a la personne salariee qui a complete plus de la 
moitie d'un programme d'etudes reconnu par le ministere de I'Education du Quebec et qui 
mene a I'obtention d'un diplome terminal (DES ou DEP de niveau secondaire IV ou V, CEC 
ou DEC de niveau collegial, certificat de ter  cycle ou BAC ou MaTtrise de niveau universitaire). 
De plus, le programme d'etudes doit titre en relation avec la nature du travail quo la personne 
salariee execute ou Iui permettre d'acceder a un autre emploi a I'Office. La personne salariee 
doit fournir la preuve d'acceptation audit programme d'etudes. 

ARTICLE 22 ACCIDENTS DE TRAVAIL 

22.01 Dans le cas d'une incapacite due a un accident de travail, I'Office verse a la personne salariee 
absente, pendant une periode maximale de douze (12) mois le cas echeant, la difference 
entre le salaire net qu'elle recevait au moment de ('accident et le montant d'indemnite qu'elle 
regoit conformement a la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles 
(LATMP). Le pourcentage couvrant la difference entre le salaire net et le montant de 
I'indemnite assume par I'Office ne pout en aucun temps- exceder 10 %. 

22.02 Apres la reception du rapport medical du medecin de I'Office, celui-ci pout reintegrer ou non 
la personne salariee dans la fonction qu'elle.occupait au moment de son depart, eu egard 
aux exigences de la tache a accomplir et a la condition physique de la personne salariee. 

La personne salariee reintegree dans la fonction qu'elle occupait au moment de son depart 
regoit le taux de salaire de sa fonction, sans prejudice a l'indemnite qu'elle rd9oit en vertu de 
la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles. Dans le cas ou la personne 
salariee ne pout titre reintegree dans la fonction qu'elle occupait au moment de son depart, 
I'Office essaie de lui trouver un autre travail compatible avec sa condition physique et 
conformement aux exigences requises par le poste. Le taux de salaire de cot autre travail est 
determine par I'Office apres consultation avec le Syndicat. Le Syndicat doit soumettre un grief 
directement a I'arbitrage, s'il nest pas satisfait du taux fixe par I'Office. 

22.03 Sous reserve de la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles, la 
personne salariee regoit son traitement net durant la periode d'attente de son premier 
versement paye par la CNESST. Le traitement verse durant cette periode est, par la suite, 
rembourse a I'Office par ladite Commission. 

22.04 Une personne salariee qui reclame une compensation en vertu de la Loi sur les accidents du 
travail et les maladies professionnelles doit, a la demande de I'Office, se soumettre a 
1'examen d'un medecin dument qualifie, choisi et paye par I'Office. 

22.05 Dans tous les cas, la personne salariee a le droit de se faire representer par son medecin, 
dont une copie du rapport est envoyee a I'Office. 

22.06 Les services de premiers soins, incluant le transport par taxi ou ambulance, sont payes par 
I'Office. 

~. 1 
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22.07 Le cas echeant, I'Office assume, au plus, le traitement d'une (1) personne salariee qui dolt 
temoigner, durant ses 'heures normales de travail, devant un tribunal administratif en vertu 
de la Loi sur la sante et securite du travail ou la Loi sur accidents du travail et les maladies 
profession nelles. 

22.08 Les dispositions du present article s'appliquent sans prejudice aux droits et obligations des 
parties decoulant de la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles de la 
province de Quebec et de la presente convention. 

ARTICLE 23 RESPECT DE LA PERSONNE 

23.01 Aux fins de I'application de la presente convention collective, ni I'Office, ni le Syndicat, ni leurs 
representants respectifs n'exercent de menaces, contraintes ou discrimination contre une 
personne salariee a cause de sa race, de sa couleur, de sa nationalite, de son origine sociale, 
de sa langue, de son sexe, de son etat civil, de son age, de ses croyances religieuses ou de 
leur absence, de ses opinions politiques, de son handicap, de son orientation sexuelle ou de 
1'exercice d'un droit que lui reconnait la presente convention ou la loi. 

23.02 II y a discrimination lorsqu'une telle distinction, exclusion ou preference a pour effet de 
detruire, de compromettre ou de restreindre un droit que lui reconnait la presente convention 
ou la loi pour I'un des motifs mentionnes au present article. 

23.03 Malgre ce qui precede, une distinction, exclusion ou preference fondee sur les aptitudes ou 
qualites requises par I'Office pour accomplir les taches d'un poste est reputee non 
discriminatoire. 

- . 23.04 L'Office et le Syndicat reconnaissent que le milieu de travail doit titre exempt de toute forme 
de harcelement. 

Constitue du harcelement une conduite vexatoire se manifestant par des comportements, 
des paroles, des actes ou des gestes repetes, qui sont hostiles ou non desires, laquelle porte 
atteinte a la dignite ou a I'integrite psychologique ou physique de la personne et qui entraine, 
pour elle, un milieu de travail Waste. 

Une seule conduite grave peut aussi constituer du harcelement si elle porte une telle atteinte 
et 'produit un effet nocif continu pour la personne. 

23.05 L'Office et le Syndicat collaborent pour prevenir les situations de harcelement par de la 
sensibilisation et de ('information selon les-  modalites convenues entre elles. 

Les parties s'engagent a ne pas publier, distribuer ou exposer des documents sexistes au 
travail. 

Les parties et leur personne representante ne divulguent a quiconque les noms des 
personnes impliquees dans un probleme de harcelement autrement que pour interroger ces 
personnes pour la conduite d'une enquete. 

1; 

/~ 
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Les dispositions du present article Wont pas pour effet de limiter les droits respectifs de Tune 
ou I.autre des parties a 1'egard des dispositions de la Loi sur les normes du travail (LNT) 
concernant le harcelement et de la convention collective. 

ARTICLE 24 SANTE-SECURITE 

24.01 L'Office doit prendre les moyens necessaires pour proteger la sante et assurer la securite et 
l'integrite physique de la personne salariee et l'informer sur les risques relies a son travail. 

La personne salariee doit respecter les mesures et reglements de securite et prendre les 
precautions raisonnables et necessaires pour assurer sa propre securite et celle de ses 
collegues. 

En vue de prevenir les maladies et les accidents de travail, I'Office et le Syndicat conviennent 
de cooperer pour maintenir, a un niveau eleve, la securite et 1'hygiene au travail, et ce, 
notamment, par le moyen du Comite de sante et de securite prevu au present article. 

24.02 a) 

b) 

C) 

d) 

Les parties conviennent de la formation d'un Comite de sante et de securite compose 
de deux (2) representants de I'Office et de deux (2) delegues du Syndicat; 

Le comite se reunit a tous les deux (2) mois ou apres entente entre les parties; 

Les modalites de reunion et de fonctionnement du comite sont determinees par les 
membres du comite; les reunions du comite tiennent durant les heures de travail; 

Les fonctions du comite sont principalement de : 

1) Participer a ('identification et a 1'evaluation des risques relies aux differents 
postes de travail et au travail execute par les personnes salariees et de faire 
des recommandations a cet effet a ('Office; 

2) Faire des recommandations quant au contenu du programme de prevention; 

3) Recevoir et etudier les rapports d'accidents de travail et d'inspection effectues 
par un-inspecteur de la CNESST dans 1'etablissement, de meme que le registre 
des accidents de moins d'un (1) jour ainsi que des statistiques cumulatives des 
accidents de travail; 

4) Recevoir les suggestions et plaintes des personnes salariees de I'Office, ou de 
I'Office lui-meme, relatives a la sante et a la securite du travail, les prendre en 
consideration, les conserver et faire des recommandations a cet effet a ('Office; 

5) Faire les recommandations necessaires quant a ('identification des moyens et 
equipements de protection individuels qui, tout en etant conformes aux 
reglements, sont les mieux adaptes aux besoins des personnes salariees; 

6) Etablir le programme de formation et d'information en matiere de sante et de 
securite au travail; 
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7) Approuver, le cas echeant, le programme de sante elabore par le medecin 
responsable en vertu de I'article 112 de la LSST. 

24.03 Representant en sante et securite 

Selon le regime interimaire de prevention en vigueur au 6 avril 2022. 

Ce dernier fait partie de la composition du comite de sante et de securite (CSS). En plus de 
celles prevues au sein du CSS, trois (3) mandats specifiques lui sont devolus : Faire 
('inspection des lieux de travail, faire des recommandations au comite de sante et de securite 
et porter plainte a la CNESST. 

24.04 L'Office s'engage A fournir les premiers soins aux blesses. A defaut de ceux-ci sur les lieux, 
I'Office prendra les dispositions necessaires pour transporter, A ses frais, la personne salariee 
A I'hopital, et ce, sans delai. 

24.05 Une personne salariee qui constate une situation dangereuse ou insalubre, ou pouvant 
s'averer dangereuse, pour sa securite, celle des autres personnes salariees ou celle du 
public, doit en aviser immediatement son superieur immediat. L'Office doit alors prendre les 
dispositions necessaires, s'il y a lieu, pour remedier a la situation, et ce, dans les plus brefs 
delais. 

ARTICLE 25 LANGUE DE TRAVAIL 

25.01 Aucune personne salariee dont la langue maternelle est le frangais n'est tenue d'utiliser une 
autre langue pour fins de communication interne. 

25.02 _ La personne salariee dont la langue maternelle est le frangais ne verra ses chances 
d'avancement diminuees du seul fait qu'il lui est impossible de s'exprimer dans une autre 
langue. 

Malgre ce qui precede, I'Office peut, avec I'accord ecrit du Syndicat, exiger une connaissance 
suffisante de I'anglais'pour I'obtention d'un poste. 

ARTICLE 26 DISPOSITIONS GENERALES 

26.01 L'Office met un local a la disposition des personnes salariees. Ce local est amenage comme 
Salle de repos et contient un ameublement approprie A cet effet. 

ARTICLE 27 ASSURANCES COLLECTIVES 

27.01 L'Office s'engage A maintenir en vigueur, pendant la duree de la presente convention, au 
benefice des personnes salariees permanentes, des personnes salariees A 1'essai qui ont 
plus de trois (3) mois de service a ce titre et des personnes salariees auxiliaires ayant travaille 
plus de huit cent quarante (840) heures travaillees A temps regulier, aux memes conditions 
de participation, I'actuelle police d'assurances collectives en vigueur, ou une police 
d'assurance 6 cout eauivalent. 



-55-

 

27.02 Pour titre admissible a ces protections, la personne salariee auxiliaire mentionnee au 
paragraphe 27.01 doit titre inscrite sur la liste de rappel d'une fonction conformement aux 
dispositions de I'article 11. La personne salariee qui rencontre ces conditions est couverte 
pour les douze (12) mois qui suivent a moins qu'il n'y ait interruption du lien d'emploi. 

Au cours de cette periode de douze (12) mois, la personne salariee auxiliaire et I'Office 
s'engagent a assumer leur portion respective des coots des protections tel que prevu au 
paragraphe 27.04, et ce, peu importe I'horaire de travail de la personne salariee. 

Le niveau de protection d'assurance-vie est calcule sur la base du dernier traitement verse a 
la personne salariee auxiliaire au moment de I'evenement. 

27.03 L'Office fournit au Syndicat tous les details pertinents au plan en vigueur, incluant copie de 
la police. 

Avant I'appel d'offres, I'Office transmet au Syndicat, pour fins de consultation, copie du cahier 
de charges; le Syndicat beneficie d'un delai de quinze (15) jours pour faire part a I'Office de 
ses commentaires. 

27.04 Le coot de I'actuelle police d'assurances collectives (excluant I'assurance-salaire de courte 
et de longue duree) est partage a quarante pour cent (40 %) par les personnes salariees et 
a soixante pour cent (60 %) par I'Office. 

27.05 Dans les quatre-vingt-dix (90) jours de la signature de la convention collective, les parties 
conviennent de former un comite compose de deux (2) representants de chacune des parties. 

Mandat du comite 

Etudier les modifications possibles aux differentes protections d'assurances ainsi que celle 
du regime d'assurance salaire. 

Les modifications doivent s'effectuer sans augmentation de coots pour I'Office autre que sa 
portion d'augmentation de coot relict au renouvellement. 

Par ailleurs si par des modifications au regime des economies ou des gains de productivite 
sont generes, ceux-ci pourront titre appliques apres entente pour bonifier les regimes sans 
augmentation de coot pour I'Office ou partager autrement entre les parties. 

Lors des rencontres du comite, les representants du Syndicat y siegent sans perte de 
traitement. 

ARTICLE 28 REGIME COMPLEMENTAIRE DE RETRAITE ET PRERETRAITE 

28.01 Le regime de retraite a ('intention des personnes salariees membres du Syndicat des 
fonctionnaires municipaux de Montreal (SCFP, section locale 429) est administre par un (1) 
comite de six (6) membres compose de la fagon suivante 

- deux (2) sont designes par ('Office; 

~3 
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28.02 

28.03 

- un (1) est designe par le Syndicat; 

- un (1) est designe par les personnes participantes non actives au regime de retraite; 

- un (1) est designe par les personnes participantes actives au regime de retraite; 

- un (1) membre independant designe par I'Office. 

Le president du comite de retraite est designe par I'Office parmi les representants de I'Office. 

Le comite de retraite doit deleguer la gestion des placements de la caisse de retraite a un (1) 
comite de placements regroupant des membres des trois (3) comites de retraite qui a comme 
mandat de gerer une fiducie globale ou sont regroupes les placements des trois (3) regimes 
de retraite des employes de I'Office. 

A compter du 10 avril 2017, la cotisation salariale des personnes salariees membres du 
Syndicat et la cotisation patronale sont toutes deux etablies a cinquante pour cent (50 %) des 
elements suivants : 

• La cotisation d'exercice etablie selon la plus recente evaluation actuarielle du regime; 

• La cotisation de stabilisation egale a dix pour cent (10 %) du cout du service courant 
etabli selon la plus recente evaluation actuarielle du regime; 

• Toute cotisation requise pour amortir un deficit relatif au service reconnu a compter du 
1 er janvier 2014. 

Au moment de 1'entree en vigueur, les cotisations au regime complementaire de retraite, 
incluant une cotisation pour la constitution d'un fonds de stabilisation representant dix pour 
cent (10 %) du cout du service courant dudit regime (cotisation de stabilisation), et les 
cotisations a 1'egard des deficits relatifs au service a compter du t er janvier 2014, sont 
separees en parts egales entre I'Office et les personnes salariees membres du Syndicat. 

La cotisation d'exercice etablie par I'evaluation actuarielle au 31 decembre 2013 est de dix-
sept virgule deux pour cent (17,2 %) a laquelle s'ajoute une.cotisation de stabilisation d'un 
virgule sept pour cent (1,7 %). La cotisation totale de dix-huit virgule neuf pour cent (18,9 %) 
se repartit comme suit, soit une cotisation salariale de neuf virgule quarante-cinq pour cent 
(9,45 %) et une cotisation patronale de neuf virgule quarante-cinq pour cent (9,45 %). 

Le reglement du regime de retraite fait partie integrante de la presente convention collective 
et toute modification subsequente doit titre enterinee par I'Office et le Syndicat. 

28.04 

28.05 

Dans 1'eventualite d'une dissolution du regime actuel, les sommes sont acquises aux 
participants dudit regime. 

A) Volet anterieur 

Dans 1'eventualite ou un excedent d'actif est declare pour le volet anterieur (service reconnu 
anterieur au 1  e janvier 2014) lors d'une evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 
2013, les parties conviennent de ('utilisation de 1'excedent d'actif selon I'ordre suivant 
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1. Pour maintenir une reserve egale au montant requis pour financer ('indexation 
automatique des rentes qui a ete abolie dans le cadre de la Loi 15; 

2. Pour maintenir une reserve additionnelle de stabilisation du volet anterieur selon le 
niveau d'une telle reserve .qui doit titre convenue entre les parties; 

3. Par la suite, apres entente entre les parties, tout excedent d'actif additionnel pourra 
titre utilise pour ameliorer les prestations ou reduire les cotisations autrement requises. 

B) Volet courant 

Dans 1'eventualite ou un excedent d'actif est declare pour le volet courant (service reconnu a 
compter du t er janvier 2014) lors dune evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 
2013, les parties conviennent de ('utilisation de 1'excedent d'actif selon I'ordre suivant : 

Pour maintenir une reserve additionnelle de stabilisation du volet courant selon le 
niveau d'une telle reserve qui dolt titre convenue entre les parties; 

2. Par la suite, apres entente entre les parties, tout excedent d'actif additionnel pourra 
titre utilise pour ameliorer les prestations ou reduire les cotisations autrement requises. 

28.06 Moyennant presentation de factures, des honoraires d'un actuaire designe par le Syndicat 
seront assumes par la caisse de retraite du present regime. Ces honoraires ne peuvent 
exceder 15 000 $ par annee (plus les taxes applicables) et doivent avoir ete encourus pour 
du support aux fiduciaires syndicaux dans ('administration et la gestion du regime. 

28.07 La personne salariee peut se constituer une banque de conge de preretraite qui ne peut 
exceder quatre cent cinquante-cinq (455) heures, et ce, a meme ces conges de maladie non 
utilises. 

Ce conge de preretraite, a prendre en un seul bloc immediatement avant le debut de la retraite 
ou, a raison d'un maximum d'un (1) jour par semaine (sans que cela n'ait pour effet que la 
personne salariee travaille moins de quatre (4) jours par semaine), doit titre immediatement 
suivi de la retraite de la personne salariee. 

Lors de sa demission, renvoi, retraite ou deces, la personne salariee ou ses ayants droit, le 
cas echeant, beneficient du solde de jours non utilises dans la banque de conge de 
preretraite, et ce, au dernier taux de traitement. 

ARTICLE 29 REGIME D'ASSURANCE-SALAIRE 

SECTION I ASSURANCE-SALAIRE 

29.01 L'Office s'engage a maintenir en vigueur, pendant la duree de la presente convention, aux 
memes conditions de participation, I'actuelle police d'assurance-salaire, ou une police 
d'assurance equivalente. P"I 
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29.02 Toute personne salariee permanente, ainsi que toute personne salariee a 1'essai qui a plus 
de trois (3) mois de service a ce titre, est admissible au regime d'assurance-salaire. 

Toute personne salariee auxiliaire ayant travaille plus de huit cent quarante (840) heures a 
temps regulier est egalement admissible au regime d'assurance-salaire. 

29.03 Pour titre admissible, la personne salariee auxiliaire mentionnee au paragraphe 29.02 doit 
titre inscrite sur la liste de rappel a une fonction conformement aux dispositions de I'article 
11. La personne salariee qui rencontre ces conditions est couverte pour les douze (12) mois 
qui suivent a moins qu'il n'y ait interruption du lien d'emploi. 

Le niveau de protection d'assurance salaire est calcule sur la base du dernier traitement 
verse a la personne salariee auxiliaire au moment de 1'evenement. 

Si la personne salariee auxiliaire nest pas au travail lorsque I'invalidite survient, la periode 
de carence debutera lorsqu'il y aura rappel au travail. 

29.04 L'Office verse la pleine prime pour cette personne salariee. 

29.05 L'Office fournit au Syndicat tous les details pertinents au regime en vigueur, incluant copie 
de la police. 

29.06 En contrepartie de la contribution de I'Office au regime d'assurance-salaire, la totalite du 
rabais consenti par la Commission d'Assurance-Emploi dans le cas d'un regime enregistre 
est acquise a I'Office. 

29.07 En tout temps,.apres 1'expiration des trois (3)jours de carence, I'Office exige de la part de la 
personne salariee absente pour cause d'invalidite un certificat medical attestant de la nature 
et de la duree de I'invalidite, dont le contenu peut titre verifie par I'Office. L'Office peut 
egalement faire examiner a ses frais la personne salariee relativement a toute absence. 

SECTION II CONGE DE MALADIE ET OBLIGATIONS FAMILIALES 

29.08_ La personne salariee permanente, la personne salariee a 1'essai et la personne salariee 
auxiliaire ayant travaille plus de deux mille sept cent trente (2 730) heures a temps regulier 
accumulent trois quarts (3/4) de jour de maladie par mois complet de service au cours de 
l'annee precedant le 1 e  janvier de l'annee en cours pour un maximum de soixante-trois (63) 
heures de conge de maladie. Cette banque de conge de maladie peut aussi titre utilisee pour 
remunerer les absences reliees a des obligations familiales ou pour agir a titre de proche 
aidant, tel que prescrit par la Loi sur les normes du travail. 

29.09 Les fractions de jour ou les jours ainsi accordes mensuellement et non utilises au 
31 decembre de l'annee en cours ne sont pas cumulatifs et sont, pour les premieres vingt-
huit (28) heures, soit verses a la banque. de vacances de l'annee suivante, soit verses a la 
banque de conge de preretraite mentionnee au paragraphe 28.07. 

Le reste peut, au choix de la personne salariee, soit titre verse a la banque de vacances de 
l'annee suivante, soit titre verse a la banque de conge de preretraite ou soit titre rembourse 
au debut de l'annee suivante au taux de traitement du 31 decembre precedent. 
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29.10 A defaut d'une demande ecrite de la personne salariee concernant la disposition de ses 
conges de maladie non utilises, produite au Service des ressources humaines au plus tard 
le 1 er vendredi du mois de janvier qui suit, le solde des fours de maladie non utilises est verse 
a sa banque de vacances de I'annee suivante. Un formulaire a cet effet est disponible sur 
demande au Service des ressources humaines. 

29.11 Les heures debitees de conge de maladie correspondent a la repartition des heures normales 
de travail sans jamais depasser les credits en maladie alloues. 

29.12 Lors de sa demission, renvoi, retraite ou deces, la personne salariee, ou ses ayants droit le 
cas echeant, beneficie du solde de jours mis a sa disposition calculee a raison de trois quarts 
(3/4) de jour par mois complet de service et ce, au dernier taux de traitement. 

29.13 Dans le cas de maladie d'un membre de la famille immediate de la personne salariee, lorsque 
personne de la maison autre que.la personne salariee ne peut pourvoir aux besoins du 
malade, it est loisible a la personne salariee, apres en avoir obtenu la permission de son 
superieur immediat, d'utiliser son credit en maladie; ce privilege ne doit s'appliquer que 
provisoirement et dans les cas d'urgente necessite et I'Office se reserve le droit de controler 
les faits. 

29.14 Une. personne salariee, si elle ne se presente pas au travail, doit avertir au debut de sa 
journee de travail son superieur immediat ou toute autre personne en autorite. 

SECTION III RETOUR PROGRESSIF AU TRAVAIL 

29.15 Pendant une periode d'invalidite, I'Office peut autoriser une personne salariee a temps 
complet absente depuis au moins neuf (9) semaines a effectuer un retour progressif au 
travail. 

La demande de la personne salariee doit titre accompagnee d'une attestation de son 
medecin traitant a 1'effet qu'un retour progressif peut s'effectuer sur le poste qu'elle detient 
ou sur un autre poste. 

29.16 La periode de retour progressif et sa repartition doivent faire ('objet d'une entente entre la 
personne salariee et son superieur immediat, telle periode ne pouvant exceder neuf (9) 
semaines consecutives. A la fin de la periode convenue de retour progressif, la personne 
salariee reprend son travail a temps complet. 

Durant la periode de retour progressif, la personne salariee a droit a son traitement pour la 
proportion du temps travaille et a la prestation d'assurance pour la proportion du temps non 
travaille. 

ARTICLE 30 SYSTEME DE REMUNERATION 

SECTION (ADMINISTRATION DES SALAIRES 

30.01 A compter de la date de la signature de la convention collective, ou de la date de sa 
nomination si elle est embauchee apres cette date, la personne salariee permanente, a 
1'essai ou auxiliaire est remuneree selon les classes salariales apparaissant 6 I'annexe « C ». 



30.02 Les taux et les echelles de traitement en vigueur a la date de signature de la presente 
convention collective sont majores retroactivement au 1 er janvier 2024 de la fagon suivante 
et sont bases sur les pourcentages consentis par la SHQ 

➢ 2024 : 8,8 %; 

➢ 2025 : 2,6 %; 

➢ 2026 : 2,5 %; 

➢ 2027 : 3,5 %; 

➢ 2028: Le pourcentage consenti par la SHQ, avec un minimum de 2 % (le plus 
eleve des deux). 

Pour les annees 2025 a 2027 inclusivement, un ajustement salarial pourrait s'appliquer selon 
les modalites suivantes : 

Au 31 mars 2026, chaque taux et chaque echelle de traitement en vigueur le 30 mars 
2026 est majore de la variation en pourcentage entre la moyenne annuelle de I'indice 
des prix a la consommation au Quebec en 2025-2026 et la moyenne annuelle de 
I'indice des prix a la consommation au Quebec en 2024-2025, laquelle variation est 
diminuee de 2,60 points de pourcentage. La majoration ne peut etre superieure a 1,00 

2. Au 31 mars 2027, chaque taux et chaque echelle de traitement en vigueur le 30 mars 
2027 est majore de la variation en pourcentage entre la moyenne annuelle de I'indice 
des prix a la consommation au Quebec en 2026-2027 et la moyenne annuelle de 
I'indice des prix a la consommation au Quebec en 2025-2026,'laquelle variation est 
diminuee de 2,50 points de pourcentage. La majoration ne peut etre superieure a 1,00 

3. Au 31 mars 2028, chaque taux et chaque echelle de traitement en vigueur le 30 mars 
2028 est majore de la variation en pourcentage entre la moyenne annuelle de I'indice 
des prix a la consommation au Quebec en 2027-2028 et la moyenne annuelle de 
I'indice des prix a la consommation au Quebec en 2026-2027, laquelle variation est 
diminuee de 3,50 points de pourcentage: La majoration ne peut etre superieure a 1,00 

Aux fins du calcul de cette clause : 

1. L'indice des prix a la consommation au Quebec correspond a la moyenne par annee 
financiere (d'avril a mars) pour 1'ensemble des produits, dont la source est Statistique 
Canada, Tableau 18-10-0004-01 Indice des prix a la consommation, mensuelle, non 
desaisonnalise; 

2. La variation de I'indice des prix a la consommation est exprimee en pourcentage et ce 
pourcentage est arrondi a deux decimales. 

Pour chaque majoration calculee precedemment, si le resultat est inferieur a 0,05 % les taux 
des echelles de traitement ne sont pas modifies. 

Jl 
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En.aucun cas, I'ajustement salarial ne peut titre negatif. 

30.03 Si le traitement annuel d'une personne salariee permanente ou a 1'essai est superieur au_taux 
maximum de traitement prevu pour sa fonction a I'annexe a C-1 », elle est consideree hors 
echelle. Consequemment, elle recoit, a la date de la majoration annuelle des taux et echelles 
de traitement, un pourcentage d'augmentation egal a la moitie du pourcentage 
d'augmentation applicable. L'autre moitie etant versee sous la forme d'un montant forfaitaire 
non integre au traitement regulier, Iequel est reparti et verse a chaque periode de paie, au 
prorata des heures normales remunerees pour la periode en cause. 

30.04 Les reajustements resultant du present article, incluant la retroactivite, sont effectues, dans 
la mesure du possible, au plus tard dans les soixante (60) jours ouvrables de la signature de 
la convention collective aux personnes salariees permanentes, a 1'essai ou auxiliaires 
(incluant celles dont le nom apparait sur une liste de rappel) au service de I'Office a la date 
de signature de la convention de meme qu'aux personnes retraitees et ayants droit. 

SECTION 11 APPRECIATION DE LA CONTRIBUTION 

30.05 Dans le but de permettre aux personnes salariees d'accroitre leur rendement et leur 
efficacite, I'Office procede periodiquement a I'appreciation de leur contribution. 

30.06 A cet effet, la personne salariee est tenue de participer annuellement au processus 
d'appreciation de la contribution initie par ses superieurs, meme si elle est au maximum de 
son echelle de traitement. 

30.07 Les resultats de I'appreciation de la contribution sont communiques a la personne salariee. 
Celle-ci dispose du temps necessaire pour discuter des resultats avec son superieur 

,immediat, et peut faire verser sa version a son dossier. La personne salariee peut egalement 
faire modifier ou enlever de son dossier une appreciation 6valwatiea negative qui contient 
une allegation fausse ou erronee. 

30.08 Les rapports de I'appreciation de la contribution ne constituent pas des mesures disciplinaires 
au sens de la presente convention. 

SECTION III AVANCEMENT D'ECHELON 

30.09 Un avancement d'echelon est accorde a la personne salariee d'annee en annue le jour 
anniversaire de son entree dans la fonction qu'elle occupe. L'Employeur effectuera le retrait 
de 1'echelon « minimum » dans la grille salariale et ce, a la date que I'Office fixera, laquelle 
devra titre avant le 31 decembre 2028, a 23 h 59. 

30.10 L'avancement d'echelon est verse au' prorata des heures normales remunerees pour toute 
periode de conge sans traitement, de conge a traitement differe et d'invalidite long terme 
durant la periode de reference. 

30.11 Le montant de I'avancement d'echelon pour une classe salariale donnee est egal a un 
pourcentage (%) de la difference entre le traitement maximum et le traitement minimum de 
cette classe. Le traitement annuel de la personne salariee ainsi obtenu ne doit pas depasser 
le taux maximum de sa classe salariale apparaissant a I'annexe « C » ou a I'annexe 
comportant le nouveau systeme de remune ration- selon le cas. 

N~~ A 

C~ 
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SECTION IV TRAITEMENT 

30.12 Dans les cas ou la personne salariee obtient une promotion permanente ou temporaire, son 
traitement est augmente du prorata de I'avancement d'echelon dans la classe salariale de sa 
fonction d'origine a la date de cette promotion, plus un avancement d'echelon de cette classe. 
Si ce traitement est inferieur au traitement minimum de la classe de la fonction obtenue, la 
personne salariee est promue au traitement annuel minimum de la classe salariale de sa 
nouvelle fonction. 

30.13 Cependant, si la promotion permanente suit sans interruption la promotion temporaire dans 
un poste de la meme fonction, le traitement de la personne salariee est etabli comme si elle 
avait ete promue en permanence a la date de sa derniere promotion temporaire; dans ce cas 
egalement, la date d'avancement d'echelon de la personne salariee devient la date a laquelle 
elle a obtenu a I'origine la promotion temporaire. 

30.14 Clans les cas prevus aux paragraphes 30.12 et 30.13, si le traitement ainsi ajuste est 
superieur au minimum de 1'echelle de traitement de la fonction obtenue, la personne salariee 
est promue au traitement annuel ainsi calcule sans toutefois depasser le maximum de 
1'echelle de traitement de sa nouvelle fonction. 

30.15 Une personne salariee affectee temporairement a un poste comportant un taux de traitement 
inferieur regoit son taux regulier. 

30.16 Durant la promotion temporaire, la personne salariee regoit les avancements d'echelon 
auxquels elle aurait droit si elle etait promue en permanence. 

La personne salariee qui obtient une nouvelle promotion temporaire dans un intervalle de 
moins de douze (12) mois de la fin de sa promotion temporaire anterieure, dans un poste de 
la meme fonction, conserve le taux de traitement qu'elle avait si ce taux est superieur a celui 
qu'elle aurait en application du paragraphe 30.12. 

A la fin de sa promotion temporaire, la personne salariee regoit le traitement-qu'elle aurait 
regu si elle n'avait pas beneficie d'une promotion temporaire. 

SECTION V PAIE 

30.17 Le traitement annuel de la personne salariee est reparti en vingt-six (26) versements 
bancaires effectues tous les deux (2) jeudis. 

Le traitement periodique de la personne salariee, verse selon les modalites qui precedent, 
est calcule en divisant le traitement annuel de la personne salariee par trois cent soixante-
cinq jours et quart (365'/4) et en le multipliant par quatorze (14). 

30.18 Sur le releve de paie, I'Office inscrit le nom, le prenom, la date de la periode de paie, les 
heures travaillees, le travail en heures supplementaires, les deductions effectuees et le 

11~k 
montant net du salaire. 

30.19 Lorsque I'Office decide de retenir des sommes d'argent-qu'une personne salariee lui doit, a 
1'exception des modifications apportees sur son releve d'assiduite, it 1'en informe par ecrit. A 
defaut de recevoir une reponse de la personne salariee ou de convenir d'une entente, enn)tre 

~v 
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la personne salariee et I'Office, dans les dix (10) jours de la reception de la lettre, I'Office 
pourra prelever un montant ne depassant pas vingt pour cent (20 %) de la paie de la 
personne salariee, sauf Tors du depart definitif de celle-ci de I'Office. 

Retroactivite et retenues syndicales 

30.20 Les montants de retroactivite payables a ('occasion de la signature de la convention collective 
le sont sur une remise distincte accompagnee d'un document expliquant le detail des calculs 
effectues. 

30.21 . Le montant des retenues syndicales doit apparaftre sur les formules T-4 et Releve 1. 

Depart de la personne salariee 

30.22 Sur demande, I'Office informe la personne salariee, le jour de son depart, des montants dus 
en salaires et en avantages sociaux, a la condition toutefois que la personne salariee avise 
I'Office de son depart au moins une (1) semaine a l'avance. 

L'Office remet ou expedie a la personne salariee a la periode de paie suivant son depart les 
sommes qui lui sont dues. 

30.23 Sur demande, I'Office remet a la personne salariee, le jour meme de son depart, une 
attestation ecrite de 1'experience acquise par.la personne salariee dans 1'etablissement, a la 
condition toutefois que la personne salariee avise I'Office de son depart au moins une (1) 
semaine a l'avance. 

30.24 Malgre toute autre disposition de la convention collective a 1'effet contraire, une personne 
salariee ne peut en aucun temps, a 1'exception du travail en heures supplementaires et du 
remboursement de la banque de conges de maladie et de la banque de vacances le cas 
echeant, tirer un avantage monetaire tenant lieu de salaire ou traitement dont elle n'aurait 
pas beneficie si elle avait travaille, superieur .a cinquante-deux (52) semaines dans une 
annee de travail, peu importe la source de l'indemnite. 

SECTION VI EVALUATION DES FONCTIONS 

30.25 Le plan, comprenant la liste des facteurs devaluation ponderes, la grille de ponderation, la 
definition des classes salariales ainsi que 1'evaluation des fonctions apparait a I'annexe « D ». 

30.26. Un comite devaluation des fonctions compose de deux (2) representants designes par 
I'Office et de deux (2) representants ou delegues designes par le Syndicat determine 
1'evaluation des nouvelles fonctions ou des fonctions modifiees, et ce, conformement au plan 
d'evaluation en vigueur. 

Le comite d'evaluation se reunit pendant les heures regulieres de travail et les representants 
ou delegues syndicaux y siegent sans perte de traitement. 

30.27 Le Syndicat reconnait qu'il est du seul ressort de I'Office de definir le contenu des fonctions 
et d'en fixer les exigences, etant entendu que les exigences normales de la fonction sont 
definies selon les taches 6 accomplir. 



L'Office reconnait que lorsqu'il decide de creer de nouvelles fonctions ou d'apporter des 
modifications majeures dans une fonction existante, it doit au prealable soumettre la 
description de fonction au Syndicat pour consultation; celui-ci doit apporter ses commentaires 
dans les quinze (15)jours ouvrables suivants. 

30.28 L'Office doit definir le contenu des fonctions selon le travail que la personne salariee 
accomplit avec son approbation. 

30.29 Les descriptions de fonctions enumerent les elements generaux necessaires pour illustrer 
les principales taches d'une fonction, telles descriptions ne doivent pas titre considerees 
comme un enonce detaille et complet des taches pouvant titre confiees a une personne 
salariee accomplissant telle fonction. Toutefois, la ou les taches pouvant avoir une influence 
sur 1'evaluation doivent apparaitre sur la description. 

Toute mention du Service, module ou division dans une description de fonction n'a pas pour 
effet de limiter cette fonction audit Service, module ou division. 

30.30 Lorsque I'Office cree une fonction ou qu'il apporte une modification majeure a une fonction, 
it fournit, aux delegues ou representants syndicaux du comite devaluation, apres la 
consultation prevue au paragraphe 30.27, trois (3) copies de la description de cette fonction. 

Le comite procede a 1'evaluation de ladite fonction dans les douze (12) mois suivant son 
entree en vigueur. 

30.31 Malgre toute autre disposition de la presente convention collective, dans des cas 
exceptionnels, I'Office se reserve le droit de mettre en vigueur une nouvelle fonction et sa 
classification et de nommer un titulaire selon les dispositions de la convention collective avant 
d'en avoir discute au comite d'evaluation. Toutefois, si cela se produit, I'Office doit remettre 
au Syndicat, dans les vingt (20) jours ouvrables de cette mise en vigueur, la description et 
I'evaluation de la fonction et le Syndicat conserve tous ses droits de regard conformement a 
la presente convention collective. 

De plus, I'Office mentionne lors de I'affichage que la description.et 1'evaluation sont sujettes 
a revision par le comite d'evaluation. 

Le nouveau traitement, s'il y a lieu, est retroactif a la date ou la personne salariee a ete 
effectivement affectee a cette nouvelle fonction. 

30.32 Une personne salariee qui croit que des taches qu'elle execute a la demande ou avec 
I'approbation de I'Office ne sont pas comprises dans sa description de fonction et qu'elle.s 
peuvent en influencer I'evaluation peut formuler une demande de reevaluation de fonction 
par 1'entremise du comite devaluation, en utilisant le questionnaire d'analyse de taches prevu 
dans le plan d'evaluation. 

Apres reception de la demande de reevaluation, les parties s'engagent a se rencontrer dans 
Ies trente (30) jours ouvrables qui suivent afin de discuter du cas. 

30.33 Lors de la reclassification dune fonction a une classe salariale superieure, la personne 
salariee est consideree avoir obtenu une promotion temporaire ayant pris effet selon les 
dispositions du paragraphe 30.38 et son traitement est etabli de la fagon prevue pour les 
promotions aux paragraphes 30.12 6 30.14. 
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Cette personne salariee beneficie des dispositions du paragraphe 11.24. Dans 1'eventualite 
ou elle ne conserve pas ce poste, elle beneficie des memes avantages que la personne 
salariee titulaire d'un poste aboli, le poste aboli etant dans ce dernier cas, son poste d'origine. 

De plus, une personne salariee ne peut subir une baisse de sa classe salariale suite a une 
reevaluation de sa fonction. 

30.34 II est co.nvenu que tout desaccord qui peut survenir entre les parties quant aux resultats d'une 
evaluation ou d'une reevaluation, peut etre refere par Tune ou I'autre des parties a un arbitre 
dans les trente (30) jours ouvrables suivant la derniere rencontre du comite d'evaluation, ou 
de la confirmation ecrite de la position de I'Office lorsque celle-ci est posterieure. 

Cette reference doit faire mention des points en litige ainsi que du reglement demande, avec 
copie a I'autre partie. 

Une erreur technique ou d'ecriture dans la soumission ecrite d'un tel grief ne I'invalide pas. 

Dans les cas de creation d'une fonction, le fardeau de la. preuve appartient,a I'Office; dans 
les autres cas, le fardeau de la preuve appartient a la partie qui demande la modification du 
degre d'un facteur devaluation. 

30.35 Les parties conviennent de designer un arbitre en matiere devaluation des fonctions. 

30.36 Sauf entente a 1'effet contraire, I'arbitre designe doit tenir la premiere seance d'enquete dans 
les vingt et un (21) jours de la date a laquelle I'avis d'arbitrage lui a ete refere. II doit rendre 
sa decision ecrite, et motivee dans les trente-cinq (35) jours de la date ou la preuve est 
terminee. 

Pour I'application du present paragraphe, les delais sont exprimes en jours de calendrier. 

30.37 Les pouvoirs de I'arbitre sont limites a I'application du present plan d'evaluation quant aux 
facteurs en litige qui lui sont soumis eta la preuve presentee. II n'a aucun pouvoir pour rendre 
des decisions qui diminuent, augmentent ou alterent le plan d'evaluation. Sa decision est 
finale et lie les parties. Les honoraires sont payes a parts egales par les parties. 

30.38 Uentente ou la sentence arbitrale concernant la classification d'une nouvelle fonction ou la 
reclassification d'une fonction modifiee prend effet, selon le cas, a la date de creation d'une 
nouvelle fonction ou de la modification majeure d'une fonction existante, ou a la date de 
reception de la demande de reevaluation par le Service des ressources humaines, initiee par. 
une personne salariee. 

ARTICLE 31 FRAIS DE DEPLACEMENT 

31.01 Aucune personne salariee nest tenue d'utiliser son automobile dans 1'execution de son 
travail. 

31.02 Les personnes salariees dont la description de poste exige un permis de conduire sont 
tenues d'etre munies en tout temps d'un permis de conduire valide et de n'etre sous le coup 
d'aucune suspension ni d'interdiction de conduire. 

t~ 
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Dans 1'6ventualit6 ou le permis de conduire de la personne salari6e est suspendu, r6voque 
ou reconduit avec restriction, cette derniere doit en aviser I'Office sans d6lai. 

31.03 Dans 1'ex6cution de son travail, la personne salari6e, a 1'exclusion des commis a 1'entrep6t et 
aux livraisons, peut se prevaloir, pour fins de deplacement, de Tune ou I'autre des options 
suivantes : 

a) Utiliser le transport en commun auquel cas I'Office lui fournit un titre de transport mensuel 
(CAM) et l'acces a une voiture de partage du parc de voiture du fournisseur retenu par 
I'Office (dans le cas ou la personne salari6e r6side a 1'ext6rieur du territoire couvert par 
la CAM, celle-ci paie la difference entre son titre. de transport et la CAM). 

Dans cette option, la personne salari6e doit d'abord favoriser les d6placements en 
transport en commun pour le travail et lorsque ceux-ci ne sont pas efficaces, utiliser une 
voiture du parc de voiture du fournisseur retenu par I'Office. Dans ce dernier cas, la 
personne salari6e a la responsabilit6 de r6server 6 I'avance une voiture aupres dudit 
fournisseur et de planifier et concentrer ses d6placements afin d'optimiser le nombre de 
jours de location. 

Les depenses encourues (essence, lave-vitre et stationnement selon le cas) sont 
rembours6es par I'Office; 

b) Utiliser son v6hicule automobile auquel cas les dispositions du paragraphe 31.04 
s'appliquent. 

31.04 La personne salari6e qui utilise son v6hicule automobile dans 1'execution de son travail regoit 
une allocation de 0,72 $ par kilometre (en 2024). Le taux par kilometre est index6, au 1er mars 
de chaque ann6e, selon l'indice moyen des douze (12) derniers mois. L'indice des prix a la 
consommation de Montreal (IPC-Montreal), publi6 par Statistique Canada, sert de base de 
calcul pour cette indexation. 

L'allocation couvre toutes les depenses decoulant de ('usage de son v6hicule et aucune autre 
reclamation non pr6vue au present article nest recevable. L'allocation ainsi vers6e comprend 
un d6dommagement pour le transport de personnes, d'instruments de travail, d'outils, de 
pieces d'outillage, etc., selon les besoins. 

31.05 Les depenses encourues mentionnees aux paragraphes 31.03 et 31.04 sont rembours6es 
par I'Office en meme temps que la paie et pour-la m6me p6riode sur presentation du 
formulaire de remboursement de depenses accompagn6 des pieces justificatives. Les 
informations pertinentes sont remises a la personne salari6e avec le paiement. 

ARTICLE 32 TRAVAIL A FORFAIT 

32.01 L'Office s'engage a ne pas mettre a pied des personnes salariees permanentes a la suite de 
l'octroi d'un contrat. 

32.02 L'Office s'engage a faire.appel le moins souvent possible a des agences de personnel pour 
parer a un surcroit de travail, a un evenement impr6vu ou pour remplacer une personne 
salari6e absente de son poste. 
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32.03 Dans ces cas et dans la mesure du possible, I'Office donne plutot preference a des personnes 
salariees auxiliaires qu'il paie directement. 

32.04 Cependant, si I'Office doit faire appel a de telles agences de personnel, it peut le faire que 
pour une periode n'excedant pas six cents (600) heures travaillees en temps regulier a chaque 
occasion et dans chaque cas. 

A 1'expiration des six cents (600) heures travaillees en temps regulier a la meme fonction, la 
personne d'agence devient une personne salariee auxiliaire si elle est toujours en poste 
immediatement a la fin des six cents (600) heures travaillees. 

ARTICLE 33 VETEMENTS ET INSTRUMENTS DE TRAVAIL 

33.01 L'Office fournit a la personne salariee titulaire de la fonction de commis a 1'entrep6t et aux 
Iivraisons, coordonnateur a la realisation des travaux, technicien en batiment et technicien 
en mecanique du batiment une (1) paire de chaussures de securite. 

L'Office remplace, a intervalle raisonnable, les chaussures de securite inutilisables sur remise 
de celles-ci a I'Office. De plus, la personne salariee appelee a aller a 1'exterieur des locaux 
de ('Office sur une base reguliere peut, sur demande, obtenir une (1) paire de semelles a 
crampons pour la glace. 

33.02 Sur demande, en mai de chaque annee, I'Office fournit a la personne salariee mentionnee 
au paragraphe 33.01, deux (2) chemises a manches courtes ou polos et deux (2) paires de 
pantalon ou jeans. 

Sur demande, en novembre de chaque annee, I'Office fournit a cette meme personne deux 
(2) chemises a manches longues (couleur grise). 

De plus, I'Office fournit egalement a cette meme personne appelee a aller a 1'exterieur des 
locaux de I'Office sur une base reguliere, un (1) anorak d'hiver. 

Lors de son depart de I'Office, pour toute raison, la personne salariee doit remettre a I'Office 
les vetements identifies a 1'effigie de I'Office. 

33.03 L'entretien de tous les vetements fournis par I'Office est aux frais de la personne salariee. 
Ces vetements ne sont pas remplagables, exception faite de I'anorak d'hiver, s'il est devenu 
inutilisable et sur remise de celui-ci a I'Office. 

33.04 Le port de ces vetements et chaussures fournis par I'Office est obligatoire. 

33.05 L'Office fournit a la personne salariee les outils ou instruments juges necessaires par I'Office 
a 1'execution de son travail. 

ARTICLE 34 ANNEXES 

34.01 Les annexes et Iettres d'entente font partie integrante de la presente convention collective. 

N v L 
~~ 



-68-

 

ARTICLE 35 DUREE 

35.01 La presente convention collective entre en vigueur le jour de sa signature et se termine le 31 
decembre 2028. 

Les modifications apportees a la convention collective ne prennent effet qu'a compter de la 
date de sa signature a moins de stipulations au contraire. Dans le cas des modifications 
concernant la personne d'agence, ces modifications s'appliquent a la personne d'agence 
embauchee a ce statut apres la date de signature de la presente convention. 

35.02 Les conditions de travail contenues dans la presente convention collective demeurent en 
vigueurjusqu'a la signature d'une nouvelle convention collective. 
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SIGNE A MONTREAL, ce jour de 2024  
LJ J 

POUR L'OFFICE MUNICIPAL POUR LE SYNDICAT DES 
D'HABITATION DE MONTREAL FONCTIONNAIRES MUNICIPAUX 

DE MONTREAL (SCFP, SECTION 
LOCALE 429) 

47 Christian Champagne Patrick Dubois 
President du Conseil President 

Isabelle Pepiri 
Directrice generale 

Ja qu s Bernier 
2i ecte r general adjoint 

Direction generale adjointe -
Finances et administration 
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- 
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arie-Noelle Lefebvre 
irectrice du Service des 

ressources humaines 

4 4bapie Me//' a rrette 
Chef des relations du travail 
Service des ressources humaines 
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Joha ne Joif 
Secretaire generale 

Alix Osse 
Vice-president 

(/ -ae 
Diane Chiasson 
Directrice syndicate 
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1997/02/19 

1999/04/30 
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2000/10/30 

2001/09/24 

2001/11/19 

2003/02/10 

2003/06/09 

2003/06/09 

2003/08/13 

2003/12/15 

2004/02/23 

2004/05/17 

2004/10/04 

2005/02/08 

2005/02/23 

2005/03/07 

2005/05/11 

2005/05/17 

2005/06/06 

2005/06/13 

2005/06/27 

-70-

 

ANNEXE A 
LISTE D'ANCIENNETE A LA SIGNATURE DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

Nom Date 
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2005/08/09 

2005/08/29 

2005/10/20 

2005/11/14 

20,05/11/21 

2005/12/05 

2005/12/14 

2005/12/29 

2006/01/11 

2006/02/06 

2006/03/20 

2006/05/23 

2006/10/30 

2007/01/01 

2007/01/29 

2007/03/26 

2007/05/07 

2007/05/16 

2007/06/04 

2008/03/03 

2008/03/17 

2008/04/28 

2008/04/28 

2008/05/26 

2008/06/02 

2008/06/09 

2008/07/21 

2008/07/28 

2008/09/08 

2008/10/06. 
2008/10/06 

2008/10/20 

2008/11/17 

2008/11/25 

2009/01/09, 

2009/01/22 

2009/01/26 

LM 
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2009/02/02 

2009/02/16 

2009/02/16 

2009/03/13 

2009/07/20 

2009/09/28 

2009/11/19 

2010/03/31 

2010/05/03 

2010/06/03 

2010/07/12 

2010/08/02 

2010/08/02 

2010/08/02 

2010/08/02 

2010/09/20 

2010/10/19 

2010/12/20 

2011/01/17 

2011/05/16 

2011/06/20 

2011/06/29 

2011/09/01 

2011/10/17 

2011/10/25 

2011/11/14 

2012/04/02 

2012/04/23 

2012/04/23 

2012/05/28 

2012/06/20 

2012/09/24 

2012/10/09 

2012/10/09 

2012/11/19 

2012/11/21 

2013/01/28 r~ 
t 
-

V 
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2013/03/11 

2013/03/12 

2013/03/26 

2013/03/27 

2013/04/08 

2013/05/02 

2013/05/21 

2013/06/05 

2013/06/17 

2013/07/02 

2013/07/02 

2013/07/15 

2013/08/26 

2013/11/04 

2014/05/13 

2014/07/14 

2014/10/14 

2014/11/24 

2015/03/31 

2015/04/07 

2015/07/14 

2015/07/14 

2015/11/24 

2015/11/30 

2016/01/05 

2016/01/07 

2016/01/18 

2016/03/21 

2016/04/06 

2016/04/12 

2016/05/03 

2016/05/11 

2016/06/01
 

2016/06/27 ~{(/ 

2016/07/18  

2016/07/25 (Y e , 

2016/08/04 
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2016/09/06 

2016/10/13 

2016/11/16 

2016/11/21 

2016/12/05 

2017/02/16 

2017/02/20 

2017/05/10 

2017/07/12 

2017/08/07 

2017/08/28 

2017/09/11 

2017/11/23 

2017/11/30 

2018/01/30 

2018/03/26 

2018/04/03 

2018/04/17 

2018/05/07 

2018/06/18 

2018/07/25 

2018/07/26 

2018/10/15 

2018/12/06 

2019/02/18 

2019/02/18 

2019/03/04 

2019/04/24 

2019/06/26 

2019/08/05 

2019/09/23 

2019/10/10 

2019/11/11 

2019/11/18 

2019/11/18 

2019/11/21 

2020/02/03 
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2020/02/20 

2020/03/02 

2020/05/04 

2020/06/02 

2020/06/29 

2020%08/24 

2020/10/02 

2020/11/30 

2020/11/30 

2020/12/23 

2021/02/15 

2021/02/23 

2021/04/28 

2021/05/03 

2021/05/25 

2021/05/25 

2021/06/01 

2021/06/21 

2021/06/28 

2021/06/28 

2021/07/05 

2021/07/26 

2021/09/06 

2021/09/13 

2021/10/25 

2021/12/10 

2021/12/13 

2021/12/13 

2022/02/14 

2022/02/21 

2022/03/07 

2022/03/31 

2022/04/26 

2022/05/03 

2022/05/09 

2022/05/30 

2022/06/06 
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2022/08/15 

2022/08/15 

2022/08/22 

2022/09/07 

2022/09/13 

2022/09/19 

2022/09/19 

2022/10/18 

2022/11/01 

2022/11/30 

2022/12/05 

2022/12/09 

2022/12/12 

2023/01/09 

2023/01/23 

2023/02/13 

2023/02/13 

2023/02/20 

2023/02/27 

2023/03/02 

2023/05/15 

2023/05/15 

2023/05/29 

2023/05/30 

2023/06/05 

2023/06/06 

2023/07/18 

2023/11/13 

2024/02/13 

2024/03/04 

2024/04/29 

2024/06/03. 
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ANNEXE B LISTE DES FONCTIONS 

A C 

Adjoint administratif Charge de communication 
Administrateur de contrats Chef d'equipe, centre d'appels 
Administrateur informatique-reseaux Commis a I'entrepot et aux livraisons 
Administrateurinformatique-06phorielP Commis aux achats 
Agent a la gestion documentaire Commis aux activites de soutien 
Agent a la repartition Commis de bureau 2 
Agent administratif de projets speciaux Commis en comptabilite 
Agent, budget et audit interne Comptable 
Agent d'administration principal Controleur - pilotage de systemes 
Agent d'intervention a la salubrite Coordonnateur administratif 
Agent de gestion des baux commerciaux Coordonnateur de la realisation des travaux 
Agent de location - gestion des baux Coordonnateur en arboriculture et horticulture 
Agent de location - milieux de vie Coordonnateur en salubrite 
Agent de milieu de vie Coordonnateur location des milieux de vie 
Agent de projet en gestion environnementale Coordonnateur PSL 
Agent de projets speciaux Coordonnateur SADLR 
Agent de recouvrement Coordonnateur soutien administratif 
Agent de reference Coordonnateur technique et operationnel en informatique 
Agent de relation avec la clientele - profil LAQ Coordonnateur des applications Informatiques 
Agent de relation avec la clientele - profil residences 

 

Agent de relation avec les locataires 

 

Agent de service a la clientele 

 

Agent de soutien aux utilisateurs 

 

Agent de telecommunication 

 

Analyste en informatique 

 

Analyste financier 

 

Assistant de groupe - administration 

 

Assistant de groupe - gestion des HLM 

 

Assistant de groupe - location 

 

O P 

Organisateur communautaire Paie-maitre 

 

Prepose a I'administration 

 

Prepose a la location 

 

Prepose a la prise d'appels 

 

Programmeur analyste 

S T 

Secretaire administrative Technicien en administration 
Secretairejuridique Technicien en approvisionnement 
Secretaire-receptionniste Technicien en batiment 
Surveillant de travaux — profil territoire Technicien en exploitation 
Specialiste en approvisionnement Technicien en gestion de documents et d'archives 
Specialiste des baux commerciaux Technicien en mecanique du batiment Technicien comptable 

 

Technicien juridique 

 

Travailleur social 
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ANNEXE « C.2 » SYSTEME DE REMUNERATION 

SYSTEME DE REMUNERATION - 1e1 janvier 2024 - Indexe de 8,8 % 

    

Salaire Avancement 
Taux Salaire Classe No fonction Fonctions 

 

d'echelon 

    

horaire annuel 

 

15 242 Analyste en informatique Minimum 39,61 72 343 2 262 

 

231 Analyste financier Maximum 49,52 90 431 

  

222 Comptable 

     

285 Coordonnateur des applications informatiques 

     

283 Coordonnateur technique et operationnel en informatique 

     

266 Organisateur communautaire 

     

289 Specialiste en approvisionnement 

     

244 Travailleur social 

    

14 219 Administrateur de contrats Minimum 37,73 68 899 2 154 

 

265 Charge de communication Maximum 47,16 86 126 

  

261 Controleur - pilotage de systemes 

     

304 Coordonnateur de la realisation des travaux 

     

273 Technicien en mecani ue du batiment 

    

13 251 Coordonnateur - SADLR Minimum 35,93 65 616 2050 

 

402 Coordonnateur administratif Maximum 44,91 82 022 

  

294 Coordonnateur PSL 

     

250 Coordonnateur location des milieux de vie 

     

295 Coordonnateur en salubrite 

     

- 298 Surveillant de travaux - Profil territoire 

    

12 214 Agent de recouvrement Minimum 34,22 62 490 1 953 

 

292 Administrateur informatique - Reseaux Maximum 42,77 78 115 

  

293 Administrateur informatique - Telephonie IP 

     

215 Agent de gestion des baux commerciaux 

     

243 Agent de relation avec les locataires 

     

234 Assistant de groupe - gestion des HLM 

     

288 Assistant de groupe - administration 

     

239 Assistant de groupe - location 

     

291 Paie-maitre 

     

227 Program eur-anal ste 

    

11 224 Agent de projets speciaux Minimum 32,59 59 519 1 862 

 

401 Agent d'intervention a la salubrite Maximum 40,74 74 396 

  

225 Coordonnateur en arboriculture et horticulture 

     

207 Coordonnateur soutien administratif 

     

246 Technicien en approvisionnement 

    

10 271 Adjoint administratif Minimum 31,04 56 686 1 773 

 

232 Agent administratif de projets speciaux Maximum 38,80 70 852 

  

247 Agent de location - Gestion des baux 

     

248 Agent de location - Milieux de vie 

    

C~ 
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276 Agent de milieu de vie 

     

403 Agent de projets en gestion environnementale 

     

256 Agent de reference 

     

211 Agent, budget et audit interne 

     

278 Chef d'e ui e, centre d'appels 

    

9 267 Agent d'administration principal Minimum 29,56 53 984 1 686 

 

252 Agent de telecommunications Maximum 36,95 67 478 

  

253 Technicien en gestion de documents et d'archives 

     

236 Technicien en exploitation 

     

287 Technicien •uridi ue 

    

8 274 Technicien en batiment Minimum 29,02 53 002 1 608 

 

300 Agent de relation avec la clientele - Profil residences Maximum 35,19 64 265 

  

301 Agent de relation avec la clientele - Profil LAQ 

    

7 233 Agent de soutien aux utilisateurs Minimum 28,49 .52027 1 311 

 

263 Commis a I'entrepot et aux livraisons Maximum 33,51 61 204 

  

262 Commis aux achats 

     

208 Prepose a la location 

     

209 Secretaire administrative 

     

281 Secretaire juridique 

     

218 Technicien en administration 

     

210 Technicien-corn table 

    

6 203 Agent de service a la clientele Minimum 27,13 49 549 1 251 

 

223 Agent a la repartition Maximum 31,92 58 289 

  

249 Pre ose a la prise d'appels 

    

5 245 Prepose a I'administration Minimum 25,84 47 187 1 189 

 

255 Secretaire-rece tionniste Maximum 30,40 55 513 

 

4 

  

Minimum 24,61 44 941 1 134 

   

Maximum 28,95 52 872 

 

3 258 Agent a la gestion documentaire Minimum 23,44 42 802 1 079 

 

205 Commis aux activites de soutien Maximum 27,57 50 354 

  

230 Commis de bureau 2 

    

2 206 Commis en comptabilite Minimum 22,32 40 763 1 027 

   

Maximum 26,26 47 955 

 

1 

  

Minimum 21,26 38822 981 

   

Maximum 25,01 45 672 

  

505 1 Ludiant 1 1 17,42 

  

Le taux horaire est determine de la fagon suivante : 

Semaine de 35 heures : Salaire annuel / 365,25 jours X 7 jours / 35 heures OU Salaire annuel X 0,00054757 



ANNEXE «C.2» 

SYSTEME DE REMUNERATION -1 er janvier 2025 - Indexe de 2,6 % 

 

No 

  

Salaire Avancement 
Taux Salaire Classe fonction 

Fonctions 

 

d'echelon 

    

horaire annuel 

 

15 242' Analyste en informatique Minimum 40,64 74 224 2 321 

 

231 Analyste financier Maximum 50,80 92 782 

  

222 Comptable 

     

285 Coordonnateur des applications informatiques 

     

283 Coordonnateur technique et operationnel en informatique 

     

266 Organisateur communautaire 

     

289 Specialiste en approvisionnement 

     

244 Travailleur social 

    

14 219 Administrateur de contrats Minimum 38,71 70 690 2 210 

 

265 Charge de communication Maximum 48,39 88 365 

  

261 Controleur - pilotage de systemes 

     

304 Coordonnateur de la realisation des travaux 

     

273 Technicien en mecani ue du batiment 

    

13 251 Coordonnateur - SADLR Minimum 36,86 67 322 2 103 

 

402 Coordonnateur administratif Maximum 46,08 84 155 

  

294 Coordonnateur PSL 

     

250 Coordonnateur location des milieux de vie 

     

295 Coordonnateur en salubrite 

     

298 Surveillant de travaux - Profil territoire 

    

12 214 Agent de recouvrement Minimum 35,11 64 115 2004 

 

292 Administrateur informatique - Reseaux Maximum 43,89 80 146 

  

293 Administrateur informatique - Telephonie IP 

     

215 Agent de gestion des baux commerciaux 

     

243 Agent de relation avec les locataires 

     

234 Assistant de groupe - gestion des HLM 

     

288 Assistant de groupe - administration 

     

239 Assistant de groupe - location 

     

291 Paie-maitre 
. 

     

227 Pro rammeur-anal ste 

    

11 224 Agent de projets speciaux Minimum 33,44 61 066 1 910 

 

401 Agent d'intervention a la salubrite Maximum 41,80 76 330 

  

225 Coordonnateur en arboriculture et horticulture 

     

207 Coordonnateur soutien administratif 

     

246 Technicien en approvisionnement 

    

10 271 Adjoint administratif Minimum 31,85 58160 1819 

 

232 Agent administratif de projets speciaux Maximum 39,81 72 694 

  

247 Agent de location - gestion des baux 

     

248 Agent de location - Milieux de vie 

     

276 Agent de milieu de vie 

     

403 Agent de projets en gestion environnementale 

     

256 Agent de reference 

     

211 Agent, budget et audit interne 

     

278 Chef d'e ui e, centre d'appels 

    

9 267 Agent d'administration principal Minimum 30,33 55 388 1 730 
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252 Agent de tel6communications - Maximum 37,91 69 232 

  

253 Technicien en gestion de documents et d'archives 

     

236 Technicien en exploitation 

     

287 Technicien -uridi ue 

    

8 274 Technicien en batiment Minimum 29,78 54 380 1 650 

 

300 Agent de relation avec la clientele - Profil residences Maximum 36,10 65 936 

  

301 Agent de relation avec la clientele - Profil LAQ 

    

7 233 Agent de soutien aux utilisateurs Minimum 29,23 53 380 1.345 

 

263 Commis 6 1'entrep6t et aux livraisons Maximum 34,38 62 795 

  

262 Commis aux achats 

     

208 Prepose 6 la location 

     

209 Secretaire administrative 

     

281 Secretaire juridique 

     

218 Technicien en administration 

     

210 Technicien-com table 

    

6 203 Agent de service 6 la clientele Minimum 27,84 50 837 1 284 

 

223 Agent 6 la r6partition Maximum 32,75 59 805 

  

249 Pre os& a la prise d'appels 

    

5 245 Pr6pose 6 I'administration Minimum 26,51 48 414 1 220 

 

255 Secretaire-r6ce tionniste Maximum 31,19 56 956 

 

4 

  

Minimum 25,25 46109 1163 

   

Maximum 29,70 54 247 

 

3 258 Agent 6 la gestion documentaire Minimum 24,05 43 915 1 107 

 

205 Commis aux activites de soutien Maximum 28,29 51 663 

  

230 Commis de bureau 2 

    

2 206 Commis en comptabilit6 Minimum 22,90 41 823 1 054 

   

Maximum 26,94 49 202 

 

1 

  

Minimum 21,81 39 831 1 007 

   

Maximum 25,66 46 859 

  

505 Etudiant 

 

17,87 

  

Le taux horaire est determin6 de la fagon suivante : 

Semaine de'35 heures : Salaire annuel / 365,25 jours X 7 jours / 35 heures OU Salaire annuel X 0,00054757 
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ANNEXE «C.2» 

SYSTEME DE REMUNERATION 2026- Indexe de 2,5 % 

 

No 

  

Salaire Avancement 
Taux Salaire Classe fonction Fonctions 

 

d'echelon 

    

horaire annuel 

 

15 242 Analyste en informatique Minimum 41,66 76 080 2 379 

 

231 Analyste financier Maximum 52,08 95 102 

  

222 Comptable 

     

285 Coordonnateur des applications informatiques 

     

283 Coordonnateur technique et operationnel en informatique 

     

266 Organisateur communautaire 

     

289 Specialiste en approvisionnement 

     

244 Travailleur social 

    

14 219 Administrateur de contrats Minimum 39,68 72 457 2 265 

 

265 Charge de communication Maximum 49,60 90 574 

  

261 Contr6leur - pilotage de systemes 

     

304 Coordonnateur de la realisation des travaux 

     

273 Technicien en mecani ue du batiment 

    

13 251 Coordonnateur - SADLR Minimum 37,79 69 005 2 156 

 

402 Coordonnateur administratif Maximum 47,23 86259. 

  

294 Coordonnateur PSL 

     

250 Coordonnateur location des milieux de vie 

     

295 Coordonnateur en salubrite 

     

298 Surveillant de travaux - Profil territoire 

    

12 214 Agent de recouvrement Minimum 35,99 65 718 2054 

 

292 Administrateur informatique - Reseaux Maximum 44,98 82 150 

  

293 Administrateur informatique - Telephonie IP 

     

215 Agent de gestion des baux commerciaux 

     

243 Agent de relation avec les Iocataires 

     

234 Assistant de groupe - gestion des HLM 

     

288 Assistant de groupe - administration 

     

239 Assistant de groupe - location 

     

291 Paie-maitre 

     

227 Pro rammeur-anal ste 

    

11 224. Agent de projets speciaux Minimum 34,27 62 593 1 958 

 

401 Agent d'intervention a la salubrite Maximum 42,84 78 238 

  

225 Coordonnateur en arboriculture et horticulture 

   

i
 

 

207 Coordonnateur soutien administratif 

     

246 Technicien en approvisionnement 

    

10 271 Adjoint administratif Minimum 32,64 59 614 1 864 

 

232 Agent administratif de projets speciaux Maximum 40,80 74 511 

  

247 Agent de location - gestion des baux 

     

248 Agent de location - Milieux de vie 

     

276 Agent de milieu de vie 

     

403 Agent de projets en gestion environnementale 

     

256 Agent de reference 

     

211 Agent, budget et audit inteme 

     

278 Chef d'e ui e, centre d'appels 

    

9 267 Agent d'administration principal Minimum 31,09 56 773 1 773 

hl' 
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252 Agent de telecommunications Maximum 38,86 70 963 

  

253 Technicien en gestion de documents et d'archives 

     

236 Technicien en exploitation 

     

287 Technicien 'uridi ue 

    

8 274 Technicien en batiment Minimum 30,52 55 740 1 691 

 

300 Agent de relation avec la clientele - Profil residences Maximum 37,01 67 584 

  

301 Agent de relation avec la clientele - Profil LAQ 

    

7 233 Agent de soutien aux utilisateurs Minimum 29,96 54 715 1 379 

 

263 Commis a I'entrep6t et aux livraisons Maximum 35,24 64 365 

  

262 Commis aux achats 

     

208 Prepose a la location 

     

209 Secretaire administrative 

     

281 Secretairejuridique 

     

218 Technicien en administration 

     

210 Technicien-com table 

    

6 203 Agent de service a la clientele Minimum 28,53 52 108 1 316 

 

223 Agent a la repartition Maximum 33,57 61 300 

  

249 Pre ose a la prise d'appels 

    

5 245 Prepose a I'administration Minimum 27,17 49 624 1 251 

 

255 Secretaire-rece tionniste Maximum 31,97 58 380 

 

4 

  

Minimum 25,88 47 262 1 192 

   

Maximum 30,45 55 603 

 

3 258 Agent a la gestion documentaire Minimum 24,65 45 013 1 135 

 

205 Commis aux activites de soutien Maximum 29,00 52 955 

  

230 Commis de bureau 2 

    

2 206 Commis en comptabilite Minimum 23,47 42 869 1 080 

   

Maximum 27,62 50 432 

 

1 

  

Minimum 22,36 40 827 1 032 

   

Maximum 26,30 48 030 

  

505 Ludiant 1 18,32 

  

Le taux horaire est determine de la fagon suivante : 

Semaine de 35 heures : Salaire annuel / 365,25 jours X 7 jours / 35 heures OU Salaire annuel X 0,00054757 



 

No 

  

Salaire Avancement 
Taux Salaire Classe 

fonction 
Fonctions 

 

d'echelon 

    

horaire annuel 

 

15 242 Analyste en informatique Minimum 43,12 78 743 2 462 

 

231 Analyste financier Maximum 53,90 98 431 

  

222 Comptable 

     

285 Coordonnateur des applications informatiques 

     

283 Coordonnateur technique et operationnel en informatique 

     

266 Organisateur communautaire 

     

289 Specialiste en approvisionnement 

     

244 Travailleur social 

    

14 219 Administrateur de contrats Minimum 41,06 74 993 2 344 

 

265 Charge de communication Maximum 51,33 93 744 

  

261 Contr6leur - pilotage de systemes 

     

304 Coordonnateur de la realisation des travaux 

     

273 Technicien en mecani ue du batiment 

    

13 251 Coordonnateur - SADLR Minimum 39,11 71 420 2 231 

 

402 Coordonnateur administratif Maximum 48,89 89 278 

  

294 Coordonnateur PSL 

     

250 Coordonnateur location des milieux de vie 

     

295 Coordonnateur en salubrite 

     

298 Surveillant de travaux - Profil territoire 

    

12 214 Agent de recouvrement Minimum 37,24 68 018 2 126 

 

292 Administrateur informatique - Reseaux Maximum 46,56 85 025 

  

293 Administrateur informatique - T61ephonie IP 

     

215 Agent;de gestion des baux commerciaux 

            

243. Agent de relation avec les locataires 

     

234 Assistant de groupe - gestion des HLM 

     

288 Assistant de groupe - administration 

            

239 Assistant de groupe - location 

            

291 Paie-maitre 

     

227 Program eur-anal ste 

    

11 224 Agent de projets speciaux Minimum 35,47 64 784 .2027 

 

401 Agent d'intervention a la salubrite Maximum 44,34 80 976 

  

225 Coordonnateur en arboriculture et horticulture 

     

207 Coordonnateur soutien administratif 

     

246 Technicien en approvisionnement 

    

10 271 Adjoint administratif Minimum 33,79 61 700 1 929 

 

232 Agent administratif de projets speciaux Maximum 42,23 77 119 

  

247 Agent de location - gestion des baux 

     

248 Agent de location - Milieux de vie 

     

276 Agent de milieu de vie 

     

403 Agent de projets en gestion environnementale 

     

256 Agent de reference  

     

211 Agent, budget et audit interne 

 

` \ 

   

278 Chef d'e ui e, centre d'appels 

    

9 267 Agent d'administration principal Minimum 32,18 58 760 1 835 

       

il
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ANNEXE « C.2 

SYSTEME DE REMUNERATION 2027 - Indexe de 3,5 % 
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252 Agent de telecommunications Maximum 40,22 73 447 

  

253 Technicien en gestion de documents et d'archives 

     

236 Technicien en exploitation 

     

287 Technicien 'uridi ue . 

    

8 274 Technicien en batiment Minimum 31,59 57 691 1 750 

 

300 Agent de relation avec la clientele - Profil residences Maximum 38,30 69 949 

  

301 Agent de relation avec la clientele - Profil LAQ 

    

7 233 Agent de soutien aux utilisateurs Minimum 31,01 56630 1 427 

 

263 Commis 6 I'entrepot et aux livraisons Maximum 36,48 66 618 

  

262 Commis aux achats 

     

208 Prepose a la location 

     

209 Secretaire administrative 

     

281 Secretaire juridique 

     

218 Technicien en administration 

     

210 Tech n icie n-com ptable 

    

6 203 Agent de service a la clientele Minimum 29,53 53 932 1 362 

 

223 Agent a la repartition Maximum 34,74 63 446 

  

249 Pre ose a la Drise d'appels 

    

5 245 Prepose a I'administration Minimum 28,12 51 361 1 295 

 

255 Secretaire-rece tionniste Maximum 33,09 60 423 

 

4 

  

Minimum 26,78 48 916 1 234 

   

Maximum 31,51 57 549 

 

3 258 Agent a la gestion documentaire Minimum 25,51 46 588 1 175 

 

205 Commis aux activites de soutien Maximum 30,01 54 808 

  

230 Commis de bureau 2 

    

2 206 Commis en comptabilite Minimum 24,30 44 369 1 118 

   

Maximum 28,58 52197 

 

1 

  

Minimum 23,14 42 256 1 068 

   

Maximum 27,22 49 711 

  

505 Etudiant 

 

18,96 

  

Le taux horaire est determine de la fagon suivante : 

Semaine de 35 heures : Salaire annuel / 365,25 jours X 7 jours / 35 heures OU Salaire annuel X 0,00054757 
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ANNEXE c C.2 » 

SYSTEME DE REMUNERATION 2028 - Indexe de 2 % 

 

No 

  

Salaire Avancement 
Taux Salaire Classe fonction 

Fonctions 

 

d'echelon 

    

horaire annuel 

 

15 242 Analyste en informatique Minimum 43,98 80 318 2 511 

 

231 Analyste financier Maximum 54,98 100 400 

  

222 Comptable 

     

285 Coordonnateur des applications informatiques 

     

283 Coordonnateur technique et operationnel en informatique 

     

266 Organisateur communautaire 

     

289 Specialiste en approvisionnement 

     

244 Travailleur social 

    

14 219 Administrateur de contrats Minimum 41,89 76 493 2 391 

 

265 Charge de communication Maximum 52,36 95 619 

  

261 Controleur - pilotage de systemes 

     

304 Coordonnateur de la realisation des travaux 

     

273 Technicien en mecani ue du batiment 

    

13 251 Coordonnateur - SADLR Minimum 39,89 72 848 2 276 

 

402 Coordonnateur administratif Maximum 49,86 91 064 

  

294 Coordonnateur PSL 

     

250 Coordonnateur location des milieux de vie 

     

295 Coordonnateur en salubrite 

     

298 Surveillant de travaux - Profil territoire 

    

12 214 Agent de recouvrement Minimum 37,99 69 378 2 169 

 

292 Administrateur informatique - Reseaux Maximum 47,49 86 726 

  

293 Administrateur informatique - Telephonie IP 

     

215 Agent de gestion des baux commerciaux 

     

243 Agent de relation avec les locataires 

     

234 Assistant de groupe - gestion des HLM 

     

288 Assistant de groupe - administration 

     

239 Assistant de groupe - location 

     

291 Paie-maitre 

     

227 Pro rammeur-anal ste 

    

11 224 Agent de projets speciaux Minimum 36,18 66 080 2068 

 

401 Agent d'intervention a la salubrite Maximum 45,23 82 596 

  

225 Coordonnateur en arboriculture et horticulture 

     

207 Coordonnateur soutien administratif 

     

246 Technicien en approvisionnement 

    

10 271 Adjoint administratif Minimum 34,46 62 934 1 968 

 

232 Agent administratif de projets speciaux Maximum 43,07 78661. 

  

247 Agent de location - gestion des baux 

     

248 Agent de location - Milieux de vie 

     

276 Agent de milieu de vie 

     

403 Agent de projets en gestion environnementale 
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256 Agent de reference 

     

211 Agent, budget et audit interne 

     

278 Chef d'e ui e, centre d'appels 

    

9 267 Agent d'administration principal Minimum 32,82 59 935 1 872 

 

252 Agent de telecommunications Maximum 41,02 74 916 

  

253 Technicien en gestion de documents et d'archives 

     

236 Technicien en exploitation 

     

287 Technicien 'uridi ue 

    

8 274 Technicien en batiment Minimum 32,22 58 845 1 785 

 

300 Agent de relation avec la clientele - Profil residences Maximum 39,07 71 348 

  

301 Agent de relation avec la clientele - Profil LAQ 

    

7 233 Agent de soutien aux utilisateurs Minimum 31,63 57 763 1 456 

 

263 Commis a I'entrepot et aux livraisons Maximum 37,21 67 950 

  

262 Commis aux achats 

     

208 Prepose a la location 

     

209 Secretaire administrative 

     

281 Secretaire juridique 

     

218 Technicien en administration 

     

210 Tech n icien-com ptable 

    

6 203 Agent de service a la clientele Minimum 30,12 55 011 1 389 

 

223 Agent a la repartition Maximum 35,44 64 715 

  

249 Pre ose a la prise d'appels 

    

5 245 Prepose a I'administration Minimum 28,69 52 388 1 321 

 

255 Secretaire-rece tionniste . Maximum 33,75 61 631 

 

4 

  

Minimum 27,32 49 894 1 259 

   

Maximum 32,14 58 700 

 

3 258 Agent a la gestion documentaire Minimum 26,02 47 520 1 199 

 

205 Commis aux activites de soutien Maximum 30,61 55 904 

  

230 Commis de bureau 2 

    

2 206 Commis en comptabilite Minimum 24,78 45 256 1 140 

   

Maximum 29,15 53241 

 

1 

  

Minimum 23,60 43101 1089 

   

Maximum 27,76 50 705 

  

505 kudiant 

 

19,34 

  

Le taux horaire est determine de la fagon suivante : 

Semaine de 35 heures : Salaire annuel / 365,25 jours X 7 jours / 35 heures OU Salaire annuel X 0,00054757 
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ANNEXE D 
PLAN D'EVALUATION DES FONCTIONS 

Plan d'evaluation des fonctions issue du Plan d'evaluation des emplois sans egard au sexe 
du SCFP Quebec. Ce plan est celui prevu a la lettre d'entente L.E. # 11-08 mentionne a 
I'Annexe « E » de la presente convention. 
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ANNEXE E 
LETTRES UENTENTE 

Les lettres d'entente suivantes font partie integrante de la presente convention collective : 

- L.E. # 17.05; Regime complementaire de retraite — (Modalites et prise d'effet loi 
15) 

- L.E.# 15-02; Regime, d'assurances (salaire) VS articles 27,28 et 29 
- L.E.# 11-08; Plan d'evaluation 
- L.E.# 10-13; (Sophie Element) horaire de travail 32.5 H /sem. 
- L.E.# 10-10; Horaire de travail - Organisateur communautaire 



111100I421 

Lettre d'entente # 2 
Acces au site intranet de I'Office 

L'Office accepte de permettre au Syndicat I'acces a son site du nouvel intranet 
quand celui-ci sera implante. 

2.' Cet acces se fera en conformite avec le contrat a intervenir entre les parties, 
contrat comportant des conditions similaires a cel,ui liant le Syndicat et la Ville de 
Montreal. . 

RAPti 11 
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Lettre d'entente # 3 
Fonds de Solidarite 

L'Office convient de collaborer avec le Syndicat pour permettre aux personnes salariees qui 
le desirent, de souscrire par le mode d'epargne sur le salaire, au plan d'epargne du Fonds 
de solidarite des travailleurs du Quebec (F.T.Q.). 

L'Office convient de deduire a la source sur la paie de la personne salariee qui a signe le 
formulaire de souscription, le montant qu'elle a indique pour la duree fixee ou jusqu'a avis 
contraire. 

La personne salariee peut, en tout temps, modifier le montant de ses versements ou cesser 
sa souscription en faisant parvenir un avis en ce sens au Fonds et a ('Office. 

La modification ou la cessation de la souscription n'a pas d'effets retroactifs et est mise en 
vigueur par I'Office, dans la mesure du possible, au plus tard a ('occasion du prochain 
traitement de paie suivant la date de reception dudit avis par I'Office. 

Malgre ce qui precede, I'Office peut cesser de modifier le montant des versements de la 
personne salariee si cette derniere utilise de fagon abusive ce privilege. 
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Lettre d'entente # 4 
Programme d'aide aux employes 

L'Office et le Syndicat considerent I'alcoolisme et les autres toxicomanies comme etant des, 
problemes de sante. Ces problemes de m6me que les problemes personnels (familial ou 
social) ont, ou sont susceptibles d'avoir une incidence grave sur la qualite de vie en general 
et sur le rendement au travail en terme de conduite, securite et efficacite d'execution des 
taches au travail de 1'employe. 

Considerant ce qui precede of les couts sociaux que ces problemes engendrent de m6me 
que les frais inutiles pour I'Office, I'Office et le Syndicat conviennent de collaborer 
mutuellement. 

L'Office et le Syndicat s'entendent pour definir le programme d'aide aux employes comme 
etant un service confidentiel permettant aux personnes a 1'emploi de I'Office de pouvoir 
beneficier, sur une base volontaire, de services d'assistance et d'orientation viers des 
organismes ou personnes ressources susceptibles de les cider a regler Ieurs problemes. 

Afin de realiser son mandat d'accompagnateur dans la demarche d'une personne salariee, 
I'Office convient que le delegue syndical designe par le Syndicat puisse titre liberee en vertu 
du paragraphe 6.07 de la convention collective. 

Ce delegue syndical doit obtenir I'autorisation de son superieur immediat avant de 
s'absenter, laquelle autorisation ne peut 6tre refusee sans motif valable. Le delegue syndical 
doit informer son superieur immediat et le responsable au Service des ressources humaines, 
de la duree de ladite absence et l'indiquer sur son releve d'assiduite. 

En aucun temps, les dispositions qui precedent a la presente lettre d'entente, ne 'peuvent ni 
ne doivent titre interpretees comme etant une limitation au droit de gerance de I'Office 
d'assurer la discipline et de maintenir le bon ordre sur les lieux de travail ou de son droit 
d'imposer quelque mesure disciplinaire ou administrative que ce soit a 1'endroit d'une 
personne salariee en raison de sa mauvaise conduite. 
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Lettre d'entente # 5 
Surcroit temporaire de travail 

Les personnes salariees auxiliaires embauchees en surcroit au Centre d'appels et pour 
le developpement du systeme integre de gestion des logements sociaux (SIGLS) de 
meme que celles embauchees dans le cadre de I'augmentation temporaire du budget du 
RAM (budget de reparations et ameliorations majeures) sont exclues du quantum 
mentionne au paragraphe 3.02 e) 1) de la convention. 
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Lettre d'entente # 6 
Comite de travail, programme de developpement des competences 

L'Office et le Syndicat conviennent de former un comite de travail compose de deux (2) 
representants de chacune des parties afin d'elaborer un programme de developpement des 
competences afin d'assurer un plan de releve pour les emplois couverts par la presente 
convention et de le mettre en oeuvre dans les meilleurs delais. 

Le mandat dudit comite est le suivant : 

• discuter du diagnostic de main d'oeuvre et des postes vulnerables; 

identifier les emplois necessitant un tel programme; 

• analyser le programme de gestion des talents et faire des recommandations a 
I'Office; 

• fixer les criteres d'admissibilite a un tel programme; 

• suggerer les competences et les formations a developper; 

• identifier les differentes solutions et faire des recommandations a I'Office; 

favoriser I'accessibilite aux nominations temporaires et permanentes aux emplois 
identifies dans le cadre du programme. 
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Lettre d'entente # 8 
Poste de secretariat 
au Service des ressources humaines 

Malgre toute autre disposition incompatible ou a 1'effet contraire de la convention collective, 
lorsque le poste de secretariat au Service des ressources humaines devient temporairement 
vacant ou vacant en permanence, I'Office nomme la personne salariee de son choix parmi 
celles dont le nom figure a la Iiste d'eligibilite de ladite fonction. 

03 



Lettre d'entente # 10 
Retraite anticipee reduite 

Malgre toute autre disposition incompatible ou a 1'effet contraire de la convention collective, 
Ies parties conviennent de ce qui suit : 

Considerant que Ies dispositions du Regime complementaire de retraite des employes cols 
blancs relatives au service a compter du 1erjanvier 2010 ont ete modifiees a I'article 28 de la 
convention collective; 

Considerant que ces modifications prevoient, entre autre, le droit a une retraite sans 
reduction a compter de I'age de 60 ans; 

Considerant que le regime prevoit le droit a une retraite anticipee reduite a compter de 1'5ge 
de 55 ans; 

Considerant que, avant Ies modifications, certains participants avaient droit a une retraite 
sans reduction avant 1'5ge de 55 ans; 

L'Office et le Syndicat conviennent de modifier le droit a la retraite anticipee reduite afin de 
permettre aux participants qui atteignent la regle du 85 points (age + annees de participation 
= 85) de prendre une retraite anticipee reduite avant 1'5ge de 55 ans. 
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LETTRE D'ENTENTE (L.E. # 17-05) 

ENTIRE 

L'OFFICE MUNICIPAL D'HABITATION DE MONTREAL 
(ci-apres appele "I'Office") 

ET 

LE SYNDICAT DES FONCTIONNAIRES MUNICIPAUX DE MONTREAL 
(SCFP, section locale 429) 

(ci-apres appele "le Syndicat") 

Considerant les obligations decoulant de la Loi favorisant la sante financiere et la perennite 
des regimes de retraite a prestations determinees du secteur municipal (2014, chapitre 15) 
(Loi 15) sanctionnee le 5 decembre 2014; 

Considerant la volonte des parties d'en arriver a une entente respectueuse de la Loi 15 en 
regard du regime complementaire de retraite des employes cols blancs de I'Office municipal 
d'habitation de Montreal et ce, dans le meilleur interet de toutes les parties concernees; 

Malgre toute autre disposition incompatible ou a 1'effet contraire de la convention collective 
liant les parties, ('Office municipal d'habitation de Montreal et le Syndicat des fonctionnaires 
municipaux de Montreal conviennent de ce qui suit: 

1. La gouvernance du regime complementaire de retraite des employes cols blancs 
de I'Office municipal d'habitation de Montreal demeure Celle qui est mentionnee 
au paragraphe 28.01 de la convention collective. 

Toutefois, tel que prevu a la Loi 15, le groupe forme des participants actifs ainsi 
que celui forme des retraites et des beneficiaires pourront chacun designer un 
membre supplementaire sans droit de vote lors de I'assemblee annuelle du 
regime. 

2. A compter de 1'entree en vigueur de la presente entente, les cotisations au regime 
complementaire de retraite, incluant une cotisation pour la constitution d'un fond 
de stabilisation representant 10 % du cout du service courant dudit regime 
(cotisation de stabilisation), et les cotisations a 1'egard des deficits relatifs au 
service a compter du 1  e janvier 2014, sont separees en parts egales entre I'Office 
et les personnes salariees membres du Syndicat. 

La cotisation d'exercice etablie par 1'evaluation actuarielle au 31 decembre 2013 
est de 17,2 % a laquelle s'ajoute une cotisation de stabilisation de 1,7 %. La 
cotisation totale de 18,9 % se repartie comme suit, soit une cotisation salariale de 
9,45 % et une.cotisation patronale de 9,45 %. 
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3 

4 

En application de I'article 2 de la presente entente, le paragraphe 28.02 de la 
convention collective est remplace par le paragraphe suivant : 

28.02 A compter du 10 avril 2017, la cotisation salariale des personnes 
salariees membres du Syndicat et la cotisation patronale sont toutes 
deux etablies a 50 % des elements suivants : 

• La cotisation d'exercice etablie selon la plus recente evaluation 
actuarielle du regime; 

• La cotisation de stabilisation egale a 10 % du cout du service 
courant etablit selon la plus recente evaluation actuarielle du 
regime; 

• Toute cotisation requise pour amortir un. deficit relatif au service 
reconnu a compter du le,  janvier 2014. 

Le paragraphe 28.05 de la convention collective est remplace par le paragraphe 
suivant 

28.05 A) Volet anterieur 

Dans 1'eventualite ou un excedent d'actif est declare pour le volet 
anterieur (service reconnu anterieur au ter  janvier 2014) lors d'une 
evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 2013, les parties 
conviennent de l'utilisation de 1'excedent d'actif selon l'ordre suivant 

1. Pour maintenir une reserve egale au montant requis pour financer 
('indexation automatique des rentes qui a ete abolie dans le cadre 
de la Loi 15; 

2. Pour maintenir une reserve additionnelle de stabilisation du volet 
anterieur selon le niveau d'une telle reserve qui dolt titre convenue 
entre les parties; 

3. Par la suite, apres entente entre les parties, tout excedent d'actif 
additionnel pourra titre utilise pour ameliorer les prestations ou 
reduire les cotisations autrement requises. 

B) Volet courant 

Dans 1'eventualite ou un excedent d'actif est declare pour le volet 
courant (service reconnu a compter du ter  janvier 2014) lors d'une 
evaluation actuarielle posterieure au 31 decembre 2013, les parties 
conviennent de ('utilisation de 1'excedent d'actif selon l'ordre suivant : 

1. Pour maintenir une reserve additionnelle de stabilisation du volet 
courant selon le niveau d'une telle reserve qui dolt titre convenue 
entre les parties; 

2. Par la suite, apres entente entre les parties, tout excedent d'actif 
additionnel pourra titre utilise pour ameliorer les prestations ou 
reduire les cotisations autrement requises. 

L -I 
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5. La presente entente entre en vigueur le 10 avril 2017 et ne peut en aucun temps 
constituer un precedent. Elle fait partie integrante de la convention collective liant 
les parties. 

.Les modifications apportees au regime de retraite sont faites sous reserve de la 
finalite des recours juridiques entrepris. Les parties conviennent d'apporter, le cas 
echeant, les correctifs requis afin de se conformer audit jugement, incluant s'il y 
a lieu, le retablissement des droits ainsi leses et des benefices consentis en 
fonction des pa'rametres de la Loi 15. 

En foi de quoi, les parties ont signe a Montreal le juin 2017. 

OMHM 
SFMM (SCFP) 

all
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ANNEXE  « F 
CONDITIONS PARTICULIERES AU CENTRE D'APPELS 

Le Centre d'appels est en operation de 7 h a 23 h du lundi au dimanche, y compris 
les jours feries. Conformement aux dispositions de la convention collective, I'Office 
peut allonger ou diminuer les heures d'operation du Centre d'appels. 

2. Les horaires de travail, ('implantation des formules d'horaire de travail 9/10, 4/5 et 5 
jours semaine de meme que le nombre d'effectifs par quart de travail sont determines 
par I'Office en fonction des pointes de travail. L'Office peut egalement embaucher du 
personnel a temps partiel. 

Les horaires de travail sont d'abord offerts par anciennete aux personnes salariees 
permanentes et a 1'essai, et par la suite, par ordre de date d'embauche aux personnes 
salariees auxiliaires. 

La duree de la plage repas de la personne salariee est de trente (30) minutes. 

3. Pour I'application des dispositions du paragraphe 13.02 de la convention collective, 
le jour de conge additionnel de la personne salariee peut titre un lundi, mardi, 
mercredi, jeudi ou un vendredi. 

La formule d'horaire de travail 4/5 de la personne salariee dont la semaine reguliere 
de travail comporte un samedi ou un dimanche nest pas suspendue durant les 
periodes de temps comprises entre la fete nationale et la fete du Travail de meme 
que durant la periode des fetes de Noel et du jour de I'An. 

4. Pour I'application du paragraphe 13.07 de la convention collective (paiement des 
heures supplementaires), est considers un dimanche le jour precedant le t er jour de 
travail de 1'horaire de travail de la personne salariee. 

Pour ('application du paragraphe 13.11 de la convention collective, la personne 
salariee ne peut refuser de faire du travail en heures supplementaires lorsque ce 
dernier resulte d'une situation d'urgence. 

5. Pour I'application du paragraphe 15.08 de la convention collective, la periode normale 
de prise de vacances « du 111  juin au 15 septembre » est remplacee par « du 1 er mai 
au 31 octobre u. 

6. La personne salariee est tenue de travailler quatre (4) jours feries par annee a titre 
determines avec son superieur immediat. Ces jours travailles sont remuneres a taux 
simple et repris en temps pendant la periode comprise entre le 1 er mai et le 31 octobre, 
a raison de deux (2),jours de conges pour chaque jour travaille. 

7. La personne . salariee regoit une prime de 1,47 $ I'heure en sus de la 
remuneration prevue pour sa fonction pour toute heure travaillee entre 18 h 
d'une journee et 7 h de la journee suivante durant la semaine reguliere de travail (du 
lundi au vendredi a minuit); cette prime est de 1,88 $ 1'heure pour toute heure 
travaillee un samedi ou un dimanche. 
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Cette prime sera indexee au 1ef  janvier de chaque annee selon le pourcentage des 
augmentations salariales. 

Malgre ce qui precede, la personne salariee ne peut recevoir cette prime si elle est 
remuneree en heures supplementaires ou en temps compense. 
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ANNEXE G 
CONDITIONS PARTICULIERES AU SERVICE DU LOGEMENT ABORDABLE 

Malgre toute autre disposition incompatible ou a 1'effet contraire de la convention collective 
Iiant les parties, ces dernieres con.viennent de ce qui suit concernant les conditions de travail 
des personnes salariees -travaillant dans les residences du programme de logement 
abordable du Quebec (LAQ), families et residences PAPA et des immeubles geres par le 
Service du Iogement abordable. 

Pour ('application des dispositions de la convention collective, une residence ne 
constitue pas une unite administrative. Les residences relevent de l'unite 
administrative « Service du Iogement abordable ». 

2. A 1'exclusion des paragraphes 13.01 et 13.02, alineas a) a c) ainsi que le paragraphe 
13.03 de la convention collective, la convention s'applique a la personne salariee 
permanente et les dispositions du paragraphe 4.02, a 1'exclusion du.point 5), de ladite 
convention s'appliquent a la personne salariee auxiliaire travaillant dans une 
residence. 

3. L'horaire de travail de la personne salariee est du lundi au vendredi de 9 heures a 
17 heures, moins une (1) heure pour le repas du midi. 

4. De fagon exceptionnelle, afin de permettre du depannage en cas d'urgence ou de 
situation exceptionnelle (maladie, formation, absence imprevue, etc.) dans une 
residence, I'Office peut determiner des horaires de travail differents de ceux deja 
existants et deplacer temporairement une personne salariee d'une residence a une 
autre. L'Office peut egalement experimenter de nouveaux horaires de travail dans les 
nouvelles residences. 

5. La personne salariee qui est seule en service dans une residence dispose d'une 
periode de repas de trente (30) minutes remunerees qu'elle prend sur place tout en 
continuant de repondre aux appels d'urgence. Apres entente avec son superieur 
immediat, cette personne salariee reprend en temps, dans la meme semaine qu'elle 
les a travaillees, les heures reelles travaillees. 

6. L'Office peut embaucher des etudiants pour chacune des residences dont 1'horaire 
de travail est de 9 heures ,6 17 heures incluant une periode de repas d'une demi- . 
heure remuneree qu'ils prendront sur place tout en continuant de repondre aux 
appels d'urgence, et ce, les jours feries, les fins de semaine et durant les semaines 
de Noel et du jour de I'An. 

7. Dans 1'eventualite ou 1'etudiant est absent, chacune des personnes salariees de la 
residence, en alternance, est tenue d'assurer le remplacement. Le cas echeant, les 
heures travaillees sont reprises en temps dans la semaine qui suit. 

8. Pour ('application du paragraphe 13.11 de la convention, la personne salariee ne peut 
refuser de faire du travail en heures supplementaires lorsque ce dernier resulte de 
ses attributions regulieres ou d'une situation d'urgence. 

9. La personne salariee est tenue de prendre ses vacances durant la periode estivale. 
Une personne salariee qui travaille dans une residence peut prendre des vacances 
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en  dehors de la periode estivale si cela n'engendre pas de couts supplementaires a 
('Office (y compris en temps compense) soit par remplacement par un ou une collegue 
de travail, soit par remplacement par un etudiant meme si c'est sur semaine dans ce 
dernier cas. 

10.Lorsque requis, une personne salariee par residence doit travailler lors de trois (3) 
conges feries; un (1) jour a determiner pendant la periode de Noel a 1'exclusion du 
25 decembre, un (1) jour a determiner pendant la periode du jour de I'An a 1'exclusion 
du 1erjanvier et un (1)jour a determinerentre le Vendredi Saint et le Lundi de Paques. 
Dans ces cas, ces jours travailles sont remuneres a taux simple et repris en temps 
pendant la periode estivale, entre le ter  mai et le 15 septembre, a raison de deux (2) 
jours de conges pour chaque journee travaillee. 

11.Toute personne salariee qui est en service a ('obligation de repondre en tout temps a 
une demande d'intervention emanant du bouton de vigilance de la residence et a 
toute situation d'urgence. 

12.L'Office peut maintenir la prise d'appels de jour des locataires de I'immeuble Benny 
Farm par une agence externe jusqu'a ce qu'il en decide autrement. 

ANNEXE G.1 

4. Sous reserve de I'article 12 de la convention collective, les personnes salariees 
permanentes titulaires d'un poste permanent dans une residence en date du 18 mars 
2011 ont un droit acquis sur le poste qu'elles detiennent. 

5. Aux fins d'application de la SECTION II POSTE VACANT PERMANENT, NOUVEAU 
POSTE PERMANENT OU LISTE D'IELIGIBILITE de la convention collective, 
lorsqu'un poste devient vacant ou qu'un nouveau poste est cree dans une fonction 
existante dans une residence, it est offert par anciennete aux personnes salariees 
permanentes dont le nom apparait a la liste de demandes d'affectation permanente 
mentionnee aux dispositions qui suivent. 

Les affectations permanentes sont a la discretion du Service du logement abordable 
qui tient compte cependant des demandes formulees et des besoins de la clientele. 

Si le poste nest pas pourvu via cette liste, les dispositions du paragraphe 11.11 de 
la convention s'appliquent. 

6. A cet effet, les ,  parties conviennent de creer une liste de demandes d'affectation 
permanente par fonction et par residence. 

7. Entre le 1  e et le 15 fevrier de chaque annee, une personne salariee permanente peut 
transmettre par ecrit a la Direction du logement abordable une demande d'affectation 
permanente a un poste de sa fonction a une ou plusieurs residences. A 1'expiration 
du delai, une liste de demandes d'affectation permanente est constituee laquelle liste 
devient caduque le 15 fevrier de ('annee suivante. 
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8. Si la demande d'affectation permanente d'une personne salariee est satisfaite durant 
I'annee, son nom est raye de la liste de demandes d'affectation permanente pour la 
periode en cours. Cette personne salariee doit avoir travaille pendant une periode 
minimale d'une (1) annee avant qu'une demande pour un autre poste lui snit 
accordee. 

9. La personne salariee qui refuse une affectation permanente demandee voit son nom 
raye de ladite liste pour la residence concerriee. 

ANNEXE G.2 

10. La personne salariee a temps complet travaillant dans une residence ou un immeuble 
peut, apres entente avec son superieur immediat qui tient compte des besoins du 
service, se prevaloir de la formule d'horaire de travail 9 '/2 /10 : 

Formule d'horaire 9 % /10 : 

Du lundi au vendredi inclusivement, sur une periode de paie de deux (2) semaines 
consecutives, de telle sorte que la personne salariee puisse beneficier d'une demi-
journee de conge additionnel fixe par deux (2) semaines, soit un lundi avant-midi ou 
un vendredi apres-midi de conge sur deux (2); 

Dans le cadre de cette formule d'horaire de travail, la personne salariee travaille neuf 
(9) jours a raison de sept heures et quart (7 h 1/4) par jour, de huit heures quarante-
cinq (8 h 45) a dix-sept heures (17 h 00) ou de neuf heures (9 h 00) a dix-sept heures 
quinze (17 h 15) incluant une periode de repas d'une (1) heure non remuneree et, 
quatre heures trois quarts (4 h 3/4) la journee restante, de huit heures quinze (8 h 15) 
A treize heures (13 h 00) un vendredi sur deux (2) ou de douze heures trente (12 h 
30) a dix-sept heures quinze (17 h15) un lundi sur deux (2) selon le cas. 

11. Les dispositions de-  I'alinea d) du paragraphe 13.02 et du paragraphe 13.03 de la 
convention collective, a 1'exception des alineas b) et d), s'appliquent en faisant les 
adaptations necessaires eu egard aux dispositions de la convention incluant les 
annexes G et G.1. 

12. Lorsque la presente formule d'horaire est en vigueur, aucune demande de conge 
(personnel, mobile, reprise de temps ou temps compense, vacances et report de 
ferie) nest autorisee a la personne salariee les lundis et vendredis ou I'autre personne 
salariee ne travaille qu'une demi-journee dans la residence ou I'immeuble concerne. 
De plus, malgre les dispositions du 2e alinea de I'article 1 de la presente entente, la 
demi-journee de conge de la personne salariee concernee est reportee si aucune 
personne salariee nest disponible pour assurer le service dans la residence ou 
l'immeuble concerne. 



-105-

 

ANNEXE  « H 
CONDITION PARTICULIERE / PRIME DE GARDE 

Pour toute periode en dehors des heures regulieres de travail, I'Office peut recourir au 
service d'une ou de plusieurs personnes salariees parmi les fonctions de charge de 
communication (Service des communications), technicien en exploitation (Module des 
technologies, de ('information et des telecommunications, chef d'equipe (Centre 
d'appels), technicien en exploitation, et agent de reference (Service de reference et 
de promotion sociale) pour titre en disponibilite afin d'assurer la continuite des 
services. 

2. Si aucune personne salariee habilitee a assurer le service n'accepte de fournir la 
disponibilite requise, I'Office designe la personne'salariee qui accomplit normalement 
les taches en respectant la notion d'anciennete. 

3. La personne salariee remit, pour chaque journee de disponibilite effectuee, une prime 
de vingt-sept dollars et six (27,06 $) par jour. Cette prime sera indexee au 1 e  janvier 
de chaque annee selon le pourcentage des augmentations salariales. 

4. On entend par « disponibilite », toutes les periodes de temps comprises en dehors 
des heures normales de travail de la personne salariee incluant les jours de conges 
hebdomadaires et les jours feries. La personne salariee est informee 48 heures a 
I'avance de la periode de disponibilite requise. 

5. Durant la disponibilite, la personne salariee doit -repondre a I'appel, par le biais de 
I'appareil de telecommunication mis a sa disposition par I'Office, dans les plus brefs 
delais et effectuer les heures supplementaires de travail requises le cas echeant. 

6. Si la personne salariee doit se deplacer suite a un appel, les dispositions des 
paragraphes 13.07 et 13.16 de la convention s'appliquent. 

7. Cette prime est indexee annuellement le t er janvier de chaque annee du meme 
pourcentage que celui des taux et echelles de traitement mentionne a I'article 30 de 
la presente convention. 
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ANNEXEI 
CONDITIONS PARTICULIERES AU SERVICE DU DEVELOPPEMENT 

COMMUNAUTAIRE ET SOCIAL (PROJETS SUBVENTIONNES) 

Considerant que I'Office d6veloppe des projets communautaires dans le cadre d'ententes de 
partenariat avec des organismes comme la Ville de Montreal ou differents ministeres du 
Gouvernement du Quebec; 

Considerant que 1'existence de ces projets est We a des programmes gouvernementaux 
subventionn6s et que la plupart du temps ces ententes ne sont confirmees que pour une (1) 
ann6e; 

Considerant la portee sociale de ces projets aupres des differentes clienteles de I'Office et 
I'amelioration de la qualit6 de vie de ces dernieres; 

Malgre toute autre disposition incompatible ou a 1'effet contraire de la convention collective, 
I'Office municipal d'habitation de Montreal et le Syndicat des fonctionnaires municipaux de 
Montreal conviennent de ce qui suit : 

L'Office peut embaucher des personnes salariees auxiliaires a temps partiel ou a 
temps complet a la fonction d'agent de milieu de vie au Service du developpement 
communautaire et social. Ces personnes salariees auxiliaires sont exclues du 
quantum mentionne au paragraphe 3.02 e) 1) de la convention. 

2. Ces personnes salariees ne sont pas assujetties aux dispositions des paragraphes 
13.01 a 13.03 de la convention. Ces personnes doivent organiser leur horaire de 
travail en fonction de I'atteinte des objectifs du projet subventionn6 pour lequel elles 
sont embauchees sur la base d'une prestation de travail, selon le cas, de vingt et une 
(21), vingt-huit (28) ou trente-cinq (35) heures de travail dans une semaine de travail 
qui est du lundi au dimanche. Tout travail autorise accompli en sus du nombre 
d'heures regulieres de la semaine de travail est considers comme du travail effectu6 
en heures supplementaires et r6mun&6 selon les taux du paragraphe 13.07 de la 
convention. 

ANNEXE IA 

13. Une activite de fin de semaine se deroule sur trois (3) jours cons6cutifs soit du 
vendredi apres-midi au dimanche soir (vendredi, samedi et dimanche) et est 
encadree par deux (2) agents de milieu de vie. 

14. La journ6e de travail du vendredi d6bute au moment du depart du groupe de 
personnes de I'habitation pour la sortie exterieure et celle du dimanche se termine au 
moment du retour du groupe de personnes a I'habitation. 

15. Sept (7) heures sont r6mun6rees en temps regulier a chaque agent de milieu de vie 
pour chacune des journees de ('activite (a titre d'exemples : vendredi : de 16h00 a 
24h00 moins une (1) heure pour le repas; samedi : un quart de travail de 7h00 a N~L 

~vv 
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15h00 et un quart de travail de 15h00 a 23h00 moins une (1) heure pour le repas -0 
dans chaque cas); dimanche : un quart de travail de 7h00 a 15h00 et un quart de 

travail de 10h00 a 18h00 moins une (1) heure pour le repas dans chaque cas). Les ~ 

personnes salariees s'entendent entre elles sur les plages de travail et les plages de  

repos. .""J 

16. Un maximum de vingt-une (21) heures sont reconnues travaillees en temps regulier 

durant I'activite de fin de semaine lesquelles sont deduites des heures que I'agent de 

milieu de vie aurait du effectuer dans la semaine concernee (les jours precedant 

I'activite). 

17. La prime de garde mentionnee a I'annexe H de la convention s'applique a chaque 

agent de milieu de vie pour chacune des journees de I'activite. 
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