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ARTICLE 1 DEFINITIONS 

1.01 Dans la presente convention, les expressions et termes suivants designent, a moins que le 
contexte ne s'y oppose: 

a) affectation temporaire: deplacement temporaire d'une personne salariee sur des fonctions 
appartenant a un autre titre d'emploi que le sien, avec I'accord de la personne salari(?e, du 
syndicat et de 1'employeur; au terme de I'affectation, la personne salariee reintegre son poste; 

b) annee: annee civile, du 1erjanvier au 31 decembre d'une annee. 

c) employeur: Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec 
(SPGQ) 

d) jour: jour de calendrier 

e) periode de probation: periode suivant 1'entree en fonction d'une personne nouvellement 
embauchee conformement aux dispositions des articles 7.02 et 7.05 et pendant Iaquelle 
1'employeur evalue celle-ci; 

f) periode d'essai: periode qui suit 1'entree en fonction d'une personne salariee permanente ou 
temporaire sur un nouveau poste conformement aux dispositions des articles 7.02 et 7.05 et 
pendant Iaquelle 1'employeur evalue celle-ci; 

g) periode estivale: periode qui s'etend du premier lundi de juin jusqu'au Iendemain de la fete du 
travail; 

h) personne salariee: personnel de soutien et technique qui effectue un travail pour le SPGQ et qui 
est couvert par le certificat d'accreditation reconnu par les parties; 

i) personne salariee permanente: personne salariee titulaire d'un poste a temps complet ou a 
temps partiel; 

j) personne salariee temporaire: personne salariee embauchee selon les dispositions des articles 
6.02 et 9.02 pour occuper un poste temporaire ou temporairement depourvu de son titulaire, a 
temps plein ou a temps partiel; 

k) personne salariee a temps complet: personne salariee qui travaille le nombre d'heures prevu a 
I'article 13.2.); 

1) personne salariee a temps partiel: personne salariee qui travaille un nombre d'heures inferieur a 
celui prevu a I'article 13.2.); 

m) personne salariee occasionnelle: personne salariee embauchee sur appel pour effectuer des 
travaux d'une duree de six mois et moins; 
La presente convention ne s'applique pas aux personnes salariees occasionnelles, sous 
reserve des dispositions de I'annexe B qui regit les conditions de travail de cette categorie de 
personnes salariees; 

n) poste: ensemble de fonctions qui requiert les services d'une personne salariee. 
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o) personne superieure autorisee: personne designee par 1'employeur et qui ne fait pas partie de 
I'accreditation syndicate SUP 5292; 

p) personne etudiante: personne etudiante embauchee dans le cadre d'un stage d'etudes. 

La personne etudiante ne peut etre embauchee pour effectuer des envois ni pour remplacer 
temporairement une personne salariee. 11 est egalement convenu que 1'embauche d'une 
personne etudiante ne peut avoir pour effet d'empecher le rappel d'une personne salariee ayant 
complete sa periode de probation. 

La presente convention ne s'applique pas aux personnes realisant un stage d'Mudes. 

q) personnes conjointes: personnes 

i) qui sont liees par un mariage ou une union civile et qui cohabitent; 

ii) de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement et sont les pere et mere d'un 
meme enfant; 

iii) de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement depuis au moins un an; 

r) personne deleguee: personne officiere representante de 1'unite d'accreditation; 

s) personne militante: personne membre du SPGQ qui lutte activement dans le cadre d'une 
campagne, d'un projet ou de toute activite pour le compte du SPGQ. Cette personne peut 
travailler au SPGQ pour une periode determinee. 

t) services: Sous reserve de I'article 26, les services dont it est question a la presente convention 
referent aux services compris a l'organigramme du SPGQ 

u) syndicat: Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292; 

ARTICLE 2 ENGAGEMENT SYNDICAL 

2.01 Les personnes salariees s'engagent a promouvoir les objectifs syndicaux de 1'employeur et ce, par 
la mise en ceuvre de pratiques syndicates conformes. 

2.02 Les personnes salariees s'engagent, dans le cadre de leur travail ou par l'utilisation d'information 
obtenues dans un tel cadre, a ne pas collaborer a la creation ou travailler en faveur d'une 
organisation patronale ou d'une organisation syndicate qui cherche a supplanter ou concurrencer 
1'employeur. 

Le paragraphe precedent ne peut avoir pour effet de restreindre la Iiberte d'action et les droits 
syndicaux prevus aux articles 5.01 et 5.03 de la presente convention. 

ARTICLE 3 DROITS ET OBLIGATIONS DES PARTIES 

3.01 L'employeur reconnait le syndicat comme etant le seul et unique representant et mandataire du 
personnel de soutien et technique pour fins de negocier et conclure une convention collective, de 
meme que pour toutes matieres decoulant des conditions de travail prevues a la convention 
collective. 

3.02 L'employeur traite les personnes salariees avec justice et collabore avec le syndicat a prevenir les 
accidents, a assurer la securite et a promouvoir la sante des personnes salariees. 
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3.03 Aucune entente particuliere relative a des conditions de travail differentes de celles prevues dans 
la presente convention ou non prevues dans la presente convention entre une personne salariee et 
1'employeur nest valable a moins qu'elle n'ait requ ('approbation du syndicat. 

3.04 Toute correspondance officielle de 1'employeur avec le syndicat est expediee a un membre de 
1'executif syndical aux coordonnees designees par le syndicat, lequel communique tout 
changement a cet effet. 

Toute correspondance officielle du syndicat avec 1'employeur est expediee a la personne 
superieure autorisee de 1'employeur. 

3.05 Les personnes militantes et les personnes salariees couvertes par une autre unite d'accreditation 
ne peuvent jouer au niveau de 1'employeur le r6le d'une personne salariee permanente couverte 
par ('unite d'accreditation SUP local 5292. 

Cependant, la presente convention collective ne peut emp@cher la liberation de personnes 
militantes pour accomplir les r6les qui leurs sont devolus par les Statuts et reglements de 
1'employeur, non plus que d'emp@cher de favoriser ('implication des membres du SPGQ dans tous 
les aspects de la vie syndicale, ni d'acquerir, principalement en collaboration avec une personne 
salariee permanente, des connaissances et de 1'experience. 

De plus, le present article ne peut avoir pour objet d'emp@cher toute intervention immediate en cas 
de situation particuliere ni de mettre en peril 1'emploi d'une personne salariee permanente. 

Toute mesentente relative a ce sujet est referee directement au comite de relation de travail pour 
etude et decision. 

ARTICLE 4 SECURITE SYNDICALE 

4.01 Toute personne salariee visee par la presente convention: 

a) doit, comme condition du maintien de son emploi, @tre et demeurer membre du syndicat pour 
toute la duree de la presente convention. 

b) doit, des son embauche, adherer au syndicat et en demeurer membre par la suite. 

4.02 L'employeur nest pas tenu de congedier une personne salariee parce que le syndicat I'a expulsee 
de sa structure syndicale. Si 1'employeur maintient la personne salariee en emploi, celle-ci est 
assujettie a la retenue syndicale. 

4.03 L'employeur s'engage a prelever sur la paie de toute personne salariee toute cotisation fixee par le 
syndicat. 

L'employeur versera les sommes ainsi perques a la source au secretaire-tresorier du syndicat 
canadien de la fonction publique (SCFP), une fois par mois, dans un Mai de quinze (15) jours 
suivant leur perception. 

L'employeur remet aussi au SUP, en meme temps que les sommes perques, un tableur 
electronique dans lequel est identifiee la periode de paie correspondant aux sommes perques et 
versees, ainsi que les renseignements suivants pour chaque employe sur la paie duquel on aura 
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perqu des sommes pour le syndicat: nom, statut d'emploi, titre d'emploi, revenu ordinaire, heures 
travaillees, cotisations perques. 

L'employeur envoie aussi une copie du tableur electronique au secr&taire-tresorier de la section 
locale 5292. 

4.04 Toute autre deduction faite a la source est remise a qui de droit au plus tard le dernier jour du mois 
suivant la deduction. 

ARTICLE 5 DROITS SYNDICAUX, LIBERTE VACTION ET ETUDES 

Liberations pour activites syndicales 

5.01 Le syndicat communique a 1'employeur les noms des personnes deleguees de I'unite 
d'accreditation ainsi que les noms des personnes participantes au comite de relation de travail et 
aux autres comites prevus a la convention collective. 

5.02 a) Pour la pr&sente section, un maximum de trois (3) personnes deleguees, sauf pour les 
rencontres du comite executif du syndicat SCFP local 5292, peuvent s'absenter en meme temps, 
sans perte de salaire, selon les conditions suivantes: 

i) la demande est presentee a la sup&rieure ou au superieur immediat trois (3) jours ouvrables 
avant la date du debut de I'absence; 

ii) la demande doit contenir tous les renseignements demands sur le formulaire; 

iii) la demande doit etre signee par la personne salariee; 

iv) la demande doit etre signee par 1'employeur. 

Le superieur ne peut refuser une demande de liberation sans motif valable. 

Dans le cas ou pour une raison imprevisible ou urgente, le delai de trois (3) jours ne peut etre 
respect&, le syndicat communique a 1'employeur les raisons pour lesquelles it ne peut etre 
respecte. 

b) Les frais de d&placement des personnes deleguees sont a la charge du syndicat. 

c) Uensemble des membres disposent d'un total de douze (12) jours de liberations syndicales, 
sans perte de salaire ou de droits, en vue de preparer leur projet de convention collective. 

d) En tout temps, une personne salariee peut se faire accompagner de la personne deleguee 
dans toute representation ou demarche aupres de 1'employeur. 

5.03 Le salaire et les depenses des personnes salariees qui siegent a des comites paritaires prevus a la 
convention collective sont a la charge de 1'employeur. 

5.04 Une personne salariee designee peut participer a titre de deleguee aux Congres du SUP. 

Une personne salariee supplementaire peut participer aux Congres du SUP, si les besoins du 
service le permettent. 

Le salaire et les avantages sociaux de la personne salariee sont maintenus, a condition que le 
SUP local 5292 rembourse a 1'employeur, dans un delai de 45 jours, une somme &gale au salaire 
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brut et aux avantages sociaux de cette personne salariee. Les frais de deplacement et depenses 
pour participer a ces rencontres sont defrayes par le SUP local 5292. 

Etudes et perfection nement a la demande de la personne salariee 

5.05 Le comite des relations de travail a dorenavant pour mandat supplementaire a ceux deja 
existants, d'etudier et convenir des questions prevues au present article, dont I'etude des 
demandes deformation emanant des personnes salariees et les conditions d'acces y etant 
associees. 

Le comite peut aussi formuler des recommandations sur des formations pertinentes pour les 
employes. 

Une personne salariee permanente peut suivre des cours dans la mesure ou la frequence, 
('horaire et la duree de ces cours n'affectent pas les services. Ces cours doivent lui permettre de 
parfaire ses connaissances pouvant lui servir dans 1'execution de sa fonction ou d'une fonction 
eventuelle chez 1'employeur et etre conformes aux interets de 1'employeur. 

a) Une personne salariee qui desire se faire rembourser les frais de cours en fait la demande par 
ecrit avant le debut du cours. Si 1'employeur ne repond pas a la demande dans les quarante 
(40) jours qui suivent, les frais encourus par la personne salariee sont rembourses par 
1'employeur. Des qu'une entente intervient, 1'employeur rembourse a la personne salariee les 
frais encourus. Cependant, 1'employeur peut exiger des preuves d'assiduite ou de participation 
et se faire rembourser les frais encourus, le cas echeant. 

b) Si les cours ont lieu pendant les heures normales de travail, une entente entre les parties peut 
prevoir soit la modification de ('horaire de travail, soit le maintien du salaire pendant les cours. 

c) Si les cours ont lieu en dehors des heures normales de travail, une entente entre les parties 
peut prevoir un horaire modifie compte tenu de leur duree et des travaux academiques requis. 

d) Si 1'employeur refuse la demande, it informe par ecrit la personne salariee et le syndicat des 
motifs d'un tel refus. Ce refus peut etre soumis a la procedure de grief et d'arbitrage prevue a 
I'article 10. 

5.06 Lorsqu'une personne salariee suit un autre type de cours que ceux prevus au paragraphe 5.04, 
son horaire de travail normal peut etre modifie par entente entre les parties, compte tenu des 
besoins du service. 

etudes et Perfection nement a la demande de 1'employeur 

5.07 Un comite paritaire consultatif est egalement forme afin d'etudier les besoins et les modalites de 
la formation a offrir au sein de ('organisation. Le comite est forme de deux membres du syndicat 
et deux representants de 1'employeur. Les membres du syndicat sont identifies par ce dernier. 
Des membres du syndicat des conseillers (local 5367) peuvent s'adjoindre a ce comite. 

a) L'employeur libere, sans perte de salaire, toute personne salariee qu'il choisit conjointement 
avec le syndicat, pour participer a des activites de formation et accomplir un stage d'etudes. 

b) L'employeur libere, sans perte de salaire, toute personne salariee qu'il choisit pour le 
representer. De plus, it informe le syndicat de son choix. 
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c) Les frais de deplacement prevus aux alineas precedents sont definis avant le depart dans une 
entente entre 1'employeur, la personne salariee et le syndicat. 

Conge sans traitement 

5.08 Un conge sans traitement, a temps complet ou a temps partiel, peut titre accorde a toute personne 
salariee apres entente ecrite entre 1'employeur, le syndicat et la personne salariee concernee, 
selon les modalites suivantes: 

1) Etudes et perfection nement en accord avec son travail et conformer aux interets de 
1'employeur. 

Si le conge sans traitement est dune duree de plus de six (6) mois, un poste temporaire doit 
titre affiche et comble selon les mecanismes prevus a I'article 9. 

La duree du conge sans traitement doit titre determinee lors de 1'entente. Dans tous les cas, la 
personne salariee a droit de retour sur le poste qu'elle occupait a son depart. 

2) Organismes syndicaux et parasyndicaux 

Une personne salariee peut obtenir un conge sans traitement avec droit de retour sur le poste 
qu'elle occupait a son depart si le conge est dune duree maximum d'une annee. 

Ce conge est accorde pour travailler dans un organisme appuye ou patronne par 1'employeur. 
Si le conge sans traitement accorde est de douze (12) a vingt-quatre (24) mois, la personne 
salariee a droit de retour sur un poste vacant ou nouvellement cree selon les mecanismes 
prevus a I'article 9. 

3) Activites politiques 

Une personne salariee peut, apres entente entre les parties, obtenir un conge sans traitement si 
elle est candidate a une election federale, provinciale, municipale ou scolaire. Ce conge est 
d'une duree maximum de six (6) semaines. A la fin de son conge, la personne salariee reprend 
le poste qu'elle occupait a son depart. 

Si la personne salariee candidate est Blue, elle peut obtenir, apres entente entre les parties, un 
conge sans traitement pour la duree de son mandat si 1'execution de tel mandat le necessite. 
Ce conge doit prendre fin dans les quatre-vingt-dix (90) jours apres 1'expiration d'un premier 
mandat. Dans ce cas, la personne salariee n'accumule pas d'anciennete. 

La personne salariee a droit de retour sur un poste vacant ou nouvellement cree selon les 
mecanismes prevus a I'article 9. 

4) Raisons personnelles 

En tout temps, une personne salariee permanente peut obtenir un conge sans traitement pour 
raisons personnelles non contraires aux interets de 1'employeur et en tenant compte des 
necessites du service, selon les modalites suivantes: 

a) avec droit de retour sur son poste pour un conge n'excedant pas vingt (20) jours ouvrables; 
un tel conge ne peut titre demande plus d'une fois par annee et peut titre pris de fagon 
continue ou scinde en deux (2) blocs. La demande doit titre faite au moins trente (30) jours 
avant la date du debut du conge. 
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b) avec droit de retour sur son poste, pour un conge de plus de vingt (20) jours ouvrables, 
mais n'excedant pas un (1) an. Un tel conge ne peut titre demande plus d'une fois par cinq 
(5) ans. 

5) Conqes speciaux et conges pour charges publigues 

En tout temps, une personne salariee permanente peut, a la suite de I'approbation de 
1'employeur, en tenant compte des necessites du service, obtenir un conge sans traitement, afin 
d'occuper un poste temporaire temps complet au sein du Syndicat canadien de la fonction 
publique. La duree du conge sans traitement doit titre determinee dans le cadre d'une entente 
entre les parties. Dans tous les cas, la personne salariee a droit de retour sur le poste qu'elle 
occupait a son depart. 

Une personne salariee permanente peut, en tout temps, obtenir un conge sans traitement avec 
droit de retour sur le poste qu'elle occupait a son depart et ce, afin d'occuper une fonction 
syndicale a temps plein au sein du Syndicat canadien de la fonction publique. La duree de 
conge sans traitement est equivalente a la duree de son mandat. 

Dans ce cas, le conge est accorde avec cumul d'anciennete et droit de retour sur son poste. 

6) Modalites de retour en fonction 

Dans tous les cas de conge sans traitement de plus de trois (3) mois, la personne salariee doit 
donner un avis ecrit d'au moins un (1) mois precedant la date d'expiration de son conge ou la 
date de son retour premature a moins que 1'entente intervenue entre les parties ne prevoie un 
delai plus court. 

Si au cours d'un conge sans traitement d'une personne salariee ayant droit de retour sur son 
poste la repartition des dossiers a ete modifiee, lors de son retour, it y aura une rencontre entre 
les personnes salariees concernees et la personne superieure autorisee pour convenir de la 
repartition des dossiers. 

Conga autofinance 

5.09 a) Dispositions generales 

1. Toute personne salariee permanente, qui justifie deux (2) ans de service continu est eligible 
a obtenir un conge autofinance d'une duree pouvant varier de six (6) mois a un (1) an avec 
droit de retour sur le poste qu'elle detenait a son depart. 

2. A la suite de son admission au conge autofinance, la personne salariee contribue au regime 
de remuneration differee, le montant necessaire a I'accumulation d'une remuneration 
differee durant la prise de conge selon Tune des options suivantes: 

- option de 2 ans: de 16 a 18 mois de travail et de 6 a 8 mois de conge; 

- option de 3 ans: de 24 a 30 mois de travail et de 6 a 12 mois de conge; 

- option de 4 ans: 36 mois de travail et 12 mois de conge; 

- option de 5 ans: 48 mois de travail et 12 mois de conge. 

Page 10 





Syndicat de professionnelles et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

3. Le conge autofinance debute a la date convenue entre 1'employeur et la personne salariee. 

4. Le conge autofinance comprend les vacances accumulees au tours de I'annee precedant la 
prise du conge ainsi que tout conge additionnel accumule au sens de I'article 18. Toutefois, 
elles ne sont pas incluses pour un conge d'une duree inferieure a un (1) an. 

La personne salariee qui en fait la demande dans un delai raisonnable avant le debut du 
conge autofinance peut cependant programmer sa periode de vacances immediatement 
avant ou apres le conge. 

5. La cotisation au regime complementaire de retraite, durant toute la periode oo la personne 
salariee contribue au regime de conge autofinance et durant la periode oo elle est en conge, 
est obligatoire et calculee sur le salaire qu'aurait touche la personne salariee sans sa 
participation au regime et defrayee par 1'employeur et la personne salariee dans les 
proportions prevues au regime complementaire de retraite. 

6. Durant le conge, la personne salariee ne beneficie pas de ('accumulation des vacances. 

7. Durant le conge, la personne salariee accumule son anciennete. Le regime d'assurance 
groupe, excluant ('assurance traitement, est defraye a 50 % par 1'employeur et a 50 % par la 
personne salariee. 

8. La personne salariee est tenue de prendre son conge I'annee ou it a ete prevu et le conge 
ne peut titre deplace. 

9. La personne salariee peut titre remplacee durant son absence. 

b) Admissibilite 

1. Une personne salariee qui desire se prevaloir du droit au conge autofinance fait parvenir sa 
demande d'admission a 1'employeur avant le 1er avril de I'annee oO elle desire titre admise. 

2. Le nombre annuel maximal de personnes salariees admises est de 15 % de 1'effectif 
permanent. Toutefois, it ne peut y avoir plus d'une personne salariee du bureau de Montreal 
en conge autofinance durant la m@me periode. 

3. A compter du 1 er avril de chaque annee, le comite de relation de travail determine les 
personnes salariees admises a partir des demandes revues en respectant la priorite par 
ordre decroissant d'anciennete. 

4. Au plus tard le 1 er juin, 1'employeur transmet la reponse par ecrit aux personnes salariees 
qui ont soumis une demande. 

5. La personne salariee qui n'a pas encore beneficie du conge autofinance a priorite sur toute 
autre personne salariee qui en a deja beneficie, independamment de I'anciennete. 

6. A la suite de son admission, la personne salariee doit convenir avec 1'employeur des 
modalites de cotisations au regime de remuneration du conge autofinance et au regime de 
rente de retraite. 
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ARTICLE 6 COMITE DE RELATIONS DE TRAVAIL ET COMITE DE SELECTION 

Comite de relations de travail 

6.01 Le syndicat et 1'employeur maintiennent un comite de relations de travail compose de maximum 
trois (3) personnes representantes de 1'employeur et de trois (3) personnes representantes du 
syndicat. Seul le syndicat peut nommer ses representants. Un conseiller technique du syndicat 
peut s'ajouter au nombre precite. 

Ce comite etablit conjointement son mode de fonctionnement 

Le comite a pour mandat de rechercher des solutions a tous les problemes qui lui sont soumis 
par Tune ou I'autre des parties. A cette fin, it peut modifier la convention collective et it a 
egalement le pouvoir de ('interpreter. II peut former tous les sous-comites de travail qu'il juge 
necessaire et surveille la bonne marche de ces comites. 

Le comite siege au besoin sur demande de Tune ou I'autre des parties a un moment et un lieu 
determine par les parties. Chaque partie informe I'autre prealablement des sujets qu'elle desire 
aborder. 

Les decisions sont prises a I'unanimite, 1'employeur et le syndicat possedant chacun un vote. Les 
decisions ainsi prises lient les parties. 

Pour les fins du renouvellement de la convention collective, les parties conviennent d'un 
protocole de fonctionnement precisant les modalites de liberation et ce, avant le debut des 
negociations. 

Comite de selection 

6.02 A la suite de I'affichage pour le recrutement d'une personne salariee permanente ou temporaire, 
1'employeur forme un comite de selection dont au moins un dirigeant syndical du local 5292 fait 
partie a titre d'observateur, avec droit de parole. Les personnes participantes s'engagent a la 
confidentialite sur 1'ensemble du processus de selection. 

La section locale peut aussi nommer un de ses membre pour aller la representer. 

Ce comite a pour mandat: 

a) d'elaborer les tests techniques pour les postes de personnel de soutien et technique ou de 
decider d'utiliser les tests techniques d'une firme de recrutement externe; 

b) d'etudier tous les dossiers des personnes candidates retenues par la firme de recrutement 
externe; 

c) d'etablir a partir des fonctions et des exigences une grille de selection et un schema 
d'entrevue; 

d) de rencontrer et d'interviewer les personnes candidates qui ont passe le test avec succes, s'il 
y a lieu, et dont les dossiers ont ete juges acceptables par le comite. 

Personne ne peut titre embauche a titre de personne salariee permanente ou temporaire sans 
avoir ete retenu par le comite de selection. 
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L'employeur communique immediatement les motifs pour lesquels une personne candidate n'est 
pas retenue dans le cas ou une personne salariee a postule sur un poste. 

Par ailleurs, toute personne candidate qui ne s'est pas qualifiee au terme du processus de 
selection ne peut se presenter sur le m@me poste avant une periode de douze (12) mois. 

Le comite etablit toute la procedure necessaire a son bon fonctionnement. 

ARTICLE 7 CATEGORIES DE PERSONNES SALARIEES 

7.01 Pour les fins de la presente convention, les parties reconnaissent trois (3) categories de 
personnes salariees. 

Personne salariee permanente 

7.02 La personne salariee embauchee conformement a I'article 6.02 effectue une periode de probation 
ou d'essai d'une duree de six (6) mois. 

L'employeur, au plus tard trois (3) mois apres le debut de la periode de probation ou d'essai 
d'une personne salariee, procede a une rencontre d'evaluation avec celle-ci. La personne 
salariee qui juge 1'evaluation insatisfaisante peut obtenir une rencontre avec 1'employeur, 
accompagnee d'une personne representant le syndicat. Si 1'employeur ne procede pas a une telle 
evaluation, elle est reputee @tre positive. 

L'employeur avise le syndicat et la personne salariee des decisions prises quant a l'obtention de 
la permanence dans la semaine qui suit I'acquisition de la permanence. Dans le cas ou 
1'employeur deciderait de ne pas accorder la permanence, la personne salariee regoit un avis de 
mise a pied d'au moins quinze (15) jours. 

La personne salariee permanente, en periode d'essai, peut revenir sur son ancien poste apres 
avoir donne un preavis de trente (30) jours. 

Si elle reintegre son ancien poste a la demande de 1'employeur, elle le fait sans prejudice a ses 
droits acquis a son ancien poste. Dans ce dernier cas, it incombe a 1'employeur de prouver que la 
personne salariee n'a pu satisfaire aux exigences normales du poste. 

Si la personne salariee est maintenue dans son nouveau poste au terme de sa periode d'essai, 
elle est reputee satisfaire aux exigences normales du poste. 

Durant la periode de probation, la procedure de grief et d'arbitrage ainsi que I'article 11 ne 
s'appliquent pas lors d'un congediement. 

Le temps fait, a titre de personne salariee temporaire, dans le m@me poste, dans les douze 
(12) mois precedant l'obtention du poste permanent est considers comme faisant partie de la 
periode d'essai et le cas echeant, de la periode de probation. Pour les fins d'application du 
present paragraphe, le travail effectue a I'un ou I'autre des postes de secretariat est considers 
comme ayant ete effectue sur le meme poste. 

7.03 La personne salariee permanente a temps partiel a droit a tous les avantages de la convention. 

Cependant, elle ne beneficie des dispositions pecuniaires de la convention qu'au prorata du 
temps travaille. 
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La personne salariee permanente a temps partiel n'accumule I'anciennete qu'au prorata du 
temps travaille. Par ailleurs, la personne salariee permanente qui beneficie d'une semaine de 
travail rsduite pour un des motifs prevus a la presente convention continue d'accumuler son 
anciennete comme si elle travaillait a temps complet sauf dispositions contraires de la presente 
convention. 

Personne salariee temporaire 

7.04 La personne salariee temporaire embauchee conformement a I'article 6.02 effectue une periode 
de probation d'une duree de six (6) mois. 

L'employeur, au plus tard trois (3) mois aprss le debut de la periode de probation d'une 
personne salariee, procede a une rencontre devaluation avec celle-ci. La personne salariee qui 
juge I'6valuation insatisfaisante peut obtenir une rencontre avec 1'employeur, accompagnee 
d'une personne representant le syndicat. Si 1'employeur ne procede pas a une 
telle evaluation, elle est reputee positive. 

Durant la periode de probation, la procedure de grief et d'arbitrage ainsi que I'article 11 de la 
presente convention ne s'appliquent pas lors d'un congediement. 

En tout temps, 1'employeur peut mettre fin a 1'emploi d'une personne salariee temporaire. 
Cependant, 1'employeur s'engage a reviser annuellement le statut du poste et a en faire rapport 
au comite de relation de travail. La personne salariee regoit un avis de fin d'emploi d'au moins 
quinze (15) jours. 

La personne salariee temporaire a temps partiel a droit a tous les avantages de la convention 
collective. 

Cependant, elle ne beneficie des dispositions pecuniaires de la convention qu'au prorata du 
temps travaille. 

La personne salariee ayant travaille, a titre de personne salariee temporaire, six (6) mois dans le 
msme poste au cours d'une periode de dix-huit (18) mois est consideree comme ayant complete 
sa periode de probation. Pour les fins d'application du present paragraphe, le travail effectue a 
l'un ou I'autre des postes de secretariat est considers comme ayant ete effectue sur le meme 
poste. 

Personne salariee occasionnelle 

7.05 Les droits et privileges des personnes salariees occasionnelles apparaissent a I'annexe B 

L'employeur et le syndicat sont en accord pour le meme taux horaire pour les 3 (trois) categories 
de personnes salariees, soit permanent, temporaire et occasionnel. 

Pour les personnes salariees occasionnelles, le taux horaire est majors en compensation des 
avantages sociaux, tel que prevu a ('Annexe B de la presente convention. 

La liste de rappel ainsi que la liste des personnes salariees occasionnelles sont remises 
annuellement au SCFP. 

L'employeur remet au syndicat des listes a jour au t er septembre de chaque annee. L'employeur 
dispose de quarante-cinq (45) jours pour transmettre cette liste au SCFP. 
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ARTICLE 8 ANCIENNETE 

8.01 L'anciennete designe la duree du service continu chez 1'employeur sous reserve des autres 
dispositions de la presente convention. 

8.02 Dans les cent vingt (120) jours de la signature de la presente convention et, par la suite, au 31 
mai de chaque annee, 1'employeur affiche dans tous ses bureaux et communique au syndicat une 
liste de toutes les personnes salariees permanentes et temporaires; cette liste comprend les 
renseignements suivants: 

- nom 

- statut 

- date d'embauche 

- anciennete 

L'anciennete se calcule en annees, en mois et en jours. 

Toute information non contestee dans les soixante (60) jours de la production de la liste devient 
officielle. 

Toute information contestee a l'interieur du delai de soixante (60) jours est referee au comite de 
relation de travail qui statue. La decision du comite de relation de travail devient officielle et ne 
peut titre contestee. 

8.03 L'anciennete de toute personne salariee lui est reconnue retroactivement a sa date d'embauche 
lorsqu'elle a complete sa periode de probation. L'anciennete est definie comme etant toute 
periode d'emploi au service de 1'employeur conformement aux dispositions qui suivent. 

Pour les personnes salariees occasionnelles ou temporaires, I'anciennete est definie comme 
etant toute periode d'emploi au service de 1'employeur, conformement aux dispositions qui 
suivent. Lorsqu'une personne occasionnelle ou temporaire devient permanente, I'anciennete de 
toute periode de travail effectivement realise lui est reconnue 

8.04 La personne salariee accumule de ('anciennete dans les cas suivants: 

a) durant son absence a la suite de maladie ou d'accident; 

b) durant le conge de maternite, paternite ou adoption; 

c) pendant toutes les periodes d'absence et de conges prevues a la convention collective, a moins 
de stipulation explicite contraire; 

d) mise a pied de la personne salariee permanente; 

e) durant la liberation pour activites syndicales prevue a I'article 5. 

8.05 La personne salariee temporaire mise a pied conserve son anciennete pendant deux (2) ans. 

8.06 La personne salariee perd son anciennete dans les cas suivants: 

a) depart volontaire; 

b) congediement; 
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c) defaut de reprendre le travail dans les trente (30) jours de la reception d'un avis de rappel au 
travail a la suite d'une mise a pied et ce, sans excuse valable. Le rappel se fait par lettre 
recommandee expediee a la derniere adresse connue de la personne salariee. Copie de cet 
avis est expediee au syndicat. Les exceptions prevues a I'article 9.04 dans le cas de rappel au 
travail constituent une excuse valable aux fins du present alinea. 

8.07 A la suite d'un depart volontaire, une personne salariee qui reintegre ('unite de negociation 
conformement aux dispositions de la convention collective, recouvre tous ses droits et privileges, 
y compris I'anciennete qu'elle avait au moment de son depart ainsi que sa permanence, a 
condition qu'elle revienne au service de 1'employeur dans un delai n'excedant pas quatre-vingt-
dix (90) jours de son depart volontaire. 

ARTICLE 9 MOUVEMENT DE MAIN-D'OEUVRE 

9.01 Lorsqu'un poste devient vacant, 1'employeur dispose d'un delai de soixante (60) jours pour 
decider de le maintenir ou de I'abolir. 

Sous reserve de ce qui precede, tout poste permanent vacant ou nouvellement cree couvert par 
I'accreditation doit titre affiche en meme temps dans tous les bureaux de 1'employeur dans les 
sept (7) jours de la decision de 1'employeur de combler ou de creer le poste. Dans tous les cas, 
la personne retenue pour combler le poste doit titre effectivement en fonction au plus tard quatre-
vingt-dix (90) jours apres la fin de la periode d'affichage. 

9.02 Cette disposition s'applique dans le cas d'un poste temporaire ou temporairement depourvu de 
son titulaire s'il est prevu pour une periode de plus de six (6) mois, a moins qu'il n'y ait affectation 
temporaire conformement au paragraphe 1.01 a). 

9.03 L'avis d'affichage contient notamment le service, le titre et la description des fonctions, le salaire, 
la localite habituelle de travail, les liens d'autorite et de responsabilites et les exigences 
particulieres, s'il y a lieu. 

9.04 Une personne salariee absente pour toutes les raisons prevues a la convention collective peut 
postuler sur un poste vacant ou nouvellement cree. La candidature peut titre deposee par la 
personne deleguee syndicale. Le fait de postuler constitue un avis de retour au travail, sauf si 
I'absence decoule d'une invalidite, d'un conge parental ou d'un conge pour etudes. Tel retour doit 
s'effectuer dans les quatorze (14) jours de la reception de ('avis de candidature a defaut de quoi, 
('avis de candidature est nul et sans effet. 

9.05 Uavis est affiche pendant une periode de quatorze (14) jours, sauf durant la periode d'ete au 
cours de laquelle ('avis est affiche pendant une periode de trente jours (30) jours si la date de 
fermeture des candidatures va au-dela de la Fete nationale et ce, jusqu'au premier lundi de 
septembre. Copie de ('avis est expediee au syndicat. L'employeur maintient un registre des 
candidatures. Toute personne salariee peut postuler a I'avance, par ecrit, sur tout poste eventuel. 
Telle candidature est valable six (6) mois. 

Malgre les dispositions qui precedent, dans le cas d'un poste temporaire, la duree de I'affichage 
est reduite a cinq (5) jours. 

9.06 Le Comite de selection forme en vertu de I'article 6.02 voit a combler le poste selon la procedure 
suivante: 

a) it regoit les candidatures qui repondent aux exigences et qui ont reussi les tests requis. Dans 
le cas des personnes salariees ayant deja occupe le poste a combler, elles sont reputees 
repondre aux exigences fixees et leur candidature est retenue pour fins de selection; 
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b) parmi les personnes salariees permanentes qui se qualifient au terme du processus de 
selection, a competence egale, le poste est attribue a la personne ayant le plus d'anciennete; 

c) parmi les personnes salariees temporaires qui se qualifient au terme du processus de 
selection, a competence egale, la personne salariee ayant le plus de duree de service; 

d) si aucune personne salariee n'a pose sa candidature ou ne repond aux exigences fixees, le 
poste est attribue a une personne candidate de 1'exterieur. 

9.07 Toute personne candidate a un poste vacant ou nouvellement cree, doit comme condition 
prealable a 1'emploi, titre recommandee par le Comite de selection pour ce poste. 

9.08 L'employeur informe les personnes candidates salariees et le syndicat du nom de la personne 
candidate qui obtient le poste dans les dix (10) jours de la fin du processus de selection. Si 
aucune personne candidate nest embauchee, 1'employeur qui decide de maintenir le poste 
consulte le syndicat sur une nouvelle periode d'affichage et le poste est comble selon les 
mecanismes prevus a la presente convention collective. 

9.09 L'employeur avise par ecrit, le syndicat de tout mouvement de main-d'oeuvre. Cet avis contient le 
nom de la personne salariee, sa fonction, son salaire, sa date d'anciennete et sa date d'entree au 
service de 1'employeur. 

De m@me, 1'employeur avise par ecrit le syndicat et toute personne salariee temporaire ou 
occasionnelle de la confirmation de la prolongation de son affectation, au moins quinze (15) jours 
a I'avance. 

9.10 Toute nouvelle personne salariee doit, selon les besoins du poste a combler, suivre une periode 
d'entrainement et d'accompagnement d'un minimum de (2) deux semaines. 

Mise a pied et abolition de poste 

9.11 S'il doit y avoir reduction du nombre de salaries, 1'employeur doit aviser par ecrit le syndicat. 

9.12 Advenant que le syndicat ait donne son accord a une mise a pied, 1'employeur donne un avis ecrit 
d'au moins trois (3) mois a la personne salariee permanente ayant le moins d'anciennete. Copie 
de cet avis est expediee au syndicat et les parties doivent s'entendre, s'il y a lieu, sur toute 
nouvelle repartition du travail. 

9.13 Dans le cas ou 1'employeur veut faire une mise a pied d'une personne salariee temporaire, it 
avise par ecrit, au moins quinze (15) jours a I'avance, ou plus selon les dispositions de la Loi sur 
les normes du travail, la personne salariee temporaire ayant le moins d'anciennete. Copie de cet 
avis est expediee au syndicat. 

Les personnes salariees temporaires mises a pied sont inscrites sur la liste de rappel a compter 
du jour de leur mise a pied. 

L'employeur informe les personnes salariees temporaires mises a pied de tout poste vacant ou 
nouvellement cree et celles-ci peuvent postuler conformement aux dispositions de la presente 
convention. 
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ARTICLE 10 PROCEDURE DE GRIEF ET ARBITRAGE 

10.01 Dans le cas de griefs, de desaccords ou de mesententes concernant les conditions de travail des 
personnes salariees, 1'employeur et le syndicat conviennent de se conformer a la procedure 
suivante. 

10.02 Toute personne salariee, ou le syndicat dans le cas d'un grief collectif ou syndical, dans les 
soixante (60) jours de la connaissance du ou des faits dont un grief decoule, soumet par ecrit son 
grief au service des ressources humaines lequel doit rendre sa decision par ecrit dans les trente 
(30) jours de la presentation du grief. A defaut de reponse ou si la reponse nest pas jugee 
satisfaisante, Tune ou I'autre des parties peut referer le grief au Comite de relations de travail. 

Dans le cas d'un grief de harcelement psychologique, ce delai est de deux (2) ans suivant la 
derniere manifestation d'une conduite de harcelement psychologique. 

10.03 La redaction d'un grief peut titre amendee, mais cet amendement ne doit pas resulter en une 
demande entierement nouvelle n'ayant aucun rapport avec la demande originale. 

10.04 A defaut de solution satisfaisante au Comite de relation de travail, le syndicat peut referer le grief 
a I'arbitrage. 

A cet effet, le syndicat signifie son intention de soumettre le grief a I'arbitrage par ecrit a 
1'employeur. 

10.05 Les parties ont trente (30) jours pour tenter de s'entendre sur le choix d'un arbitre. 

A defaut d'entente, le syndicat dispose de quinze (15) jours pour transmettre le grief au ministre 
du Travail. 

Ces delais peuvent @tre prolonges d'un commun accord entre les parties. 

Dans le cas ou un arbitre designe nest pas disponible dans un delai raisonnable, les parties 
peuvent s'entendre pour nommer un autre arbitre. 

10.06 Une fois nomme, I'arbitre convoque les parties afin de proceder dans un delai raisonnable. 

10.07 L'arbitre possede les pouvoirs qu'accorde le Code du travail au president et aux arbitres d'un 
conseil d'arbitrage constitue pour regler les differends. Dans le cas d'un grief pour modification 
dans les conditions de travail non prevues a la convention, le fardeau de la preuve incombe a 
1'employeur. 

10.08 En aucune circonstance, I'arbitre n'a le pouvoir de modifier le texte de la presente convention 
collective. 

10.09 Dans le cas d'un grief de fardeau de taches, I'arbitre apprecie la charge de travail et, s'il y a lieu, 
determine la quantite de travail a enlever. 

10.10 Lorsqu'un grief comporte une reclamation pecuniaire, la personne salariee qui I'a depose nest 
pas tenue d'en etablir le montant avant de faire decider I'arbitre de son droit. 

10.11 La decision arbitrale lie les parties et est executoire. 

10.12 Les frais de I'arbitre sont payes en parts egales par les deux parties. 
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10.13 Une erreur technique ou d'ecriture dans la soumission d'un grief ne I'invalide pas. 

10.14 Lorsque la presence d'une plaignante ou d'un plaignant est requise a I'audience, 1'employeur la 
ou le libere sans perte de salaire pendant la duree de I'audience. 

Dans le cas d'un grief collectif, 1'employeur libere sans perte de salaire un seul plaignant. 

Les frais de deplacement sont a la charge du syndicat. 

10.15 L'employeur libere la representante ou le representant du syndicat, sans perte de salaire, 
pendant la duree de I'audience. 

Les frais de deplacement sont a la charge du syndicat. 

10.16 La personne salariee convoquee sous I'autorite de I'arbitre a comparaitre comme temoin lors d'un 
arbitrage est liberee sans perte de salaire pour la periode pendant laquelle sa presence est 
requise a I'arbitrage. 

10.17 Les sommes que 1'employeur doit payer a une personne salariee en execution d'une sentence 
arbitrale ou en execution d'une transaction intervenue entre Ies parties et disposant d'un grief 
sont payables dans Ies quarante-cinq (45) jours de la signature de la transaction ou, selon le cas, 
a la date du jugement et portent interet au taux legal a compter du depot du grief. 

ARTICLE 11 MESURES DISCI PLINAIRES 

11.01 Dans le cas de plaintes soumises par 1'employeur ou le syndicat concernant une personne 
salariee, 1'employeur et le syndicat conviennent de se conformer a la procedure suivante. 

11.02 Toute mesure disciplinaire est precedee d'une rencontre avec la personne salariee et la personne 
deleguee syndicale. 

Dans le cas de suspension ou de congediement, 1'employeur doit informer la personne salariee 
par ecrit de la mesure disciplinaire qui lui est imposee en indiquant Ies motifs de cette sanction. 
L'employeur transmet alors une copie de la lettre de mesure disciplinaire au syndicat. Seuls Ies 
faits se rapportant aux dits motifs peuvent titre mis en preuve a ('occasion d'un arbitrage. Le 
fardeau de la preuve incombe alors a 1'employeur. 

A moins d'offense ou de motif serieux necessitant une intervention immediate, aucune sanction, 
telle que suspension, congediement ne doit titre imposee a une personne salariee sans que 
celle-ci ait requ au prealable deux avis ecrits. Un delai d'une longueur raisonnable doit s'ecouler 
entre Ies deux avis et entre la reception du deuxieme avis et la sanction pour permettre a la 
personne salariee de rectifier la situation, s'il y a lieu. 

11.03 En tout temps, une personne salariee peut examiner son dossier. Seuls Ies avis ecrits 
communiques a la personne salariee et au syndicat constituent le dossier disciplinaire de la 
personne salariee. Aucune offense ne peut titre opposee a une personne salariee apres douze 
(12) mois de sa commission, a la condition qu'il n'y ait pas eu offense similaire dans I'annee. 

11.04 Une suspension n'interrompt pas le service d'une personne salariee. 

11.05 Dans le cas d'arbitrage concernant des mesures disciplinaires, I'arbitre peut: 

a) Retablir Ies droits de la ou des personnes salariees concernees avec pleine compensation; 
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b) Maintenir la mesure disciplinaire; 

c) Reduire la sanction imposee en y substituant une mesure moindre qu'il juge plus juste ou plus 
equitable et determiner, s'il y a lieu, le montant de la compensation des dommages auxquels 
une personne salariee injustement traitee pourrait avoir droit, suivant les termes de la 
convention, en tenant compte du salaire et de toute compensation que la personne salariee a 
pu recevoir entre-temps. 

ARTICLE 12 PRATIQUES INTERDITES 

12.01 L'employeur n'exerce aucune discrimination a I'endroit d'une personne salariee. 

12.02 Tout moyen electronique ou mecanique de controle du rendement des personnes salariees est 
interdit. 

12.03 Les informations quantitatives decoulant d'un stockage de donnees ne peuvent etre opposees a 
une personne salariee. 

Harcelement sexuel 

12.04 L'employeur et le syndicat conviennent de prendre les moyens raisonnables en vue de favoriser 
un milieu de travail exempt de harcelement sexuel. 

Le harcelement sexuel consiste en une conduite se manifestant par des paroles, des actes ou 
des gestes a connotation sexuelle, non desires, et qui est de nature a porter atteinte a la dignite 
ou a I'integrite physique ou psychologique de la personne, ou de nature a entrainer pour elle des 
conditions de travail defavorables ou un renvoi. 

12.05 L'employeur et le syndicat conviennent de prendre des moyens raisonnables en vue de favoriser 
un milieu de travail exempt de harcelement sexuel. Les parties conviennent de dresser un bilan 
de la situation et de discuter en comite de relations du travail de tout projet ou de tout besoin de 
sensibilisation des personnes salariees a I'emploi de I'employeur. Ces projets peuvent prendre la 
forme de campagnes d'information, de conferences ou de tout autre moyen repondant aux 
besoins. La mise en oeuvre de tels projets releve de I'employeur. Le syndicat convient cependant 
de participer a Ieur promotion. 

12.06 Le comite designe une (1) femme de chaque partie, non membres du comite qui agiront comme 
ombudsman et dont le mandat est le suivant: 

a) Recevoir la plainte; 

b) Assurer le soutien psychologique et technique a la personne plaignante; 

c) Informer la personne plaignante de la procedure visant a solutionner le probleme, incluant la 
mediation; 

d) Aviser la personne presumee harcelante, dans les plus brefs delais, de 1'existence de la 
plainte et des faits reproches et entendre sa version; 

e) Proposer la mediation et y proceder si la personne plaignante et la personne presumee 
harcelante y consentent; 
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f) Acheminer la plainte au comite en cas de refus ou d'echec de la mediation, si la personne 
plaignante y consent; 

g) Faire au comite contre le harcelement sexuel toute recommandation jugee opportune. 

12.07 En aucun temps, le refus de la mediation ne peut titre utilise au cours de la procedure contre la 
personne qui la refuse. 

12.08 Le comite contre le harcelement sexuel a pour mandat de: 

a) Recevoir et examiner toute plainte de harcelement sexuel qui lui est soumise par 
l'ombudsman; 

b) Enqueter sur toute plainte dans les dix (10) jours suivant sa reception; 

c) Recommander aux parties des mesures correctives applicables dans les plus brefs delais; 

d) Sensibiliser, informer et collaborer a la formation concernant le harcelement sexuel; 

e) DOnir le contenu et les modalites deformation; 

f) Faire toute recommandation qu'il juge necessaire dans le cadre de I'application de I'article 
12.04. 

12.09 Le comite prend les mesures necessaires pour assurer le caractere confidentiel des 
renseignements obtenus dans le cas d'une plainte de harcelement sexuel. 

Harcelement psychologique et violence 

12.10 Aux fins de la convention, le harcelement psychologique est celui qui est defini par la Loi sur les 
normes du travail. 

12.11 La violence refere a des actes ou comportements exerces par une personne dans le milieu de 
travail a 1'endroit d'une ou plusieurs personnes dans le but de les controler, les intimider ou de 
porter atteinte a Ieur securite, Ieur dignite ou Ieur integrite physique ou psychologique. 

12.12 L'employeur et le syndicat conviennent de prendre des moyens raisonnables en vue de favoriser 
un milieu de travail exempt de harcelement psychologique et violence. Les parties conviennent de 
discuter en comite de relations du travail de tout projet ou de tout besoin de sensibilisation des 
personnes salariees. Ces projets peuvent prendre la forme de campagnes d'information, de 
conferences ou de tout autre moyen repondant aux besoins. La mise en ceuvre de tels projets 
releve de 1'employeur. Cependant, le syndicat convient de participer a Ieur promotion. 

12.13 Dans le cadre d'un comite regroupant 1'employeur et le syndicat, ceux-ci conviennent de 
s'entendre sur tout projet ou de tout besoin de sensibilisation des personnes salariees. La mise 
en oeuvre de tels projets releve de 1'employeur. Cependant, le syndicat convient de participer a 
Ieur promotion. Ces projets peuvent prendre la forme de campagne d'information, de conferences 
ou tout autre moyen repondant au besoin. 
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12.14 Lorsque 1'employeur est inform& d'un cas de harcelement psychologique ou de violence, it prend 
les moyens raisonnables pour que cesse une telle situation. 

12.15 Dans le cas de harc&lement psychologique ou de violence, la personne safari&e peut soumettre 
un grief selon I'article 10.02. 

12.16 Les griefs soumis en vertu du pr&sent article sont entendus devant I'arbitre choisi par les parties. 

12.17 D&s que le grief est r6gl6, 1'employeur retire du dossier de la personne safari6e plaignante les 
documents ayant trait au grief. 

Le premier alin6a ne s'applique pas lorsque, dans le cadre d'une d&cision arbitrate, it a &t& jug& 
que le grief est abusif, de nature frivole ou fait de mauvaise foi. 

ARTICLE 13 REGIME D'HORAIRE VARIABLE 

13.01 Principes de base 

Le r&gime d'horaire variable vise a permettre aux personnes salari&es de concilier certains 
imp&ratifs de leur vie personnelle avec les exigences de leur travail et ce, en conformit6 avec les 
objectifs et besoins de l'organisation et dans le respect de la convention collective. 

Ainsi, les services aux membres doivent titre assures de fagon continue, a l'int&rieur des heures 
officielles d'ouverture des bureaux, en maintenant la pr&sence du nombre suffisant de personnes 
salari&es et au besoin, a Pint&rieur de la p&riode d'amplitude des heures de travail tel que pr&vu a 
I'article 13.4.3. 

Dans le cadre d'horaire variable, it est entendu que le travail a priorit& sur 1'horaire. II revient a la 
personne gestionnaire autoris6e de fixer, lorsque requis, les modalit&s susceptibles de favoriser 
ce principe. (Exemple: 1'heure de d&but et de fin des r&unions, la pr&sence de personnes 
salari&es a l'int&rieur des heures off icielles, etc.). 

13.02 Definitions 

A. Le regime d'horaire variable permet a chaque personne salari&e, sous r&serve des besoins 
du service et des plages fixes pr&vues a I'article 13.4.4, de choisir 1'heure de son entr&e le 
matin, sa p&riode de diner et I'heure de sa sortie en fin de journ&e. 

B. La semaine et la journ6e r&guli&re de travail se d&finissent ainsi: 

a. Semaine : cinq (5) jours a 1'exclusion du samedi et du dimanche; 

b. Journ&e : 7 heures ; 

c. Demi-journ6e : 3 heures 30. 

13.03 Champ d'application 

Le r&gime d'horaire variable s'applique aux personnes salari&es temporaires et permanentes. 
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13.04 Modalites d'application 

13.4.1 Heures officielles des bureaux 

Les parties conviennent de s'entendre sur une maniere d'assurer un service telephonique de 
8 h 30 a 12 h et de 13 h a 16 h 30 au local de Quebec. 

• Matinee: 8 h 30 a 12 h 

• Apres-midi: 13 h a 16 h 30 

13.4.2 Continuite et qualite des services 

Les personnes salariees doivent s'entendre entre elles pour assurer un service continu et de 
qualite pendant les heures officielles d'ouverture et respecter le nombre minimum de personnes 
requises et le calendrier de remplacement existant pour la reception. A defaut d'entente ou de 
respect de 1'entente, la personne gestionnaire autorisee identifie la personne salariee qui devrait 
assurer ce service, notamment pour repondre au telephone, accueillir les visiteurs ainsi 
qu'effectuer les travaux urgents. 

La personne gestionnaire autorisee peut exclure toute personne dont les fonctions necessitent 
une presence avant ou pendant les heures officielles d'ouverture des bureaux. 

13.4.3 Amplitude quotidienne 

C'est la duree totale du temps a l'interieur duquel la personne salariee peut effectuer ses heures 
de travail. Cette periode d'amplitude quotidienne est d'une duree de 10 heures, comprises entre 
8het18h. 

En teletravail, la periode d'amplitude quotidienne est d'une duree de onze (11) heures comprises 
entre 7 h et 18 h. 

13.4.4 Droit a la deconnexion 

En dehors de la periode d'amplitude quotidienne, tout employe a droit de se deconnecter. 

13.4.5 Plages fixes 

Ce sont les heures de presence obligatoire qui comprennent les periodes suivantes: 

• Matinee: 9 h 30 a 11 h 30 

• Apres-midi: 13 h 30 a 15 h 30 

Les pauses se prennent durant les plages fixes le matin et I'apres-midi. Elles sont d'une duree 
de quinze (15) minutes. Si une personne salariee ne prend pas de pause, it West pas permis de 
reduire les heures de travail en compensation. 

13.4.6 Plages mobiles 

Ce sont les heures pendant lesquelles la presence de la personne salariee est facultative et a 
l'interieur desquelles it ou elle choisit ses heures d'arrivee et de depart. 

• Matinee: 8 h a 9 h 30 

• Midi: 11 h 30 a 13 h 30 

• Apres-midi: 15 h 30 a 18 h 
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13.4.7 Periode de diner 

Une periode minimale de trente (30) minutes, situee entre 11 h 30 et 12 h 30, est obligatoire pour 
toutes les personnel salariees. 

Si 1'employeur ne peut I'accorder, cette periode de trente (30) minutes est remuneree au taux du 
temps supplementaire. 

13.4.8 Periode de reference 

II s'agit de la periode correspondant a une duree de quatre (4) semaines, soit vingt (20) jours 
ouvrables, debutant un lundi et se terminant un vendredi. 

La presence au travail ainsi que I'accumulation du credit horaire sont calculees sur la base de 
I'horaire quotidien de la personne. 

Le nombre d'heures exigibles par periode de reference est de 140 heures (7h X 20 jours). 

13.4.9 Mesure du temps de presence 

La compilation du temps de presence s'effectue a partir du logiciel de compilation prevu a cet 
effet. Chaque personne salariee est responsable de la compilation de son temps, du respect des 
entrees et de fournir les formulaires appropries en vue d'une compilation a la fin de chaque 
periode de reference. 

13.4.10 Credit horaire 

Le credit horaire represente la somme des heures de travail effectivement travaillees et qui sont 
en surplus de celles requises durant la periode de reference. Les modalites d'application sont les 
suivantes: 

13.4.10.1 La personne salariee peut accumuler un credit maximum de 14h a la fin de la periode 
de reference. 

13.4.10.2 Les credits d'heures sont comptabilises a temps simple et ne peuvent titre monnayes 
a aucun moment. La reserve de credit horaire ne peut titre utilisee pendant la periode 
de reference ou it est accumule. 

13.4.10.3 La reserve de credit horaire doit titre prise en conge d'une demi-journee ou d'une 
journee dans la periode suivante ou plus tard et nest pas cumulative. Toutefois, un 
maximum d'une journee (7 h) par semaine peut titre accordee. Ces absences sont 
sujettes a I'approbation par la personne gestionnaire autorisee. Ces absences font 
('objet d'une autorisation prealable et doivent respecter le maintien dans les services 
prevus a I'article 1.01 p). 

13.4.10.4 La reserve de credits horaire d'une personne salariee temporaire ou permanente est 
ramenee a zero lors de son depart. 

13.05 GESTION DE L'ASSIDUITE 

La gestion de I'assiduite doit s'ajuster au regime d'horaire variable selon les particularites decrites 
ci-apres: 
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13.5.1 Retards et departs hatifs 

Ces deux notions s'appliquent aux plages fixes. Ces absences doivent titre traitees selon 
les regles d'assiduite en vigueur et faire ('objet d'une coupure de traitement. 

13.5.2 Temps supplementaire 

13.5.2.1 Tout travail fait par une personne salariee en plus de la journee normale ou de 
la semaine normale de travail, ainsi que tout travail realise en dehors de la 
periode d'amplitude quotidienne, est considers comme du temps 
supplementaire et doit titre autoriss au prealable, par les personnes 
designees par 1'employeur. 

Sont considerees comme des heures supplementaires, les heures de travail 
effectuees a la demande expresse de 1'employeur: 

a) Un jour fsris; 

b) Le samedi et le dimanche ou du lundi au vendredi inclusivement a compter 
du debut de la premiere heure de travail qui suit sa journee normale de 
travail ou les heures de travail effectuees avant le debut de sa journee 
normale de travail pour la personne salariee dont I'horaire normal est defini 
a I'article 13.4.1; 

c) En sus de sept (7) heures dans une journee ou trente-cinq (35) heures au 
cours d'une semaine de travail pour la personne salariee dont 1'horaire 
normal est defini a I'article 13.4.1; 

d) Les heures effectuees en deplacement en dehors des heures normales de 
travail de la personne salariee. 

13.5.2.2 Pour la personne salariee a temps partiel, le temps supplementaire s'applique 
en dehors de la journee normale et de la semaine normale de travail definies 
A I'article 13.01, ainsi que tout travail realise en dehors de la periode 
d'amplitude quotidienne, soit du lundi au vendredi de 8 h 00 a 18 h 00. 

La personne salariee a temps partiel qui travaille plus de vingt (20) heures par 
semaine ou en dehors de son horaire normal de travail a droit au paiement 
des frais de garde, s'il y a lieu, d'apres les montants qui apparaissent a 
I'article 2 de I'annexe B. 

Lorsque la personne salariee a temps partiel participe aux sessions de 
formation obligatoire, elle regoit le meme salaire qu'une personne salariee a 
temps complet. 

13.5.2.3 L'employeur remunere, ou compense en temps, le temps supplementaire 
justifie et autorise fait par une personne salariee dans 1'exercice de ses 
fonctions d'apres les normes suivantes: 

a) Tout travail realise en dehors de la periode d'amplitude quotidienne; 

b) Regle gsnsrale, au taux de temps et demi de son salaire normal ou par un 
conge d'une duree egale au temps de travail fait multiplie par un et demi 
(1,5); 
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c) Apres sept (7) heures consecutives de temps supplementaire prevu a 
I'alinea a), au taux double de son salaire normal ou par un conge d'une 
duree egale au temps de travail effectue multiplie par deux (2)1-

 

d) Un jour de conge ferie, au taux double de son salaire normal ou par un 
conge d'une duree egale au temps de travail effectue multiplie par deux 
(2). De plus, la personne salariee a droit a la reprise de ce conge ferie 
apres entente avec la personne superieure autorisee. 

13.5.2.4 S'il y a rappel au travail alors que la personne salariee a quitte le bureau, elle 
regoit pour chaque appel: 

a) Une remuneration minimum de trois (3) heures a taux et demi ou une 
compensation en temps d'une duree equivalente, d'un minimum de quatre 
heures et demie (4,5); 

b) Une allocation pour couvrir les frais de transport, lesquels sont justifies par 
un requ. 

La personne salariee qui dolt demeurer en disponibilite un samedi, un 
dimanche ou un jour ferie, regoit une remuneration minimum de trois (3) 
heures a taux et demi par jour d'attente ou une compensation en temps d'une 
duree equivalente d'un minimum de quatre heures et demie (4,5); 

13.5.2.5 La personne salariee qui travaille au moins deux (2) heures en temps 
supplementaire apres la fin de sa journee normale et celle qui travaille un 
minimum de quatre (4) heures en temps supplementaire, le samedi, le 
dimanche ou un jour ferie a droit, en plus du temps supplementaire, a 
I'allocation pour le repas prevue au Reglement numero 2 des Statuts et 
Reglements de 1'employeur. 

13.5.2.6 La personne salariee qui travaille en temps supplementaire apres 18 h a droit 
au remboursement de ses frais de taxi, Iesquels doivent titre justifies par un 
requ. 

13.5.2.7 La personne salariee a droit de choisir le paiement en argent de son temps 
supplementaire ou la remise en temps tel que precise aux paragraphes 
13.5.2.3 et 13.5.2.4. Toutefois, au-dela de soixante-dix (70) heures durant 
une meme annee financiere, la compensation sera prise en argent. La remise 
en temps se prend par demi-journee ou par journee complete. 

13.5.2.8 La personne salariee s'entend avec la personne superieure autorisee quant 
au moment de la prise de son conge et remplit le formulaire prevu a cet effet. 

13.5.2.9 Les conges accumules par une personne salariee avant le 24 juin de chaque 
annee, suivant les dispositions du paragraphe 13.5.2.7 doivent titre pris entre 
le 24 juin et le premier lundi de septembre. Les conges restant apres le 
premier Iundi de septembre sont payes aux personnes salariees dans les 
trente (30) jours. 

13.5.2.10 La personne salariee qui reclame le paiement du temps supplementaire ou 
reclame le remboursement des depenses encourues dans 1'exercice de ses 
fonctions doit remplir les formulaires prevus a cet effet. 
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Ces formulaires sont presentes, a moins de raison justifiee, a la personne 
superieure autorisee dans les sept (7) jours de la periode concernee. 

Au plus tard deux (2) semaines apres la presentation du formulaire requis, 
1'employeur rembourse a la personne salariee les sommes dues. 

13.5.2.11 La personne salariee, en cas d'absence, informe des que possible la 
personne superieure autorisee et remplit le formulaire prevu a cet effet dans 
les plus brefs delais. 

13.5.2.12 Aucune heure de travail effectuee en temps supplementaire ne doit etre 
incluse dans la somme des heures regulieres travaillees dans la periode de 
reference. 

13.5.3 Absences 

13.5.3.1 Maladies, vacances, temps supplementaire, conges sociaux 

Les conges de maladie et pour raisons personnelles sont calcules 
conformement aux dispositions des articles 15.05 et 17.01 h) de la convention 
collective. 

Toute autre absence prevue a la convention collective sera reduite d'une 
demi-journee OU d'une journee, selon I'horaire defini au paragraphe 2 de 
I'article 13. A defaut d'une telle reserve, une coupure de traitement d'une 
demi-journee ou d'une journee est effectuee. 

Les vacances et les reprises de temps supplementaire doivent faire ('objet 
d'une autorisation d'absence d'au moins trois (3) jours au prealable. En 
aucun temps, la personne salariee ne peut presenter un permis que pour la 
duree de la plage fixe. 

Un conge ferie ou un conge social est credite de 7 h par jour ou de 3 h 30 par 
demi-journee, selon les circonstances. 

La personne salariee qui desire se prevaloir d'un de ces conges en apres-midi 
pourra quitter le bureau entre 11 h 30 et 12 h 45. 

La personne salariee absente en matinee pour un de ces conges peut 
commencer sa periode de travail entre 12 h 15 et 13 h 30. 

La personne salariee peut s'absenter pour raison personnelle ou pour maladie 
et revenir dans la meme demi-journee. 

13.5.3.2 Perfection nement, reunion de service 

La personne salariee absente de son port d'attache pour des raisons 
profession n elles ou pour des activites de perfection nement et autres est 
consideree comme ayant effectue des journees normales de 7 h ou des demi-
journees de 3 h 30 si I'activite couvre cette periode. En consequence, I'horaire 
variable ne s'applique pas durant ces journees ou demi-journees. 
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L'horaire de travail de la personne salariee est compris dans la periode 
d'amplitude quotidienne prevue a I'article 13.4.3. Les heures effectuees avant 
ou apres cette periode d'amplitude quotidienne ou excedant 7 heures par jour 
sont considerees comme des heures supplementaires. 

13.5.3.3 Fermeture des bureaux pour cause de bris, panne, evacuation 

Lorsque 1'employeur decide de Termer les bureaux, la comptabilisation du 
temps credite se fait de la maniere suivante: 

• Tout I'avant-midi vaut 3 h 30; 

• Tout I'apres-midi vaut 3 h 30; 

• Toute partie de demi-journee equivaut au solde a ecouler jusqu'a un 
maximum de 3 h 30 pour les personnes salariees presentes au moment de 
la fermeture. Pour les personnes salariees absentes au moment de la 
fermeture, aucun credit ne leur est accorde. 

13.5.3.4 Fermeture des bureaux pour cause de tempete 

L'employeur et le syndicat conviennent qu'une nouvelle politique sur la 
fermeture des bureaux pour cause de tempete Passe I'objet d'une lettre 
d'entente dans les trois (3) mois suivant 1'entree en vigueur de la presente 
convention collective. 

ARTICLE 14 CONGES FERIES 

14.01 Les jours suivants sont ch6mes et payes: 

- le Vendredi saint 

- le Lundi de Paques 

- la Fete internationale des Travailleuses et Travailleurs 

- la Journee des Patriotes 

- la Fete nationale 

- la Fete du Canada 

- le premier lundi de septembre 

- la Journee nationale de la Verite et de la Reconciliation (30 septembre) 

- I'Action de Graces 

- la periode comprise entre la veille de Noel et le Iendemain du Jour de I'An inclusivement. 

Si le conge survient un samedi ou un dimanche, it est reporte au jour ouvrable qui precede ou qui 
suit, apres entente entre les parties. Cependant, durant la periode de Noel, seul le 24 decembre 
ou le 2 janvier est reporte. Dans ce cas, le conge commence le vendredi 23 si le 24 decembre 
survient un samedi et se termine le 3 si le 2 janvier survient un dimanche. 

La prise de conge de la fete du Canada se fait a la meme date que celle retenue pour la fonction 
publique au Quebec. 
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14.02 Toute nouvelle fete civique decretee par les autorites federales ou provinciales a ('occasion d'un 
evenement special est ch6mee et payee, le jour meme de la fete si les parties sont d'accord ou a 
une date determinee par elles. 

ARTICLE 15 CONGES DE MALADIE 

15.01 La personne salariee permanente ayant un an d'anciennete a droit, dans le cas de maladie, a 
une absence pour cause d'invalidite avec assurance traitement jusqu'a concurrence de deux (2) 
ans pour la meme maladie. 

Pour les cinq premiers jours d'absence, la personne salariee comble le delai de carence en 
utilisant les journees de maladies a son credit. Elie regoit alors une prestation equivalente au 
salaire qu'elle recevrait si elle etait au travail jusqu'a concurrence des credits de maladies 
accumules. Au-dela de cette periode, la personne salariee regoit la prestation d'assurance 
traitement a laquelle elle a droit en vertu du regime d'assurance prevu a I'article 22. 

Lorsque la personne salariee reprend son travail normal et qu'il y a rechute ou recidive a 
l'interieur d'un delai de trente (30) jours de calendrier, la personne salariee continue de recevoir 
la prestation d'assurance traitement a laquelle elle a droit en vertu du regime d'assurance prevu a 
I'article 22. 

Cependant, si cette personne salariee reprend son travail normal pendant une periode d'au 
moins trente (30) jours de calendrier, elle se qualifie pour une nouvelle absence pour cause 
d'invalidite avec assurance traitement de deux (2) ans. S'il y a rechute, recidive ou nouvelle 
invalidite, la personne salariee comble alors le delai de carence a meme ses credits de maladie 
accumules. 

Le temps ou la personne salariee en periode de probation ou d'essai beneficie du regime collectif 
d'assurance traitement nest pas compte dans sa periode de probation ou d'essai. 

15.02 a) Le t er septembre de chaque annee, 1'employeur credite a la personne salariee a temps 
complet et couvert par le present article, quatre jours et demi (4,5) de conges de maladie ou 
l'equivalent en heures selon 1'horaire normal de travail de la personne salariee, plus une 
accumulation d'un demi-jour par mois pour le reste de l'annee. Les jours ainsi accordes sont 
monnayables au 31 aout de chaque annee lorsque non utilises au cours de I'annee et ce, a 
raison d'un deux cent soixantieme (1/2600) du salaire applicable le 31 aout, par jour non utilise 
pour les personnes salariees dont le solde de la banque de conges de maladie est de moins 
de six (6) jours et a raison d'un virgule un deux cent soixantieme (1,1/260e) du salaire 
applicable le 31 aout, par jour non utilise pour les personnes salariees dont le solde de la 
banque de conges de maladie est de six (6) jours ou plus. 

La majoration de dix pour cent (10 %) ne s'applique que sur la partie des jours de la banque 
de conges de maladie au 31 aout effectivement monnayee. 

b) lorsque la personne salariee devient permanente, 1'employeur accorde un credit de cinq 
(5) jours de conges de maladie non monnayables; 

Une personne salariee ne peut, en aucun cas, recevoir plus d'une fois ce credit de cinq 
(5) jours de conges de maladie non monnayables. 

c) le 31 aout de chaque annee, la personne salariee peut, en avisant par ecrit 1'employeur avant 
cette date, choisir de ne pas monnayer, en tout ou en partie, le solde non utilise des dix 
(10) jours accordes en vertu de l'alinea a). Le nombre de jours identifie par la personne 
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salariee est transfers selon son choix clans ses credits de maladie non monnayables, ceux-ci 
ne pouvant depasser dix (10) jours ou clans ses credits de preretraite jusqu'a concurrence de 
130 jours. Ces credits sont utilisables au cours de la periode qui precede immediatement la 
prise de la retraite, la personne salariee beneficiant du maintien de son salaire. Lors d'un 
depart volontaire ou d'un depart a la retraite, le solde non utilise des credits de preretraite est 
remboursable a cinquante pour cent (50 %). 

15.03 a) Si une personne salariee clevient couverte par le present article en cours d'annee financiere, 
le nombre de jours monnayables credites au ter septembre de I'annee en cause est reduit au 
prorata du nombre de mois complet ecouI6 depuis le ter septembre; 

b) si une personne salariee quitte son emploi en cours d'annee financiere, sauf dans le cas d'un 
depart a la retraite, le nombre de jours monnayables qui lui est rembourse se calcule de la 
fagon suivante: 0,83 x le nombre de mois complets travailles clurant I'annee en cours jusqu'a 
son depart. Si la personne salariee a d6ja utilise les credits de maladie supeneurs aux calculs 
mentionnes dans cet article, elle est tenue de les rembourser; 

c) aux fins de I'application de la presente clause, un mois complet de service signifie un mois au 
cours duquel la personne salariee a travaille ou a vu son salaire maintenu pour plus de la 
moitie du nombre de jours ouvrables contenus clans ce mois. 

15.04 Dans le cas d'une personne salariee a temps partiel, le nombre de jours credites est reduit au 
prorata de la semaine normale de travail qu'elle assume par rapport a celle de la personne 
salariee a temps complet. 

15.05 Les jours de conges de maladie au credit d'une personne salariee demeurent a son credit et les 
jours utilises sont soustraits du total accumule. L'utilisation des jours ou des heures, a raison d'un 
minimum d'une heure, de conges de maladie se fait clans I'ordre suivant: 

a) Les jours monnayables credites en vertu du paragraphe 15.02 a) de la convention; 

b) Apres 6puisement des jours mentionnes en a), les fours non monnayables au credit de la 
personne salariee. 

15.06 a) Une periode d'absence pour cause d'invalidite avec assurance traitement de trois (3) mois ou 
moins, un conge de maternite prevu a la clause 16.01, une prolongation de celui-ci prevue a la 
clause 16.05 et un conge sans traitement prevu a la clause 5.07 4 a) n'entrainent pas de 
reduction du nombre de jours de credit de maladie; 

b) lors d'absences autres que celles prevues a la clause 15.06 a), le solde des credits de 
maladie monnayables au 31 aout d'une annee est reduit au prorata de la periode totale 
pendant laquelle la personne salariee a beneficie d'une prestation du regime collectif 
d'assurance traitement ou d'un conge sans traitement. Cependant, si la personne salariee a 
deja utilise des credits de maladie en cours d'annee, celle-ci West pas tenue de les 
rembourser; 

c) lorsqu'une invalidite ou un conge sans traitement se poursuit au-dela du 31 aout d'une annee, 
le calcul du solde des credits de maladie prevu a la clause 15.06 b) s'effectue a la date de 
retour au travail de la personne salariee, de fagon a tenir compte de la dur6e totale de 
('invalidite ou du conge de maladie dans le calcul du solde; 

d) sous reserve de la clause 15.06 a), dans les cas ou une absence chevauche deux (2) ann6es 
financieres, les credits de maladie d'une personne salariee pour I'annee en cours sont reduits, 
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a son retour au travail, au prorata du nombre de mois complet d'absence entre le 
ter septembre et sa date de retour au travail. 

15.07 Pour avoir droit au paiement de ses conges de maladie, la personne salariee avise sa personne 
superieure autorisee du fait qu'elle doit s'absenter pour cause de maladie ou accident, autant que 
possible au debut de sa premiere journee normale de travail. La personne salariee, si elle detient 
alors ('information avise sa personne superieure autorisee de la duree probable de son absence. 

15.08 Dans le cas d'une absence de cinq (5) jours ouvrables ou plus, la personne salariee, pour avoir 
droit au paiement de son indemnite, doit remplir les formulaires de reclamation en conformite 
avec les termes de la police d'assurance, a moins de raison ind&pendante de la volonte de la 
personne salariee. 

15.09 Pour une absence de cinq (5) jours ouvrables ou plus, qu'un contrat d'assurance soit souscrit ou 
non aux fins de garantir le risque, 1'employeur ou I'assureur peut verifier le motif de I'absence et 
controler tant la nature que la duree de l'invalidit&. 

Nonobstant ce qui precede, lorsque la banque de conges de maladie est epuis&e, et que la 
personne salariee s'absente, 1'employeur peut exiger un billet medical. 

15.10 De fagon a permettre cette verification, la personne salariee doit soumettre promptement les 
pieces justificatives raisonnablement exigibles. L'employeur peut exiger une declaration de la 
personne salariee ou de son medecin traitant, sauf dans le cas ou, en raison des circonstances, 
aucun medecin n'a &te consult&; it peut egalement faire examiner la personne salariee 
relativement a toute absence, le cout de 1'examen n'&tant pas a la charge de la personne 
salariee. 

15.11 Procedure d'arbitrage medical 

Advenant un desaccord entre les m&decins de 1'employeur et ceux de la personne salariee, le 
syndicat peut demander de se pr&valoir de la procedure d'arbitrage medical sauf s'il s'agit d'une 
lesion profession nelle, auquel cas la procedure pr&vue a la Loi sur les accidents du travail et les 
maladies profession nelles s'applique en cas de desaccord entre le medecin de la personne 
salariee et le medecin de 1'employeur. 

Conform&ment a la procedure etablie, ('une ou I'autre des parties peut demander I'arbitrage 
medical devant un arbitre-medecin choisi d'un commun accord entre le representant de 
1'employeur et le representant du syndicat. L'arbitre doit @tre un medecin specialiste dont la 
specialite est pertinente a I'invalidite en cause. La decision de I'arbitre-medecin est sans appel. 

Le paiement des prestations d'assurance salaire est maintenu durant la procedure d'arbitrage. Si 
la decision finale de I'arbitre-medecin est favorable a 1'employeur, les prestations d'assurance 
cessent a la date ou elles auraient autrement cessk n'eut et& processus d'arbitrage, auquel cas, 
I'adherent s'engage a rembourser les sommes excedentaires versees par 1'employeur ou 
I'assureur. 

Les honoraires et les d&penses de I'arbitre-medecin sont pay&s en parts &gales par 1'employeur 
et le syndicat. 
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ARTICLE 16 CONGES PARENTAUX 

Conae de maternite 

A) Principe 

Pour obtenir tout type de conge parental, la personne salariee doit donner un avis ecrit a 1'employeur 
au moins trois (3) semaines avant la date du depart. 

16.01 La personne salariee enceinte a droit a un conge de maternite, avec droit de retour sur son 
poste, d'une duree de vingt-deux (22) semaines qui, sous reserve du paragraphe 16.03, 
doivent titre consecutives, sauf les semaines remunerees par 1'employeur en dehors du 
Regime quebecois d'assurance parentale et selon les indemnites prevues a I'article 16.07. 

La personne salariee qui devient enceinte alors qu'elle beneficie d'un conge sans traitement 
ou d'un conge partiel sans traitement prevu au present article a aussi droit a ce conge de 
maternite. 

La personne salariee qui accouche d'un enfant mort-ne apres le debut de la vingtieme 
(20e) semaine precedant la date prevue de I'accouchement a egalement droit a ce conge de 
maternite. 

16.02 La repartition du conge de maternite, avant et apres I'accouchement, appartient a la 
personne salariee et comprend le jour de I'accouchement. Cependant, le paiement de ces 
prestations debute au plus tot la seizieme (16e) semaine precedant la date prevue pour 
I'accouchement et se termine au plus tard dix-huit (18) semaines apres la semaine de 
I'accouchement pour ce qui concerne le conge de maternite prevu par le Regime quebecois 
d'assurance parentale. 

La personne salariee enceinte peut cesser de travailler a n'importe quel moment de sa 
grossesse, sur recommandation de son medecin. 

16.03 La personne salariee qui est suffisamment retablie de son accouchement a droit a un conge 
de maternite discontinu lorsque son enfant n'est pas en mesure de quitter 1'etablissement de 
sante ou lorsqu'il est hospitalise dans les quinze (15) jours de sa naissance. Le conge est 
complete lorsque 1'enfant integre la residence familiale. II est entendu que dans un tel cas 
1'employeur ne verse a la personne salariee que I'indemnite a laquelle elle aurait eu droit si 
elle n'avait pas discontinue son conge. 

16.04 Le conge de maternite peut titre dune duree moindre que vingt-deux (22) semaines. Si la 
personne salariee revient au travail dans les deux semaines suivant la naissance, elle 
produit, sur demande de 1'employeur, un certificat medical attestant de son retablissement 
suffisant pour reprendre le travail. 

16.05 La personne salariee peut en outre beneficier d'une extension du conge de maternite selon 
les modalites prevues au Regime quebecois d'assurance parentale. 

16.06 La personne salariee qui ne peut a cause de son etat de sante reprendre son emploi a 
1'expiration de la periode prevue aux paragrapher 16.01 ou 16.05 est consideree comme 
etant absente pour cause de maladie et de ce fait, assujettie aux dispositions des articles 15 
et 22. 
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B) Indemnites et avantages 

16.07 Les indemnites du conge de maternitCa prevues ci-dessous sont uniquement versees a titre 
de supplement aux prestations du Regime quebecois d'assurance parentale ou a titre de 
paiements durant une periode de ch6mage causee par une grossesse pour laquelle le 
Regime quebecois d'assurance parentale ne prevoit rien. 

1. Indemnites prevues pour les personnes salariees admissibles au Regime quebecois 
d'assurance parentale 

La personne salariee qui a accumulCa vingt (20) semaines de service avant le debut de 
son conge de maternite et qui a la suite de la presentation d'une demande de prestation 
en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale regoit de teller prestations a droit 
de recevoir durant son conge de maternite: 

a) pour chacune des semaines ou elle regoit des prestations de maternite, une 
indemnite complementaire egale a la difference entre quatre-vingt-onze pour cent 
(91 %) de son traitement hebdomadaire normal et les prestations de maternite 
qu'elle regoit; 

b) pour chacune des semaines qui suivent la periode prevue au sous-paragraphe a), 
une indemnite complementaire egale a la difference entre quatre-vingt-onze pour 
cent (91 %) de son traitement hebdomadaire normal, et les prestations parentales 
et ce, jusqu'a la fin de la vingt-deuxieme (22e) semaine suivant le debut du conge 
de maternite. Ces indemnites sont versees a partir du debut du conge de maternite 
et se terminent apres la vingt-deuxieme (22e) semaine suivante. 

Aux fins des sous-paragraphes a) et b), ('indemnite complementaire se calcule a partir 
des prestations de maternite ou parentales qu'une personne salariee a droit de recevoir 
sans tenir compte des montants soustraits de telles prestations en raison des 
remboursements de prestations, des interets, des penalites et autres montants 
recouvrables en vertu du regime d'assurance parentale. 

2. Indemnites prevues pour les personnes salariees non admissibles au Regime 
quebecois d'assurance parentale ou au Regime federal d'assurance-emploi 

La personne salariee exclue du benefice des prestations d'assurance-emploi ou 
d'assurance parentale ou declaree inadmissible a I'un ou I'autre de ces regimes est 
egalement exclue du benefice de toute indemnite. 

Toutefois, la personne salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service avant le 
debut de son conge de maternite a egalement droit de recevoir durant dix (10) 
semaines une indemnite egale a quatre-vingt-onze pour cent (91 %) de son traitement 
hebdomadaire normal si elle ne regoit pas de prestations d'assurance-emploi ou 
d'assurance parentale pour I'un ou I'autre des motifs suivants: 

a) elle n'a pas contribue au regime d'assurance-emploi ou d'assurance parentale; ou 

b) elle a contribue, mais n'a pas occup6 un emploi assurable pendant au moins vingt 
(20) semaines au cours de sa periode de reference. 

Le pourcentage de ('indemnite prevue au present article a Cate fixCa a quatre-vingt-
onze pour cent (91 %) pour tenir compte du fait que la personne salariee beneficie 
en pareille situation d'une exoneration des cotisations aux regimes de rentes du 
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Quebec, d'assurance parentale et d'assurance-emploi laquelle 6quivaut en 
moyenne a neuf pour cent (9 %) de son traitement. 

16.08 Aucune indemnite ne peut etre versee durant la periode de vacances au cours de laquelle la 
personne salariee est r&mun&r&e. 

16.09 L'indemnit& due est versee a intervalle de deux (2) semaines, le premier versement n'&tant 
toutefois exigible, dans le cas de la personne salariee admissible a I'assurance-emploi ou a 
I'assurance parentale, qu'apr&s l'obtention par 1'employeur d'une preuve qu'elle regoit des 
prestations d'assurance-emploi ou d'assurance parentale. Aux fins du present article, le talon des 
prestations fournies par la personne salariee est considers comme preuve. 

16.10 Au cours de toute semaine, la somme des prestations supplementaires de chomage (PSC), des 
prestations brutes d'assurance-emploi ou d'assurance parentale et de toute autre remuneration 
touch&e par une personne salariee ne peut etre sup&rieure a quatre-vingt-quinze pour cent 
(95 %) de son traitement hebdomadaire normal. La personne salariee n'a aucun droit acquis a 
l'indemnit& de maternite, sauf aux p&riodes de chomage pr&cis&es a cet article. Les versements a 
I'&gard de la retribution annuelle garantie, de la retribution diff&r&e et des indemnit&s de depart ne 
sont ni augment&s ni diminu&s par les versements regus en vertu de cet article. 

16.11 Le traitement hebdomadaire normal dune personne salariee a temps partiel est le traitement 
hebdomadaire normal moyen des cinq (5) derniers mois precedant son conge de maternite. 

16.12 Le regime d'indemnisation du conge de maternite prevu aux articles 16.07 a 16.10 inclusivement 
s'applique a une personne salariee temporaire selon les modalites suivantes: 

a) La periode de vingt (20) semaines de service correspond a cent (100) jours de remuneration 
au cours de la periode de quinze (15) mois qui precede le debut du conge de maternite. De 
plus, au cours des neuf (9) mois qui precedent le debut du conge de maternite, une personne 
salariee temporaire doit avoir requ une remuneration pour une dur&e cumulative d'au moins 
trois (3) mois. 

b) Le traitement hebdomadaire normal d'une personne salariee est le traitement hebdomadaire 
normal moyen des neuf (9) derniers mois precedant son conge de maternite. 

c) Une personne salariee temporaire qui y a droit, regoit une indemnite &gale a quatre-vingt-onze 
pour cent (91 %) de son traitement hebdomadaire normal puisqu'elle participe au regime de 
retraite. 

16.13 Durant son conge de maternite et les extensions pr&vues au paragraphe 16.05, la personne 
salariee b&n&ficie, en autant qu'elle y ait normalement droit, de tous les droits et avantages 
prevus a la pr&sente convention. 

16.14 L'employeur remet au syndicat et a la personne salariee qui a indiqu& a 1'employeur qu'elle &tait 
enceinte, toute information port&e a sa connaissance, concernant la presence sur les lieux de 
travail, de tous virus, maladies infectieuses ainsi que toutes conditions pouvant mettre en danger 
une personne salariee enceinte ou le foetus. 

Dans un tel cas, en plus des avantages prevus au paragraphe 16.01, la personne salariee 
expos&e a droit a un conge avec traitement et ce, jusqu'a I'61imination du danger prevu a I'alin&a 
precedent. 
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Conge pour adoption 

16.15 La personne salariee qui adopte legalement un enfant a droit a un conge avec traitement 
complementaire de dix (10) semaines consecutives. Ce conge d'adoption s'applique a une seule 
des personnes conjointes lorsque les deux travaillent chez 1'employeur. 

Pour toutes les semaines ou la personne salariee regoit des prestations, 1'employeur lui verse 
une indemnite complementaire egale a la difference entre quatre-vingt-onze pour cent (91 %) de 
son traitement hebdomadaire normal et les prestations d'adoption qu'elle regoit. 

Conge de paternite 

16.16 La personne salariee dont la conjointe accouche ou lors de I'adoption d'un enfant, ou lors de 
('interruption de grossesse, a droit a un conge d'une duree maximale de cinq (5) semaines selon 
les modalites prevues au Regime quebecois d'assurance parentale. 

Pour toutes les semaines ou la personne salariee regoit des prestations, 1'employeur lui verse 
une indemnite complementaire egale a la difference entre quatre-vingt-onze pour cent (91 %) de 
son traitement hebdomadaire normal et les prestations de paternite qu'elle regoit. 

Conge parental sans traitement 

16.17 Un conge parental sans traitement avec droit de retour sur son poste et d'une duree maximale de 
(32) semaines est accorde a la personne salariee qui desire se prevaloir du conge parental prevu 
au Regime quebecois d'assurance parentale. 

De meme, un conge parental sans traitement avec droit de retour sur son poste et d'une duree 
maximale de deux (2) ans est accorde a la personne salariee qui en fait la demande. 

Dans les deux cas, la demande doit etre faite a I'interieur d'une periode maximale de vingt 
(20) semaines qui suit la date de I'accouchement, d'un conge pour adoption ou d'un conge de 
paternite. 

Ce conge parental s'applique a une seule des personnes conjointes lorsque les deux travaillent 
chez 1'employeur. Cependant, la personne salariee peut beneficier de la partie du conge sans 
traitement dont la personne conjointe ne s'est pas prevalue. 

Le cas echeant, la presente clause s'harmonisera avec les dispositions resultant d'une 
modification au Regime quebecois d'assurance parentale. 

Retour a temps partiel 

16.18 La personne salariee, a la suite d'un preavis ecrit d'au moins un (1) mois a 1'employeur, a droit de 
retour sur son poste a temps partiel a la suite d'un conge de maternite, d'un conge pour adoption, 
pendant un conge sans traitement prevu au present article ou a l'interieur d'une periode 
maximale de vingt (20) semaines qui suit la date de I'accouchement. 

La duree du retour a temps partiel ne peut exceder la periode de deux (2) ans qui suit le conge 
pour I'adoption ou le conge de maternite. La duree de la semaine de travail a temps partiel doit 
faire ('objet d'une entente entre 1'employeur, le syndicat et la personne salariee. Le retour a temps 
partiel s'applique a une seule des personnes conjointes lorsque les deux travaillent chez 
1'employeur. 
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ARTICLE 17 CONGES SOCIAUX 

17.01 Toute personne salariee beneficie de conges sans perte de salaire dans les cas suivants et pour 
le nombre de jours qui coincident avec les jours suivants: 

a) a ('occasion de son mariage: sept (7) jours consecutifs, incluant le jour du mariage; 

b) a ('occasion du mariage d'un enfant: le jour du mariage et la veille ou le lendemain; 

c) a ('occasion du mariage du frere, de la soeur, du pere ou de la mere: le jour du mariage; 

d) a ('occasion du deces du pere, de la mere: cinq (5) jours consecutifs incluant le jour des 
funerailles ou de la cremation; 

e) a ('occasion du deces de la conjointe ou du conjoint, d'un enfant: sept (7) jours consecutifs 
incluant le jour des funerailles ou de la cremation; 

f) a ('occasion du deces du frere, de la soeur, d'un beau-parent, du beau-frere, de la belle-soeur 
ou des grands-parents: trois (3) jours consecutifs incluant le jour des funerailles ou de la 
cremation; 

g) a ('occasion d'un transfert necessitant un demenagement: sept (7) jours consecutifs; 

h) pour toute raison personnelle, la personne salariee peut s'absenter de son travail, a raison 
d'au moins une heure a la fois apres avis prealable et ce, jusqu'a concurrence de cinq 
(5) jours par annee financiere. Les journees ainsi utilisees sont deduites des conges de 
maladie monnayables de la personne salariee. Apres epuisement des conges de maladie 
monnayables et des credits de maladie non monnayables, ces raisons personnelles sont sans 
traitement. Ne sont pas comptabilisees les journees d'absences dues a un evenement relie a 
la nature (tempete, inondation, etc.) et qui empechent la rentree au travail; 

i) toute personne salariee a droit a un maximum de quatre (4) semaines de conge sans 
traitement lorsque le mariage ou les funerailles prevus aux alineas b), c), d) et e) ont lieu a 
1'exterieur du pays; 

j) a ('occasion d'un divorce ou d'une separation legale: les jours necessaires pour assister aux 
procedures devant le juge. 

17.02 L'employeur maintient le salaire et les avantages prevus a la convention pour toute personne 
salariee appelee a comparaitre, agir comme temoin ou jure devant quelque tribunal que ce soit. 

La personne salariee remet cependant a 1'employeur les allocations versees par le tribunal ou les 
parties alors en cause. 

17.03  Conge pour les victimes de violence familiale 

Conge: dix (10) jours 

La personne salariee qui est victime de violence familiale ou est le parent d'un enfant qui en est 
victime a droit, par annee civile, a un conge d'au plus dix (10) jours pour lui permettre, en lien 
avec la violence familiale subie: 

a) D'obtenir des soins medicaux pour elle-meme ou 1'enfant a I'egard d'une blessure ou d'une 
incapacite physique, ou encore d'un dommage ou d'une deficience psychologique; 

b) D'obtenir les services d'un organisme offrant des services aux victimes de violence familiale; 

c) D'obtenir des services de conseil psychologique ou des services professionnels de conseil 
d'autre nature; 
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d) De demenager de fagon temporaire ou permanente; 

e) D'obtenir des services juricliques ou le soutien d'organismes charges de I'application de la loi, 
de se prsparer en vue d'instances judiciaires civiles ou criminelles ou de participer a de telles 
instances; 

f) De prendre toute mesure prsvue par le reglement. 

Remuneration 

Si la personne salariee travaille pour 1'employeur sans interruption depuis au moins trois (3) mois, 
les fours de conge lui sont payes au taux rsgulier de salaire pour une journse normale de travail. 

Exception 

La personne salariee n'a pas droit au conge a 1'6gard d'un acte de violence familiale s'il est 
accuse d'une infraction en lien avec cet acte. 

Division du conge 

Le conge peut titre pris en une ou plusieurs periodes. L'employeur peut toutefois exiger que 
chaque periode de conge soit d'une duree minimale d'une journee. 

Documents 

L'employeur peut, par ecrit et au plus tard quinze (15) jours apres le retour au travail de la 
personne salariee, demander a celle-ci de fournir des documents justificatifs concernant les 
raisons du conge. La personne salariee nest tenue de fournir a 1'employeur de tels documents 
que s'il lui est possible clans la pratique de les obtenir et de les fournir. 

ARTICLE 18 CONGE ANNUEL 

18.01 La personne salariee ayant un an d'anciennete au 1 e  juin a droit a quatre (4) semaines de conge 
annuel pays au taux normal du salaire. 

18.02 La personne salariee ayant sept (7) ans de service au 1 er  juin a droit a une cinquieme 
(5e) semaine de conge annuel paye au taux normal du salaire. 

18.03 La personne salariee ayant quinze (15) ans de service au 1 e  juin a droit a une sixieme semaine 
de conge annuel paye au taux normal du salaire. 

18.04 La personne salariee ayant moins d'un (1) an d'anciennet6 au 1ef juin, a droit a un conge annuel 
proportionnel au temps ecoule depuis son embauche, suivant les modalites prevues au 
paragraphe 18.01. 

18.05 Aux fins d'application de cet article, un conge sans traitement de plus de trois (3) mois nest pas 
considers comme une periode de service; clans un tel cas, le paiement du conge annuel est 
recluit en proportion de la duree du conge sans solde. 

Toutefois, clans le cas des conges parentaux, la prssente disposition ne s'applique que si le 
conge sans traitement excecle six (6) mois a plein temps ou en equivalent plein temps. 

Dans le cas d'un conge en assurance traitement, la personne salariee continue d'accumuler des 
vacances au cours des six (6) mois qui suivent le debut de I'invalidit6. Au terme de cette periode, 
la personne salariee cesse d'accumuler des vacances et maintient le credit de vacances acquis. 
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18.06 La p6riode de vacances s'6tend sur douze (12) mois consecutifs a compter du 1erjuin de chaque 
annue. La p6riode de la prise de cong6 est fix6e au choix de la personne salari6e qui s'engage a 
tenir compte de I'anciennete et des besoins du service. Dix de ces journ6es peuvent etre prises 
en demi-journ6e ou en journ6e complete. 

18.07 Une personne salari6e b6neficiant d'un cong6 annuel de vingt (20) jours a droit de reporter un 
maximum de dix (10) jours de vacances a I'ann6e suivante si elle en fait la demande. Le total des 
jours report6s ne doit pas exc6der dix (10) jours et les jours doivent titre pris au cours de I'ann6e 
suivante. 

Un solde de vacances inferieur a une demi-journ6e est payable a la personne salari6e dans les 
trente (30) jours suivant la fin de I'ann6e financiere 

18.08 La personne salari6e en vacances continue de recevoir sa paie qui lui est vers6e r6gulierement 
tous les deux mercredis conformement aux dispositions de I'article 19.09. 

18.09 Pour la p6riode estivale, le choix de vacances des salaries est produit au plus tard le 31 mars. Au 
plus tard le 1e,  mai, 1'employeur confirme les choix de vacances. 

Pour la p6riode hivernale, le choix des vacances est produit au plus tard le 15 septembre. Au plus 
tard le 15 octobre 1'employeur confirme les choix de vacances. 

Dans l'octroi des dates de vacances, 1'employeur tient compte du choix exprim6 par les 
personnel salariees selon Ieur anciennet6. 

ARTICLE 19 SALAIRE ET CLASSES D'EMPLOI 

19.01 Les echelles de salaires (classes salariales et echelons) applicables pour les diff6rentes classes 
d'emplois des personnel salari6es apparaissent a I'annexe C de la convention collective. 

19.02 A compter du le,  juin 2023, 1'6chelle salariale en vigueur le 31 mai 2023 est major6e d'un 
pourcentage egal a 4,6%. 

19.03 A compter du le,  juin 2024, 1'6chelle salariale en vigueur le 31 mai 2024 est major6e d'un 
pourcentage 6gal a 2,5 %, auquel s'ajoute un pourcentage de 7,69%. Ce faisant, le pourcentage 
total de majoration de 1'6chelle salariale en vigueur au 31 mai 2024 est de 10,19%, a compter du 
1 e,  jinn 2024. 

19.04 A compter du 1 er juin 2025, I'echelle salariale en vigueur le 31 mai 2025 est major6e d'un 
pourcentage 6gal a 2,50 %. 

19.05 A compter du ter juin 2026, I'echelle salariale en vigueur le 31 mai 2026 est major6e d'un 
pourcentage 6gal a 2,50%. 

19.06 A compter du ter juin 2027, Mchelle salariale en vigueur le 31 mai 2027 est major6e d'un 
pourcentage 6gal a 2,50 %. 

19.07 Le classement dans I'echelle de toute nouvelle personne salari6e est determine par 1'employeur 
en fonction des exigences minimales pr6vues au concours et des annees d'exp6rience 
pertinente. 
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Chaque annee d'experience pertinente donne droit a un echelon jusqu'a concurrence de 
1'echelon 6. En cas de desaccord de la personne salariee ou du syndicat, le classement est 
determine selon la procedure d'arbitrage prevue a la presente convention. 

19.08 Chaque annee, a la date anniversaire de son entree en fonction, la personne salariee a droit a un 
avancement d'echelon jusqu'a concurrence de Mchelon 6, a la condition d'avoir travaille au 
moins six (6) mois au cours des douze (12) mois precedents. 

19.09 La paie des personnes salariees est basee sur une semaine de calendrier s'etendant du 
dimanche au samedi. La paie est versee le mercredi de chaque quinzaine. Elie couvre la periode 
des deux semaines qui precede le versement de la paie. 

Si le jour de paie coincide avec un jour ferie, le traitement est verse le jour ouvrable precedent. 

19.10 La personne salariee assignee temporairement, a la demande de son superieur, a un emploi de 
classe superieure, regoit le salaire rattache a cet emploi, a son echelon. 

ARTICLE 20 DROITS ACQUIS 

20.01 Les droits ou privileges de nature collective existant avant la signature de la presente convention 
et qui ne sont pas modifies dans cette convention, ne peuvent I'etre sans le consentement ecrit 
du syndicat. 

ARTICLE 21 DEPENSES 

21.01 L'employeur rembourse les depenses justifiees et autorisees encourues par la personne salariee 
dans 1'exercice de ses fonctions, selon les dispositions du Reglement numero 2 de 1'employeur. 

21.02 L'employeur paie ou fournit a la personne salariee qui utilise regulierement une automobile, 
1'emplacement necessaire au stationnement. 

Dans les cas d'absence d'un lieu de stationnement satisfaisant dans une region, les parties 
disposent du cas selon la regle enoncee precedemment. 

21.03 Dans le cas ou une personne salariee n'utilise pas son automobile, 1'employeur lui rembourse le 
coot du transport en commun. 

21.04 Tout paiement, incluant pour des depenses realisees pour I'achat de materiel dans le cadre du 
travail, se fait dans les trente (30) jours de la presentation d'un compte de depenses conforme. 

Lorsque 1'employeur fait defaut de payer dans le delai imparti au paragraphe precedent, les 
sommes dues portent interet au taux fixe en vertu de I'article 28 de la Loi sur I'administration 
fiscale a compter du 31 a jour. 

ARTICLE 22 ASSURANCES 

22.01 Le regime d'assurance maladie correspond au regime enrichi offert aux membres du SPGQ par 
I'assureur de leur regime collectif. Le cout est entierement paye par 1'employeur. 

22.02 Le regime d'assurance collective (vie-dentaire-traitement) correspond a celui presente a la partie 
syndicale par I'assureur du regime collectif du SPGQ. Le cout pour 2011 est entierement paye 
par 1'employeur. 
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Pour les annees subsequentes, 1'employeur continuera de payer a 100 % le coat des protections 
d'assurance vie et d'assurance traitement. Cependant, pour ce qui est de la protection 
d'assurance dentaire, 1'employeur continuera de payer a 100 % le coat de I'annee 2011, mais les 
augmentations de primes annuelles ulterieures a 2011 seront payees a 50 % par 1'employeur et a 
50 % par la personne salariee. 

Ce regime d'assurance collective (vie-dentaire-traitement) offre des protections comparables a 
celles prevues au contrat anterieur. 

Dans le cas de discussions sur la revision des modalites de la police d'assurance collective (vie-
dentaire-traitement) y inclus son renouvellement, le statu quo est maintenu s'il n'y a pas d'accord. 

Une personne salariee beneficiant d'un conge sans traitement peut demeurer couverte par le 
regime d'assurance groupe a la condition d'assumer le coat total de la prime et ce, sans 
modification a la couverture du regime. 

22.03 Advenant que le regime public d'assurance maladie soit modifie, la couverture d'assurance et les 
primes au regime prive sont maintenues. 

22.04 En contrepartie de la contribution de 1'employeur aux prestations d'assurance, la totalite de la 
reduction de cotisation a I'assurance emploi dans le cas d'un regime enregistre est acquise a 
1'employeur. 

ARTICLE 23 REGIME COMPLEMENTAIRE DE RETRAITE ET COMITE PARITAIRE DE 
RETRAITE 

23.01 Les parties maintiennent en vigueur le Regime complementaire de retraite portant le 
n° d'enregistrement 26208, incluant les modifications convenues entre les parties et qui se 
retrouvent a la Lettre d'entente n° 2. 

ARTICLE 24 COMITE DE SANTE ET DE SECURITE 

Comite de sante et de securite 

24.01 Les parties conviennent de former un comite de sante et de securite compose de deux 
(2) personnes representantes de 1'employeur et de deux (2) personnes representantes du 
syndicat. 

24.02 Les decisions du comite sont prises a I'unanimite, chaque partie detenant un vote. 

24.03 Le comite etablit la procedure necessaire a son fonctionnement. II doit tenir un proces-verbal de 
ses reunions dont copie est disponible pour les parties. 

24.04 Le quorum du comite est de deux (2) personnes representantes de chaque partie et ses 
resolutions ne valent que si tous ses membres ont ete convoques. 

24.05 Le Comite de sante et de securite doit veiller a ('observation des normes et regles de sante et de 
securite prescrites par les lois du Quebec. Ces normes et ces reglements font partie integrante 
de la presente convention collective et toute personne salariee ou le syndicat peut deposer un 
grief en vertu de ceux-ci. 
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24.06 Le comite doit enqu6ter sur tous les accidents avec blessures ou avec dommages materiels, de 
m6me que sur tous les incidents qui peuvent ou pourraient entrainer des blessures, des maladies 
ou des dommages materiels. Toute recommandation emanant du Comite de sante et de securite 
doit titre mise en application par 1'employeur et les personnes salariees dans les delais prescrits. 

24.07 L'employeur s'engage a offrir un service de premiers soins compatibles avec le nombre de cas 
qui se presentent. Au minimum, ce service doit titre conforme aux normes et reglements edictes 
en vertu des lois du Quebec. 

24.08 L'employeur fournit a la personne salariee des locaux de travail adequats et propres a assurer le 
bien-titre, la sante et la securite des personnes salariees. 

24.09 Le comite doit s'assurer que les personnes salariees beneficient d'un poste de travail amenage 
de fagon ergonomique et securitaire. Dans le cas contraire, le comite propose des solutions 
temporaires a la personne salariee concernee et donne ses recommandations au comite de 
relation de travail afin que le probleme soit corrige. 

ARTICLE 25 DIVISION, FUSION, RADIATION, CHANGEMENT JURIDIQUE OU AUTRES 

25.01 Advenant I'affiliation du SPGQ a une centrale syndicale, le SPGQ demeurera 1'employeur des 
personnes salariees. Cette affiliation ne peut entrainer, dans le cas dune personne salariee 
permanente, de mise a pied ou de cessation de fonction sans ('accord du syndicat. 

25.02 Sans egard a la division, a la fusion, au changement de structure juridique, au changement 
constitutionnel ou a la transformation du SPGQ en une federation, le nouvel employeur est lie par 
I'accreditation et la convention collective comme s'il y etait nomme et devient, par le fait m@me, 
partie a toute procedure s'y rapportant, aux lieu et place de 1'employeur precedent. 

ARTICLE 26 SECURITE D'EMPLOI, CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES ET 
ADMINISTRATIFS 

26.01 L'employeur avise le syndicat par ecrit, trois (3) mois a l'avance, de son intention d'effectuer un 
changement technologique ou administratif ayant une incidence sur les descriptions de fonctions 
des titres d'emploi, les titres d'emploi et/ou les exigences. 

26.02 L'avis contient des precisions sur la nature des changements, les objectifs vises, les effets 
previsibles sur les taches et ('organisation du travail et la date de leur entree en vigueur. 

26.03 Dans le cas ou 1'employeur desire operer une modification administrative entrainant un 
deplacement sans affecter le nombre de ses personnes employees, les parties devront convenir 
prealablement des modalites de transfert ou de reaffectation. 

Le deplacement du bureau de Quebec, a l'interieur de la region metropolitaine de Quebec, ou du 
bureau de Montreal, a I'interieur de la region metropolitaine de Montreal, ne constitue pas une 
modification administrative. 
Advenant un demenagement du bureau de Montreal, celui-ci doit, afin que le deuxieme alinea du 
present article ne trouve point application, se situer a sept cents (700) metres et moins d'une 
station desservie par le metro. 
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26.04 Sous reserve de Particle 25 de la presente convention, dans le cas ou 1'employeur desire abolir un 
poste permanent qui nest pas vacant, la procedure suivante s'applique: 

a) II doit mettre fin a tous Ies postes temporaires compris dans le meme service et dans la meme 
Iocalite que le poste permanent qu'il veut abolir avant de proceder a une telle abolition; 

b) Le poste permanent ainsi aboli doit etre remplace par un autre poste permanent dans le 
meme service et dans la meme Iocalite; 

c) La personne salariee dont le poste est aboli peut, a son choix, decider d'occuper le nouveau 
poste ainsi cree ou d'exercer son droit de deplacement conformement au paragraphe e) du 
present article; 

d) Si la personne salariee decide d'occuper le nouveau poste cree, elle beneficie d'une priorite 
absolue sur ce poste; 

e) Si la personne salariee decide d'exercer son droit de deplacement, elle doit deplacer, compte 
tenu de son anciennete, la personne salariee ayant le moins d'anciennete dans un des titres 
d'emploi compris dans le service vise par I'abolition de poste; 

f) Les paragraphes c), d) et e) s'appliquent a la personne salariee supplantee en y faisant Ies 
adaptations necessaires. 

g) La personne salariee qui decide d'occuper le nouveau poste cree ou qui, compte tenu de son 
anciennete n'a pas d'autre choix que de I'occuper, doit recevoir la formation necessaire, et 
I'article 26.06 s'applique; 

h) Dans le cas d'un depart a la retraite, 1'employeur est fibre de combler le poste dans le service 
du poste vacant ou dans un autre service ou dans une autre Iocalite selon ses besoins. 

26.05 Aux fins de I'application de I'article 26.04, Ies services sont : 

i) comptabilite : comprend Ies titres d'emploi de commis a la comptabilite et de technicienne ou 
technicien comptable (paie); 

ii) informatique : comprend Ies titres d'emploi de technicienne ou technicien en informatique et 
technicienne ou technicien junior en informatique,-

 

iii) soutien administratif et technique, comprend Ies titres d'emploi d'adjointe ou adjoint 
administratif, adjointe ou adjoint de direction, technicienne ou technicien a la base de donnees 
Sigma, technicienne ou technicien a la gestion des griefs, technicienne ou technicien juridique, 
adjointe ou adjoint aux instances, adjointe ou adjoint 8 la presidence, technicienne ou technicien 
en documentation, secretaire-receptionniste, commis de bureau; 

iv) communications : comprend Ies titres d'emploi de technicienne ou technicien en 
communications. 

26.06 Les frais de formation et de recyclage qui decoulent du present article sont a la charge de 
1'employeur, la personne salariee ne subissant aucune perte de salaire, ni de droit pendant la 
periode deformation ou de recyclage. 

ARTICLE 27 EVALUATION DES EMPLOIS 

27.01 A la signature de la convention collective, un comite paritaire devaluation des emplois est 
constitue. Le syndicat et 1'employeur nomment chacun deux (2) membres pour y participer. 
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Un conseiller syndical ou un conseiller externe peuvent s'adjoindre 6 chaque partie. 

Les rencontres de ce comitd peuvent se tenir 6 meme les comitds de relations du travail. Dans 
ce cas, les rencontres doivent porter spdcifiquement sur des questions d'6valuation ou titre 
traitdes dans un bloc s6pard de la rencontre, et l'ordre du jour doit titre connu au moins une 
semaine 6 I'avance. Les reprdsentants syndicaux peuvent titre diffdrents pour ce bloc de travail. 

27.02 Le comit6 a pour mandat d'analyser, de discuter, d'accepter ou de refuser tout ce qui a trait 6 la 
description d'emploi et/ou 1'6valuation des emplois, ainsi que leur assignation. 

Cependant, les descriptions de fonctions et les exigences indiqu6es dans les descriptions de 
taches rendues disponibles par 1'employeur demeurent jusqu'6 ce que le comit6 les ait modifies. 

Le comit6 a 6galement pour mandat de r6aliser conjointement les exercices de maintien de 
1'6quit6 salariale en appliquant les r6gles pr6vues 6 la Loi sur 1'6quit6 salariale. 

27.03 A 1'6gard du fonctionnement et des lib6rations syndicates, I'article 5.02 s'applique. 

27.04 A la demande 6crite de Tune des parties, le comit6 se r6unit dans un d6lai raisonnable. Cette 
demande doit pr6ciser, 6 titre indicatif, l'ordre du jour de la r6union. 

Si au cours de la dur6e de la convention un nouveau poste non pourvu est cr66, les parties se 
rencontrent pour en n6gocier le service, le titre, la description et les exigences. 

27.05 II est convenu qu'6 compter de la date de la signature de cette convention collective, les 
descriptions, leurs dvaluations et le classement ainsi que le « Plan d'dvaluation des emplois du 
SUP sans 6gard au sexe » font partie int6grante de la pr6sente convention collective et 
demeurent inchangds sauf dans les cas pr6vus aux prdsentes. 

27.06 L'analyse, la description, 1'6valuation et le classement de tout emploi nouveau ou modifi6 sont 
rdalisds selon le « Plan d'dvaluation des emplois du SUP sans 6gard au sexe » de la pr6sente 
convention collective. 

27.07 Un membre de comit6 peut titre dispensd d'dvaluer soit son propre emploi, 1'emploi d'une 
personne subordonnde ou tout autre emploi dont 1'(§valuation le placerait dans une situation de 
conflit d'int6mat. 

27.08 Un membre peut demander la r6vision de I'dvaluation de son emploi en utilisant le formulaire 
pr(§vu 6 I'annexe D de la pr(§sente convention, si les conditions pr(§vues 6 cette annexe sont 
rencontr6es. 

27.09 Lors d'une reclassification d'un emploi A une classe supdrieure, la personne titulaire remit le 
salaire correspondant A cette classe sup(§rieure. 

Lors d'une reclassification d'un emploi 6 une classe inf6rieure, la personne titulaire ne subit pas 
de baisse de salaire et b(§n(§facie des augmentations de salaire pr6vues A la prdsente convention 
collective pour I'ancienne classe de salaire. 

27.10 Le versement salarial d'un ajustement rdsultant d'une reclassification pr6vue 6 la prdsente est 
effectu6 dans les quarante-cinq (45) jours suivant 1'entente au comitd.4 
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27.11 Toute entente entre les parties au comite est finale et executoire. 

27.12 A defaut d'entente entre les parties, pour tout travail du comite, le syndicat ou 1'employeur peut 
recourir a la procedure d'arbitrage prevue a la convention et I'arbitre determine le service, le titre, 
la description et les exigences ou I'esvaluation d'un poste selon le cas. 

ARTICLE 28 TELETRAVAIL 

28.01 Definition 

Le t6lkravail est un regime de travail souple et volontaire selon lequel la personne salariee 
effectue une partie ou la totalites de ses teches dans un lieu exterieur a son lieu habituel de travail, 
au moyen des technologies de communication. 

28.02 Principes directeurs 

a) L'employeur reconnait que le tel6travail est un mode d'organisation du travail et que ses 
modalitess doivent titre convenues avec la partie syndicale. 

L'employeur eslabore une politique conjointement avec le comite de relations de travail prevu e 
I'article 6.01 de la presente convention collective. La politique de teletravail est revisee chaque 

annexe au comite de relations de travail. 

b) L'employeur s'engage a ne pas 6tablir de presence obligatoire hebdomadaire minimale au 
bureau. 

c) Cependant, une personne salariese peut titre requise ponctuellement, a la demande de 
1'employeur, de se presenter au bureau ou a un autre lieu de travail. 

ARTICLE 29 DUREE DE LA CONVENTION 

29.01 La presente convention collective prend effet a compter de sa signature et demeure en vigueur 
jusqu'au 31 aout 2027. 

Malgr6 ce qui pr6cede, les augmentations salariales prennent effet aux dates d'ajustement 
prevues aux articles 19.02, 19.03, 19.04, 19.05 et 19.06. La retroactivite salariale doit titre versee 
dans les soixante (60) jours qui suivent la signature de la presente convention. 

A son expiration, la presente convention est une convention interimaire jusqu'e ce qu'un 
renouvellement intervienne entre les parties. 

29.02 Dispositions transitoires 

Les parties conviennent que I'accumulation du p6cule prend fin le ter  juin 2024 et qu'en 
consequence, aucun p6cule ne sera verses au lefjuin 2025. Le p6cule accumul6 depuis le 1erjuin 
2023 est verses r6guli6rement au 1 er juin 2024. 

Dans les quatre-vingt-dix (90) jours de la signature de la presente ou avant, 1'employeur met en 
oeuvre ('application du point 2 de la lettre d'entente 4. 

29.03 Les annexes a la presente convention et lettres d'entente en font partie integrante. 

Page 44 





Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe ce 25e jour du mois de septembre 2024. 
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PROFESSIONNELS DU GOUVERNEMENT 
DU QUEBEC (SPGQ) 

Guillaume Bouvrette, President  

POUR LE SCFP, SECTION LOCALE 5292 

(j e__~ 
Christopher Plourde, President 

Vincent Roy eonard, Tresorier Jud th Dufour, Vice-pre idente 

/X,., -, f , " /Zu' - /- , - /' 1, / 
Mard-Andre Landry, 
Directeur general par interim/Dir eur des 
ressources humaines 

&i==~~ 
Nina Laflamme, 
Conseillere syndicale, SCFP 
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ANNEXE A 

CONDITIONS PARTICULIERES 

Chaque trop-perqu qu'une personne salariee peut recevoir doit @tre remis a 1'employeur. Une fois 
le montant etabli a la satisfaction des parties, it doit y avoir entente quant au mode de 
remboursement entre 1'employeur, la personne salariee et le syndicat. 

A defaut d'entente quant au mode de remboursement, 1'employeur ne peut retenir, par periode de 
paie, plus de 5 $ par 100 $ de dette initiale. 

Page 46 





Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

ANNEXE B 

CONDITIONS DE TRAVAIL DES PERSONNES SALARIEES OCCASIONNELLES 

1.  Liste de rappel 

1.1 Liste des personnes salariees occasionnelles 

Les personnes salariees occasionnelles dont les noms sont sur la liste sont rappelees en 
priorite. La liste des personnes salariees occasionnelles est fournie au syndicat. 

1.2 Personnes salariees occasionnelles 

Une personne salariee occasionnelle embauchee pour occuper un poste obtient le statut de 
personne salariee temporaire une fois que sa duree d'emploi depasse six (6) mois consscutifs 
dans un meme titre d'emploi et qu'elle ait 6t6 soumise a un comite de selection dans les trente 
(30) jours ouvrables suivant I'atteinte de la periode de six (6) mois. Pour les fins d'application 
du present paragraphe, le travail effectue a I'un ou I'autre des postes de secretariat est 
considers comme ayant 6te effectue sur to meme poste. 

Elie beneficie alors des conditions de travail s'y rattachant rstroactivement, au debut du 7e mois 
de sa duree d'emploi. Si elle n'est pas retenue par le comite de selection, son emploi prend fin. 

1.3 Personnes salariees temporaires 

Les personnes salariees temporaires mises a pied sont considerees inscrites sur la liste de 
rappel a compter du jour de leur mise a pied. Pour les fins de I'appel au travail, le credit 
d'heures considers est equivalent a la moyenne du nombre d'heures faites par les personnes 
salariees occasionnelles. 

1.4 Autres personnes 

Toutefois, 1'employeur peut utiliser d'autres personnes, lorsque les personnes salariees de la 
liste de rappel ne sont pas disponibles ou qualifises ou lorsque les besoins du service 1'exigent. 

1.5 Inscription 

La personne salari(!e occasionnelle effectue une periode d'evaluation d'une duree de mille 
(1000) heures de travail. A la suite de sa periode devaluation, la personne salariee voit son 
nom inscrit sur la liste de rappel. Durant la periode d'6valuation, la procedure de grief et 
d'arbitrage ainsi que I'article 10 de la presente annexe ne s'appliquent pas lorsque 1'employeur 
met fin a 1'emploi. 

1.6 Radiation 

Une personne salariee peut titre radise de la liste de rappel pour I'un des motifs suivants: 

a) manque de disponibilite; 
b) mesures disciplinaires. 

Page 47 





Syndicat de profession nel les et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

Tout litige concernant une radiation de la liste de rappel est refere au comite de relation de 
travail. A defaut d'accord au comite de relation de travail, Tune ou I'autre des parties peut 
recourir a la procedure de grief. 

1.7 Priorite 

A moins d'une difference significative constatee par le comite de selection prevu a I'article 6.02 
de la presente convention, 1'employeur et le syndicat conviennent d'accorder une priorite aux 
personnes salariees occasionnelles sur les personnes candidates de 1'exterieur Tors du 
recrutement de personnes salariees permanentes ou temporaires. 

2. Inscription de temps et rotation 

Une personne salariee occasionnelle inscrit son temps sur le formulaire prescrit a cette fin. Afin de 
permettre un partage equitable du travail, I'appel au travail est fait par rotation parmi les personnes 
salariees occasionnelles inscrites sur la liste de rappel en fonction du nombre d'heures accumulees 
par chaque personne salariee occasionnelle sous reserve des qualifications requises pour le travail. 

3. Remuneration 

3.1 Avantages sociaux 

Les taux horaires sont ceux prevus a I'annexe C et comprennent une provision de vingt pour 
cent (20 %) pour compenser I'absence d'avantages sociaux. 

3.2 Loi sur les normes du travail 

La remuneration horaire comprend l'indemnite compensatoire de quatre pour cent (4 %) pour 
conge annuel prevue a la Loi sur les normes du travail. 

3.3 Versement de la paie 

La paie des personnes occasionnelles est basee sur une semaine de calendrier s'etendant du 
dimanche au samedi. La paie est versee le mercredi de chaque quinzaine. Elle couvre la 
periode des deux semaines qui precede le versement de la paie. 

Si le jour coincide avec un jour ferie, la paie est versee le jour ouvrable precedent. 

3.4 Remuneration minimale 

La personne salariee occasionnelle qui se rend au travail sur appel regoit une remuneration 
minimale de trois (3) heures au taux normal. 

3.5 Temps supplementaire 

Les heures de travail faites en sus de sept (7) heures et trente (30) minutes au cours d'une 
meme journee (dimanche 00 h 01 au samedi 24 h 00) sont remunerees au taux horaire normal. 
Mais, par ailleurs, les parties conviennent d'appliquer le cas echeant, les dispositions relatives 
au temps supplementaire prevues a la Loi sur les normes du travail. 
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3.6 Allocation 

La personne salariee occasionnelle qui travaille en temps supplementaire apres sept (7) heures 
et trente (30) minutes consecutives de travail a droit: 

a) a I'allocation de souper prevue au Reglement numero 2 des Statuts et Reglements de 
1'employeur si elle travaille au moins deux (2) heures en temps supplementaire; 

b) a une deuxieme allocation de souper si elle travaille au moins sept (7) heures en temps 
supplementaire; 

c) a I'allocation de dejeuner prevue au Reglement numero 2 des Statuts et Reglements de 
1'employeur si elle travaille au moins douze (12) heures en temps supplementaire. 

4. Pause 

La personne salariee occasionnelle a droit a une pause de quinze (15) minutes a l'interieur de 
chaque periode de travail de trois heures et demie (3h30). 

5. Repas 

La personne salariee occasionnelle peut interrompre chaque periode de travail de trois heures et 
demie (3h30) par un repas d'une duree minimale de trente (30) minutes. 

6. Frais de garde 

La personne salariee occasionnelle qui travaille le samedi, le dimanche ou en sus de sept heures et 
demie (7h30) de travail continu sur semaine, a droit de se faire rembourser les frais reels de garde. 

7. Frais de livraison 

L'employeur rembourse, selon les dispositions du Reglement numero 2 des Statuts et Reglements 
de 1'employeur, les depenses d'automobile (kilometrage, stationnement) d'une personne salariee 
occasionnelle autorisee a effectuer la livraison avec son vehicule personnel. 

Les frais de stationnement seront rembourses par 1'employeur sur presentation de pieces 
justificatives. 

Nonobstant ce qui precede, le total des frais remboursables pour chaque jour d'utilisation autorisee 
d'un vehicule personnel ne peut etre inferieur a 5$. 

L'employeur rembourse a la personne salariee occasionnelle la difference de prime d'assurance 
automobile pour obtenir une protection « affaires » sur presentation d'une piece justificative. 

8. Declaration de non-disponibilite 

La personne salariee occasionnelle peut, apres en avoir avise la personne superieure autorisee par 
ecrit au moins quinze (15) jours a I'avance, se declarer non disponible pour une ou des periodes 
minimales d'une (1) semaine totalisant au plus quatre (4) mois par annee contractuelle, lorsque cette 
non-disponibilite estjustifiee par I'obtention d'un travail temporaire a 1'exterieur. 

La personne salariee occasionnelle peut egalement se declarer non disponible pour entreprendre 
des etudes a temps complet. 
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Dans tous les cas, la personne salariee conserve son droit de retour sur la liste de rappel. 
Cependant, 1'employeur se reserve le droit, apres en avoir avise par ecrit la personne salariee de 
retirer celle-ci de la liste de rappel si sa non-disponibilite excede ou ne respecte pas les criteres 
etablis. Copie de cet avis est expecliee au syndicat. 

9. Procedure de grief et d'arbitrage 

Dans le cas de griefs, de desaccords ou de mesententes concernant la presente annexe, 
1'employeur et le Syndicat se conforment a la procedure suivante. 

Toute personne salariee occasionnelle ou le Syndicat clans le cas d'un grief collectif ou non, clans les 
soixante (60) jours de la connaissance du fait dont un grief decoule, soumet par ecrit son grief a la 
personne superieure autorisee laquelle doit rendre sa decision par ecrit clans les trente (30) jours de 
la presentation du grief. A defaut de reponse ou si la reponse nest pas jugee satisfaisante, Tune ou 
I'autre des parties peut referer le grief au comite de relations de travail. 

La redaction d'un grief peut etre amendee, mais cet amenclement ne doit pas resulter en une 
demande entierement nouvelle n'ayant aucun rapport avec la demande originate. 

A defaut de solution satisfaisante au comite de relations de travail, le Syndicat peut referer le grief a 
I'arbitrage. 

Une fois nomme, I'arbitre convoque les parties afin de procecler clans un delai raisonnable et elle ou 
it doit rendre sa decision clans les deux (2) mois suivant sa nomination. 

La decision arbitrate lie les parties et est executoire. 

L'arbitre est designe selon les moclalites prevues a 10.05 de la convention collective. 

L'arbitre possede les pouvoirs qu'accorde le Code du travail au president et aux arbitres d'un conseil 
d'arbitrage constitue pour regler les differends. Dans le cas d'un grief pour modification clans les 
conditions de travail non prevues a I'annexe B, le fardeau de la preuve incombe a 1'employeur. 

Dans le cas d'un grief de fardeau de taches, I'arbitre apprecie la charge de travail et, s'il y a lieu, 
determine la quantite de travail a enlever. 

Lorsqu'un grief comporte une reclamation pecuniaire, la personne salariee qui I'a depose nest pas 
tenue d'en etablir le montant avant de faire decider I'arbitre de son droit. 

Les frais de I'arbitre sont payes en parts egales par les deux parties. 

En aucune circonstance, I'arbitre n'a le pouvoir de modifier le texte de la presente annexe. 

10. Mesures disciplinaires 

Dans le cas de plaintes soumises par 1'employeur ou le Syndicat concernant une personne salariee 
occasionnelle, 1'employeur et le Syndicat conviennent de se conformer a la procedure suivante. 

Toute mesure disciplinaire est precedee d'une rencontre avec la personne salariee occasionnelle et 
la personne deleguee synclicale. 

Dans le cas de suspension ou de congediement, 1'employeur doit informer la personne salariee 
occasionnelle par ecrit de la mesure disciplinaire qui lui est imposee en incliquant les motifs de cette 
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sanction. L'employeur transmet alors une copie de la lettre de mesure disciplinaire au syndicat. 
Seuls les faits se rapportant aux dits motifs peuvent titre mis en preuve a ('occasion d'un arbitrage. 
Le fardeau de la preuve incombe alors a 1'employeur. 

A moins d'offense ou de motif serieux necessitant une intervention immediate, aucune sanction, 
telle que suspension, congediement ne doit titre imposee a une personne salariee occasionnelle 
sans que celle-ci ait requ au prealable deux (2) avis ecrits. Un delai d'une longueur raisonnable doit 
s'ecouler entre les deux (2) avis et entre la reception du deuxieme avis et la sanction pour permettre 
a la personne salariee occasionnelle de rectifier la situation, s'il y a lieu. 

En tout temps, une personne salariee occasionnelle peut examiner son dossier. Seuls les avis ecrits 
communiques a la personne salariee et au syndicat constituent le dossier disciplinaire de la 
personne salariee occasionnelle. Aucune offense ne peut titre opposee a une personne salariee 
occasionnelle apres douze (12) mois de sa commission, a la condition qu'il n'y ait pas eu offense 
similaire dans I'annee. 

Page 51 





Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

ANNEXE C — ECHELLES DE SALAIRE (CLASSES SALARIALES ET ECHELONS) 

Classe 1 -

 

Classe 2 • Secretaire-receptionniste 

 

• Commis de bureau g6n6ral 
Classe 3 • Adjointe ou adjoint administrative — Donnees des membres 1 

 

• Adjointe ou adjoint administrative — Donnees des membres 2 

 

• Adjointe ou adjoint administrative — Vie syndicale 

 

• Adjointe ou adjoint administrative — Secretariat et membrariat 

 

• Adjointe ou adjoint administrative — Negociations 1 

 

• Adjointe ou adjoint administrative — Negociations 2 

 

• Commis-comptable — Comptes payables 1 

 

• Commis-com table — Com tes payables 2 
Classe 4 • Adjointe ou adjoint aux instances 

 

• Technicienne ou technicien en documentation 

 

• Technicienne ou technicien en gestion des griefs 

 

• Technicienne ou technicien en organisation du travail, SST et classification 

 

• Technicienne ou technicien en ressources humaines 

 

• Technicienne ou technicien junior en informatique 

 

• Technicienne ou technicien en communications et administration 
Classe 5 . Technicienne ou technicien juridique 

 

• Technicien ou technicienne a la base de donnees Sigma 

 

• Technicienne ou technicienne en communication graphique et audiovisuelle 

 

• Technicienne ou technicien en communications et multimedia 

 

• Technicienne ou technicien en com tabilite — Paie 
Classe 6 . Technicienne ou technicien en informatique 

 

• Adjointe ou adjoint a la direction des ressources humaines 

 

• Adjointe ou adjoint a la direction generale 

 

• Adjointe ou adjoint a la pr6sidence 
Classe 7 - 
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ter juin 2023 (+4,6%) - Salaire horaire 

   

Echelon 1 Echelon 2 Echelon 3 Echelon 4 Echelon 5 Echelon 6 

Classe 1 23,16$ 24,96 $ 26,76$ 28,55 $ 30,34 $ 32,13 $ 

Classe2 26,15 $ 27,95 $ 29,75$ 31,54 $ 33,34 $ 35,14 $ 

Classe 3 29,14 $ 30,94 $ 32,74 $ 34,53 $ 36,33 $ 38,13 $ 

Masse  32,13 $ 33,93 $ 35,73 $ 37,52 $ 39,32 $ 41,12 $ 

Masse  35,14 $ 36,92$ 38,72$ 40,51 $ 42,31 $ 44,11 $ 

Classe6 38,13 $ 39,92 $ 41,71 $ 43,51 $ 45,30 $ 47,10 $ 

Classe 7 41,12$ 42,91 $ 44,71 $ 46,51 $ 48,29 $ 50,09 $ 

1 er juin 2024 (+2,5%+ 7,69% pour le pecule) - Salaire horaire 

 

Echelon 1 Echelon 2 Echelon 3 Echelon 4 Echelon 5 Echelon 6 

Masse 1 25,56 $ 27,55 $ 29,53$ 31,51 $ 33,49 $ 35,47 $ 

Classe 2 28,86$ 30,85 $ 32,84$ 34,81 $ 36,80 $ 38,78 $ 

Classe3 32,17 $ 34,15 $ 36,14$ 38,11 $ 40,10 $ 42,09 $ 

Classe4 35,47 $ 37,46$ 39,44$ 41,42 $ 43,40 $ 45,39 $ 

Classe 5 38,78 $ 40,76$ 42,74$ 44,72 $ 46,70 $ 48,69 $ 

Classe6 42,09 $ 44,06 $ 46,05 $ 48,03 $ 50,01 $ 51,99 $ 

Masse  45,39 $ 47,36$ 49,35 $ 51,33 $ 53,31 $ 55,29 $ 

1 er juin 2025 (+2,5%) - Salaire horaire 

 

Echelon 1 Echelon 2 Echelon 3 Echelon 4 Echelon 5 Echelon 6 

Masse 1 26,20 $ 28,24 $ 30,27$ 32,30 $ 34,33 $ 36,36 $ 

Masse 2 29,59 $ 31,62 $ 33,66$ 35,68 $ 37,72 $ 39,75 $ 

Masse  32,97 $ 35,01 $ 37,04$ 39,07 $ 41,10 $ 43,14 $ 

Classe 4 36,36 $ 38,39 $ 40,43 $ 42,45 $ 44,49 $ 46,52 $ 

Masse 5 39,75 $ 41,78 $ 43,81 $ 45,84$ 47,87 $ 49,91 $ 

Masse 6 43,14 $ 45,16$ 47,20 $ 49,23 $ 51,26 $ 53,29 $ 

Classe 7 46,52$ 48,55 $ 50,58 $ 52,62 $ 54,64 $ 56,68 $ 

1 er juin 2026 (+2,5%) - Salaire horaire 

 

Echelon 1 Echelon 2 Echelon 3 Echelon 4 Echelon 5 Echelon 6 

Classe 1 26,86 $ 28,94 $ 31,03 $ 33,10 $ 35,19 $ 37,26 $ 

Classe 2 30,33 $ 32,41 $ 34,50 $ 36,57 $ 38,66 $ 40,75 $ 

Classe3 33,80 $ 35,88 $ 37,97 $ 40,04 $ 42,13 $ 44,22 $ 

Masse  37,26 $ 39,35 $ 41,44$ 43,51 $ 45,60 $ 47,68 $ 

Masse 5 40,75 $ 42,82$ 44,91 $ 46,98 $ 49,07 $ 51,15 $ 

Classe 6 44,22$ 46,29 $ 48,38$ 50,46$ 52,54$ 54,62$ 

Masse 7 47,68 $ 49,76$ 51,85 $ 53,93 $ 56,01 $ 58,09 $ 
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1 er juin 2027 (+2,5%) - Sataire horaire 

   

Echelon 1 Echelon 2 Echelon 3 Echelon 4 Echelon 5 Echelon 6 

Masse 1 27,53 $ 29,67 $ 31,81 $ 33,93 $ 36,07 $ 38,20 $ 

Masse 2 31,08 $ 33,22 $ 35,36 $ 37,49 $ 39,63 $ 41,77 $ 

Masse 3 34,64 $ 36,78 $ 38,92$ 41,04 $ 43,18 $ 45,32 $ 

Masse 4 38,20 $ 40,34 $ 42,47$ 44,60 $ 46,74$ 48,88 $ 

Masse 5 41,77 $ 43,89 $ 46,03 $ 48,16 $ 50,29 $ 52,43 $ 

Masse 6 45,32 $ 47,45 $ 49,59 $ 51,72 $ 53,85 $ 55,99 $ 

Masse  48,88 $ 51,00 $ 53,14$ 55,28 $ 57,41 $ 59,55 $ 
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ANNEXE D 

EVALUATION DES EMPLOIS 
FORMULAIRE DE DEMANDE DE REVISION 

Si une personne titulaire d'un poste ou la personne superieure immediate ou le syndicat 
constate: 

- qu'une modification du travail ou des conditions d'execution ont ete apportees par I'employeur 
- que la description d'emploi nest pas representative des taches accomplies, 

L'un ou I'autre peuvent formuler une demande de revision de la description d'emploi et/ou 
1'evaluation au comite conjoint d'evaluation des emplois. 

Cette demande emane de: 
SYNDICAT ❑ 
PERSONNE SUPERIEURE ❑ 
TITULAIRE DU POSTE ❑ 

NOM: 
ecrire lisiblement) 

TITRE DE L'EMPLOI EN CAUSE: 

LIEU DE TRAVAIL: 

DATE: SIGNATURE: 
RAISONS DE LA DEMANDE DE REVISION 

VEUILLEZ REMETTRE LINE CORE A L'EMPLOYEUR ET LINE CORE AU SYNDICAT 
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LETTRE D'ENTENTE No 1 
RELATIVE A LA SOUS-TRAITANCE 

II appartient a 1'employeur de definir les modes d'operation de son organisation. Cependant, 1'employeur 
convient de consulter le syndicat Iorsqu'il envisage de confier certaines activites a un tiers. 

A cette occasion, it accepte de discuter avec le syndicat de la possibilite d'autres alternatives que la sous-
traitance. 
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LETTRE D'ENTENTE No 2 
RELATIVE AU REGIME COMPLEMENTAIRE DE RETRAITE 

Considerant le regime complementaire de retraite et ses modifications portant le n° d'enregistrement 
26208; 

Les parties conviennent de ce qui suit: 

1) Cotisation salariale: A compter du ter septembre 2011 et ensuite annuellement a chaque premiere 
paie de septembre, la cotisation salariale (en % du salaire) est egale a 50 % du cout du service 
courant, calculee sur la base de la derniere evaluation actuarielle deposee. 

Toutefois, lors d'un changement de taux, la cotisation salariale ne peut augmenter de plus de 0,5 % 
du salaire pour 2011 et de 0,25 % par annee pour les annees subsequentes et celle-ci ne peut etre 
superieure a 9 % du salaire. 

Un changement de taux est occasionne en date du depot de toute evaluation actuarielle et 
annuellement par la suite. 

2) Clause banquier et cotisation patronale: La cotisation patronale demeure celle prevue au texte du 
regime. Toutefois, une clause banquier est applicable pour rembourser a 1'employeur avec interets: 

- la cotisation versee pour tout deficit; 
- la difference entre 50 % du cout du service courant et la cotisation reellement versee par les 

participants a partir du ter septembre 2011. 

Lorsqu'une evaluation actuarielle demontre un surplus superieur au minimum legal, 1'employeur peut 
se prevaloir de la clause banquier. A la suite de ('utilisation de la clause banquier, le regime doit 
toujours etre au moins en position de surplus correspondant au minimum legal. 

3) Fonds de stabilisation et partage des surplus: Lorsqu'une evaluation actuarielle demontre un surplus 
superieur a 115 % a la fois sur la base de capitalisation et sur la base de solvabilite et que les 
montants dus en vertu de la clause banquier sont entierement rembourses a 1'employeur, tout 
excedant du 115% est partage egalement entre, d'une part, les participants et, d'autre part, 
1'employeur. A la suite de la distribution de surplus, le regime doit toujours avoir un surplus d'au 
moins 115 % sur chacune des deux bases devaluation. 
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LETTRE D'ENTENTE N°3 
RELATIVE A L'UTILISATION DES LOCAUX ET DE L'EQUIPEMENT DE L'EMPLOYEUR 

L'employeur autorise ('utilisation de 1'equipement de bureau, d'impression et d'informatique, 
propriete de 1'employeur. L'utilisation par le syndicat de 1'equipement de bureau, d'impression et 
d'informatique doit se faire dans le respect des politiques d'utilisation de 1'employeur. 

Le syndicat peut distribuer a ses membres la documentation syndicale pour autant que cela ne 
nuise pas au bon fonctionnement des activites de 1'employeur. II peut utiliser les services de 
courrier interne et de messagerie Mectronique de 1'employeur pour communiquer avec ses 
membres. 

2. L'employeur a preseance pour ce qui est de ('utilisation de ses locaux. 

Malgre ce qui precede, le syndicat peut utiliser les locaux de 1'employeur pour ses reunions. Le 
syndicat doit prealablement les avoir reserves selon les politiques determinees par 1'employeur. 
Les locaux doivent titre laisses dans le meme etat qu'a I'arrivee sur les lieux. 

3. Les seances de negociation, de conciliation et d'arbitrage ont lieu a Quebec ou a Montreal dans 
les locaux de 1'employeur ou dans des lieux defrayes par ce dernier. 
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LETTRE VENTENTE N°4 

ENTRE 

Le Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec 
ci-apres c 1'employeur » 

.et-

 

Le Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 (SCFP 5292) 
ci-apres c le syndicat » 

CONSIDERANT que depuis des annees, 1'ensemble des personnes salariees membres du 
SCFP 5292, est vise par des difficultes importantes liees a la charge de travail; 

CONSIDERANT que cette situation a un impact sur le climat de travail; 

CONSIDERANT les conclusions du rapport Humance portant sur le climat de travail 

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

1. Au moins une fois par annee, I'employeur ou ses representants organise une rencontre ou 
sont convies les membres du SCFP 5292 pour parler des activites deja connues pour 
I'annee en cours et des dossiers politiques ou strategiques que la direction souhaite realiser; 

2. Au moins une fois par trois mois, I'employeur ou ses representants organise des rencontres 
d'equipes ou inter-equipes pour les membres du 5292 pour regarder le calendrier d'activites 
du SPGQ a venir pour les trois mois et discuter quelles equipes sont requises au travail pour 
que ces activites se realisent rondement. 

3. Sur une base ponctuelle ou a la demande d'une personne salariee, I'employeur met en place 
des rencontres d'equipe pour chaque service ou travaillent les membres du 5292, auxquelles 
participent obligatoirement les personnes salariees membres du 5292. Une personne 
salariee ne peut demander plus d'une telle rencontre par mois pour son equipe. 

4. Ces rencontres portent sur la planification et/ou ('organisation du travail. Au cours de telles 
rencontres, I'employeur aborde par exemple, de maniere non limitative, les sujets suivants: 

a. Calendrier des activites du SPGQ 

b. Objectifs de travail; 

c. Priorites de travail et echeancier; 

d. Plan de travail et ressources pour le realiser; 

e. Impact des activites a venir sur les differentes equipes ou impacts inter-equipes. 

f. Ce qui est attendu des employes. 
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5. II est entendu qu'au cours de ces rencontres, 1'employeur est bienvenu d'inviter les 
conseillers syndicaux du SPGQ vises par les differents projets. 

6. Les commentaires des membres du 5292 pour structurer les activites a venir et etablir la 
frequence de ces rencontres seront regus; 

7. Lors des situations suivantes: 

i. absence temporaire de travail d'une personne salariee; 

ii. surcroit temporaire de travail d'une personne salariee; 

iii. taches temporaires non prevues aux descriptions de fonctions. 

L'employeur et I'equipe de travail discuteront des possibilites de redistribution des 
taches pendant les rencontres prevues aux articles 2 ou 3 de la presente. En cas 
d'echec des discussions, la situation sera portee devant le Comite des relations de 
travail. 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe ce 25e jour du mois de septembre 2024. 

SYNDICAT DE PROFESSIONNELLES ET 
PROFESSIONNELS DU GOUVERNEMENT 
DU QUEBEC (SPGQ) 

- L~~ 
Guil aume Bouvrette, President  

POUR LE SCFP, SECTION LOCALE 5292 

Christopher Plourde, President 

/XN < /-- - UA T-)J02 
Vi ent y-Leonard, Tresorier Judith Dufour, Vice-pres dente 

W'40 .  101'4z~ I z 
Marc-Andre Landry, 
Directeur general par interim/Di cteur des 
ressources humaines 

Nina Lem , 
Conseillere syndicale, SCFP 
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[IN :ki1*1 all :I►i1111 :1► III 1111:8ZW, 

PROGRAMME D'AMENAGEMENT ET DE REDUCTION DU TEMPS DE TRAVAIL 

AZH:7A 

Le Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec 
ci-apres « 1'employeur 

-et-

 

Le Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 (SCFP 5292) 
ci-apres « le syndicat 

Les parties conviennent de ce qui suit: 

1. Objectifs 

Le programme d'am6nagement et de reduction du temps de travail permet I'am6lioration de 
la qualit6 de vie des personnes salariees tout en respectant Ies besoins de service. 

2. Principes directeurs 

a) L'adh6sion au programme est volontaire sous reserve de I'approbation du superieur 
imm6diat; 

b) La participation au regime d'am6nagement avec une reduction du temps de travail 
implique une reduction de traitement proportionnelle a la diminution du nombre d'heures 
de travail; 

c) Chaque demande d'adhesion doit titre consider6e en tenant compte de 1'efficacit6 
administrative et des besoins du service; 

d) La reduction du temps de travail ne doit pas avoir pour effet de generer des coots 
additionnels comme des heures suppl6mentaires ou le recours a la sous-traitance; 

e) La personne salariee adhere au programme par le biais d'une entente ecrite, Iaquelle 
est individuelle, a duree d6terminee et peut titre, le cas ech6ant, renouvel6e a son 
terme. 

3. Modalites d'adhesion 

a) Toute personne salariee permanente a temps complet peut presenter une demande 
ecrite d'adh6sion; 

Page 61 





Syndicat de profession nelles et professionnels du gouvernement du Quebec - SPGQ 

Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 5292 

b) Les demandes doivent titre formulees avant le 1 er fevrier de chaque annee, pour une 
entree en vigueur le 1 e  avril; 

c) La personne salariee qui desire adherer au programme transmet sa demande a son 
superieur immediat. Ce dernier communique par ecrit sa reponse au plus tard le 1  e 

mars; 

d) La personne salariee a la possibilite de s'inscrire pour six (6) mois ou un (1) an; 

e) L'entente est normalement irrevocable. Cependant, une demande de revocation peut 
titre presentee par la personne salariee. Cette demande de revocation devra titre 
appuyee par un motif raisonnable et titre adressee a 1'employeur par ecrit au moins 
trente (30) jours avant une date de fin de la periode de paie; 

f) L'entente peut prevoir que la personne salariee puisse/doive, pendant une periode 
donnee, titre appelee a effectuer une semaine reguliere de travail. 

4. Options 

Option 1 (28 heures): 

Semaine reduite a 28 heures de travail, reparties en quatre (4) jours de 7 heures; 

Option 2 (32 heures): 

Semaine reduite a 32 heures de travail, reparties en quatre (4) jours de 8 heures; 

Option 3 (31 heures 30): 

Semaine reduite a 31 heures 30 minutes de travail reparties en quatre (4) jours de 7 heures 
et un (1) jour de 3 heures 30 minutes. Cette option permet ainsi a la personne salariee 
reguliere ou permanente de s'absenter une demi-journee (3 h 30) par semaine reguliere de 
travail; 

Option  4 (35 heures): 

Semaine de 35 heures de travail amenagee en quatre (4) jours de 7 heures et trois quart 
d'heures (71145) et une demi-journee (1/2) de 4 heures. Cette option permet ainsi a la 
personne salariee reguliere ou permanente de s'absenter une demi-journee par semaine 
reguliere de travail. 

Option 5 (63 heures) 

Horaire de travail de soixante-trois (63) heures sur 10 jours ouvrables reduit d'un (1) jour de 
7 heures. Cette option permet ainsi a la personne salariee reguliere ou permanente de 
s'absenter une journee par periode de paie. C'est deux fois ('option 3 

Option 6 (70 heures sur 9 iours) 

Horaire de travail de soixante-dix (70) heures sur 9 jours ouvrables. 
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Deux semaines de 35 heures de travail amenagees en huit (8) jours de 7 heures et trois 
quart d'heures (7h45) et une journee (1) de 8 heures. Cette option permet ainsi a la 
personne salariee reguliere ou permanente de s'absenter une journee par periode de paie. 
C'est deux fois ('option 4 

5. Modalites d'application 

a) La semaine reguliere de travail de la personne salariee est dorenavant reduite et/ou 
amenagee selon ('option definie a ('article 4 de la presente entente; 

b) Le choix du moment de la prise du conge prevu a ('option choisie doit etre approuve par 
le superieur immediat qui tiendra compte des necessites du service et de 1'equilibre 
travail-vie; 

c) La personne salariee accomplit sa journee de travail selon les dispositions d'horaire 
prevues a I'article 13 de la convention collective; 

d) Le service continu et I'anciennete de la personne salariee est maintenue normalement. 

6. Conditions de travail 

En situation de reduction de la semaine de travail de trente-cinq (35) heures, les conditions 
de travail suivantes s'appliquent: 

a) Les conditions de travail applicables sont celles de la personne salariee a temps partiel; 

b) Le taux horaire de la personne salariee s'applique au nombre d'heures determine par 
('option choisie; 

c) Lorsqu'un jour ferie correspond au conge hebdomadaire prevu a ('option choisie de la 
personne salariee, cette derniere regoit une indemnite equivalente a celle prevue a la 
Loi sur les normes du travail; 

d) Les heures effectuees en surplus des heures prevues par I'horaire de travail 
hebdomadaire convenu a la presente sont considerees comme des heures regulieres de 
travail. Si exception nellement effectuees, elles sont traitees selon les modalites de 
13.4.9 (debit et credit horaire). 

e) Les vacances sont remunerees au prorata des heures effectuees pendant la periode de 
reference; 

f) En cas de reduction de temps de travail accordee, les parties doivent se rencontrer pour 
etablir les modalites de participation au regime de retraite; 

g) Les elements suivants sont etablis au prorata des heures travaillees selon ('option 
determinee a I'article 4 de la presente lettre d'entente: 
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Les jours de maladie; 
Les conges annuels; 

h) La personne salariee qui adhere a un programme d'amenagement et de reduction du 
temps de travail peut beneficier des plages fixes et des plages mobiles de I'horaire 
variable, mais ne peut pas accumuler de credit ou de debit horaire, sauf 
exceptionnellement tel que mentionne precedemment. 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe ce 25e jour du mois de septembre 2024. 

c} 
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SYNDICAT DE PROFESSIONNELLES ET 
PROFESSIONNELS DU GOUVERNEMENT 
DU QUtBEC (SPGQ) 

POUR LE SCFP, SECTION LOCALE 5292 

Guillaume Bouvrette, President Christopher Plourde, President 

czzl~' U A I t'Yl  )u ~() U2 
Vincen4RoyGonard, Tresorier Jud th Dufour, Vice-presi ente 

/X/jo"" lif .1  /-., k~7 /.' 

 

MarcAndre Landry, 
Directeur g6neral par interim/ ecteur des 
ressources humaines 

Nina Laffamme, 
Conseillere syndicale, SCFP 
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