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ARTICLE 1 : BUT DE LA CONVENTION COLLECTIVE ET DISPOSITIONS GENERALES 

1.1 La presente convention collective a pour but de maintenir des relations harmonieuses entre 
1'employeur et ses personnes salariees representees par le syndicat, d'etablir une methode afin 
de regler a I'amiable tout grief qui pourrait s.urvenir et definir les conditions de travail des 
personnes salariees representees par lesyndicat. 

1.2 Consciente de leur apport a I'atteinte de ses objectifs, ('organisation offre aux personnes salariees 
un milieu de travail qui favorise le developpement professionnel et 1'esprit d'equipe. 

1.3 Les parties a la presente convention collective ont un desir commun de faciliter la realisation des 
buts et objectifs d'Oxfam-Quebec et de favoriser le bien-etre des personnes salariees afin que 
les services soient rendus.de fagon convenable etefficace. 

ARTICLE 2: RECONNAISSANCE ET JURIDICTION 

2.1 L'employeur reconnait par la presente le syndicat comme etant le seul et unique agent 
negociateur aux fins de negocier et de conclure une convention collective de travail au nom et 
pour toutes les personnes salariees incluses dans ('unite de negociation. 

2.2 Aucune entente particuliere relative a des conditions de travail differentes de celles prevues dans 
la presente convention collective, ou aucune entente particuliere relative a des conditions de 
travail non prevues dans la presente convention collective, entre une personne salariee et 
1'employeur, nest valable a moins qu'elle Wait requ I'approbation ecrite du syndicat. 

2.3 Si une difficulte d'interpretation se presente au sujet du texte de I'accreditation, les dispositions 
du Code du travail du Quebec s'appliquent et aucun tribunal d'arbitrage ne peut etre appele a 
interpreter le sens de ce texte. 

2.4 Dans la mesure du possible, 1'employeur favorise la creation de postes permanents qui 
appartiennent a l'unite. L'employeur n'utilise pas de salaries temporaires pour pourvoir des 
besoins permanents. 
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ARTICLE 3: DROITS ET OBLIGATIONS DES PARTIES 

3.1 Le syndicat reconnait le droit de 1'employeur d'exercer ses fonctions de direction, administration 
et gerance. Ce droit doit titre exerce d'une maniere compatible avec les dispositions de la 
presente convention collective. 

3.2 a) Lors de 1'embauchage d'une personne salariee, 1'employeur transmet au syndicat les 
informations suivantes : 

• Nom et prenom; 
• Salaire; 
• Titre de la fonction; 
• Date d'entree en fonction; 
• Statut (permanent, de remplacement ou temporaire). 
• Adresse domiciliaire; 
• Numero de telephone domiciliaire; 
• Adresse courriel. 

b) Mensuellement, 1'employeur transmet au syndicat par courrier electronique interne, une liste 
comportant : 

• Changements d'adresse ou de noms portes a sa connaissance; 
• Changements de titre ou de fonction; 
• Nom des personnes salariees qui ont quitte le service de 1'employeur; 
• Changements d'echelon. 

c) Le ou vers le 15 janvier de chaque annee, 1'employeur remet au syndicat une liste a jour de 
toutes personnes salariees. Cette liste comprend : 

• Noms et prenoms; 
• Salaire; 
• Titre de la fonction; 
• Date d'entree en fonction; 
• Statut (permanent, de remplacement ou temporaire); 
• Adresse domiciliaire, numero de telephone domiciliaire; 
• Adresse courriel. 

3.3 Le syndicat a le droit d'afficher, a 1'endroit convenu entre les parties, a I'interieur des bureaux de 
l'organisation, sur un tableau fourni a cette fin par 1'employeur. 

Le Syndicat a egalement le droit d'afficher tout document ou information sur l'intranet de 
1'employeur. 

3.4 L'employeur consent a mettre, sans frais, a la disposition du syndicat, un classeur verrouille sur 
les lieux de travail et accessible en tout temps. Les codes permettant I'acces au lieu de travail en 
dehors des heures normales de bureau, sont remis a la personne presidente du syndicat. 
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3.5 Sous reserve de la disponibilite de ses locaux, 1'employeur consent a mettre sans frais a la 
disposition du syndicat, des salles pour tenir desreunions. 

3.6 Le syndicat peut utiliser de fagon raisonnable, pour ses affaires courantes, le telephone, le 
t616copieur, I'equipement informatique et de photocopie de 1'employeur. 

Le syndicat s'engage a rembourser 1'employeur des frais interurbains afferents a ('usage du 
WC-phone et du telecopieur. 

3.7 L'employeur s'engage a prendre fait et cause de toute personne salariee dont la responsabilite 
civile est engagee par le fait de 1'exercice de bonne foi de ses fonctions et convient de n'exercer 
contre elle aucune reclamation en recouvrement de dommages et interets sauf en cas de faute 
lourde. 

ARTICLE 4: DEFINITION DES TERMES 

4.1 Aux fins d'application de la pr6sente convention collective, les termes qui suivent ont la 
signification qui est ci-apres indiquee. Tout au long du present texte, ('utilisation du genre 
masculin inclut 6galement le genre f6minin etvice-versa. 

a) Employeur : 
Designe Oxfam-Quebec. 

b) Svndicat : 
Designe le Syndicat canadien de la fonction publique (SCFP), section locale 4241. 

c) Unite de negotiation : 
Designe toutes personnes salariees, au sens du Code du Travail, couvertes par I'accreditation 
dmise en faveur du syndicat. 

d) Description de Caches: 
Designe les taches principales et habituelles attachees a un poste et qui constituent le travail 
d'une personne salariee. 

e) Personne salariee : 
Designe toute personne comprise dans ('unite de negotiation travaillant pour 1'employeur 
moyennant remuneration. 

f) Personne salariee en periode Wessai 
Designe toute personne salariee qui effectue la periode de service continu prealable a 
l'obtention du statut de personne salariee permanente. 

La periode d'essai est d'une dur6e de cent cinquante (150) jours travailles. La personne 
salariee a 1'essai ben6ficie de tous les avantages conferes par la convention collective, a 
1'exception de la proc6dure de grief et d'arbitrage en cas de cong6diement et du droit de poser 
sa candidature a ('interne. 

La personne salariee de remplacement ou temporaire qui obtient un poste permanent de 
m6me nature est consid6rde avoir effectue sa periode d'essai lorsqu'elle justifie de cent 
cinquante (150) jours travailles. 
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Si 1'employeur reprend a son service une personne salariee qui n'a pas termine 
anterieurement sa periode d'essai a cause d'un manque de travail ou en raison du fait que 
son poste temporaire ou de remplacement a pris fin, cette personne salariee ne fait que 
completer les jours travailles manquants, a la condition toutefois qu'il se soit ecoule moins de 
six (6) mois depuis son depart. 

g) Personne salariee oermanente : 
Designe toute personne salariee qui a complete sa periode d'essai et qui occupe un poste 
permanent. 

Designe egalement la personne salariee temporaire a compter de la premiere journee suivant 
le deuxieme renouvellement de son contrat dans un meme poste. 

h) Personne salariee a temps comolet : 
Designe toute personne salariee qui travaille regulierement le nombre d'heures prevu a la 
semaine normale de travail. 

i) Personne salariee a temps partiel A, 
Designe toute personne salariee qui travaille regulierement moins que le nombre d'heures 
prevu a la semaine normale de travail. 

Une personne salariee a temps partiel qui fait exception nellement le total des heures d'une 
semaine normale de travail conserve son statut de personne salariee a temps partiel; la 
personne salariee a temps partiel a droit a tous les avantages de la presente convention 
collective au prorata des heures qu'elle travaille regulierement. 

j) Personne salariee de remplacement ou temporaire 
Designe toute personne salariee embauchee pour remplacer une personne salariee absente 
pour Tune des raisons prevues a la convention collective ou toute personne salariee 
embauchee pour parer a un surcroit ou a un besoin temporaire de travail ou pour accomplir 
des travaux d'une duree limitee tel un projet special. 

La personne salariee de remplacement ou temporaire doit titre avisee lors de son embauche 
de la date probable de sa mise a pied. Une copie du contrat sera transmise au syndicat. 

Cette personne salariee beneficie des avantages de la convention collective apres trois 
(3) mois et un (1) jour de travail a 1'exception des articles suivants, sauf mention expresse au 
contraire : 

 

- Article 7 : Representation et affaires du Syndicat 

 

paragraphes 7.02, 7.03, 7.06 a 7.14 
- Article 12: Droits parentaux 
- Article 19 : Conge sanssalaire 
- Article 25 : Postes vacants ou nouvellement crees 
- Articles 27 et 28: Grief et arbitrage en cas decongediement 

La personne salariee de remplacement ou temporaire beneficie, apres neuf (9) mois de travail, 
des avantages conferes par les articles 7.02 b), c) et d), 7.03, 7.06, 7.07, 7.14, 12 et 25. 
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La personne salariee reembauchee dans les vingt (20) jours ouvrables suivant sa derniere 
embauche cumule les periodes de travail aux fins du present article et obtient les droits et 
avantages afferents. 

k) Conjoint-coniointe : 
Designe les personnes 

i) Qui le sont devenus par suite d'un mariage ou d'une union civile legalement contracts; 
ii) Qui vivent maritalement et sont les pere et mere d'un meme enfant; 
iii)De sexe different ou de meme sexe qui vivent maritalement depuis au moins un (1) an. 

La dissolution du mariage ou de ('union civile fait perdre ce statut de conjoint, de meme que 
la separation de fait depuis plus de trois (3) mois lorsqu'il y a ni mariage ni union civile. II est 
aussi entendu qu'on ne peut reconnaitre qu'un seul conjoint. 

1) Enfant : 
Designe 1'enfant de la personne salariee, 1'enfant du conjoint de la personne salariee ou 
1'enfant pour lequel la personne salariee ou son conjoint a agi ou agit comme famille 
d'accueil. 

m) Poste 
Un poste comprend un titre, une description de taches, un statut, (temps plein ou temps 
partiel, permanent ou temporaire) et une classe d'emploi. 

n) Grief e 

Designe tout desaccord relatif a ('interpretation ou a ('application de la convention collective. 

o) Mesentente : 
Tout desaccord concernant une condition de travail non prevue a la convention collective. 

P) Detachement : 
Signifie le passage d'une personne salariee de son poste afin 

• D'occuper un emploi aupres d'un affilie Oxfam; 
• D'occuper une fonction autre qu'un emploi aupres d'Oxfam Quebec ou d'un affilie 

Oxfam (ex: cooperant volontaire) 
Et ce, de fawn temporaire. 

ARTICLE 5: REGIME SYNDICAL 

5.1 Toute personne salariee, membre en regle du syndicat au moment de la signature de la presente 
convention collective, et toutes celles qui le deviendront par la suite, doivent maintenir leur 
adhesion au syndicat pour la duree de la convention collective comme condition au maintien de 
leur emploi. 

5.2 Toute nouvelle personne salariee doit devenir membre du syndicat dans les trente (30) jours de 
calendrier a compter de son premier jour de travail comme condition du maintien de son emploi. 
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5.3 Toute personne salariee doit, comme condition d'emploi, consentir a la retenue syndicale faite 
par 1'employeur. A chaque periode de paie, ce dernier deduit sur le salaire brut de chaque 
personne salariee un montant egal a la cotisation syndicale determinee par I'assemblee generale 
du syndicat. 

5.4 Aux fins d'application des dispositions du paragraphe precedent, 1'employeur doit faire signer par 
la personne salariee, lors de son embauche, la formule de retenue des cotisations syndicales 
apparaissant a I'annexe « C » des presentes et en transmettre une copie au secretariat du 
syndicat. L'employeur remet mensuellement a la personne tresoriere du syndicat, le jour de la 
derniere paie du mois, un cheque equivalant aux montants ainsi retenus et fait a l'ordre du 
syndicat. 

L'employeur devra en meme temps transmettre une liste des noms de toutes les personnes 
salariees pour la periode de paie ainsi que du montant preleve pour chacune d'elles. 

5.5 Si I'assemblee generale du syndicat decide de modifier le montant de la cotisation syndicale, le 
syndicat transmet 6-la personne directrice des ressources humaines un avis ecrit a cet effet, en 
precisant les conditions de retroactivite, s'il y a lieu. 

L'employeur s'engage a donner suite a cet avis, lors de la preparation des cheques de paie 
suivant la reception dudit avis a la condition d'avoir requ cet avis cinq (5) jours ouvrables a 
I'avance. 

5.6 Chaque personne salariee se verra remettre un exemplaire de la presente convention collective. 

5.7 L'employeur nest pas tenu de renvoyer une personne salariee parce que le syndicat I'aurait 
eliminee de ses rangs. 

5.8 L'employeur informe, par ecrit au moment de son embauche, toute nouvelle personne salariee 
de son statut, sa date d'embauche, son titre d'emploi et son salaire. 

ARTICLE 6: NON-DISCRIMINATION 

6.1 L'employeur et ses personnes representantes, le syndicat et ses membres, conviennent de 
n'exercer ni menace, ni contrainte, ni discrimination, ni distinction injuste, directement ou 
indirectement, a 1'endroit d'une personne salariee a cause de sa race, de sa couleur, de son sexe, 
de son identite ou de 1'expression de son genre, de son origine ethnique ou sa nationalite, de sa 
langue, de ses handicaps ou ('utilisation d'un moyen pour y pallier, de sa grossesse, de son age 
sauf dans la mesure prevue par la loi, de ses opinions ou actions politiques, religieuses ou 
syndicales, de son easier judiciaire, de son lien de parente, de sa condition sociale, de son etat 
civil, de son orientation sexuelle ou de 1'exercice d'un droit que lui reconnaTt la presente 
convention collective ou la loi, le tout sujet aux obligations contractees par la presente convention 
collective et la loi. 

6.2 II y a discrimination lorsqu'une telle distinction, exclusion ou preference a pour effet de detruire 
ou de compromettre un droit que lui reconnait la presente convention collective, ou la loi, pour 
I'un des motifs ci-haut prevus. 
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6.3 Est non discriminatoire, une distinction, exclusion ou preference fondee sur les aptitudes ou 
qualites requises pour accomplir les taches reliees a 1'emploi. 

ARTICLE 7: REPRESENTATION ET AFFAIRES DU SYNDICAT 

7.1 Sous reserve des autres dispositions de la presente convention collective, la personne salariee 
absente du travail, en vertu du present article, ne perd aucun avantage et privilege prevus par les 
presentes et elle ne doit pas titre importunee a cause de ses activites comme telles. 

7.2 Les personnes representantes autorisees du syndicat dont la presence est necessaire peuvent, 
apres avoir avise la personne directrice des ressources humaines, s'absenter de leur travail, et 
ce, pour la periode requise, sans perte de salaire regulier ni d'avantages, a ('occasion: 

a) De la negociation et conciliation de la convention collective et de la negociation de lettre 
d'entente, deux (2) personnes; 

b) De discussions relatives a des griefs ou mesententes, deux (2) personnes, c'est a dire la 
personne salariee concernee et une personne representante dusyndicat; 

c) D'audition de grief par un arbitre ou de toute mesentente que les parties conviennent de 
soumettre a un arbitre, une (1) personne representante du syndicat plus les temoins requis; 

d) De reunions de comites formes de personnes representantes du syndicat et de 1'employeur, 
selon les besoins. 

7.3 Une personne representante autorisee du syndicat peut, s'il y a lieu, s'absenter de son poste de 
travail, apres entente avec la personne directrice des ressources humaines, aux fins d'enquete 
sur les griefs ou mesententes ou reunions avec les personnes representantes de 1'employeur. 
Ces absences n'entrainent aucune perte de salaire regulier ni d'avantages. 

7.4 Dans les quinze (15) jours de la signature de la presente convention collective, le syndicat fait 
parvenir a 1'employeur une liste des noms des personnes representantes du syndicat ainsi qu'une 
liste des membres des divers comites. Par la suite, le syndicat informe 1'employeur par ecrit au 
fur et a mesure des modifications apportees a ceslistes. 

7.5 Le syndicat, dans les dix (10) jours ouvrables qui suivent I'election des personnes officieres, 
communique a 1'employeur le nom de celles-ci. 

7.6 Les membres autorises du syndicat peuvent s'absenter de leur travail pour des activites 
syndicales, deformation, de preparation de negociation de la convention collective et de lettre 
d'entente et pour assister aux congres des diverses instances syndicales auxquelles le syndicat 
appartient. 

7.7 Aux fins des activites syndicales prevues a I'article 7.06, le syndicat dispose d'une banque 
annuelle de huit (8) journees non cumulables qu'il utilise a sa discretion, a raison de journees 
completes ou de demi-journees. L'annee ou les parties doivent se rencontrer pour negocier le 
renouvellement de la convention collective, la banque annuelle est de quinze (15) journees non 
cumulables. 
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Le Syndicat doit aviser la personne des ressources humaines des journees prises en vertu du 
present article. 

Lorsque la totalite des journees prevues est epuisee, 1'employeur facture le syndicat du cout des 
absences additionnelles. 

A la demande ecrite du syndicat, 1'employeur libere, sans salaire, une (1) personne salariee pour 
occuper une fonction syndicale permanente ou elective a l'interieur des structures syndicales 
auxquelles le syndicat est affilie. La demande indique le nom de la personne salariee et la duree 
probable de I'absence; elle est transmise par le syndicat a 1'employeur quinze (15) fours ouvrables 
a I'avance. 

7.8 La personne salariee liberee qui occupe une fonction non elective doit revenir au travail a moins 
d'entente contraire dans un delai de vingt-quatre (24) mois a partir du debut de sa liberation, a 
defaut de quoi elle est reputee avoir donne sa demission a partir de la date du debut de sa 
liberation. 

7.9 La personne salariee liberee qui occupe une fonction elective a temps plein, obtient un conge 
dune duree egale a son mandat. Le conge est renouvelable une (1) seule fois dansle cas dune 
reelection. 

7.10 La personne salariee liberee conserve son anciennete et ses avantages acquis mais ne peut 
beneficier des avantages de la convention collective. Elie continue de beneficier du regime 
d'assurance collective a condition qu'elle assume la totalite des couts. 

A son retour, la personne salariee voit ses vacances payees a raison d'un jour et deux tiers par 
mois de service travaille au cours de l'annee de reference mais elle a droit a son temps de 
vacances complet. 

7.11 La personne salariee liberee qui desire revenir au travail avant la date prevue avise 1'employeur 
par ecrit au moins vingt (20) jours ouvrables avant la date de son retour au travail. 

7.12 Lors de son retour au travail, la personne salariee reintegre son poste. Si son poste est aboli, 
reduit d'un poste temps plein en un poste a temps partiel, les dispositions de I'article 21 
s'appliquent. 

7.13 Pour beneficier des absences mentionnees aux articles 7.02 et 7.06, le syndicat transmet a 
1'employeur une demande ecrite signee par son representant deux (2) jours ouvrables a l'avance 
dans le cas des activites prevues a la section locale et dix (10) jours ouvrables a l'avance dans le 
cas des activites prevues dans les autres structures syndicales, sauf en cas d'urgence. 

Cette demande doit contenir le nom de la personne salariee pour qui ('absence est demandee 
ainsi que la nature, la duree et le lieu de l'activite syndicate justifiant la demande. 

ARTICLE 8: ABSENCE POUR SERVICES PUBLICS 

8.1 La personne salariee candidate a une election federale, provinciale, municipale ou scolaire, peut 
obtenir pour la periode electorale, sur demande a 1'employeur, un conge sans salaire. A la fin de 
son conge, la personne salariee reprend le poste occupe a son depart. Durant son conge sans 
traitement, la personne salariee n'accumule pas son anciennete. 
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ARTICLE 9: SEMAINE NORMALE DE TRAVAIL, CHARGE DE TRAVAIL ET PERIODE DE REPOS 

9.1 La periode de travail hebdomadaire est, generalement, de trente-cinq (35) heures, dont une 
presence obligatoire les mardi, mercredi et jeudi. 

La personne salariee doit toutefois s'assurer que les taches qui lui sont confiees sont 
correctement realisees et fournira le travail necessaire a cet effet. 

9.2 La personne salariee qui le desire, peut moduler son horaire de travail. Elle doit travailler trente-
cinq (35) heures a I'interieur de la meme semaine, a une plage d'horaire fixe et peut debuter et/ou 
terminer sa journee de travail a des heures differentes. L'horaire que s'etablit la personne salariee 
ne doit pas avoir pour effet de perturber ses relations profession nel I es a ('interne ou avec les tiers 
et doit respecter ce qui suit : 

La journee reguliere de travail ne doit pas depasser dix (10) heures reparties au choix de la 
personne salariee sous reserves de ce qui suit : 

Plage fixe: la journee reguliere de travail comprend une (1) plage fixe de 9h30 a 15h30, 
sauf entente contraire avec le superieur immediat, ou la presence de la personne salariee 
est obligatoire avec une periode minimale de trente (30) minutes pour le repas non 
remuneree. 

Plage mobile: la journee reguliere peut debuter a compter de 07h00 et doit se terminer au 
plus tard a 19h00, sauf entente contraire avec le superieur immediat. 

La personne salariee doit, sur demande de son superieur immediat, informer ce dernier de son 
horaire de travail. 

9.3 Le teletravail constitue I'un des modes d'organisation du travail accessible a la personne salariee 
dans le respect de la politique en vigueur. 

9.4 Lorsque la personne salariee et son superieur immediat reconnaissent que les heures de travail 
effectuees par la personne salariee excedent, de fawn significative, quarante (40) heures par 
semaine sur une periode donnee, les parties s'entendent sur une periode de repos a titre prise 
dans la mesure du possible au cours des jours suivants la fin de cette periode intensive de travail, 
et dans tous les cas au plus tard dans les six (6) semaines suivant la fin de cette meme periode 
intensive de travail. Ces periodes de repos ne sont ni reportables ni monnayables. 

9.5 Une cinquieme semaine de vacances est accordee a titre de compensation pour la disponibilite 
et les horaires irreguliers qui sont demandes aux personnes salariees chargees de projets et 
chargees de programmes. 
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9.6 Conscient de.l'importance d'assurer que la charge de travail des personnes salariees demeure 
normale, 1'employeur discute de fagon reguliere, lors de reunions d'equipe, de la question de la 
charge de travail avec les personnes salariees. De plus, la personne salariee doit porter toute 
situation problematique a I'attention de son superieur immediat. L'employeur doit prendre les 
mesures raisonnables a sa disposition pour regler tout probleme de charge de travail et a defaut 
de prendre de telles mesures, de reviser les priorites en consequence. Le comite de relations de 
travail peut egalement titre saisi de questions liees a la charge de travail comme le prevoit son 
mandat. 

9.7 a) La personne salariee qui travaille apres dix-neuf heures trente (19h30), a la demande de 
1'employeur, a droit a une allocation de repas selon la politique administrative en vigueur et a 
droit, sur presentation d'un requ, au remboursement de ses frais de transport en taxi jusqu'a 
la station de metro; 

b) La personne salariee qui travaille apres vingt et une heures (21 h) a la demande de 
1'employeur a droit, sur presentation d'un requ, au remboursement de ses frais de transport 
en taxi jusqu'a son domicile; 

c) La personne salariee qui travaille apres sa journee habituelle de travail a la demande de 
1'employeur 'a droit, sur presentation d'un requ, au remboursement de ses frais de 
gardiennage, pour chaque heure d'absence ainsi occasionnee, jusqu'a concurrence d'un 
montant maximum de quinze (15 $) dollars de I'heure et pour un maximum de cinq cent dollars 
(500$) par annee. 

ARTICLE 10 : SEMAINE DE TRAVAIL EN MISSION 

10.01 a) La personne salariee a temps complet ou a temps partiel est reputee au travail pendant une 
mission, y compris le temps consacre au deplacement, et est remuneree pour une semaine 
normale de travail au sens de I'article 9.01 de la presenteconvention collective. 

b) Si la mission est d'une duree de sept (7) jours ou plus, la personne salariee doit prendre au 
moins une (1) journee de repos sur le terrain pour chaque periode de sept (7) jours de 
mission, lesquelles ne sont ni monnayables ni reportables. 

c) Les jours feries prevus a I'article 15 de la presente convention collective qui surviennent 
pendant une mission sont reportes a une autre date convenue entre la personne salariee et 
son superieur immediat, sauf si la personne salariee a beneficie de jours feries chomes 
particuliers au pays d'accueil. 

d) La personne salariee se voit reconnaitre une journee de conge pour chaque semaine de cinq 
(5) jours ou plus de mission sur le terrain. Cette ou ces journees sont prises dans la semaine 
suivant le retour de mission a moins que cela s'avere impossible. Dans ce cas, la ou les 
journees reportees sont prises le plus tot possible apres le retour, apres entente avec le 
superieur immediat. 

e) La personne salariee en mission a droit, sur presentation d'un requ, au remboursement des 
frais de gardiennage qu'elle n'aurait pas encourus autrement si ce n'etait de la mission, 
jusqu'a concurrence d'un montant maximum de quinze dollars (15 $) de I'heure et de trois 
cents dollars (300 $) par semaine de mission. 
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ARTICLE 11 : VACANCES ANNUELLES 

11.1 La personne salariee a droit, au cours des douze (12) mois qui suivent le 31 mars de chaque 
annee, a des vacances annuelles egales a 1 2/3 jour par mois de service anterieur au 31 mars. 
Pour les fins de calcul des vacances annuelles, lorsque la personne salariee a droit pour la 
premiere fois a de telles vacances, la personne salariee embauchee entre le premier (ter) et le 
quinzieme (15e) jour du mois inclusivement est consideree comme ayant un (1) mois complet de 
service. Cette personne salariee peut completer, a ses frais, une periode de vacances n'excedant 
pas vingt (20) jours ouvrables. 

Les regles prevues au present article 11 s'appliquent egalement a la semaine additionnelle de 
vacances dont it est fait mention a I'article 9.05, qui s'ajoute au credit de vacances annuelles ci-
haut mentionne. 

11.2 La periode de vacances est comprise entre le ter avril d'une annee et le 31 mars de I'annee 
subsequente a moins d'une entente contraire avec le superieur immediat, apres avis de la 
personne directrice des ressources humaines, concernant le report ;A une date ulterieure. 

11.3 Pour determiner ses dates de vacances, une personne salariee exprime d'abord sa preference 
entre le 15 et 31 mars. L'employeur accorde les vacances en tenant compte de I'anciennete et 
des besoins du service. L'employeur s'engage a faire connaitre sa reponse au plus tard le 15 
avril. Pour toute demande en dehors de la periode prevue, 1'employeur a un delai de dix (10) jours 
ouvrables pour repondre. Dans chacun des cas, 1'employeur communique sa reponse par ecrit a 
la personne salariee avec copie au syndicat. 

Le credit de vacances se cumule pendant une periode de 12 mois consecutifs. La periode de 
prise de vacances a lieu entre le ter avril d'une annee et le 31 mars de I'annee subsequente. 

Apres entente avec sa ou son gestionnaire responsable, une personne salariee peut prendre une 
partie de son credit de vacances deja cumule avant le ter avril de I'annee suivante. 

Les vacances ne sont pas reportables, a moins d'entente avec I'Employeur. 

11.4 Lorsqu'un (1) ou plusieurs jours feries payes coincident avec les vacances annuelles d'une 
personne salariee, ce ou ces fours feries sont ajoutes aux vacances ou reportes a une autre date, 
convenue entre la personne salariee et son superieurimmediat. 

L'employeur peut demander que la juxtaposition de jours de vacances a la periode de conge des 
Wes n'occasionne pas une absence excedant vingt (20) jours ouvrables au total. 

11.5 Sur demande, la paie de vacances est remise a la personne salariee lors de la derniere paie 
avant son depart pour les vacances, a la condition que la periode de vacances soit etablie dix 
(10) jours ouvrables avant le depart de la personne salariee. 

11.6 En cas de cessation definitive d'emploi, la personne salariee a droit a ce que sa banque de 
vacances cumulees soit monnayee. 

11.7 A moins d'entente contraire avec le superieur immediat, aucune personne salariee nest tenue de 
diviser, d'interrompre ou de reporter ses vacancesannuelles. 
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11.8 La personne salariee incapable de prendre ses vacances annuelles a la periode prevue a cause 
de maladie, d'accident, d'accident du travail ou du deces de la personne conjointe, de son enfant, 
de son pere ou de sa mere, de son frere ou de sa sceur, survenu avant le debut de sa periode de 
vacances, peut reporter ses vacances annuelles a une periode ulterieure. 

La personne salariee doit en aviser son superieur immediat ou, en I'absence de celui-ci, la 
personne directrice des ressources humaines le plus tot possible avant la date prevue pour le 
debut de sa periode de vacances. Lors de son retour au travail, la personne salariee convient 
avec son superieur immediat d'une autre periode de vacances annuelles, a l'interieur de I'annee 
de reference encours. 

La personne salariee qui dolt interrompre ses vacances annuelles a cause du deces de la 
personne conjointe, de son enfant, de son pere ou de sa mere, de son frere ou de sa sceur, peut 
reporter le temps de vacances payees correspondant au conge special prevu pour la 
circonstance. Le plus tot possible apres 1'evenement, la personne salariee convient avec son 
superieur immediat d'une periode pour completer ses vacances. 

De meme, la personne salariee qui dolt interrompre ses vacances annuelles a cause de maladie 
grave ou d'accident qui necessite, de I'avis d'un medecin, un arret de travail d'au moins une 
semaine ou en raison d'une maladie grave ou d'un accident, atteste par un medecin, de la 
personne conjointe, de son enfant, de son pere ou de sa mere, de son frere ou de sa sceur se 
voit accorder, sur demande, un nouveau choix de vacances a l'interieur de I'annee de reference 
en cours pour une periode correspondant a la duree de I'invalidite mais n'excedant pas la duree 
residuelle des vacances auxquelles elle a droit. Le plus tot possible apres 1'evenement, la 
personne salariee doit presenter un certificat medical et convenir avec son superieur immediat 
dune periode pour completer ses vacances. 

11.9 Si le report de la periode de vacances ne peut se faire a l'interieur de I'annee de reference en 
cours, les vacances sont exceptionnellement reportees a I'annee suivante, apres entente avec le 
superieur immediat. 

La personne salariee peut prendre un maximum de vingt (20) jours ouvrables de vacances 
consecutifs par annee. 

11.10 La personne salariee qui consent a changer sa periode de vacances deja approuvee, ou a 
interrompre ses vacances, a la demande de 1'employeur, peut choisir de reporter a I'annee 
suivante les vacances qui lui sont dues. 

11.11 La personne salariee qui, pendant toute I'annee de reference, regoit des prestations de 
remplacement.du salaire en vertu d'un regime public ou prive d'indemnisation voit ses vacances 
reportees a I'annee suivante conformement aux dispositions de I'article 11.09. 

Cependant, la personne salariee ne remit aucun credit de vacances additionnel au ter avril de 
I'annee suivante. 
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ARTICLE 12: DROITS PARENTAUX 

12.1 II est interdit a 1'employeur de congedier une salariee ou d'exercer a son endroit quelque 
discrimination que ce soit pour cause degrossesse. 

La salariee enceinte beneficie d'une banque de soixante-dix (70) heures d'absence, sans perte 
de salaire, pour assister aux examens medicaux relies a sa grossesse. 

Pour justifier ses absences, la salariee enceinte doit fournir une preuve de presence a la 
consultation ou 1'examen requis. Cette preuve est, le cas echeant, aux frais de la personne 
salariee. 

Sur recommandation de son medecin, la salariee enceinte peut cesser de travailler completement 
ou travailler a temps partiel au cours de sa grossesse. 

12.2 Sur avis ecrit adresse a 1'employeur au moins quinze (15) jours ouvrables avant son depart, la 
salariee enceinte obtient un conge de maternite de vingt (20) semaines. La repartition de ce 
conge, tant avant qu'apres I'accouchement, appartient a la salariee enceinte, mais le conge ne 
peut commencer qu'a compter du debut de la seizieme (16e) semaine precedant la date prevue 
de I'accouchement. 

12.3 Toute personne salariee a droit, le cas echeant, aux indemnites suivantes : 

a) La salariee enceinte qui a accumule vingt (20) semaines de service avant le debut de son 
conge de maternite et qui, suite a la presentation d'une demande de prestation en vertu du 
Regime quebecois d'assurance parentale, est declaree admissible a de telles prestations, a 
le droit de recevoir durant les vingt (20) semaines de son conge de maternite prevu a 12.02, 
pour chacune des semaines ou elle regoit ou peut recevoir des prestations du regime 
quebecois d'assurance parentale une indemnite complementaire egale a la difference entre 
93 % de son traitement hebdomadaire de base et les prestations de maternite ou les 
prestations parentales qu'elle regoit ou peut recevoir; 

b) La personne salariee qui, a la suite de la presentation d'une demande de prestations de 
paternite en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale est declaree admissible a de 
telles prestations, a droit, durant son conge de paternite et conge parental aux benefices 
prevus au paragraphe 12.03 a) jusqu'a la fin de la dixieme (10e) semaine; 

c) La personne salariee qui adopte legalement un enfant et qui, a la suite de la presentation 
d'une demande de prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale est 
declaree admissible a de telles prestations, a droit, durant son conge pour adoption, aux 
benefices prevus au paragraphe 12.03 a) jusqu'a la fin de la dixieme (10e) semaine; 

La personne salariee beneficie de toute periode additionnelle pour laquelle elle est 
admissible a des prestations en vertu du Regime quebecois d'assurance parentale sans 
compensation de la part de 1'employeur. 
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Aux fins du present article, I'indemnite complementaire se calcule a partir des prestations du 
Regime quebecois d'assurance parentale qu'une personne salariee a droit de recevoir, sans tenir 
compte des montants soustraits de telles prestations en raison des remboursements de 
prestations, des interets, des penalites et autres montants recouvrables en vertu de la Loi sur 
I'assurance parentale. 

12.4 En cas d'interruption de grossesse qui survient apres les douze (12) premieres semaines de 
grossesse, la salariee a droit a un conge paye d'une duree de deux (2) semaines a partir de 
('interruption de grossesse. 

En cas d'interruption de grossesse qui survient apres la vingti&me (20e) semaine de grossesse, 
la salariee a droit a un conge de maternite d'une duree maximale de dix-huit (18) semaines 
continues a compter de la semaine de 1'evenement. 

Durant ce conge, elle b6neficie de l'indemnite prevue a I'article 12.03 pour chacune des semaines 
ou elle regoit ou peut recevoir des prestations une indemnite complementaire egale a la difference 
entre 93% de son traitement hebdomadaire de base et les prestations de maternite qu'elle regoit 
ou peut recevoir. 

12.5 Pendant un conge de maternite, la salariee continue d'accumuler son anciennete, ses vacances, 
et tous les autres avantages de la convention collective, comme si elle etait au travail. 

12.6 L'employeur expedie par courrier ou par courriel, a la personne salariee en conge de maternite 
et conge parental les documents emis par lui a ('intention de 1'ensemble des personnes salariees. 

12.7 La salariee a le droit de prolonger son conge de maternite par un conge parental pour une periode 
maximale d'absence de deux (2) ans. 

Le salarie beneficie d'un conge parental d'une duree maximale de deux (2) ans. Le retour du 
salarie a son poste doit avoir lieu au plus tard deux (2) ans apres la naissance de 1'enfant. 

Lorsque la sant6 physique ou mentale de son enfant le justifie, le conge parental pr6vu au present 
article peut titre prolonge jusqu'a une duree maximale de trois (3) ans. 

La personne salariee peut se voir accorder un conge parental a temps partiel apres entente entre 
les parties au comite de relations de travail. Le comite tient compte des besoins du service et 
determine, le cas echeant, la duree du conge a temps partiel. 

Dans tous les cas, la personne salariee doit donner un avis de trois (3) semaines a 1'employeur 
indiquant la date du debut du conge et celle du retour au travail. Ce delai peut titre moindre si la 
presence du salarie est requise aupres de 1'enfant nouveau-n6 ou nouvellement adopte ou, le 
cas echeant, aupres de la mere, en raison de leur etat de sante. 

Durant les cinquante-deux (52) premieres semaines du conge parental, la personne salariee 
accumule son anciennete et continue de b6neficier du regime d'assurance collective et du REER 
collectif, en autant qu'elle paie sa part. A son retour au travail, le credit de vacances de la 
personne salariee pour I'annee en cours est 6tabli a raison d'un jour et deux tiers (1 2/3) de 
vacances payees par mois de service actif et de conge de maternite, au cours de I'annee de 
reference. Au-dela des cinquante-deux (52) premieres semaines d'absence en cong6 parental, 
les dispositions de I'article 19.06s'appliquent. 
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12.8 La personne salariee avise 1'employeur au moins trois (3) semaines avant la date ou elle pourrait 
reprendre le travail, si cette date est differente de celle mentionnee a I'article 12.07 

Lors de son retour au travail, la personne salariee reintegre son poste. Si ce poste est aboli, reduit 
d'un poste temps plein a un poste a temps partiel, les dispositions de I'article 21 s'appliquent. 

Lors de son retour au travail, la personne salariee temporaire ou de remplacement reintegre le 
poste occupe a son depart, si I'affectation se poursuit. 

12.9 La personne salariee a le droit a un conge de paternite de dix (10) semaines, dont au moins cinq 
(5) semaines continues a ('occasion de la naissance de son enfant. Le conge de paternite debute 
au plus t6t la semaine de la naissance de 1'enfant et se termine au plus tard cinquante- deux (52) 
semaines apres la naissance. 

La personne salariee a le droit a un conge d'adoption de dix (10) semaines, dont au moins cinq 
(5) semaines continues dans le cas d'une adoption. Le conge d'adoption debute la semaine ou 
1'enfant est confie a la personne salariee dans le cadre d'une procedure d'adoption ou la semaine 
ou la personne salariee quitte son travail afin de se rendre a 1'exterieur du Quebec pour que 
1'enfant lui soit confie et se termine cinquante-deux (52) semaines plus tard. 

Pendant le conge de paternite et le conge d'adoption, la remuneration a laquelle la personne 
salariee a droit est celle prevue a I'article 12.03 pour un tel conge. 

Le conge de paternite ou d'adoption peuvent titre fractionne pour les motifs enumeres a la Loi 
sur les normes du travail ou a la Loi sur ('assurance parentale ou encore avec I'approbation de 
1'employeur, lequel ne peut refuser sans motif valable. 

12.10 A ('occasion de l'accouchement de sa conjointe ou de ('adoption d'un enfant, la personne salariee 
a droit a un conge paye de cinq (5) jours ouvrables debutant a la date de I'accouchement ou au 
moment de la prise en charge physique de 1'enfant dans le cas d'une adoption. 

12.11 A ('occasion de ('interruption de grossesse de sa conjointe, qui 'survient apres les douze (12) 
premieres semaines de grossesse, la personne salariee a droit a un conge paye de trois (3) jours. 

12.12 La personne salariee admissible au conge parental en vertu du Regime quebecois d'assurance 
parentale (RQAP) peut prendre ce conge dans les cinquante-deux (52) semaines qui suivent la 
naissance ou I'adoption de 1'enfant. 

Ce conge est pris par I'un ou I'autre des deux parents ou peut titre partage entre les conjoints. 

12.13 La personne salariee qui prend en charge un enfant en famille d'accueil reguliere, pour une 
periode initialement prevue de six (6) mois ou plus, beneficie de cinq (5) jours ouvrables de conge 
paye. Ce conge peut titre pris une seule fois par periode de vingt-quatre (24) mois. 
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ARTICLE 13: ABSENCE POUR MALADIE 

13.1 La personne salariee a droit a un (1) jour d'absence pour maladie paye par mois de service actif 
jusqu'a concurrence de douze (12) jours ouvrables par annee. Elle doit aviser son superieur 
immediat dans les plus brefs delais possibles ou, en I'absence de celui-ci, la personne 
receptionniste. 

13.2 La personne salariee peut utiliser a l'avance jusqu'a cinq (5) jours d'absence pour maladie. 

Si elle quitte 1'emploi de ('organisation, la personne salariee est tenue de rembourser a 
1'employeur les jours d'absence deja utilises auxquels elle n'a pas encore acquis le droit, a son 
depart. 

13.3 L'employeur peut exiger de la part de la personne salariee absente pour cause d'invalidit6, 
lorsque I'absence est de trois (3) jours ou plus, un certificat medical attestant de la nature et de 
la duree de I'invalidite. II peut aussi exiger un tel certificat pour une periode moindre lorsque la 
frequence des absences le justifie. 

13.4 La personne salariee peut utiliser, jusqu'a concurrence de dix (10) jours par annee, ses jours de 
maladie a des fins personnelles, lesquelles peuvent notamment titre prises dans le cas de 
problemes de sante affectant l'un des membres de sa famille immediate, soit la personne 
conjointe, le pere ou la mere. 

La personne salariee peut utiliser sans limitation ses journees de maladie dans le cas de maladie 
affectant un de ses enfants. 
Ces journees personnelles doivent titre prises apres entente avec 1'employeur, lequel ne peut 
refuser sans motif valable. II est entendu que la personne salariee peut prendre ce conge en demi-
journee mais ne peut pas prendre plus de deux (2) jours consecutifs sauf si utilise pour maladie 
de 1'enfant de la personne salariee. 

13.5 Les journees de maladie non utilisees sont cumulatives jusqu'a concurrence de vingt-quatre (24) 
jours. Cependant, un maximum de douze (12) jours peut titre reporte d'une annee a I'autre. 

13.6 Les journees de maladie non utilisees et accumulees sont non monnayables au depart de la 
personne salariee. 

ARTICLE 14: REGIME VASSURANCE 

14.1 L'employeur s'engage a appliquer uniformement, pour toutes les personnes employees de 
('organisation du siege social, les garanties et restrictions du regime d'assurance collective qui 
relevent de sa discretion. Toute modification aux regimes presentement en vigueur ou du choix 
de I'assureur fera ('objet de consultation prealable. 

Malgre le premier paragraphe, la periode precedant I'admissibilite au regime d'assurance 
collective d'une personne employee peut titre plus courte que ce que prevoit le regime si, dans 
le cadre de ses fonctions, celle-ci doit voyager dans un autre pays. 

La personne salariee admissible a droit et doit contribuer au regime d'assurance collective 
souscrit par 1'employeur ou a tout autre regime convenu entre les parties, le cas echeant. 
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14.2 La personne salariee temporaire ou de remplacement de meme que la personne salariee a temps 
partiel beneficie du regime d'assurance collective si celui-ci le permet et aussitot qu'il le permet. 

14.3 En cas d'invalidite, la personne salariee doit aviser 1'employeur dans les plus brefs delais 
possibles. 

14.4 Les primes d'assurance sont defrayees moitie-moitie entre 1'employeur et la personne salariee. II 
est entendu que la part de 1'employeur est allouee de fagon a minimiser ('impact fiscal lie au 
paiement des primes par la personne salariee. 

14.5 Les reclamations sont faites directement a I'assureur par la personne salariee. En ce qui a trait a 
I'assurance vie, 1'employeur s'engage a prendre les moyens appropries pour aviser la succession 
de la personne salariee pour qu'elle reclame de la meme fagon. 

14.6 La personne salariee admissible aux prestations d'assurance emploi. versees lors d'un arret 
temporaire de travail du a une maladie, une blessure ou une mise en quarantaine a droit, durant 
le delai d'attente (delai de carence), au paiement d'une prestation equivalente a soixante-quinze 
pour cent (75 %) de son salaire sans affecter sa banque de journees de maladie. 

14.7 La personne salariee a droit, jusqu'a epuisement de sa banque de journees de maladie 
accumulees, au paiement de la difference entre son salaire regulier et les prestations payees par 
1'employeur en vertu de I'article 14.06. 

14.8 La personne salariee qui regoit des prestations d'assurance emploi lors d'un arret temporaire de 
travail du a une maladie, une blessure ou une mise en quarantaine a droit, pendant une periode 
d'au plus dix-sept (17) semaines, au paiement de la difference entre quatre-vingt-quinze pour 
cent (95 %) de sa remuneration brute hebdomadaire normale et le montant brut de prestations 
d'assurance emploi qu'elle regoit. De cette periode maximale de dix-sept (17) semaines, doivent 
titre deduites, le cas echeant, les semaines de delai d'attente (delai de carence), lesquelles sont 
remunerees conformement a I'article 14.6. Ce paiement cesse des le retour au travail de la 
personne salariee et ce, me-me dans le cas d'un retour progressif. 

14.9 Durant la periode prevue a I'article 14.08, 1'employeur avance 1'equivalent des prestations 
d'assurance emploi et du paiement qui dolt titre effectue en vertu de cet article, en autant que la 
personne salariee peut fournir la preuve qu'elle a presente une demande d'assurance emploi, 
des que sa condition physique le lui permet, mais au plus tard dans les trente (30) jours qui 
suivent 1'evenement donnant lieu a une demande de prestations. La personne salariee rembourse 
a 1'employeur la portion de ('avance correspondent aux prestations d'assurance emploi des 
reception desdites prestations. 

14.10 A son retour au travail, 1'employeur peut exiger d'une personne salariee qu'elle se soumette a un 
examen medical dans le but d'etablir si elle est suffisamment retablie pour reprendre son travail. 

En cas d'opinion divergente entre le medecin de la personne salariee et le medecin de 
1'employeur, ceux-ci s'entendent pour nommer un troisieme medecin qui decide de I'aptitude de 
la personne salariee a reprendre son travail. 
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La personne salariee ne subit aucune perte de salaire ni d'avantages du fait de ces examens 
medicaux et 1'employeur en assume les frais d'expertise et rembourse tous les frais de 
gardiennage si 1'examen a lieu a 1'exterieur de 1'horaire ragulier de travail de la personne salariee, 
et de deplacement sur presentation de pieces justificatives. 

14.11 L'employeur permet a la personne salariee, dans la mesure ou la situation le permet, de beneficier 
d'un retour au travail progressif a la suite d'une periode d'invalidite, si cela est prescrit par son 
medecin traitant. 

ARTICLE 15: JOURS FERIES 

15.1 Les jours suivants sont consideres comme etant chomes et payes au taux regulier du salaire : 

• Jour de I'An (1er janvier); 
• Vendredi saint; 
• Lundi de Paques; 
• Fete des patriotes (le lundi qui precede le 25 mai); 
• Fete nationale (24 juin); 
• Fete de la Confederation (1erjuillet); 
• Fete du Travail (1er lundi deseptembre); 
• Journee nationale de la verite et de la reconciliation. (30 septembre) 
• Action de graces (2e lundi d'octobre); 
• Noel (25 decembre). 

15.2 A 1'exception des conges de Noel et du Jour de I'An, si I'un des jours feries mentionnes a I'alinea 
15.01 coincide avec un jour non ouvrable, it est reporte au jour ouvrable qui precede ou qui suit. 

La periode des fetes comprise entre le 23 decembre au soir et le 3 janvier au matin est consideree 
comme chomee et payee. 

15.3 Si ces conges coincident avec une absence maladie, 1'employeur paie la personne salariee 
comme etant en conge ferie. Toutefois, la personne salariee qui regoit des prestations de 
remplacement de salaire en vertu d'un regime public ou prive d'indemnisation n'a pas droit a la 
remuneration pour un jourferie. 

ARTICLE 16: TEMOIN OU JURE 

16.01 a) La personne salariee convoquee sous I'autorite d'un tribunal a agir comme juree ou a 
comparaitre comme temoin devant un tribunal ou organisme quasi judiciaire dans une cause 
ou elle nest pas partie, ne subi aucune diminution de son salaire pour la periode pendant 
laquelle sa presence est requise en tour. 

b) La personne salariee appelee a comparaitre dans une cause ou elle est Tune des parties, 
en raison de faits survenus dans 1'exercice de ses fonctions, ne subi de ce fait aucune perte 
de salaire. 

c) La personne salariee appelee a comparaftre en cour conformement a I'alinea b) beneficie 
des dispositions de la presente convention collective concernant les frais de voyage. 
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d) La personne salariee appelee a comparaitre en cour conformement aux alineas a) et b) est 
tenue de rembourser a ('organisation les allocations versees par le tribunal auxquelles elle 
pout avoir droit. 

e) Le present article ne s'applique pas a la personne salariee qui est partie ou temoin dans un 
arbitrage regi par la presente convention collective. 

f) Lorsqu'une personne salariee doit s'absenter pour une des raisons prevues au present 
article, elle doit en aviser son superieur immediat des que possible et produire, sur demande, 
I'attestation de ces faits. 

ARTICLE 17: FORMATION 

17.1 L'employeur consacre un budget annuel au perfection nement des personnes salariees et fera 
savoir en debut d'annee le montant disponible. Les cours ou sessions devront titre en relation 
avec le champ d'action d'Oxfam-Quebec et/ou le travail de la personne salariee. Le 
remboursement des frais de perfection nement se fera sur presentation d'une preuve de reussite 
du cours suivi. 

Les demandes de formation sont referees au comite de relations de travail qui les etudie et 
formule des recommandations en fonction des critsres suivants: 

L'anciennet6 de la personne salariee; 
La pertinence de la formation. 

La recommandation est achemin6e aupres du superieur immediat et la personne directrice des 
ressources humaines pour fin d'approbation. 

17.2 Le temps que la personne salariee consacre a ces cours, s'ils sont demandes par 1'employeur, 
est considers comme temps a reprendre lorsque les cours ne sont pas suivis pendant les heures 
habituelles de travail, sous reserve d'une entente a 1'effet contraire au comite de relations 
profession nelles. 

17.3 Le comite de relations profession nelles etudie les demandes et formule des recommendations. 

ARTICLE 18: CONGES SPECIAUX ET CONGES NON PAYES 

18.1 Toute personne salariee ayant complete soixante (60) jours de service continu beneficie de 
conges sans perte de salaire dans les cas suivants et pour le nombre de jours qui coincident 
avec les fours ouvrables. Ces conges doivent titre utilises au moment de I'evsnement, a moins 
d'entente avec 1'employeur. 

a) A ('occasion de son mariage, cinq (5) jours ouvrables; it lui est possible d'ajouter a cette 
periode des jours de vacances auxquels elle adroit; 

b) A ('occasion du mariage d'un enfant, un (1) jourouvrable; 

c) A ('occasion du mariage du frere, de la scour, du pore, de la mere, un (1) jour ouvrable, si la 
celebration coincide avec une journeetravaillee; 
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d) A ('occasion du deces de la personne conjointe, d'un enfant, du pere, de la mere, de la sceur 
ou du frere, cinq (5) jours ouvrables consecutifs entre le moment du deces et les obseques. 

e) A ('occasion du deces d'un beau-pere, ou d'une belle-mere, d'un grand-parent, d'un beau-
frere ou d'une belle-sceur, deux (2) jours ouvrables consecutifs entre le moment du deces et 
les obseques ; 

f) En cas de changement du lieu de son domicile, une (1) journee de conge a ('occasion du 
demenagement et ce, pas plus d'une fois par anneefinanciere. 

g) Jusqu'a un maximum de deux (2) jours ouvrables par annee, pouvant titre pris en demi-
journees, pour remplir des obligations liees a la garde, la sante ou 1'education de son enfant 
ou de 1'enfant de sa conjointe ou de son conjoint ou pour remplir des obligations lives a la 
sante d'un parent ou d'une personne pour laquelle la personne salariee agit a titre de proche 
aidant. Ces fours de conges lorsque non utilises ne sont ni monnayables ni reportables. 

18.2 Si les evenements mentionnes aux alineas d) et e) de I'article 18.01 ont lieu a une distance de 
trois cents (300) kilometres ou plus, la personne salariee a droit a un (1) jour chome et paye 
additionnel. 

Si les evenements mentionnes aux alineas b) et c) de I'article 18.01 ont lieu a une distance de 
quatre cents (400) kilometres ou plus, la personne salariee a droit a un (1) jour chome et paye 
additionnel. 

18.3 Les conges speciaux prevus a I'article 18.01 b), c), f) ne sont pas alloues s'ils coincident avec 
tout autre conge bu vacances prevus dans la presente convention collective. 

18.4 Exception nellement, la personne salariee peut obtenir des journees de conge sans salaire pour 
des raisons humanitaires, urgentes ou personnelles sur approbation de son superieur immediat. 

ARTICLE 19: CONGE SANS SALAIRE 

19.1 La personne salariee ayant accumule trois (3) ans d'anciennete peut obtenir un conge sans 
salaire d'une duree maximale de douze (12)mois. 

Le conge sans salaire peut titre divise en deux (2) periodes, mais it doit s'ecouler au moins deux 
(2) ans entre chaque periode. La periode minimale du conge sans salaire est de deux (2) mois. 

La demande doit titre faite au moins deux (2) mois a l'avance a moins d'entente entre les parties. 

19.2 La personne salariee ayant accumule deux (2) ans d'anciennete peut obtenir un conge sans 
salaire d'une duree maximale de vingt-quatre (24) mois lorsque ce conge se rapporte aux activites 
de ('organisation, y compris dans le cas d'un detachement aupres d'une autre OXFAM. Dans ce 
cas, la personne salariee voit s'ajouter a son anciennete le temps consacre a son conge sans 
salaire. 

De plus, la personne salariee qui occupe pendant ce conge un emploi sur le terrain pour Oxfam-
Quebec ou qui est detachee aupres d'une autre OXFAM beneficie dans les douze premiers mois 
dudit conge de la progression dans 1'echelle salariale a laquelle elle aurait eu droit. 
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Un tel conge peut titre obtenu plus d'une fois mais it doit s'etre ecoule au moins trois (3) ans 
entre chaque conge, a moins d'entente contraire entre les parties. 

19.3 Un conge sans salaire ne peut titre accorde pour permettre a une personne salariee d'aller 
travailler pour un autre employeur. Un conge sans salaire pourrait titre accorde pour occuper un 
autre emploi si 1'employeur considere que cette experience n'est pas incompatible ou contraire 
aux interets de ('organisation ou peut avoir des retombees positives pour ('organisation. Le cas 
echeant, la demande doit titre approuvee par le directeur general sur recommandation du comite 
de relations de travail. 

19.4 La .personne salariee est consideree avoir demissionne a compter de son depart dans les cas 
suivants : 

a) Si elle ne respecte pas les dispositions de I'article 19.03; 

b) Si elle neglige ou refuse de revenir au travail sans autorisation ou sans motif valable dans 
les trois (3) jours suivant la fin de son conge sans salaire. 

19.5 A 1'echeance du conge sans salaire, la personne salariee reintegre son poste. Si le poste est 
aboli ou reduit a un poste a temps partiel les dispositions de I'article 21 sur les mises a pied 
s'appliquent. 

19.6 La personne salariee en conge sans salaire conserve son anciennete et ses avantages acquis 
mais ne peut beneficier des avantages de la convention collective. Elie continue de beneficier du 
regime d'assurance collective, si ce dernier le permet et a la condition qu'elle en assume la totalite 
des couts. 

A son retour au travail, le credit de vacances de la personne salariee pour I'annee en cours est 
etabli a raison de un jour et deux tiers (1 2/3) de vacances payees par mois de service travaille 
au cours de I'annee de reference. 

19.7 Les demandes de conge sans salaire sont referees au comite de relations de travail qui les etudie 
et formule des recommandations en fonction des criteres suivants : 

L'anciennete de la personne salariee; 
La duree du conge; 

Le fait que la personne salariee ait deja beneficie d'un tel conge. 

Est considere egalement comme motif valable de refus, le fait qu'il y ait deja une personne 
salariee qui beneficie d'un conge sans salaire pendant la periode ou partie de periode du conge 
sans salaire demande. 

19.8 La decision d'accorder ou non un conge sans salaire doit titre motivee et communiquee par ecrit 
avec copie au syndicat. L'employeur ne peut refuser sans motif valable. 

ARTICLE 20 : SECURITE AU TRAVAIL ET ACCIDENT DE TRAVAIL 

20.1 L'employeur doit prendre en tout temps les mesures raisonnables appropriees pour assurer la 
securite et la sante des personnes salariees sur les lieux du travail et dans 1'exercice de leur 
fonction. 
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20.2 L'employeur s'engage 6 eliminer a la source, dans la mesure du possible, toutes les conditions 
dangereuses de travail. 

20.3 L'employeur assure un service de premiers soins pendant les heures de travail et fait transporter, 
a ses frais, la personne salariee a I'hopital de son choix, dans la mesure du possible, si son etat 
le necessite. L'employeur facilite le retour de la personne salariee sur les lieux de travail ou a son 
domicile selon le cas. 

20.4 Sous reserve de I'article 13, pendant son absence pour maladie professionnelle ou accident de 
travail, la personne salariee continue d'accumuler son anciennete, vacances et tous les autres 
avantages de la convention collective comme si elle etait au travail. 

20.5 La personne salariee victime d'une maladie professionnelle ou d'un accident du travail qui 
redevient capable d'exercer son emploi a droit de reintegrer prioritairement son emploi. 

Lors du retour au travail, si le poste de la personne salariee est aboli ou reduit d'un poste a temps 
plein en un poste a temps partiel, les dispositions de I'article 21 s'appliquent. 

Le droit de retour en vertu du present article peut titre exerce dans les trente-six (36) mois suivant 
le debut de la periode continue d'absence de la personne salariee. 

20.6 Toute question relative a la sante et securite au travail peut titre soumise a I'attention du comite 
de relations de travail par Tune ou I'autre des parties. 

ARTICLE 21 : SECURITE D'EMPLOI ET CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
EVOU ORGANISATION NELS 

21.1 L'expression changement technologique comprend toute modification significative dans 
I'accomplissement du travail par ('introduction de technique, procede, equipement ou materiel. 

Le changement organisationnel designe les modifications majeures aux structures 
administratives, aux procedes et a ('organisation du travail. 

21.2 Uemployeur avise le syndicat par ecrit au moins deux (2) mois avant son entree en vigueur de 
tout changement technologique ou organisationnel, qu'il a ('intention d'introduire ayant pour effet 
la mise a pied, la reduction des heures de travail ou la modification des connaissances requises 
a I'accomplissement des taches d'un poste. 

Cet avis precise les postes et les personnes salariees visees. 

21.3 L'employeur s'engage a mettre en oeuvre tout moyen raisonnable pour permettre aux personnes 
salariees de s'adapter aux changements prevus a I'article 21.02. 
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21.4 L'employeur s'engage a communiquer au syndicat les informations suivantes lorsqu'elles sont 
disponibles et a mesure qu'elles le sont: 

a) La nature et le but du changement; 
b) L'echeancier; 
c) Les effets des changements sur 1'execution du travail pour les personnes salariees touchees 

et les postes affectes; 
d) Les couts entraines ou epargnes; 
e) Les fiches techniques des equipements ou materiel; 
f) La nouvelle description de taches, le cas echeant. 

21.5 L'employeur convient que ('introduction de changements technologiques, de changements dans 
les structures administratives, organisationnelles ou dans les procedes de travail ne doit pas 
donner lieu a des baisses de salaire ou a la declassification des personnes salariees. 

21.6 Dans le cadre de changement technologique, de changement dans les structures administratives, 
organisationnelles ou dans les procedes de travail et de problemes financiers, 1'employeur et le 
syndicat doivent au prealable, discuter de bonne foi et avec diligence des sujets suivants : 

a) Le morcellement du contenu des taches des personnessalariees; 
b) L'augmentation des fardeaux detaches; 
c) La creation de poste a temps partiel; 
d) L'octroi de travail a domicile; 
e) L'octroi de contrat a forfait. 

21.7 Dans 1'eventualite ou, a la suite de problemes financiers, des changements technologiques, des 
changements dans les structures administratives, organisationnelles ou dans les procedes de 
travail, des mises a pied ou des reductions d'heures de travail ont lieu, les regles suivantes 
s'appliquent: 

a) Toute personne executant pour 1'employeur, a forfait ou en sous-traitance des taches 
pouvant titre executees par des personnes salariees touchees par les mesures decrites au 
premier paragraphe est remerciee de ses services avant toute personne salariee; 

b) S'il y a lieu, toute personne salariee temporaire ou de remplacement est mise a pied avant 
toute personne salariee permanente d'une meme classe d'emploi; 

c) L'employeur avise les personnes salariees permanentes touchees au moins deux (2) mois 
a I'avance; 

d) La personne salariee permanente touchee peut deplacer la personne salariee la moins 
ancienne occupant un poste pour lequel elle detient les qualifications et les competences 
requises pour occuper ce poste. Si elle refuse de deplacer cette personne salariee, elle est 
alors placee sur la liste de rappel selon les dispositions prevues au present article 21. 

21.8 La personne salariee mise a pied voit son nom inscrit sur une liste de rappel pour une periode de 
quinze (15) mois, pendant laquelle elle conserve son anciennete. Cette liste ainsi que toute 
modification a y apporter est transmise ausyndicat. 
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La personne salariee doit informer 1'employeur de tout changement de ses coordonnees. 

Le rappel au travail se fait par ordre d'anciennete. 

La personne salariee inscrite sur la liste de rappel a priorite sur tout poste temporaire ou de 
remplacement a combler si elle rencontre les exigences normales du poste. 

Un avis de rappel au travail envoys par lettre recommandee a la derniere adresse fournie par la 
personne salariee a 1'employeur est repute conforme. Copie de cet avis est donnee au syndicat. 
La personne salariee qui s'absente de son domicile pour plus de sept (7) jours doit aviser 
1'employeur de 1'endroit ou elle peut titre rejointe. A defaut, elle prend les mesures necessaires 
pour qu'un tel avis lui soft achemin6 sans delai. 

La personne salariee doit faire connaitre son intention de revenir au travail dans les sept (7) jours 
de la reception de I'avis de rappel, a defaut de quoi, 1'employeur peut rappeler au travail la 
personne salariee suivante sur la liste de rappel. 

La personne salariee peut refuser un poste comportant un nombre d'heures superieur ou inferieur 
au poste qu'elle detenait, un poste temporaire ou de remplacement, sans perte de ses droits de 
rappel au travail. 

21.9 Le rappel au travail d'une personne salariee pour une duree temporaire suspend 
momentanement 1'ecoulement de la periode de quinze (15) mois. Udcoulement de la partie 
residuelle de la periode de quinze (15) mois se poursuit lorsque le rappel temporaire prend fin. 

Au terme de la periode de quinze (15) mois d'inscription a la liste de rappel, la personne salariee 
regoit une indemnite de depart equivalant a trois (3) semaines de salaire par annee de service 
chez Oxfam-Quebec au taux de salaire en vigueur au moment du paiement de ('indemnite, jusqu'a 
un maximum de seize (16)semaines. 

En tout temps, la personne salariee qui en fait le choix peut demander que son nom soit retire de 
la liste de rappel et que lui soit versee ('indemnite de depart prevue au paragraphe precedent. 

La personne salariee peut verser en tout ou en partie ('indemnite de depart dans son REER, en 
autant que les lois fiscales le permettent. 

La personne salariee qui volt son poste transforms de fagon permanente en un poste a temps 
partiel obtient l'indemnite de depart prevue au premier paragraphe, proportion nel lement a la 
reduction du temps de travail. 

21.10 La liste d'anciennete produite a I'annexe « A » indique I'anciennete de chacune des personnes 
salariees a la date de signature de la convention collective. 

21.11 Toute question relative aux changements technologiques, aux changements dans les structures 
administratives et dans les proc6d6s de travail et a leurs consequences peut titre soumise a 
I'attention du comite de relations de travail. 
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ARTICLE 22: TRAVAIL HORS UNITE 

22.1 L'octroi de travaux a forfait ou en sous-traitance et 1'execution du travail par une personne 
employee non regie par la presente convention collective ne peut occasionner de mise a pied, de 
reduction des heures de travail, de reduction de salaire ou de declassification des personnes 
salariees. 

22.2 L'employeur peut avoir recours aux services de personnes non remunerees pour effectuer des 
taches normales effectuees par les personnes salariees. 

Malgre le paragraphe precedent, le recours aux personnes non remunerees ne peut occasionner 
de mise a pied, de reduction d'heures de travail, de reduction de salaire ou de declassification 
des personnes salariees. Une personne non remuneree ne peut faire la supervision de personnes 
salariees, a moins qu'elle ne comble un poste qui dolt normalement titre occupe par une personne 
employee non regie par la presente convention collective. 

Aucune personne salariee ne peut titre tenue responsable des actes poses par les personnes 
non remunerees. 

22.3 Lorsque 1'employeur requiert les services de personnes non remunerees, it informe les personnes 
salariees concernees de la duree approximative de ces services, de I'aperqu des taches qui sont 
visees et de la personne representante de 1'employeur qui les supervise. 

22.4 Aux fins de I'article 22, une personne non remuneree signifie: Toute personne non remuneree 
par 1'employeur, de meme que toute personne stagiaire ou toute personne travaillant en vertu 
d'un pret de service, ou de programmes speciaux ou de travauxcommunautaires. 

ARTICLE 23 : FERMETURE TEMPORAIRE 

23.01 Les journees ou les parties de journee ou 1'employeur decide de cesser temporairement ses 
activites pour cause d'intemperie ou autre cas de force majeure, aucune personne salariee ne 
subit de perte de traitement en raison de cette decision. 

Cependant, si le salarie vise est dans l'impossibilite d'effectuer ses taches habituelles, notamment 
par teletravail, et que, cette cessation temporaire des activites de ('organisation est d'une periode 
superieure a sept (7) jours, les salaries vises par cette cessation temporaire des activites peuvent 
titre mis a pied temporairement et sans salaire pour la periode comprise entre la huitieme (8e) 
journee suivant le debut de la cessation temporaire et la date de reprise des activites. Telle 
interruption n'a pas d'effet sur I'accumulation d'anciennete et la participation de 1'employeur au 
regime d'assurance. 

ARTICLE 24: ANCIENNETE 

24.1 Pour fins d'application de la presente convention collective, I'anciennete signifie et comprend la 
duree totale, en annees, en mois et en jours, de service d'une personne salariee. 

24.2 L'anciennete de la personne salariee a temps partiel est calculee en jours. 
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24.3 Pour acquerir de I'anciennete, une personne salariee doit d'abord completer sa periode d'essai. 
Lorsque cette periode est completee, elle voit son anciennete etablie retroactivement a la date 
de son embauche. 

24.4 Lorsqu'une personne salariee temporaire ou de remplacement acquiert le statut de personne 
salariee permanente, elle voit son anciennete etablie retroactivement a la date de son embauche. 

24.5 A moins d'une disposition contraire prevue a la presente convention collective, I'anciennete de la 
personne salariee se conserve et continue de s'accumuler pendant une absence autorisee en 
vertu de la convention collective. 

Sous reserve des dispositions de I'article 4.01, la personne salariee permanente a temps complet 
devenue personne salariee a temps partiel d'une fagon involontaire, a la suite d'une abolition de 
poste ou a une autre raison, continue d'accumuler son anciennete au meme rythme qu'une 
personne salariee a temps complet. 

24.6 La personne salariee perd son anciennete et son emploi : 

1) Lorsqu'elle quitte volontairement le service del'organisation; 
2) Lorsqu'elle est congediee pour cause juste etsuffisante; 
3) A la suite de I'acceptation de son retour tel que prevu a I'article 21.08 et qu'elle ne revient 

pas au travail dans les dix (10) jours ouvrables; 
4) Lorsque la mise a pied excede quinze (15) mois; 

5) Lorsqu'elle s'absente sans autorisation ou sans raison valable pour plus de trois (3) jours 
ouvrables consecutifs. 

24.7 La personne salariee qui obtient un poste hors de ('unite de negociation detenue par le syndicat 
conserve et accumule son anciennete pour une periode de trente (30) jours, pendant laquelle elle 
peut reintegrer son poste. 

La personne salariee qui revient sur un poste inclus dans ('unite de negociation detenue par le 
syndicat, apres echeance de trente (30) jours, reprend I'anciennete cumulee au moment de 
I'obtention du poste hors unite. 

La personne qui veut revenir dans un poste inclus dans ('unite de negociation ne beneficie pas 
de la procedure d'affichage prevue a I'article 25 mais elle a priorite sur les candidatures de 
1'exterieur. 

ARTICLE 25: POSTES VACANTS OU NOUVELLEMENT CRESS 

25.1 Lorsque 1'employeur decide de combler un poste vacant ou nouvellement cree couvert par ('unite 
de negociation, ce poste doit etre offert aux personnes salariees par la procedure d'affichage. 

L'employeur peut proceder a I'affichage du poste simultanement a ('interne et a 1'externe. 
Toutefois, le processus de selection visant les personnes salariees candidates a ('interne doit etre 
complete avant que le processus de selection visant les personnes candidates externes debute. 
Jusqu'a cette date, aucune information concernant les personnes candidates externes nest 
divulguee aux personnes impliquees dans le processus de selection. 

Lorsque 1'employeur decide d'abolir un poste vacant, it en avise le syndicat par ecrit. 
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25.2 a) Tout poste couvert par ('unite de negociation devant titre temporairement comble par une 
personne salariee de remplacement pour une periode de plus de six (6) mois doit titre offert 
aux personnes salariees par la procedure d'affichage. II en est de meme pour tous besoin 
temporaire de travail ou projet special pour une periode de plus de six (6) mois. 

b) Le poste laisse vacant par la personne salariee qui obtient un tel poste peut titre comble par 
1'embauche d'une personne salariee temporaireou de remplacement. 

c) Lorsque prend fin le remplacement, le besoin temporaire de travail ou le projet special, la 
personne salariee reintegre son poste aux memesconditions. 

25.3 Malgre ce qui precede, 1'employeur nest pas tenu d'offrir le poste a ('interne lorsqu'il obtient un 
projet a la suite d'un appel d'offres pour lequel le bailleur de fonds a pris en consideration, dans 
1'evaluation de l'offre, le profil de la personne salariee assignee au projet. Une personne salariee 
recrutee a 1'externe dans ce contexte est regie par I'accreditation et par la convention collective, 
sauf en ce qui a trait aux dispositions relatives aux salaires. 

25.4 a) Le poste est affiche a un endroit reserve a cette fin et a la vue de toutes les personnes 
salariees; 

b) Copie des affichages est expediee a toute personne salariee absente en vertu des 
dispositions de la convention collective, de meme qu'aux personnes inscrites sur la liste de 
rappel; 

c) Pendant la periode d'affichage, la personne salariee interessee fait connaitre sa candidature 
par ecrit a la personne directrice des ressources humaines. Une personne salariee peut 
poser sa candidature a tout poste affiche par le biais d'une procuration donnee a cet effet a 
une autre personne salariee. 

25.5 L'affichage est d'une duree de sept (7) jours consecutifs et doit contenir les renseignements 
suivants: 

• Le titre d'emploi; 
• La periode d'affichage; 
• Le statut de la personne salariee; 
• La classe du poste; 
• La description de taches; 
• Les exigences normales du poste; 
• L'echelle de salaire. 

25.6 a) Le poste est accorde a la personne salariee qui a le plus d'anciennete parmi les membres 
de ('unite de negociation qui ont postule, a la condition qu'elle puisse satisfaire aux 

b) Les exigences doivent titre pertinentes et en relation avec la nature des taches a titre 
accomplies, dont la preuve incombe a 1'employeur. 

25.7 L'employeur affiche le nom de la personne qui a obtenu le poste des que possible. 

25.8 Si le poste nest pas comble par une personne salariee membre de ('unite de negociation, 
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1'employeur peut faire appel a une personne candidate de 1'exterieur de ('unite. 

25.9 La personne salariee qui obtient un poste a la suite de la procedure d'affichage beneficie d'une 
periode de familiarisation de vingt (20) jours ouvrables travailles. Au terme de cette periode, elle 
peut, a sa demande ou a Celle de 1'employeur, reintegrer son ancien poste. Lorsque 1'employeur 
exige que cette personne salariee reintegre son ancien poste, it incombe alors a 1'employeur de 
prouver que la personne salariee n'a pu satisfaire aux exigences normales du poste. La 
reintegration s'effectue sans prejudice aux droits acquis de la personne salariee dans son ancien 
poste, lequel est repute temporairement vacant pendant ladite periode de vingt (20) jours de 
travail. 

25.10 Une personne salariee qui obtient un poste de classe superieure voit son salaire fixe au meme 
echelon de cette nouvelle classe. 

ARTICLE 26: MESURES DISCIPLINAIRES 

26.1 a) Avant d'imposer une mesure disciplinaire, y compris un avis de nature disciplinaire, 
1'employeur convoque la personne salariee concernee. Celle-ci peut, a sa demande, titre 
accompagnee d'un representantsyndical. 

b) Malgre ce qui precede, 1'employeur se reserve le droit de suspendre sur le champ, pour fins 
d'enquete, une personne salariee lorsque la gravite des faits le justifie. 

c) Si 1'employeur decide d'imposer une mesure disciplinaire, y compris un avis de nature 
disciplinaire, it le fait par ecrit et en avise lesyndicat. 

26.2 Toute personne salariee qui est ('objet d'une mesure disciplinaire, y compris un avis de nature 
disciplinaire peut, dans les limites prevues, soumettre son cas a la procedure de reglement des 
griefs et, s'il y a lieu, a I'arbitrage. 

26.3 La decision d'imposer une mesure disciplinaire est communiquee dans les trente (30) jours de 
('incident y donnant lieu ou au plus tard, dans les trente (30) jours de la connaissance par 
1'employeur de tous les faits pertinents lies a cet incident. 

Le delai prevu de trente (30) jours au paragraphe precedent ne s'applique pas si la decision 
d'imposer une mesure disciplinaire resulte de la repetition de certains faits. 

26.4 Aucun aveu signe par une personne salariee ne peut lui titre oppose devant un arbitre a moins 
qu'il ne s'agisse d'un aveu signe devant un representant dument autorise par le syndicat. 

Les seules mesures disciplinaires qui puissent titre invoquees contre une personne salariee 
sont celles qui ont ete inscrites a son dossier, conformement aux presentes dispositions. 

Toute mesure disciplinaire revisee par 1'employeur ou declaree non fondee par un Conseil 
d'arbitrage est retiree sur-le-champ du dossier de la personne salariee concernee. 

26.5 Dans tous les cas de griefs portant sur une mesure disciplinaire, le fardeau de la preuve incombe 
a 1'employeur. 
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26.6 Tout document relatif a toute mesure disciplinaire verse au dossier d'une personne salariee ne 
peut titre invoque apres une periode de douze (12) mois a moins que la personne salariee n'ait 
ete I'objet d'une mesure disciplinaire similaire depuis. 

De plus, la periode pendant laquelle une personne salariee est en conge sans solde est exclue 
du calcul de la periode prevue de douze (12) mois au paragraphe precedent. 

26.7 a) Sur rendez-vous, une personne salariee peut, durant les heures de travail, et ce, sans perte 
de salaire, consulter son dossier en presence, si elle le desire, d'une personne representante 
du syndicat. 

b) Ce dossier comprend : 

• La formule de demande d'emploi; 
• La formule d'embauche; 
• Toutes les deductions autorisees; 
• Les rapports et mesures disciplinaires, qui peuvent titre invoques en vertu de I'article 

26.06, s'il en est; 
• Les candidatures a d'autres postes; 
• Les evaluations, dont copie est remise a la. personne salariee qui signe I'accuse de 

reception. (La personne pourra, s'il y a lieu, signifier sur le rapport, son desaccord sur le 
contenu de son evaluation); 

• Les formulaires suivants : formulaire d'accident du travail prescrit par la Commission des 
normes, de 1'equite et de la sante et de la securite du travail du Quebec, I'avis de 
I'employeur et demande de remboursement, la reclamation dutravailleur; 

• Toute autre information que la personne salariee ou I'employeur juge pertinent d'y 
rajouter. 

ARTICLE 27: PROCEDURE DE GRIEFS 

27.1 Le ferme desir des parties est de regler equitablement et dans le plus bref delai possible tout grief 
relatif a ('interpretation et a I'application de la convention collective pouvant survenir au cours de 
la duree de la presente convention collective. 

27.2 La personne salariee accompagnee d'une personne representante du syndicat a le loisir, avant 
de soumettre un grief, de tenter de regler son probleme avec I'employeur. 

27.3 A defaut d'entente, le syndicat et I'employeur conviennent de se conformer a la procedure 
suivante: 

• Le syndicat ou la personne salariee peut soumettre un grief dans les quatre-vingt-dix (90) 
jours qui suivent 1'evenement. 

• Le grief est soumis par ecrit a la personne directrice des ressources humaines. 

• Dans les cinq (5) jours ouvrables qui suivent, I'employeur et le syndicat se rencontrent pour 
discuter du grief. 

• A la suite de cette rencontre, 1'employeur dispose de cinq (5) jours ouvrables pour faire 
connaitre sa decision au syndicat. 

• A defaut d'une reponse dans les delais prevus, ou d'une reponse acceptable par le syndicat, 
ce dernier peut soumettre le grief a I'arbitrage selon les dispositions de I'article 28. 

Oxfam-Quebec - SUP Page 32 



27.4 Le syndicat soumet tout grief syndical ou collectif selon la procedure prevue au present article. 

27.5 La date du dernier fait dont un grief decoule sert de point de depart pour le calcul du delai. 

27.6 Les griefs de 1'employeur sont soumis aux memes regles et delais que les griefs soumis par le 
syndicat. 

27.7 Les delais prevus sont de rigueur. Toutefois, 1'employeur et le syndicat peuvent s'entendre pour 
deroger a la procedure prevue au present article. 

27.8 Une erreur technique dans la soumission d'un grief n'entraine pas son annulation. 

27.9 La personne salariee qui presente un grief ne doit aucunement titre penalisee, importunee ou 
inquietee a ce sujet parl'employeur. 

ARTICLE 28: ARBITRAGE 

28.1 Si un grief nest pas regle par la procedure de reglement de griefs prevue a I'article 27, le syndicat 
peut recourir a I'arbitrage dans les trente (30) jours de calendrier suivant la date de la reponse de 
1'employeur ou de 1'expiration du delai pour repondre, en donnant un avis ecrit a 1'employeur & 
cet effet. Le delai de trente (30) jours est de rigueur sauf si les parties conviennent par ecrit de le 
prolonger. 

28.2 Simultanement au depot a I'arbitrage, le syndicat doit suggerer a 1'employeur le nom de I'arbitre 
qui pourra entendre le grief. Si les parties ne s'entendent pas sur le choix d'un arbitre, dans les 
vingt (20) jours ouvrables, Tune ou I'autre partie peut demander au ministre du travail de proceder 
a la nomination. 

28.3 L'arbitre doit rendre sa decision dans les trente (30) jours qui suivent la date ou la preuve est 
terminee. Cependant, I'arbitre peut s'adresser aux parties pour faire prolonger ce delai. 

28.4 La decision lie les parties et doit titre executee dans, les quatorze (14) jours civils qui suivent la 
date de reception de la decision. - 

28.5 L'arbitre decide des griefs conformement a la convention collective; it ne peut ni la modifier, ni y 
ajouter ou y soustraire quoi que ce soit. 

28.6 Si I'arbitre conclut au paiement d'une somme d'argent, it peut ordonner que cette somme porte 
interet au taux legal a compter de la date ou cette somme est devenue exigible. 

28.7 Les deux parties assument leurs propres frais d'arbitrage. Les frais et les depenses de I'arbitre 
sont partages egalement entre les deux parties. 

28.8 Lorsque l'avis de grief comporte une reclamation pour le paiement d'une somme d'argent, le 
syndicat peut faire decider par I'arbitre saisi du grief, du droit a cette somme sans titre tenu d'en 
etablir le montant. Si la demande s'avere fondee en droit et a defaut d'entente entre les parties 
sur le montant a payer, ce differend est soumis au meme arbitre, par simple avis ecrit adresse a 
I'arbitre; les autres dispositions du present article s'appliquent a cette demande. 
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28.9 Lors d'un grief presente par le syndicat a la suite de la demission d'une personne salariee, I'arbitre 
doit considerer les circonstances entourant cette demission ainsi que la valeur du consentement. 

28.10 Lorsqu'une mesentente est soumise a I'arbitrage selon les dispositions de I'article 31.04, I'arbitre 
a mandat de rendre sentence selon 1'equite et la bonne conscience, compte tenu du contexte de 
cette convention collective, s'il y a lieu. 

ARTICLE 29: PAIEMENT DU SALAIRE 

29.1 La paie des personnes salariees leur est versee a tous les deux (2) jeudis. Si un jeudi coincide 
avec un jour ferie, la paie est versee le jour ouvrable precedent. 

29.2 Sur le bulletin de paie, 1'employeur inscrit le nom, le prenom, la date de la periode de paie, le 
salaire brut, les deductions effectuees et le montant net de la paie. 

29.3 En cas d'erreur de plus de 15% sur la paie du salaire regulier, imputable a 1'employeur, celui-ci 
effectue la correction appropriee dans les trois (3) jours ouvrables suivant la demande de la 
personne salariee. Si 1'erreur est de moins de 15%, la correction est effectuee a ('occasion de la 
paiesuivante. 

29.4 Au moment de la cessation d'emploi de la personne salariee, 1'employeur lui remet, le jour meme 
de son depart, les montants qui lui sont dus (salaire et avantages sociaux) a la condition que la 
personne salariee ait avise 1'employeur de son depart, au moins deux (2) semaines a I'avance, 
sinon 1'employeur lui remet sans prejudice, un etat signe desdits montants. Si les montants Wont 
pas ete remis a la personne salariee lors de son depart, 1'employeur dispose d'un delai de deux 
(2) semaines pour les lui remettre. 

ARTICLE 30: CLASSES D'EMPLOI ET SALAIRES 

30.1 Les parties reconnaissent deux 2 (deux) classes d'emplois et chacune d'elles est composee de 
neuf (9) echelons. 

30.2 Au moment de 1'entree en vigueur de la presente convention collective, les titres d'emploi 
existants dans les classes d'emplois sont les suivants: 

Classe A Chargee ou charge de developpement de programmes 

Classe B Chargee ou charge de programmes 
Chargee ou charge de programmes - Finances 
Chargee ou charge de programmes - Humanitaire 
Chargee ou charge de programmes - Justice de genre et droits des femmes 
Chargee ou charge de programmes - Suivi, evaluation et apprentissage 
Chargee ou charge de programmes - Apprentissage et influence 
Chargee ou charge de programmes - Changement climatique et environnement 
Chargee ou charge de programmes - Participation des jeunes et inclusion sociale 

L'employeur paie a la personne salariee le salaire correspondant a sa casse d'emploi et a son 
echelon, selon 1'echelle salariale prevue a I'annexe « B ». 
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Lorsque la personne salariee atteint 1'echelon 7, 8 et 9 de sa classe d'emploi, le titre d'emploi 
« Chargee ou charge principal / Senior program officer » est utilise. 

30.3 La personne salariee se voit accorder automatiquement un echelon le ter avril de chaque annee 
jusqu'a ce qu'elle atteigne 1'echelon maximal. 

La personne salariee nouvellement embauchee beneficie de I'avancement d'echelon lorsqu'elle 
a complete six (6) mois de service au ter avril. Par la suite, les dispositions du paragraphe 
precedent s'appliquent. 

30.4 Le salaire de la personne salariee qui detient 1'experience pertinente minimum requise par 
1'employeur est etabli a 1'echelon 1 de sa classe d'emploi. 

Le salaire de la personne salariee qui detient une experience pertinente superieure a celle exigee, 
est etabli entre le 2e et le 9e echelon de la classe d'emploi, a raison d'un echelon pour chaque 
deux (2) annees completes d'experience reconnue et superieure aux exigences du poste. 

30.5 Cette echelle salariale tient compte d'une indexation qui varie selon les annees budgetaires de 
1'employeur (ter avril au 31 mars) selon ce qui suit: 

1elavril 2021 au 31 mars 2022: Toutes les personnes salariees fecevront un montant forfaitaire 
equivalent a 1,25% de leur salaire brut. 

1elavril 2022 au 31 mars 2023 : Toutes les personnes salariees en poste fors de la signature de 
la presente convention collective integreront la nouvelle echelle salariale 2022-2023 prevue a 
I'annexe B. 

1e' avril 2023 au 31 mars 2024: L'echelle salariale sera indexee en fonction de 1'IPC Canada, 
pour un minimum de 1,25% et un maximum de 2%. 

1e' avril 2024 au 31 mars 2025: L'echelle salariale sera indexee en fonction de I'IPC Canada, 
pour un minimum de 1,25% et un maximum de 2%. 

1e' avril 2025 au 31 mars 2026: L'echelle salariale sera indexee en fonction de 1'IPC Canada, 
pour un minimum de 1,25% et un maximum de 2%. 

La personne salariee qui etait a 1'echelon 9 de sa classe salariale au 31 mars, regoit le versement 
d'un montant brut forfaitaire egal a la difference entre ('indexation octroye au point ci-dessus, 
jusqu'a concurrence d'un maximum de 2,5% de son salaire. Le paiement de ce montant forfaitaire 
s'effectue dans les trente (30) jours suivant le 31 mars. Ces montants ne portent pas interets. 

L'augmentation qui en resulte, le cas echeant, est appliquee et payee retroactivement au 1' avril 
de I'annee en question. 

Les augmentations salariales sont versees a partir de la paie suivant leur implantation. 
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30.6 La personne salariee ayant atteint le maximum de son echelle salariale et qui obtient un diplome 
ou un certificat d'etudes dans une matiere ou discipline en lien avec les activites de ('organisation, 
reconnu selon les definitions et normes du ministere de 1'education du Quebec, a droit au 
versement d'un montant forfaitaire brut de mille cinq-cents dollars (1500$). Ce montant ne 
s'applique pas pour le baccalaureat par cumul. 

ARTICLE 31 : COMITE DE RELATIONS DE TRAVAIL 

31.1 Le comite de relations de travail se compose de quatre (4) membres soit deux (2) personnes 
representantes de 1'employeur, et deux (2) personnes representantes du syndicat. 

31.2 Le comite se reunit selon les besoins, a la date, I'heure et au lieu convenu entre les parties. 

II adopte toute procedure qu'il juge opportune pour sa regie interne. 

31.3 Le comite a pour role de discuter de tout probleme d'interet commun et de tenter d'y apporter une 
solution satisfaisante pour les personnesinteressees. 

Le comite de relations de travail a pour mandat specifique : 

a) De discuter de toute question relative aux modifications a apporter aux descriptions de 
taches, et a la charge de travail; 

b) De traiter de toute autre question qui lui est expressement referee par une disposition de la 
presente convention collective; 

c) Toute autre question peut titre soumise a I'attention du comite de relations de travail par ('une 
ou I'autre des parties. 

31.4 Toute mesentente est referee au comite de relations de travail. Toutefois, les parties peuvent 
convenir de referer une telle mesentente a I'arbitrage. 

ARTICLE 32: FRAIS DE VOYAGE 

32.1 Les frais de voyage sont rembourses selon la politique de remboursement des frais de voyage 
des employes du siege social en vigueur. Les montants prevus ne peuvent titre revises a la 
baisse sans I'accord du syndicat. 

ARTICLE 33: EPARGNE-RETRAITE 

33.1 33.01 La personne salariee, des son embauche, peut contribuer un montant allantjusqu'a 5% de 
son traitement dans un REER collectif. Dans ce cas, 1'employeur verse un montant equivalent 
dans le REER de la personne salariee. 

ARTICLE 34: GREVE ET LOCK-OUT 

34.1 L'employeur et le syndicat conviennent de respecter les dispositions du Code du travail concernant 
1'exercice du droit de greve ou de lock-out. 
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ARTICLE 35: ANNEXES 

35.1 Les annexes ainsi que toutes les lettres d'entente font partie integrante de la pr6sente convention 
collective. 

ARTICLE 36: DUREE DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

36.1 La pr6sente convention collective est en vigueur a compter de sa signature et le demeure jusqu'au 
31 mars 2025. 

36.2 Nonobstant ce qui precede, la presente convention collective demeure en vigueur comme 
convention collective interimaire jusqu'a la signature d'une nouvelle convention collective. 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Montreal, le Cl a 

Syndica cana ien de la fonction publique Oxfam-Quebec 
S.C.F.P ecti locale 4241 

Andre 2haftbdis, p?gsident 

- - - - OZ-1 PA-

 

JL MNAIAOA j 
M rie-Claude Les , conseillere syndicale  

ce.aenerale 

A 

nie Vaillancourt, Directrice Ressources 
pumaines 

Christine Bui, Directrice principale - Programmes 
internationaux 
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ANNEXE « A 

LISTE D'ANCIENNETE 

Au 31 mars 2022 

Nom Prenom Embauche Anciennete SUP 
20 Wrier 2017 
2 decembre 2019 

5 annees 1 mois 11 'ours 
2 annees 3 mois 29 'ours 

17 janvier 2022 0 annees 2 mois 14 'ours 
7 aout 2017 4 annees 7 mois 24 'ours 
12 juillet 2016 5 annees 8 mois 19 'ours 
7 Wrier 2022 0 annees 1 mois 24 'ours 
31 aout 2020 1 annees 7 mois 0 'ours 
18 mars 2019 3 annees 0 mois 13 'ours 
27 mai 2019 2 annees 10 mois 4 'ours 
26 juillet 2021 0 annees 8 mois 5 'ours 
1 novembre 2021 0 annees 4 mois 30 'ours 
30 aout 2021 0 annees 7 mois 1 'ours 
21 juin 2021 0 annees 9 mois 10 'ours 
22 Wrier 2021 1 annees 1 mois 9 'ours 
15 mars 2021 1 annees 0 mois 16 'ours 
14 juin 2021 0 annees 9 mois 17 'ours 
19 aout 2019 2 annees 7 mois 12 'ours 
30 juillet 2013 8 annees 8 mois 1 'ours 
5 Wrier 2018 4 annees 1 mois 26 'ours 
7 n 2010 11 annees 9 mois 24 'ours 
15 mars 2021 1 annees 0 mois 16 'ours 
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ANNEXE a B» 

ECHELLE SALARIALE 
Du ieravril 2022 au 31 mars 2023 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Classe A 64 378 $ 65 988 $ 67 637 $ 69 327 $ 71 061 $ 72 838 $ 74 659 $ 76 525 $ 78 438 $ 
Classe B 61 902 $ 63 450 $ 65 036 $ 66 661 $ 68 328 $ 70 037 $ 71 787 $ 73 581 $ 75 421 $ 
Zone 
D6veloppernent 

57 816 $ 59 262 $ 

       

Zone de developpement : Correspond aux personnes salariees qui ont peu ou pas d'experience pour 
assumer les fonctions de leur emploi. Elles doivent apprendre dans I'action pour augmenter leur niveau 
de connaissances et pour developper leurs competences et leur autonomie. Elles ont besoin de 
supervision et de soutien de personnes plus experimentees pour realiser leur travail. Ce niveau 
correspond a moins de 2 ans d'experience. Par la suite, ils integrent le premier echelon de la Classe B 
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ANNEXE « C 

AUTOMATION DE PRELEVEMENT DES COTISATIONS SYNDICALES 

Par la presente, je soussigne autorise Oxfam-

 

Quebec a prelever sur ma paie, un montant egal a la cotisation courante de la section locale 4241 du 
Syndicat canadien de la fonction publique. 

J'autorise egalement Oxfam-Quebec a verser au secretaire-tresorier de la section locale, le montant des 
prelevements prevus aux presentes. 

Je conviens, par la presente, de ne pas tenir Oxfam-Quebec responsable de tout prelevement et de tout 
versements effectues en vertu de la presente convention collective. 

ET J'AI SIGNE a , ce, our du mois de 20 
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If 

LETTRE WENTENTE 

ENTRE 

LE SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE (S.C.F.P.), 
SECTION LOCALE 4241 

ET 

OXFAM-QUEBEC 

CHARGE DE TRAVAIL 

Attendu que Les parties ont discute de la problematique de la charge de travail pour certaines 
personnes salariees de ('unite dans le cadre de la negociation de la presente 
convention collective; 

Attendu que Les parties ont convenu de discuter de cette problematique dans le cadre du comite 
de relations profession nelles; 

Attendu que Les parties ont le ferme desir de trouver des solutions aux problemes identifies; 

Attendu que Les parties ont convenu de preciser la frequence des reunions du comite de 
relations profession nelles. 

Les parties conviennent de ce qui suit: 

1. Dans les trente jours suivant la signature de la presente convention collective, une reunion du 
comite de relations profession n el les doit etre tenue; 

Z Par la suite, le comite se reunira une fois par mois; 

3. Au besoin, une personne salariee et/ou un superieur immediat peut etre invites a participer aux 
travaux du comite; 

4. Dans le cadre de ses travaux, le comite recherche des solutions aux situations problematiques 
identifiees en ce qui a trait a la charge de travail. 
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