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PREAMBULE 

La presente convention collective s'inscrit dans le cadre de nouvelles pratiques en matiere 
de relations de travail et se veut le reflet de ('importance que 1'entreprise accorde a ses 
partenaires syndicaux dans la realisation de sa mission et de I'atteinte de ses objectifs. En 
s'associant avec ses salaries dans cette demarche, 1'entreprise veut refleter le virage 
strategique dans lequel elle est engagee et reconnaitre I'apport de tous a son succes. 

Les parties conviennent que leurs interets communs sont le maintien et le developpement 
des activites de 1'entreprise et de 1'emploi.Ceux-ci sont etroitement lies a la satisfaction des 
besoins de la clientele et des exigences de rendement de I'actionnaire. 

Les parties conviennent qu'afin de rencontrer leurs interets communs, chacune de leurs 
actions ou demarches doit s'inscrire dans le respect des grands principes suivants : 

- La reconnaissance de la competence du syndicat comme seul representant de 
1'ensemble des salaries vises par I'accreditation emise par le Ministere du travail, 
de 1'emploi et de la solidarite sociale du Quebec et ce, au cours de toutes les phases 
des rapports collectifs de travail; 

- La reconnaissance du syndicat comme partenaire privilegie dans la promotion de 
I'etablissement de nouvelles pratiques en relations de travail liant nos interets 
communs a la realisation de la mission de 1'entreprise et ses engagements envers 
ses clients, son personnel, ses partenaires et son actionnaire; 

- La reconnaissance de 1'expertise des salaries par leur implication et celle du 
syndicat dans la determination des methodes de travail et la poursuite de 
I'amelioration de la qualite; 

- La transparence economique; 

- La collaboration a maintenir et developper de bonnes relations de travail dans le 
respect mutuel; 

- Le respect de l'integrite physique des salaries; 

- Une constante preoccupation du cout a la caisse et/ou du cout des services; 

- Une prestation de travail equitable et equilibree; 

- Permettre aux salaries de rencontrer les exigences reliees aux differents postes de 
travail a l'interieur de ('unite d'accreditation en offrant la formation necessaire, et ce, 
en fonction des besoins des operations; 

- Favoriser la capacite a communiquer et a travailler en equipe par I'etablissement 
de programmes adequats; 



La modification rapide des articles de la convention collective en adaptation au 
changement de 1'environnement de travail, et ce, par entente ecrite entre les parties; 

- L'interet conjoint des parties a ameliorer 1'efficacite operationnelle afin de faire 
executer par les salaries membres de ('unite certains travaux confies en sous-
traitance sans additionner aux couts de realisation destravaux; 

L'employeur s'engage a transmettre annuellement au syndicat les etats financiers verifies 
et les objectifs du plan de developpement de 1'entreprise et des changements qu'ils peuvent 
entrainer pour les salaries. L'employeur transmet egalement I'evolution des ventes et des 
volumes traites a tous les trois (3) mois, ainsi que I'evolution du cout a la caisse moyen pour 
chacun des centres de distribution. 
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ARTICLE 1:00:00 LES REGLES DE BASE 

1:01:00 BUT DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

1:01:01 La convention collective a pour but de consigner par ecrit les resultats de la 
negociation collective, de promouvoir des rapports harmonieux et d'etablir 
des relations ordonnees entre 1'employeur, le syndicat et les salaries, 
relativement aux conditions de travail. Les parties doivent s'y conformer. 

1:01:02 DROITS GENERAUX 

L'employeur et le syndicat reconnaissent que tous les salaries ont droit a 
1'exercice, en pleine egalite, des droits et libertes, tels qu'ils sont affirmes 
dans la Charte des droits et libertes de la personne. 

L'employeur respecte dans ses gestes, attitudes et decisions, 1'exercice par 
tout salarie, en pleine egalite, de ses droits et libertes de la personne, sans 
distinction, exclusion ou preference pouvant constituer une discrimination au 
sens de la Charte mentionnee a I'alinea precedent. 

1:02:00 RECONNAISSANCE ET JURIDICTION 

1:02:01 L'employeur reconnait le Syndicat canadien de la fonction publique, section 
locale 3535 comme le seul representant de 1'ensemble des salaries assujettis 
a I'accreditation aux fins de negociation et d'application de la convention 
collective et ses amendements. 

1:02:02 La presente convention collective regit les salaries formant le groupe des 
salaries decrit au certificat de reconnaissance syndicale emis par le Tribunal 
administratif du travail et ses amendements. 

1:02:03 Tout travail devolu aux salaries couverts par la convention collective est 
exclusivement effectue par eux, sauf en cas d'urgence lorsqu'aucun salarie 
n'est disponible sur place ou aux fins d'entrainement. Dans un tel cas, les 
cadres de 1'employeur peuvent effectuer le travail couvert par le certificat 
d'accreditation et prevu aux occupations apparaissant a I'annexe A-1. 

Dans les cas de problemes relativement a ('application de cet article, le 
syndicat peut referer la question pour discussion et reglement au comite de 
relations de travail ou deposer un grief. 

1:03:00 DEFINITIONS 

1:03:01 Dans la presente convention collective, a moins que le contexte ne s'y 
oppose, les mots suivants signifient: \ 

s 
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« Affectation » : Le passage d'un salarie d'un poste a un autre poste de 
fagon temporaire, dans ('unite de negociation. 

Categorie d'occupation » : On entend par categorie d'occupation : 

- Occupation ne comportant pas de manutention de caisses de fagon 
continue. 

- Occupation comportant de la manutention de caisses de fagon 
continue. 

Changements technologiques » : On entend par changement 
technologique, I'automatisation et/ou les changements apportes a la 
machinerie, aux procedes et a la technologie utilises par 1'entreprise. 

((Commission  des normes, de 1'equite, de la sante et de la securite du 
travail » : Abregee sous I'acronyme CNESST. 

« Congediement» : Renvoi definitif du a un motif disciplinaire. 

Conjoint  : On entend par personnes conjointes, les personnes : 

- Qui sont mariees et cohabitent. 
- Qui sont unies civilement et cohabitent. 
- Qui vivent maritalement et sont les pere et mere d'un meme enfant.. 
- Qui sont de sexe different ou de meme sexe qui vivent maritalement 

depuis au moins un (1) an. 

La dissolution du mariage ou de ('union civile par divorce ou I'annulation de 
ce dernier, de meme que la cessation de la cohabitation depuis au moins trois 
(3) mois, s'il n'etait pas marie legalement, fait perdre au conjoint son statut. 

« Employeur » : La Societe des alcools du Quebec. 

« Licenciement» : Interruption definitive de service du lien d'emploi du a un 
motif economique ou administratif. 

« Mise a pied » : Interruption temporaire de service. 

« Occupation » : Un des emplois dont la nomenclature apparait a I'annexe 
A-1 ou un emploi etabli conformement aux dispositions de cette convention 
collective. 

« Periode d'essai du salarie temporaire » : Periode de six cent quatre-
vingt-dix-sept heures virgule cinq (697,5) heures travaillees au cours d'un 
maximum de dix-huit (18) mois, a 1'exclusion du temps supplementaire, des 
heures d'invalidite et de toutes absences autorisees ou non par I'employeur. 
Ce delai peut etre prolonge apres entente entre les parties. ~~ 



Periode de formation » : Temps d'entrainement, d'apprentissage ou de 
recyclage, durant lequel le salarie acquiert les connaissances sur 1'ensemble 
des procedes et des methodes qui lui permettent d'assumer ses nouvelles 
responsabilites ou ses responsabilites futures. 

Rien dans ce qui precede ne peut obliger 1'employeur a donner la formation 
permettant l'obtention d'une carte de competence exigee par la loi pour les 
occupations des corps de metier. 

Poste » : Taches plus particulierement accomplies par un salarie dans le 
cadre general de son occupation dans un service. 

Poste vacant)) : Poste ouvert et a combler. 

Promotion » : Le passage d'un salarie d'une occupation a une autre 
occupation comportant un taux de salaire superieur. 

Reclassement » : Le passage d'un salarie d'un poste a un autre 
comportant un taux de salaire egal, inferieur ou immediatement superieur. 

Reduction de personnel » : Toute diminution du nombre de postes 
occupes par des salaries permanents dans une occupation, ayant pour effet 
de creer un surplus de tels salaries dans une occupation au niveau de la 
region. 

Ces mots comprennent egalement I'elimination d'une occupation ou d'un 
service qui cree de tels surplus. 

« Region » : La division provinciale entre le territoire du Montreal 
metropolitain et du Quebec metropolitain. 

Salaire de base » : Traitement regulier du salarie sans aucune 
remuneration additionnelle meme pour le temps supplementaire. 

Salarie » : Tout salarie au service de 1'employeur vise par le certificat 
d'accreditation. 

Salarie regulier permanent)) : Tout salarie qui obtient un poste a la suite 
d'un affichage, ou autrement affecte comme seul titulaire d'un poste. 

Salarie regulier permanent a temps partiel » : Tout salarie qui obtient un 
poste a la suite d'un affichage ou autrement affecte comme seul titulaire d'un 
poste selon I'article 5:01:00, qui comporte moins de trente-huit virgule 
soixante-quinze (38,75) heures hebdomadairement. 



« Salarie regulier non titulaire (RNT) » : Tout salarie, autre qu'un etudiant, 
qui a complete la periode d'essai. L'employeur avise avec diligence le salarie 
de sa nomination. 

Salarie temporaire » : Tout salarie autre qu'un etudiant qui n'a pas 
complete la periode d'essai. 

« Salarie etudiant » : Tout salarie qui a requ son diplome d'etudes 
secondaires et qui est aux etudes a temps plein. Aucun etudiant ne peut 
acceder au statut de salarie temporaire. L'utilisation des salaries etudiants 
est limitee aux des periodes suivantes : 

15 avril au 15 septembre ; 
1 of  au 31 decembre ; 
Les deux (2) semaines de relache scolaire. 

Service,)): Tout service enumere a I'annexe A-2.. 

Stagiaire » : Toute personne poursuivant des etudes regulieres dans une 
ecole reconnue qui dolt effectuer un stage dans le cadre de son programme 
d'etudes. 

La personne stagiaire est affectee a des taches pertinentes de son 
programme d'etudes auquel elle est inscrite et elle est jumelee a un salarie 
du service. Le stage de cette personne ne peut avoir pour effet de mettre a 
pied ou eviter le rappel d'un salarie inscrit sur la liste de rappel. Le stage peut 
etre remunere ou non. 

La personne stagiaire nest pas assujettie a la presente convention collective. 
L'employeur avise le syndicat par ecrit de tout stagiaire a son emploi. 

Syndicat » : le Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 
3535. 

Temps supplementaire » : Le temps passe au travail a la demande de 
1'employeur en dehors des heures normales de travail ou des horaires definis 
aux articles 4:01:00 a 4:04:00. 

Traitement ou salaire » : Le taux horaire apparaissant a I'annexe A-1 ou 
etabli conformement aux dispositions de cette convention collective. 

Transfert » : Le passage d'un salarie de fagon permanente d'un poste a un 
autre, dans ('unite de negociation. 

Urgence » : Evenement non planifie et de nature imprevisible qui necessite 
une intervention rapide et immediate. 
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1:04:00 STATUT DU SALARIE 

1:04:01 Aucun salarie appele a accomplir des taches d'un emploi couvert par la 
presente convention collective ne peut avoir de statut autre que celui de 
salarie regulier permanent, de salarie regulier permanent a temps partiel, de 
salarie regulier non titulaire, de salarie temporaire, d'etudiant et de stagiaire. 

1:04:02 Le salarie nomme regulier voit son nom ajoute sur une liste par region, selon 
son anciennete. 

1:05:00 DROITS DE LA DIRECTION 

1:05:01 Le syndicat reconnait qu'il appartient a 1'employeur de diriger son entreprise 
et son personnel, sous reserve des dispositions de la presente convention 
collective. 

1:05:02 Tout droit non conditionne specifiquement par la presente convention 
collective demeure le droit exclusif de 1'employeur. 

1:05:03 L'employeur n'exige pas de ses salaries une charge excessive de travail. Les 
problemes de surcharge de travail sont portes a I'attention de 1'employeur, et 
s'il y a surcharge, 1'employeur doit avec la cooperation du syndicat et des 
salaries concernes y apporter une solution. 

Dans 1'eventualite ou les parties ne s'entendent pas sur 1'existence d'une 
surcharge de travail, elles peuvent deposer un grief afin qu'un arbitre nomme 
en vertu des dispositions pertinentes de la convention collective puisse 
examiner la question de 1'existence ou non d'une surcharge detravail. 

Dans le cas ou I'arbitre en arrive a la conclusion qu'il y a surcharge, celui-ci a 
tous les pouvoirs pour ordonner a 1'employeur de reduire la charge du salarie. 

1:06:00 DROITS ACQUIS 

1:06:01 Les droits acquis sont des avantages non prevus par cette convention 
collective, obtenus par des salaries ou par des categories de salaries et 
reconnus pour ces salaries ou pour ces categories de salarie par 1'employeur 
anterieurement a la signature de la convention collective. Ces droits sont 
maintenus pour la duree de la presente convention collective. 

1:07:00 TRANSMISSION D'INFORMATION 

1:07:01 Aux fins d'application de la convention collective: 

a) L'employeur convient d'aviser le salarie de son statut, de ses fonctions 
et du regime syndical auquel it est soumis. 
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b) Le salarie convient d'aviser par ecrit son superieur immediat de tout 
changement de nom, adresse, numero de telephone et numero 
d'assurance sociale. 

c) Le salarie signe I'accuse reception de toute communication ecrite 
presentee et expliquee aux salaries par 1'employeur si ce dernier 
1'exige. 

1:08:00 GREVE ET CONTRE-GREVE 

1:08:01 II n'y a pas de greve ni lock-out pendant la duree de la presente convention 
collective. Le syndicat n'ordonne, n'encourage et n'appuie pas un 
ralentissement d'activites destine a limiter la production. 
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ARTICLE 2:00:00 SECURITE SYNDICALE 

2:01:00 REGIME SYNDICAL 

2:01:01 L'employeur doit retenir sur le salaire de tout salarie, le montant specifie par 
le syndicat a titre de cotisation syndicale. 

L'employeur doit, de plus, retenir sur le salaire de tout autre salarie faisant 
partie de ('unite de negociation pour laquelle cette association a ete 
accreditee, un montant egal a celui prevu au premier alinea. De plus, 
1'employeur retient cette cotisation pour le salarie mis a pied des son rappel au 
travail. 

2:01:02 L'employeur est tenu de remettre au syndicat, periodiquement selon la 
pratique etablie, les montants ainsi retenus avec un etat indiquant le montant 
preleve de chaque salarie et le nom de celui-ci. 

Quant a la cotisation pour le salarie mis a pied tel que decrit a I'article 2:01:01, 
1'employeur est tenu de remettre au syndicat, a chaque treize (13) semaines, 
les montants ainsi retenus avec un etat indiquant le montant preleve de 
chaque salarie et le nom de celui-ci.. 

2:01:03 L'employeur indique sur les feuillets d'etat de revenu d'emploi, le montant 
total de retenues syndicales a ('occasion de la remise desdits feuillets aux 
salaries. 

2:01:04 Dans le cas ou un salarie est affecte temporairement a titre de cadre ou dans 
une autre unite d'accreditation ou en periode d'essai dans une autre 
accreditation: 

a) L'affectation temporaire ne peut depasser six (6) mois cumulatifs dans 
une meme annee de calendrier ou dans le cas d'une periode d'essai, 
a la duree de celle-ci. Advenant une plainte du syndicat a propos d'un 
salarie affecte a titre de cadre, le syndicat et 1'employeur se rencontrent 
afin de regler le litige. A defaut d'entente, le salarie perd son anciennete 
ainsi que tous ses droits et privileges en rapport avec la presente 
convention collective s'il n'est pas reintegre dans ('unite de negociation 
dans les sept (7) jours d'une demande ecrite du syndicat a cet effet. 

b) Durant I'affectation temporaire, la cotisation syndicale demeure. 

c) L'anciennete continue de s'accumuler. Une fois I'affectation 
temporaire terminee, le salarie reintegre son poste anterieur sous 
reserve des dispositions de I'article 6:01:00. 



d) Le salarie est soumis aux conditions de travail pr&vues pour le poste 
qu'il occupe. Toutefois, les regimes d'assurances collectives 
continuent de s'appliquer. 

e) Le salarie peut poser sa candidature a tout poste r&gi par la presente 
convention collective. 

2:01:05 Dans le cas d'un salarie en periode d'essai dans un poste de cadre: 

a) Le salarie peut r&int&grer son poste dans ('unite de negociation dans 
les vingt (20) jours ouvrables suivant la date de sa nomination sans 
perdre ses droits et privileges en rapport avec la presente convention 
collective. 

b) L'employeur cesse la retenue syndicale a la date de la nomination. 

2:01:06 Tout salarie qui retourne dans ('unite de negociation, ne peut maintenir.aucun 
droit et privilege en rapport avec toutes conventions collectives et est 
considers comme salarie temporaire sauf si autrement pr&vu dans la presente 
convention collective. 

2:01:07 Dans 1'eventualite ou le delegue en chef, son adjoint, le president ou le vice-
president est cong666 ou suspendu, it peut continuer d'exercer sa fonction 
jusqu'a la sentence arbitrale qui d&cidera de fagon definitive son statut de 
salarie. 

L'arbitre determine dans sa sentence la remuneration de I'officier syndical 
pendant cette periode. Si le cong&diement ou la suspension est maintenu, 
I'arbitre doit d&cr&ter que I'officier syndical nest pas pays pendant cette 
periode. 

2:02:00 AFFICHAGE ET INFORMATION 

2:02:01 L'employeur fournit au syndicat des tableaux qui se ferment a clef pour son 
usage exclusif. L'employeur installe un tableau dans chaque nouvel edifice. 

L'employeur fournit au syndicat une copie des clefs de ces tableaux et 
conserve la clef maitresse. 

2:02:02 Tout avis sign& par un membre autoris& de 1'ex6cutif syndical peut etre affich& 
pourvu que 1'employeur en ait requ copie. Les avis ainsi affich&s ne doivent 
contenir aucun propos dirig6 contre les parties en cause, leurs membres et 
leurs mandataires. 

Aucun document du syndicat ne peut etre affich& ailleurs que sur les tableaux 
pr&vus a I'article 2:02:00. 
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2:02:03 Les informations suivantes sont fournies au syndicat par 1'employeur: 

a) Vers le 1efavril et le 1eroctobre, la liste des salaries a son service et 
couverts par la presente convention collective en indiquant pour 
chacun : nom, prenom, statut, numero de service, occupation, 
anciennete, etat de son contingent de conges de maladie, salaire, ainsi 
que la date de naissance, le numero du salarie, I'adresse et le numero 
de telephone tel que communique par le salarie. L'employeur fournit 
une liste similaire distincte pour les salaries de la region de Quebec. 

b) Deux (2) fois par periode comptable, une liste comportant le nom, le 
numero de service, ('occupation, anciens et nouveaux, des salaries 
reguliers, des temporaires et des etudiants qui, durant la periode, ont 
ete embauches, promus, reclasses, transferes, mis a pied ou qui ont 
quitte 1'employeur ainsi que la date ou de tels evenements ont eu lieu. 

c) A la demande du syndicat, la liste des contremaitres et des 
contremaitres en periode d'essai ainsi que la liste des representants 
de la division Talents et experience employe. 

d) A la demande du syndicat, la liste a jour des salaries affectes 
temporairement dans un poste en dehors de ('unite de negociation. 

e) Toute modification de la liste des services aux fins de I'application de 
la convention collective. A defaut, I'annexe A-2 demeure en vigueur. 

f) Vers le 1er  avril et le ter  octobre, le nombre d'heures de travail 
accumulees au cours des douze (12) derniers mois precedant 
chacune de ces dates par les salaries temporaires. En tout autre 
temps, 1'employeur fournit au syndicat le nombre d'heures de travail 
accumulees au cours des dix-huit (1,8) mois precedents pour tout 
salarie temporaire pour lequel le syndicat en fait la demande. 

g) Sur demande, la liste des salaries en assurance salaire et en CNESST 
en precisant la date de debut et de fin d'absence. 

2:02:04 Tout nouveau reglement interne emis par 1'employeur a ('intention des salaries 
est affiche. L'employeur expedie au syndicat, par courriel, au plus tard une 
semaine avant le jour de I'affichage, copie de tel reglement ainsi que copie de 
tout affichage touchant des matieres relevant de la convention collective. 

Les nouveaux,reglements ne peuvent recevoir application a moins d'avoir ete 
affiches et transmis conformement au present article. 
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2:02:05 Sur demande a un representant autorise, designe par 1'employeur, un salarie 
peut toujours consulter son dossier qui comprend plus particulierement, mais 
non limitativement : 

- La formule de demande d'emploi ; 
- La formule d'embauche ; 
- Toute autorisation de deduction ; 
- Toute mesure disciplinaire ; 
- Tout formulaire concernant un changement I'affectant. 

Si le salarie y consent par ecrit, le syndicat peut aussi consulter le dossier. 

2:02:06 L'employeur transmet toutes les informations a ('intention du syndicat en 
version electronique. 

2:02:07 Compte tenu que plusieurs services sont concentres a Montreal, lesquels 
affectent .la representation syndicale de la region de Quebec, 1'employeur 
assure un support adequat et diligent. 

2:03:00 DELEGUE EN CHEF 

2:03:01 Les parties reconnaissent le poste de delegue en chef. Sa fonction a pour but 
de favoriser le reglement prompt et equitable des griefs des salaries. 

2:03:02 Le delegue en chef doit etre un salarie au sens de cette convention collective. 
II exerce sa fonction dans le cadre de celle-ci. 

2:03:03 Le delegue en chef est libere a plein temps de son travail et it continue de 
recevoir de 1'employeur le traitement regulier qu'il gagnait au moment de sa 
nomination, plus les augmentations decoulant de la convention collective. II 
ne doit pas necessairement (We en tout temps dans les immeubles de 
1'employeur pour recevoir son salaire. 

2:03:04 Le syndicat peut nommer un adjoint au delegue en chef pour I'assister dans 
ses fonctions dans chacune des regions administratives de Quebec et de 
Montreal. L'adjoint ainsi nomme est libere avec salaire. Les autres 
dispositions du present article s'appliquent a I'adjoint, pendant la periode ou it 
est libere. 

2:03:05 L'anciennete du delegue en chef continue de s'accumuler. II a droit aux 
memes benefices que s'il etait au travail. 

2:03:06 Si le delegue en chef cesse d'agir en cette qualite, it reprend le poste qu'il 
occupe, son remplagant reprend son poste anterieur et ainsi de suite. 
Cependant, si son anciennete 1'empeche de reprendre son poste ou si son 
poste a ete aboli, it exerce alors ses droits d'anciennete selon les articles 
5:04:00 ou 6:01:00. `Vj 

l 
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2:03:07 Dans le cas d'affichage au sens de I'article 5:01:00, le delegue en chef peut 
poser sa candidature pour obtenir un de ces postes. 

2:03:08 Le delegue en chef, lorsqu'il est dans les immeubles de 1'employeur, est 
soumis aux regles et aux reglements de 1'employeur. 

2:03:09 Le delegue en chef peut: 

- Intervenir a n'importe quel stade de la procedure de griefs et 
d'arbitrage ; 

- Conseiller les delegues de service ; 
- Etudier les griefs ou les mesententes au sens de cette convention 

collective ; 
-	 Enqueter sur les griefs, qu'ils aient ete soumis par ecrit ou non, 

pendant et en dehors des heures de travail, sur. les lieux du travail, 
apres avoir precise la nature du grief ou de la mesentente au superieur 
immediat et en avoir obtenu I'autorisation, lequel ne peut , la refuser 
sans raison valable ; 

-	 D'une maniere generale faire toutes les demarches et consulter toute 
personne au nom du syndicat relativement aux griefs ou mesententes 
au sens de cette convention collective. 

2:03:10 Advenant le depart du delegue en chef, le syndicat peut lui nommer un 
successeur avec les memes fonctions, droits et privileges. 

2:03:11 Le syndicat peut nommer un remplagant dans le cas d'absences du delegue 
en chef pour les raisons suivantes exclusivement : conge sans solde, 
vacances, maladie, conges sociaux, conges parentaux et accident de travail. 
L'employeur paie, dans ces cas, le salaire du remplagant. Le remplagant a les 
memes devoirs et responsabilites que le delegue en chef et it est soumis aux 
memes conditions. 

2:03:12 Sans prejudice aux droits que le delegue en chef ou son remplagant pourrait 
detenir en vertu des dispositions de la Loi sur les accidents du travail et les 
maladies professionnelles, it est entendu que 1'employeur n'a aucune 
responsabilite en ce qui a trait a leurs activites en dehors des lieux du travail 
de 1'employeur. 

2:03:13 Afin de faciliter le travail du delegue en chef, 1'employeur fournit un local 
meuble au Centre de distribution de Montreal et au Centre de distribution de 
Quebec, pour la duree de la presente convention collective. 

2:03:14 Le syndicat peut engager une personne pour effectuer du travail de bureau 
dans les locaux mis a la disposition du delegue en chef. Cette personne est 
payee par le syndicat. L'activite de cette personne est limitee aux locaux du 
delegue en chef. 
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2:04:00 ABSENCES POUR ACTIVITES SYNDICALES 

2:04:01 Le president, le vice-president, le tresorier et un maximum de quatre (4) 
directeurs, officiers du syndicat, peuvent s'absenter sans traitement pour 
s'occuper des affaires internes du syndicat pourvu qu'ils avisent leur 
superieur immediat au moins un jour ouvrable avant le depart et qu'ils 
precisent la duree probable de I'absence. Le superieur immediat ne peut 
refuser I'absence a moins de raison grave. 

Cependant, le president ou le vice-president peut s'absenter sans etre tenu 
de donner I'avis d'un jour ouvrable ci-haut prevu lorsque les circonstances 
1'en empechent. 

2:04:02 De plus, le president ou le vice-president du syndicat peut s'absenter de son 
travail pour effectuer tout travail qui aurait pour objet la promotion de rapports 
harmonieux et 1'etablissement de relations ordonnees entre 1'employeur, le 
syndicat et les salaries. 

Dans I'accomplissement de ce travail, le president peut intervenir dans tous les 
cas ou le delegue en chef peut intervenir au sens des articles 2:03:02 et 
2:03:09. De plus, le president peut intervenir dans toute situation qui requiert 
son intervention. 

Le president du syndicat peut assister aux divers comites prevus dans la 
presente convention collective. II est considers en surplus du nombre de 
membres desdits comites et I'article 2:04:05 s'applique. 

2:04:03 Tout membre du syndicat peut s'absenter du travail sans paie pour assister a 
des congrss, colloques, causeries, conferences et autres activites semblables 
de nature syndicale pourvu qu'il ait ete designs a cette fin par le syndicat. 
Dans ce but, le syndicat soumet une demande ecrite a 1'employeur au moins 
trois (3) jours a I'avance, mais, pour raison grave, it peut refuser I'absence 
demandee. Pas plus de quinze (15) membres par region a la fois et, a moins 
que 1'employeur n'y consente, pas plus de deux (2) membres par service ne 
peuvent ainsi s'absenter. Cette restriction ne s'applique pas dans le cas ou 
un service est assez considerable pour permettre plus de deux (2) absences 
a la fois. 

2:04:04 Tout delegue peut s'absenter de son travail, sans perte de traitement, pour 
enquete ou discussion relative a tout litige au sens de I'article 7:01:00 de la 
presente convention collective. 

Cependant, le delegue doit en avoir prevenu son superieur immediat ou le 
representant de celui-ci. Si un besoin urgent oblige le superieur a retarder une 
permission, alors it I'accorde aussitot que possible. A son retour, le delegue 
doit en informer son superieur immediat ou son representant. 
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2:04:05 Tout membre d'un comite etabli en vertu de la presente convention collective 
peut s'absenter de son travail sans perte de traitement pour participer a des 
rencontres avec les repnssentants de 1'employeur, mais it doit au prealable en 
avoir prevenu son superieur immediat. Les heures consacrees a la 
participation a un comite etabli en vertu de la presente convention collective 
sont exclues de la banque d'heures annuelle prevue a I'article 2:04:13. 

2:04:06 Aux fins de cette convention collective, le syndicat a droit de nommer des 
delegues pour agir-comme representant syndical tel que prevu ci-apres. 

Les delegues doivent etre des salaries au sens de cette convention collective 
et exercer leur fonction dans le cadre de celle-ci. Leur nombre est etabli de la 
fagon suivante: 

NOMBRE DE SALARIES DANS LE 
SERVICE 

NOMBRE DE DELEGUES 
PAR SERVICE 

Moins de 30 1 
de 31 a55 2 
de56a80 3 
de81a105 4 

et ainsi de suite 

 

Le syndicat peut, s'il le desire, nommer des delegues parmi les salaries 
reguliers non titulaires : un (1) a Quebec et deux (2) a Montreal. 

En tout temps, le syndicat peut nommer un remplagant. Lorsqu'il y a transfert 
d'un delegu6 de fagon permanente d'un service a un autre, 1'employeur avise 
le syndicat cinq (5) jours a I'avance. 

2:04:07 Le syndicat fournit a 1'employeur la liste des delegues syndicaux et des 
membres des divers comites prevus a la convention collective ainsi que la 
liste des remplagants de ces derniers. 

2:04:08 Le syndicat peut designer un maximum de deux (2) salaries a la fois, 
membres de I'unite de negociation pour s'occuper en permanence d'affaires 
syndicales pour les besoins autres que ceux du syndicat local. II doit en 
prevenir 1'employeur, par ecrit, en identifiant le salarie qu'il desire voir liberer. 

Deux (2) semaines apres la reception de la lettre du syndicat par 1'employeur, 
le salarie peut quitter son travail et est considers en conge sans solde, jusqu'a 
ce que le syndicat informe par 6crit 1'employeur que ce conge sans solde est 
termine. Le syndicat informe par ecrit 1'employeur de la fin du conge sans 
solde deux (2) semaines avant le retour au travail. 

2:04:09 a) Tout membre de 1'executif du syndicat peut s'absenter du travail pour 
la negociation d'une convention collective avec 1'employeur et 



1'elaboration des textes syndicaux relatifs a ces negociations directes, 
la conciliation, la mediation et I'arbitrage relatif a la conclusion d'une 
convention collective. Tous les membres de 1'executif doivent toutefois 
prevenir leur superieur immediat ou le representant de celui-ci de leur 
absence. 

b) A 1'occasion de seances de negociation directe, de conciliation, de 
mediation ou d'arbitrage pour fin de renouvellement de la convention 
collective, un maximum de cinq (5) salaries membres du syndicat sont 
autorises a quitter leur travail sans perte de traitement. 

2:04:10 Pendant toute absence et toute liberation ou conge paye ou sans traitement 
prevu aux presentes, I'anciennete du salarie continue de s'accumuler. II 
retourne a son poste une fois cette absence, liberation ou conge paye ou sans 
traitement terming et celui qui le remplagait retourne lui-meme a son poste 
anterieur et ainsi de suite. Cependant, si son anciennete 1'empeche de 
reprendre son poste ou si son poste a ete aboli, it exerce alors ses droits 
d'anciennete selon les articles 5:04:00 et 6:01:00. 

2:04:11 Les conseillers et experts du syndicat peuvent participer a toute reunion 
conjointe des comites prevus par cette convention collective et a toute 
rencontre des parties. 

2:04:12 Dans les cas de permis d'absence accordes en vertu de la presente 
convention collective, le salaire normal et les benefices marginaux du salarie 
sont maintenus sujets a remboursement par le syndicat a 1'employeur pour 
chaque heure ouvrable d'absence, d'une somme egale au taux horaire de tel 
salarie majore de vingt-huit pour cent (28 %) aux fins d'avantages sociaux. 

2:04:13 LIBERATIONS SYNDICALES 

Les parties s'entendent pour etablir que le total annuel des heures de 
liberations syndicales assumees par 1'employeur ne peut depasser onze mille 
deux cent soixante-cinq (11 265) heures dont deux mille quinze (2 015) heures 
sont accordees pour tenir compte de la disponibilite d'un officier syndical les 
soirs et les fins de semaine lorsque requis. 

Ces heures servent d'abord a assumer les liberations a temps complet de la 
personne a la presidence et a la vice-presidence du syndicat, celle du delegue 
en chef de Montreal et par la suite celles des autres dirigeants identifies par 
la section locale. Les parties se rencontrent a toutes les periodes comptables 
pour fins de conciliation. 

Tout solde d'heures inutilisees a la fin de I'annee financiere n'est pas 
transferable a I'annee suivante et nest pas remboursable. 
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ARTICLE 3:00:00 ANCIENNETE 

3:01:00 ACQUISITION D'ANCIENNETE 

3:01:01 Pour acquerir le droit d'anciennete au sens de la presente convention 
collective, un salarie doit avoir ete nomme regulier, conformement aux 
definitions de I'article 1:03:01. La date d'anciennete est la derniere date 
d'embauche. 

3:01:02 Lorsque la . date d'anciennete est identique pour deux (2) ou plusieurs 
salaries, les salaries, le syndicat et I'employeur tentent de s'entendre. A 
defaut d'entente, cette situation est resolue par tirage au sort definitif en 
presence d'un delegue syndical. Le resultat de ce tirage est confirme par ecrit 
par le representant de I'employeur qui y procede et par le delegue syndical 
qui y assiste. Seuls les salaries avec une date d'anciennete identique A partir 
du 3 novembre 2000 ont un tirage definitif. 

3:02:00 LISTE D'ANCIENNETE 

3:02:01 Une fois I'an, vers le 1erfevrier, I'employeur affiche pendant quinze (15) jours, 
bien A la vue des salaries A chaque endroit ou it fait affaire, I'anciennete de 
chacun des salaries qui y travaillent. Une copie de cette liste est remise au 
syndicat. 

Si cette liste contient des erreurs ou des omissions, celles-ci sont discutees et 
corrigees. Cependant, le salarie en absence autorisee lors de I'affichage de la 
liste peut, dans les quinze (15) jours de son retour au travail, demander la 
correction prevue ci-dessus. 

3:03:00 MAINTIEN ET ACCUMULATION D'ANCIENNETE 

3:03:01 Dans le cas d'absences dues aux accidents de travail ou A une maladie 
professionnelle, I'anciennete d'un salarie est maintenue et continue de 
s'accumuler. 

3:03:02 Dans les cas de maladies ou accidents d'un salarie, I'anciennete est 
maintenue et s'accumule selon le tableau suivant 

ACCUMULATION 

Salarie de cinq (5) ans d'anciennete et plus: 60 mois 

Salarie de moins de cinq (5) ans d'anciennete : 36 mois 

3:03:03 Dans les cas de mise A pied, I'anciennete d'un salarie regulier est maintenue 
et s'accumule pour une periode de trente-six (36) mois. 
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3:03:04 Dans les cas d'absences autorisees par cette convention collective ou par une 
permission de 1'employeur, I'anciennete continue de s'accumuler. 

3:03:05 Dans les cas d'absences non autorisees, I'anciennete s'accumule sauf s'il y a 
congediement valide au sens de cette convention collective. 

3:03:06 Dans les cas d'absences autorisees de quatre (4) ans ou moins pour etudes 
ou perfectionnement professionnel, I'anciennete continue de s'accumuler. 

3:03:07 A moins qu'il Wen soit autrement prevu au present article, I'anciennete d'un 
salarie continue de s'accumuler. 

3:03:08 Les periodes mentionnees aux articles 3:03:02 et 3:03:03 sont des periodes 
continues. Tout retour au travail survenant au cours d'une periode de maintien 
et d'accumulation annule le temps ainsi ecoule pour les fins du present article. 

Ce retour au travail doit titre effectif a temps plein pour au moins cinq (5) jours 
ouvrables consecutifs, sauf si durant cette periode le salarie doit quitter le 
travail a cause d'une autre maladie ou d'un autre accident. 

3:04:00 PERTE D'ANCIENNETE 

3:04:01 A la fin du total de la ou des periodes prevues aux articles 3:03:02 et 3:03:03 
le salarie est licencie. 

3:04:02 Le salarie perd son anciennete s'il quitte volontairement son emploi ou s'il est 
('objet d'un congediement valide au sens de cette convention collective. 

3:05:00 IETANCHEITE ENTIRE LES REGIONS 

3:05:01 Les droits d'anciennete s'appliquent d'une region a une autre, sauf dans les 
cas ou 1'employeur ou le syndicat s'oppose a un transfert fait en vertu de 
I'article 5:04:04. 
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ARTICLE 4:00:00 LES HEURES DE TRAVAIL 

4:01:00 HORAIRES DE TRAVAIL 

4:01:01 Le present article vise a definir les heures normales de travail. Cependant, 
cet article ne peut en aucun temps etre interprets de maniere a contourner la 
securite d'emploi prevue a I'article 6:02:00 de la presente convention 
collective. 

4:01:02 Les horaires de travail sont congus du dimanche au samedi. 

a) Les horaires de travail classiques et elargis sont definis a I'annexe A-3 
et au paragraphe suivant. 

b) Horaires elargis : 

L'employeur peut proceder a la - creation de nouveaux horaires a 
1'exterieur de ceux qui existent lors de 1'entree en vigueur de la 
convention collective. 

Les horaires elargis sont les suivants : 

- Horaires de fin de semaine sur tous les quarts de travail dans 
tous les centres de distribution ; 

- Horaires de nuit dans tous les centres de distribution ; 
- Horaires de soir le vendredi dans les centres de distribution de 

Montreal ; 
- Horaires de soir au Centre de distribution de Quebec. 

Les plages horaires prevues a I'annexe A-3 a la section Horaires 
elargis s'appliquent a tous les centres pour les nouveaux postes cress. 

L'employeur favorise la creation d'horaires de quatre (4) jours par 
semaine pour les postes cress sur ces horaires. 

La semaine de travail du salarie affects a un horaire 61argi doit inclure 
deux jours consecutifs de conge. 

L'employeur peut egalement creer des postes qui ne sont pas 
multitaches sur les horaires elargis. 

c) Pour les horaires de travail impliquant quatre jours et demi (4 %) de 
travail: 

- La semaine normale de travail se termine le vendredi au plus tard 
a treize heures quinze minutes (13h15) pour le quart de jour. 



La plage horaire pour la demi-journee de soir est repartie de 15h 
A 22h30 le jeudi et de 13h15 a 20h30 le vendredi. 

La journee normale de travail pour les quarts de jour et de soir 
est de quatre (4) jours de huit heures trente minutes (8h30) et 
un (1) jour de quatre heures quarante-cinq minutes (4h45). 

0 1 e jour : 8 heures 30 minutes ; 
0 2e jour : 8 heures 30 minutes ; 
0 3e jour : 8 heures 30 minutes ; 
0 4e jour : 8 heures 30 minutes; 
0 5e jour : 4 heures 45 minutes. 

- Nonobstant ce qui precede, pour le dimanche, le quart de travail 
de soir peut debuter n'importe quand entre 17h et 22h apres 
entente entre les parties. 

d) Periode de repas 

- Pour les journees ou Moraire de travail est de huit heures trente 
minutes (8h30) et plus, le salarie a droit a une periode de repas 
non remuneree d'une heure prise vers le milieu du quart ou de 
moins d'une heure apres entente entre les parties. 

- Pour la journee ou le salarie travaille quatre heures quarante-
cinq minutes (4h45) et moins, it ne beneficie pas d'une periode 
de repas. 

e) L'horaire classique de quatre jours et demi (4 '/2) ne s'applique pas 
lorsqu'il y a trois quarts de travail ou lorsqu'il s'agit d'operations 
continues. 

f) Lorsque les besoins du service 1'exigent, 1'employeur peut repartir la 
semaine de quatre jours et demi (4 1/ 2) differemment de I'horaire 
existant. 

g) Les exceptions concernant le CSM, le CSQ, le service technique ainsi 
que les services de livraison CDM et CDQ sont prevues aux annexes 
A-3, A-5, A-12, B-1, B-3, B-4, B-9, C-3, C-4, C-11 et C-12. 



h) Pour permettre la fluidite des operations, un maximum de 25% des 
salaries affectes a un quart de travail peut debuter leur journee de 
travail quarante-cinq (45) minutes avant celle du salarie commengant 
sa journee de travail le plus tot. Ces salaries doivent etre affectes a un 
poste supportant les operations, notamment : 

- Les occupations cles (commis et preposes specialises) 
- Le prepose principal aux commandes 
- Le livreur-transporteur A (brute) 

i) Pour les services debutant a 6h45, it sera permis pour vingt-cinq pour 
cent (25 %) des salaries reguliers titulaires affectes sur le quart de jour 
au CDM-CDA de debuter leur quart de travail a 7h15. Les salaries 
desirant se prevaloir de cet horaire doivent faire connaitre leur choix 
sur la liste d'affectation prevue a I'article 5:02:03. Les parties 
s'entendent pour convenir paritairement des modalites et de la mise en 
application de cet article en comite de relations de travail. 

4:01:03 Pour les salaries reguliers de la cafeteria, la semaine normale comprend une 
demie (1/2) heure pour le repas, lequel est gratuit. 

Pour les salaries reguliers de la cafeteria de la region de Quebec et du quart 
de soir de la region de Montreal, la pratique existante a la signature de la 
presente convention collective est maintenue. 

4:01:04 Periode de repos (pause) : 

A 1'exception des agents de protection et de securite, le salarie a droit a quinze 
(15) minutes de repos vers le milieu de la premiere et de la deuxieme partie 
de sa journee de travail, et ce, a un temps designe quotidiennement par son 
contremaitre ou par son representant. Cette exception n'a pas pour effet 
d'empecher les agents de protection et de securite, de quitter leur poste pour 
un court laps de temps avec I'autorisation du responsable du quart. 

4:01:05 Agents de protection et de securite : 

a) Les horaires des agents de protection et de securite non affectes a un 
horaire continu sont definis a I'annexe A-3. 

b) La semaine normale des agents de protection et de securite affectes. a 
un horaire continu couvre les sept (7) jours de la semaine, du 
dimanche au samedi. Elle est en moyenne de quarante (40) heures. 

Un horaire de travail de douze (12) heures s'effectue sur deux (2) 
quarts et une semaine normale de travail ne doit pas exceder 
quarante-huit (48) heures travaillees et doit comprendre au moins deux 
(2) jours de conge. 
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c) L'employeur accorde aux agents de protection et de securite, pour 
chacun des repas compris dans leur journee normale de travail, une 
periode d'une demi-heure (1/2) remuneree, lorsqu'il ne peut accorder 
un minimum d'une demi-heure (1/2) par repas non remuneree a 
I'interieur de son horaire. Dans ce cas, le salarie peut etre tenu de 
demeurer a son poste de travail. 

d) L'horaire des agents de protection et de securite est remis au comite 
prevu a I'article 4:03:00. Les horaires de travail des salaries titulaires 
de ces postes sont affiches dans le service. 

4:01:06 Pour les agents de protection et de securite, le nombre d'heures des jours 
chomes et payes est ajuste a la fin de I'annee pour se conformer a I'article 
4:04:00. 

4:01:07 Pour les operations sur trois quarts, la semaine normale de travail est de 
trente-huit heures virgule soixante-quinze .(38,75) a raison de..sept heures 
virgule soixante-quinze (7,75) par jour, sous reserve de I'article 4:01:05. 

4:01:08 Pour les operations sur trois quarts, le quart de jour debute entre 6h30 et 8h 
et la journee normale de travail comprend trente (30) minutes remunerees 
pour le repas pour les salaries a qui 1'employeur ne peut accorder un minimum 
de trente (30) minutes de repas non remunerees a I'interieur de son horaire. 

4:01:09 L'employeur maintient les horaires en vigueur a la signature de la presente 
convention collective. 

4:02:00 MODIFICATIONS D'HORAIRES 

4:02:01 Dans ('application de cet article, it est de ('intention de 1'employeur de 
considerer autant que possible le desir de ses salaries de travailler en priorite 
de jour. 

a) L'employeur peut etablir, compte tenu de ses besoins, de nouveaux 
horaires de travail, et ce, a I'interieur des parametres prevus a I'article 
4:01:00 et a I'annexe A-3. II doit dans ce cas aviser le ou les salaries 
vises et le syndicat, par ecrit, au moins vingt (20) jours avant 1'entree 
en vigueur du nouvel horaire de travail. 

b) Si I'avis nest pas envoye dans le delai ci-haut mentionne, le salarie 
regulier travaillant selon le nouvel horaire est paye a taux et demi 
pendant le nombre d'heures se situant en dehors de leur horaire 
anterieur, pendant un nombre de jours equivalant a I'insuffisance de 
I'avis, mais avec un maximum de dix (10) jours. 

c) Toute autre modification d'horaires est referee pour entente entre les 
parties au comite prevu a I'article 4:03:00. 
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4:02:02 Dans I'application de I'article 4:02:01 a), toute modification d'horaire ayant 
pour effet de faire passer les heures actuellement effectuees sur un quart de 
travail a un autre quart de travail amene I'abolition du ou des postes vises et 
I'ouverture de nouveaux postes avec I'horaire modifie. Le salarie vise par 
I'abolition de poste peut se prevaloir des dispositions prevues a I'article 
6:00:00. 

4:02:03 II est entendu que toute modification aux horaires n'a pas pour effet d'etablir 
des horaires brises pour les salaries. 

4:03:00 COMITE SUR LES HORAIRES 

4:03:01 Au besoin, les parties forment un comite de deux (2) membres representant 
la partie patronale et deux (2) membres representant la partie syndicale. 

Le comite a comme mandat : 

a) D'analyser les effets et les consequences des modifications, 
changements ou implantations d'horaires prevus a I'article 4:02:01 c) 
ou suggeres par les membres de la partie syndicale du comite. 

b) D'identifier les problemes qui surviennent dans I'application de ces 
horaires. 

c) De discuter des adaptations et modifications necessaires. 

Ce comite se reunit, apres entente entre les parties. Its peuvent nommer des 
representants regionaux ad hoc. 

Ce comite discute de fagon constructive de la rentabilite qu'apportent ces 
modifications de la semaine de travail, de la journee normale de- travail, des 
horaires existants ou de ('implantation de nouveaux horaires afin d'en arriver 
A une entente. 

A defaut d'entente entre les parties, les horaires existants demeurent en 
vigueur. 

4:04:00 TEMPS PAYABLE 

4:04:01 Pour les fins de paiement du temps payable non travaille prevu a la presente 
convention collective, seules les heures de I'horaire normal qui auraient ete 
autrement travaillees sont payees, et ceci jusqu'a concurrence du maximum 
permis. 



4:05:00 TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

Les modalit6s d'attribution des heures supplementaires pour la region de 
Quebec sont d6finies a l'annexe C-2. 

4:05:01 Le temps supplementaire est remunere a raison d'une fois et demie le 
salaire horaire prevu a ('occupation. 

Le taux double est paye apres trois (3) heures consecutives travaillees en 
temps supplementaire. 

Tout travail accompli en temps supplementaire le dimanche est remunere a 
raison du double du taux horaire regulier prevu pour ('occupation. 

Nonobstant ce qui precede pour les agents de protection et de securite 
affectes a un horaire continu de douze (12) heures par jour, le taux double 
est paye apres six- (6) heures consecutives travaillees en temps 
supplementaire. 

4:05:02 Tout salarie rappele de chez lui pour travailler en dehors de ses heures 
normales a droit a un minimum de trois (3) heures payees selon les 
dispositions de I'article 4:05:01, sauf si le salarie a ete prevenu a I'avance 
qu'il doit effectuer du temps supplementaire. 

4:05:03 Un salarie ne peut travailler plus de seize (16) heures consecutives a 
I'interieur d'une journee de travail et doit beneficier d'un minimum de huit (8) 
heures de repos entre deux (2) quarts de travail. 

Un agent de protection et de securite ne peut travailler plus de dix-huit (18) 
heures consecutives a I'interieur d'une journee de travail et doit ben6ficier 
d'un minimum de six (6) heures de repos entre deux (2) quarts de travail. 

En cas d'urgence, un salarie peut prolonger sa journee de travail au-dela 
des limites susmentionnees. Dans un tel cas, s'il ne peut profiter de la 
periode minimale de repos, it est remunere comme s'il avait debute son 
quart de travail a I'heure prevue a son horaire. 

4:05:04 L'employeur retient les salaries aptes a faire le travail et qui se sont engages 
A titre disponibles pour effectuer du temps supplementaire en s'inscrivant 
sur Tune ou I'autre des listes quotidiennes affichees hebdomadairement 
avant la premiere periode de repos de la premiere journee de travail et retire 
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une heure et demie avant la derniere periode de repos de chaque jour en 
respectant les etapes suivantes : 

a) Dans chacun des services, 1'employeur determine a chaque jour le 
nombre de salaries requis par occupation pour effectuer le travail en 
temps supplementaire. 

b) L'employeur retient par rotation les salaries permanents du service, 
titulaires de cette occupation et presents dans le service au moment 
de I'attribution. Pour la rotation, les salaries sont classes par 
anciennete. 

Le salarie est retenu dans son occupation a condition que les autres 
salaries inscrits puissent satisfaire aux besoins de travail requis en 
temps supplementaire. 

c) S'il subsiste un besoin dans ce service, 1'employeur retient par rotation 
les salaries permanents affectes dans le service, presents dans le 
service au moment de I'attribution. Pour la rotation, les salaries sont 
classes par anciennete. 

Aux fins d'application de ce paragraphe, la rotation s'applique 
uniquement lorsque 1'employeur ne retient pas dans leur service tous 
les salaries du service inscrits pour faire du temps supplementaire 
dans leur service. 

d) Ensuite, it retient par anciennete, le salarie regulier permanent des 
autres services presents dans I'edifice au moment de I'attribution et 
non retenu dans son service pour fins de temps supplementaire. 

Aux fins d'application de ce paragraphe, les salaries permanents 
presents dans d'autres edifices sont consideres comme presents dans 
1'edifice ou le temps supplementaire est requis, pour les samedis, les 
dimanches et les fours feries, lors d'un quart de travail complet en 
temps supplementaire. 

Ces derniers doivent communiquer au moins une (1) heure avant la fin 
de la derniere periode de repos au bureau de 1'equipe de la gestion du 
temps afin de confirmer leur disponibilite et verifier, au besoin, que leur 
presence est requise. 

e) Ensuite, it retient par anciennete, les salaries reguliers presents dans 
le service ou le travail est requis au moment de I'attribution. 

f) Ensuite, it retient par anciennete, les salaries reguliers des autres 
services presents dans 1'edifice au moment de I'attribution. 

~1~ 



g) Advenant que 1'employeur Wait pu trouver suffisamment de salaries 
reguliers pour ses besoins, it fait appel aux salaries temporaires 
presents dans le service et aux salaries temporaires des autres 
services. 

h) Dans les situations exceptionnelles ou speciales qui necessitent du 
temps supplementaire dans plusieurs fonctions, sans pour autant 
justifier le nombre equivalent de titulaires, 1'employeur peut proceder 
autrement que ce que prevoit I'article 4:05:04 pour retenir les salaries 
necessaires, apres entente avec le syndicat a cet effet. 

i) II est toutefois convenu qu'en application du present article, le salarie 
present au travail lors de I'attribution s'etant dument inscrit sur Tune ou 
I'autre des listes quotidiennes, et dont la presence n'a pas ete 
confirmee, a la responsabilite de communiquer avec son contremaitre 
ou son representant afin de verifier que sa presence est requise. 

j) Tout salarie en conge autorise et dument inscrit sur une des listes 
quotidiennes de temps supplementaire a effectuer avant le quart de 
travail du jour ouvrable suivant, est considers comme present dans le 
service. 

Ce dernier doit communiquer au moins une (1) heure avant la fin de la 
derniere periode de repos (le jour de son absence) au bureau de son 
contremaitre afin de confirmer sa disponibilite et verifier, au besoin, 
que sa presence est requise. 

4:05:05 Dans le cas de I'agent de protection et de sscurite, 1'expression « salarie 
apte a faire le travail » signifie (( salaris titulaire de ('occupation du service et 
celui de la liste de rappel distincte >>. 

4:05:06 Horaires elargis : 

Lors de I'application de la sequence prevue a I'article 4:05:04, les salaries 
beneficiant d'une affectation de prepose multit5ches font partie du meme 
service et de la meme occupation. 

4:05:07 Affectation en temps supplementaire dans un service ou sont presents 
simultanement des salaries en temps regulier et des salaries en temps 
supplementaire : 

a) Le salarie en temps regulier a un droit prioritaire d'occuper un poste 
dans son occupation dans son service. 

b) L'employeur affecte ensuite par anciennete dans leur occupation les 
salaries permanents en temps supplementaire titulaire dans le service 
dans un autre quart de travail.  
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c) L'employeur affecte ensuite par anciennete les salaries permanents en 
temps regulier du service et qui sont titulaires d'un poste d'une autre 
occupation dans ce service et qui ont signifie leur intention d'etre 
affecte. 

d) L'employeur affecte ensuite par anciennete les salaries permanents en 
temps supplementaire du service et qui sont titulaires d'un poste d'une 
autre occupation dans un autre quart de travail. 

e) L'employeur affecte ensuite par anciennete les salaries permanents en 
temps regulier affecte dans ce service et qui ont signifie leur intention 
d'etre affecte. 

f) L'employeur affecte ensuite par anciennete les autres salaries 
permanents en temps supplementaire. 

g) L'employeur affecte ensuite par anciennete les salaries reguliers non 
titulaires en temps regulier. 

h) L'employeur affecte ensuite par anciennete les salaries reguliers non 
titulaires en temps supplementaire. 

4:05:08 Salarie avec un horaire classique affecte en temps supplementaire sur un 
horaire elargi : 

Lors des horaires elargis, 1'employeur affecte tous les salaries pouvant 
travailler a taux regulier. Les besoins restants sont combles par occupation 
et non par des affectations de preposes multitaches. 

4:05:09 Hommes de metier: 

Le temps supplementaire des hommes de metier est reparti equitablement 
entre les salaries reguliers titulaires de ('occupation dans laquelle le travail 
doit titre fait et qui sont aptes a faire le travail. 

Les heures travaillees en temps supplementaire sont comptabilisees en 
temps effectue (trois (3) heures de temps supplementaire = trois (3) heures 
cumulees). 

Les modalites pour 1'equite du temps supplementaire sont: 

a) Une liste des salaries de chaque service est affichee dans le bureau 
du contremaitre responsable. 

b) Chaque heure travaillee en temps supplementaire doit titre inscrite sur 
cette liste au compte du salarie. De plus, toutes les heures d'absence 
d'un salarie durant la periode ou le temps supplementaire est requis et 
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les heures de temps supplementaire refus(§es par un salarie sont 
comptabilisees comme etant des heures faites. 

c) Chaque mois, ces listes sont analysees conjointement afin d'assurer 
1'equite du temps supplementaire fait par service. 

d) L'equite est respectee entre les fonctions de mecaniciens d'ajustage 
et d'entretien. 

e) Lors de I'application de la liste, si un salarie appel(§ refuse le travail qui 
lui est offert, it doit initialiser la liste affich(§e A 1'endroit approprie. 

f) Le temps supplementaire fait le vendredi soir ou le samedi doit tenir 
compte de 1'equite du service concerns. 

g) Advenant I'absence d'un salarie travaillant de nuit, ce dernier est 
remplace par un salarie d(§jA au travail (afin d'eviter de faire des appels 
A domicile). 

4:05:10 Service de livraison : 
a 

Le temps supplementaire des salaries affectes au service de la livraison A 
Montreal est offert, selon les modalites prevues A I'article 4:05:00, aux 
salaries aptes A faire le travail qui sont presents dans le service pour 
1'effectuer, au moment ou le travail est distribue selon les modalites 
suivantes : 

a) Lorsqu'il est possible de prevoir qu'une livraison entraine du temps 
supplementaire, ce travail est offert aux salaries reguliers permanents 
titulaires de ('occupation du service presents dans le service en 
commengant par celui ayant le moins d'heures de temps 
supplementaire accumulees. 

II est ensuite offert aux salaries permanents du service presents dans 
le service en commengant par celui ayant le moins d'heures de temps 
supplementaire accumulees. 

II est ensuite reparti equitablement aux autres salaries reguliers 
permanents en affectation. 

b) II est ensuite offert aux autres salaries affectes A la livraison de la 
maniere la plus equitable possible. 

c) Un livreur-transporteur « B » qui accepte une affectation de livreur-
transporteur « A » est considers comme livreur-transporteur « B » aux 
fins d'application du present article. II doit cependant completer toute 
affectation de livreur-transporteur « A v durant sa journee normale de 
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travail s'il n'y a pas de livreur-transporteur « A » de disponible au 
moment de I'attribution de la livraison. 

Le livreur-transporteur « A » ou livreur-transporteur (( B » qui accepte 
une affectation a titre de commis doit completer sa journee normale de 
travail avant d'avoir droit au temps supplementaire a la livraison. 

d) Les salaries permanents du service ainsi que les autres salaries 
affectes a la livraison sont inscrits sur une seule liste pour fins de 
compilation du temps supplementaire. 

e) Chaque heure de temps supplementaire effectuee dans le service est 
comptabilisee du 1er septembre au dernier jour de fevrier et du 1er mars 
au 31 aout sur la liste prevue au paragraphe d) pour chacun des 
salaries. Le temps supplementaire refuse est aussi comptabilise 
comme etant des heures effectuees. 

f) A la mise en application du systeme ainsi que lorsqu'il y a egalite de 
temps supplementaire accumule, I'anciennete prime. 

g) Pour fins d'application du present article, le salarie est considers 
comme present dans le service lorsque de retour au centre de 
distribution, it se presente a son contremaitre. 

h) Le livreur-transporteur « A » et « B » absent du service, ainsi que celui 
qui accepte une affectation de commis, se voit imputer la moyenne des 
heures effectuees en temps supplementaire. Le salarie affects en 
vertu de I'article 5:02:07 d) 2. au poste de commis se voit offrir la 
possibilite de faire des heures supplementaires lorsque c'est a son 
tour. Le salaris qui obtient un poste de livreur-transporteur « A » ou 

B » en cours d'annee, sauf le livreur-transporteur « B » qui devient 
livreur-transporteur (( A », se voit imputer la moyenne du groupe au 
moment de sa nomination. 

4:05:11 Service de la cafeteria : 

Le temps supplementaire effectue au service de la cafeteria est reparti 
equitablement entre les salaries reguliers permanents du service. 

a) II est d'abord reparti entre les salaries reguliers permanents titulaires 
de ('occupation et presents dans le service etabli selon 1'horaire 
regulier et du besoin en temps supplementaire. 

b) II est ensuite reparti entre les salaries reguliers permanents affectes 
dans le service par 1'entremise de la liste de remplacement prevue a 
I'article 5:02:03 et presents dans le service etabli selon I'horaire 
regulier et du besoin en temps supplementaire. ~~ 

J 
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4:05:12 Service de la prevention des pertes et securite d'entreprise : 

Le temps supplementaire effectue au service de la prevention des pertes et 
securite d'entreprise est reparti equitablement entre les salaries reguliers 
permanents du service. 

a) II est d'abord reparti equitablement entre les salaries reguliers 
permanents titulaires de ('occupation. 

b) II est ensuite reparti aux autres salaries affectes au service de la 
maniere la plus equitable possible. 

4:05:13 Le defaut de s'inscrire sur la liste du service affichee est considers comme 
un refus pour les fins d'application des articles 4:05:00 a 4:09:00. 

Le salarie qui refuse d'effectuer du temps supplementaire dans son service 
ne peut s'inscrire sur la liste interservices. 

A defaut par 1'employeur d'afficher la liste, tous les salaries sont consideres 
comme etant inscrits jusqu'a I'affichage desdites listes. 

4:05:14 Le salarie regulier permanent a le droit de refuser de faire toute periode de 
temps supplementaire sans prejudice a son droit de faire ulterieurement du 
travail supplementaire a moins que 1'employeur Wait pu trouver le nombre 
de salaries requis pour repondre a ses besoins. 

Dans ce cas, sauf s'il choisit d'offrir ce travail a d'autres, it designe d'abord : 

- Les etudiants ; 
- Les salaries temporaires ; 
-	 Les salaries reguliers non titulaires aptes a faire le travail par ordre 

inverse d'anciennete pour executer le travail et presents dans 1'edifice 
vise ; 

-	 Les salaries reguliers permanents les moins anciens, aptes a faire le 
travail et presents dans 1'edifice vise. 

4:05:15 Tout salarie libere en accord avec les deux (2) parties est considers comme 
present dans le service. 

Pour les fins d'attribution du temps supplementaire, le salarie qui travaille 
sur les quarts de soir ou de nuit et inscrit aux listes appropriees a cette fin 
est considers comme present dans son service ou edifice. 

II est toutefois convenu que le salarie, le jour meme, une (1) heure avant la 
fin de la derniere periode de repos, communique au bureau de son 
contremaitre pour confirmer sa disponibilite et verifier, au besoin, que sa 
presence est requise.  
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4:06:00 COMITE DU TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

4:06:01 a) Toute plainte d'un salarie inscrit concernant I'attribution du temps 
supplementaire peut faire ('objet de discussions entre le salarie 
concerne et/ou son representant syndical et le contremaitre, et ce, 
avant le travail effectue en temps supplementaire. Si la plainte s'avere 
fondee, le salarie concerne a droit a un remboursement monetaire 
6galant le nombre d'heures effectuees dans les quinze (15) jours 
ouvrables. 

b) Une plainte d'un salarie inscrit concernant I'attribution du temps 
supplementaire est referee au comite sp6cialement forme pour la 
surveillance de I'attribution du temps supplementaire. Si la plainte 
s'avere fondee, une correction monetaire doit etre apportee dans les 
quinze (15) jours ouvrables, pouryu que I'article 4:05:04 i) ait ete 
respecte a cette occasion. 

c) En cas de desaccord du comite sur la correction a etre apportee, le 
salarie peut proceder par voie de grief, aux fins de faire etablir la fagon 
dont la situation doit etre corrigee et le nombre d'heures auxquelles it 
a droit, si applicable. 

4:06:02 Pour les fins d'application de I'article 4:06:01, le comite est forme de deux 
(2) representants de 1'employeur et de deux (2) representants du syndicat. 
Ce comite se reunit a la demande de ('une ou I'autre des parties ou a tous 
les deux (2) mois. 

4:06:03 Pour decider du bien-fonde d'une plainte, le comite ne tient compte que de 
la p6riode de temps 6coule entre les deux (2) rencontres du comite 
precedant et suivant 1'evenement. 

4:06:04 Le comite a pour fonction additionnelle de surveiller la repartition du temps 
supplementaire afin qu'il ne se cree pas d'ecart majeur, et ce, en conformite 
avec les r6gles de I'article 4:05:00. A cet effet, les parties peuvent s'entendre 
pour appliquer toute mesure adequate pour r6aliser cette fonction, le tout en 
conformite avec la convention collective. 

4:07:00 REPAS EN TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

4:07:01 Tout salarie a qui l'on demande de travailler en temps supplementaire apres 
ses heures normales de travail a droit a une p6riode d'arret d'une (1) heure 
non r6muner6e pour son repas. 

Cependant, I'agent de protection et de securite a qui I'on demande de 
travailler en temps supplementaire apres ses heures normales de travail 
ben6ficie d'une p6riode de trente (30) minutes non remunerees pour son 
repas.  
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4:07:02 Le salarie a droit pour ce repas a I'allocation de diner imposable prevue aux 
procedures administratives de 1'employeur, a condition toutefois qu'il y ait au 
moins deux (2) heures de temps supplementaire consecutives avant ou 
apres sa journee normale de travail. S'il s'agit d'un salarie prepose a la 
cafeteria, lorsqu'une periode de repas coincide avec une periode normale 
de repas, le salarie beneficie d'un repas gratuit a la cafeteria. Tout autre 
repas prevu en vertu de cet article est paye au taux prevu. 

La meme allocation de repas s'applique de quatre (4) heures en quatre (4) 
heures, a condition qu'il y ait au moins deux (2) heures de temps 
supplementaire a accomplir apres le repas. 

4:07:03 Le salarie qui, le samedi, le dimanche ou un jour chome et paye, a travaille 
quatre (4) heures de temps supplementaire a droit a une periode d'arret 
d'une (1) heure non remuneree pour un repas et a I'allocation de repas 
decrite a I'article 4:07:02, a condition toutefois qu'il y ait au moins deux (2) 
heures de temps supplementaire a accomplir apres le repas. 

Le salarie a droit au benefice prevu, a chaque periode de quatre (4) heures 
additionnelles continues, aux memes conditions. 

4:07:04 Agent de protection et de securite de la region de Montreal 

a) L'agent de protection et de securite affecte a un horaire de travail 
comprenant des journees de douze (12) heures qui, lors de son conge 
hebdomadaire ou un jour de fete chome et paye a travaille quatre (4) 
heures de temps supplementaire, beneficie d'une periode de trente 
(30) minutes remunerees pour un repas et de I'allocation de repas 
decrite a I'article 4:07:02, a condition qu'il accomplisse au moins deux 
(2) heures de temps supplementaire apres la periode de repas. 

II a droit au benefice prevu, a chaque periode de quatre (4) heures 
additionnelles continues, aux memes conditions. 

b) L'agent de protection et de securite qui a travaille au moins quatre (4) 
heures consecutives en temps supplementaire immediatement avant 
le debut de sa journee normale de travail a droit a I'allocation de repas 
prevue a I'article 4:07:02, a condition toutefois que cette periode 
coincide avec une periode normale de repas. 

4:07:05 Agent de protection et de securite de la region de Quebec : 

a) L'agent de protection et de securite a qui l'on demande de travailler en 
temps supplementaire apres ses heures normales de travail beneficie 
d'une periode de trente (30) minutes non remunerees pour son repas. 



b) L'agent de protection et de securite qui a travaille deux (2) heures de 
temps supplementaire consecutives en dehors des heures normales 
de travail definies aux articles 4:01:00 a 4:04:00 ou determinees dans 
les horaires fixes en vertu desdits articles a droit a I'allocation de repas 
prevue a I'article 4:07:02. 

La meme allocation de repas s'applique de quatre (4) heures en quatre 
(4) heures, a condition qu'il y ait au moins deux (2) heures de temps 
supplementaire a accomplir apres le repas. 

c) L'agent de protection et de securite affecte a un horaire de travail 
comprenant des journees de douze (12) heures qui, lors de son conge 
hebdomadaire ou un jour chome et paye a travaille quatre (4) heures 
de temps supplementaire, beneficie d'une periode de trente (30) 
minutes remunerees pour un repas et de I'allocation de repas decrite 
a I'article 4:07:02, a condition qu'il accomplisse au moins deux (2) 
heures de temps supplementaire apres la periode,de repas. 

II a droit au benefice prevu, a chaque periode de quatre (4) heures 
additionnelles continues, aux memes conditions. 

d) L'agent de protection et de securite affecte a un horaire de travail 
comprenant des journees de huit (8) heures qui, lors de son conge 
hebdomadaire ou un jour de fete chome et paye, a travaille quatre (4) 
heures de temps supplementaire, beneficie d'une periode de trente 
(30) minutes remunerees pour un repas et de I'allocation de repas 
decrite a I'article 4:07:02, a condition toutefois qu'il accomplisse au 
moins deux (2) heures de temps supplementaire apres la periode de 
repas. 

II a droit au benefice prevu, a chaque periode de quatre (4) heures 
additionnelles continues, aux memes conditions. 

Dans ce cas, le salarie peut etre tenu de demeurer a son poste de 
travail. 

4:08:00 PERIODE DE REPOS EN TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

4:08:01 Sauf pour les agents de protection et de securite, lorsque le temps 
supplementaire a dure deux (2) heures et qu'on prevoit que le temps 
supplementaire durera encore au moins trente (30) minutes, le salarie 
concerne a droit a quinze (15) minutes de repos apres les deux (2) 
premieres heures de temps supplementaire. 

Le meme droit s'applique de deux (2) heures en deux (2) heures aux memes 
conditions, a moins que la periode de repos coincide avec une periode de 
repas. ` 



4:08:02 Les quinze (15) minutes de repos sont payees au taux horaire applicable au 
moment ou le salarie beneficie de ce quinze (15) minutes de repos. 

4:09:00 ACCUMULATION DU TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

4:09:01 Le salarie regulier peut accumuler les heures de temps supplementaire 
effectuees aux conditions suivantes : 

a) Le salarie doit en faire la demande a son contremaitre en temps 
opportun. 

b) Le temps supplementaire est accumule en heures au taux prevu a la 
convention collective. 

c) Le temps supplementaire peut etre repris en temps par le salarie et 
paye au taux horaire moyen, selon ses heures accumulees. 

d) La remise du temps supplementaire ne peut etre demandee ni 
accordee durant les periodes du 15 juin au 15 septembre ainsi que du 
1 er  novembre au 31 decembre. Le salarie doit faire la demande de 
remise au moins deux (2) semaines a l'avance et la periode doit etre 
choisie apres entente avec le contremaitre. II est entendu que le 
contremaitre peut uniquement refuser la demande pour des motifs 
raisonnables. Cependant, entre le 1 er  et le 15 novembre, apres 
I'application de I'article 9:01:10, 1'employeur accorde la remise du 
temps supplementaire jusqu'a concurrence totale de quatre (4) 
salaries de Montreal et a deux (2) salaries de Quebec. Toutefois, si les 
besoins operationnels le permettent, ce nombre peut etre augmente. 

e) Le salarie ne peut accumuler plus que 1'equivalent de quatre (4) 
semaines de temps supplementaire pour une annee, soit de juin a mai. 
Tout le temps supplementaire qui excede la limite permise 
d'accumulation est paye automatiquement. 

Toutefois, un salarie qui a atteint le maximum de quatre (4) semaines 
et qui a repris du temps supplementaire en temps selon les regles 
prevues a cet article, peut reaccumuler des heures de temps 
supplementaire, en respectant toujours le maximum prevu au present 
paragraphe. 

f) Si un salarie desire se faire payer des heures supplementaires 
accumulees en cours d'annee, it peut se les faire payer en faisant la 
demande a son superieur immediat. 

~~a 
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4:09:02 Dans le cadre d'une preretraite ou d'une retraite, le salarie peut accumuler 
un maximum de cent cinquante-cinq (155) heures de temps supplementaire 
par annee, jusqu'a concurrence de mille deux cents (1200) heures. 
Cependant, it doit s'engager a respecter les conditions suivantes : 

a) Pour se prevaloir de cette mesure d'accumulation, le salarie concerns 
doit faire parvenir a la division Talents et experience employe un avis 
ecrit a cet effet au plus tard avant le debut de la troisieme semaine 
complete precedant le 1  e juin de chaque annee. 

b) Au ter juin de chaque annee, le temps supplementaire accumule par 
le salarie vise par cet article (maximum cent cinquante-cinq (155) 
heures) est automatiquement transfers dans un contingent pour fins 
de preretraite. L'excedent de ces heures est pays au salarie. Lorsqu'il 
quitte pour une preretraite, le temps supplementaire accumule lui est 
pays au salaire de ('occupation detenue au moment de son depart. 

Un salarie qui s'engage en vertu de cet article et dont le nombre 
d'annees avant la retraite ne lui permet pas d'atteindre le maximum de 
mille deux cents (1200) heures, en respectant le maximum de cent 
cinquante-cinq (155) heures par annee, peut accumuler ses heures de 
temps supplementaires au-dela de la limite, jusqu'a ce qu'il ait rattraps 
son retard, mais en respectant toujours le maximum absolu de mille 
deux cents (1200) heures, et ce aux memes conditions precitees. 

c) Le salarie doit s'engager a ne pas demander le paiement des heures 
accumulees avant la prise de la preretraite. Si une telle demande est 
faite, it est alors pays au salaire de ('occupation au moment de 
I'accumulation et au taux en vigueur au meme moment. 
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ARTICLE 5:00:00 ATTRIBUTION DES POSTES 

5:01:00 AFFICHAGE, POSTE VACANT, CREATION TEMPORAIRE OU 
AUGMENTATION TEMPORAIRE 

5:01:01 Sujet aux autres articles de la convention collective, le poste vacant qui n'est 
pas comble par le mecanisme de transfert ainsi que tout nouveau poste 
distinct cree pendant la duree de la presente convention collective sont 
combles par la procedure d'affichage decrite dans le present article. 

A la suite de la creation d'un nouveau poste distinct et a une premiere 
nomination dans ce poste, I'employeur affiche a nouveau la liste des postes 
pouvant faire I'objet d'une demande de transfert en y incluant ce poste. Une 
copie est envoyee au syndicat. 

L'employeur affiche ces postes sur tous les tableaux enumeres ci-apres : 

- 6 tableaux 
- 1 tableau : 
- 3 tableaux 
- 1 tableau 
- 1 tableau 
- 1 tableau 

CDM 
CSM 
CDQ 
EDF 
Tellier 
Tout nouvel edifice 

Ces tableaux sont affiches bien a la vue des salaries. 

Les affichages susmentionnes seront transferes sur des tableaux numeriques 
apres la mise en place d'un systeme permettant aux salaries de soumettre 
leur candidature virtuellement. 

5:01:02 Aucun affichage ne peut avoir pour effet de deplacer un salarie de son poste. 

5:01:03 L'affichage indique I'horaire, le salaire, I'occupation, le service, le poste, le 
nombre de salaries requis, les qualifications de base et autres exigences 
specifiques liees au poste ainsi que le lieu ou le poste est vacant. 

L'affichage dure dix (10) jours ouvrables. Le salarie regulier interesse doit faire 
parvenir sa demande au cours de ce delai sur le formulaire prevu a cette fin, 
adresse au representant de la division Talents et experience employe, avec 
copie au delegue en chef. 

5:01:04 Un salarie regulier peut poser sa candidature lors de tout affichage. 
L'employeur s'assure de rendre accessible tout nouvel affichage de poste sur 
son site Internet. 



5:01:05 La candidature du salarie possedant le plus d'anciennete et repondant aux 
qualifications de base, aux exigences ou aux equivalents requis du poste est 
retenue sans examen ecrit de 1'employeur, a moins d'entente entre les parties, 
dans les dix (10) jours ouvrables suivant la fin de I'affichage. Les parties 
peuvent convenir de prolonger ce delai. 

5:01:06 L'employeur avise par ecrit le syndicat de toute candidature et de toute 
nomination avec diligence. De plus, 1'employeur informe les candidats de sa 
decision. Tout salarie vise par cet article doit faire connaitre son choix lorsqu'il 
doit en faire un avec diligence. Autrement, 1'employeur, apres consultation 
avec le syndicat, fait le choix pour le salarie dans le cadre du comite de 
transfert et de deplacement prevu a I'article 5:04:06. 

L'employeur affiche sur les tableaux le nom du candidat retenu, sa date 
d'anciennete, le numero d'affichage et le poste obtenu. 

5:01:07 Le salarie dont la candidature a ,  ete retenue beneficie d'une periode de 
formation d'au plus cent cinquante-cinq (155) heures travaillees durant 
laquelle 1'employeur peut, soit le confirmer par ecrit dans son poste ou le 
retourner dans son poste anterieur, sur la liste prevue a I'article 1:04:02 ou sur 
la liste de rappel s'il ne peut remplir les exigences specifiques Iiees au poste. 
Dans un tel cas, le salarie ne peut poser sa candidature sur un poste 
comportant des exigences specifiques de meme nature pour une duree 
minimale de vingt-quatre (24) mois. 

Le salarie peut, pendant sa periode de formation, aviser 1'employeur par ecrit 
de son incapacite a remplir les exigences specifiques liees au poste, auquel 
cas it est retourne dans son poste anterieur, sur la liste prevue a I'article 
1:04:02 ou sur la liste de rappel. Dans un tel cas, le salarie ne peut poser sa 
candidature sur ce meme poste pour une duree minimale de vingt-quatre (24) 
mois. 

Dans ces cas, 1'employeur retient la candidature du deuxieme salarie ayant le 
plus d'anciennete repondant aux qualifications de base et exigences 
specifiques au poste et ainsi de suite. Le delai de cent cinquante-cinq (155) 
heures peut etre prolonge par entente entre les parties. 

Tout salarie ayant travaille dans un poste similaire, a taux egal ou superieur a 
celui pour lequel it a ete retenu peut, avec I'accord de 1'employeur, etre 
exempte ou voir la periode de formation prevue au present article reduite. II 
est alors confirme par ecrit dans ce poste sans pour autant y etre affecte. 

5:01:08 La decision de 1'employeur peut faire ('objet d'un grief. 

5:01:09 Le salarie dont la candidature a ete retenue au sens des articles 5:01:05 a 
5:01:07 beneficie du taux de salaire de ('occupation a compter du premier (1 eD 
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jour de sa periode de formation ou au plus tard trente (30) jours apres le delai 
pr6vu a I'article 5:01:05. 

5:01:10 Jusqu'au debut de la periode de formation, la priorite est donnee a un salarie 
regulier selon les modalites prevues a I'article 5:02:00, pourvu qu'il puisse 
remplir les exigences normales du poste. 

5:01:11 Le poste devenu vacant a la suite de l'obtention par son titulaire d'un autre 
poste devient susceptible d'affichage dans les dix (10) jours ouvrables qui 
suivent la fin de la periode de formation de I'ancien titulaire sur son nouveau 
poste. Durant cette periode, le poste est alors comble selon les modalites 
prevues a I'article 5:02:00. 

Si le poste laisse vacant par I'ancien titulaire est comble a une date ulterieure, 
le nouveau titulaire voit sa nomination et son salaire retroagir a la date a 
laquelle la nomination aurait du etre effectuee. 

5:01:12 Si le poste vacant ne peut etre comble par les mecanismes de transfert ou 
d'affichage,l'employeur peut offrir ce poste a la personne de son choix, sujet a 
I'application prioritaire du droit a l'offre prevue au paragraphe f) de I'article 
6:02:03 a 1'egard des salaries permanents et ensuite a I'article 6:01:00 a 
1'egard des salaries reguliers titulaires. 

5:01:13 Pour les occupations d'hommes de metier, 1'employeur peut exiger la carte de 
qualification reconnue par le Ministere du travail, de 1'emploi et de la solidarite 
sociale. 

5:01:14 Le poste devenu vacant, a 1'exception de celui vise par I'article 5:01:11, qui 
doit etre rempli pour une duree de moins de deux (2) mois, ne devient pas 
susceptible d'affichage. II est comble selon les modalites prevues a I'article 
5:02:00. 

Cependant si ce poste est rempli pour une duree de plus de deux (2) mois de 
fagon temporaire, it est des lors considers comme ayant du etre declare 
regulier et devient susceptible d'affichage. 

5:01:15 Le nouveau poste requis pour une duree de moins de six (6) mois de fagon 
temporaire ne devient pas susceptible d'affichage. II est comble selon les 
modalites prevues a I'article 5:02 :00. Cependant, si ce poste est rempli pour 
une duree de plus de six (6) mois de fagon temporaire, it est des lors considers 
comme ayant du etre declare regulier et devient susceptible d'affichage. 

5:01:16 Le salarie qui occupe finalement le poste a droit a une retroactivite salariale 
s'il y a lieu, remontant au jour qui suit de deux (2) ou six (6) mois, selon le cas, 
la date ;A laquelle le poste est devenu vacant. 

~l 
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5:01:17 Lors de la creation temporaire d'un nouveau quart dans un service, 
1'employeur offre alors par ecrit les postes ainsi crses aux salaries reguliers 
titulaires des occupations visses par ordre d'anciennete. 

L'employeur les offre ensuite par anciennete aux salaries permanents. 

Lorsque le nombre de salaries interesses est insuffisant, ce besoin est comble 
par les salaries reguliers non titulaires. 

5:01:18 AFFECTATIONS MULTITACHES 

a) Affectations hebdomadaires et quotidiennes lors des horaires elargis : 

Pour fins d'application des articles 5:02 :04 et 5:02:07, les salaries 
affectes a un horaire elargi font partie du meme service et de la meme 
occupation. 

Au debut de chaque journee de travail, les preposes multitaches sont 
affectes par ordre d'anciennete dans les differentes occupations 
integrees dans leur occupation. 

Par la suite, au cours de la journee, le prepose multitaches peut etre 
transfers dans une autre occupation incluse dans son poste en 
fonction des besoins operationnels. L'employeur s'assure d'affecter 
equitablement les salaries sur les differentes occupations. 

Au CDM et au CDQ, 1'employeur favorise un maximum d'environ cinq 
(5) heures de preparation de commandes par jour pour un salarie 
affects a cette tache afin de minimiser les enjeux de sante et de 
securite. L'employeur peut affecter le salarie concerns a d'autres 
taches pour la balance des heures a completer dans le quart de travail. 
Dans un tel cas, 1'employeur comble ses besoins avec des salaries 
n'ayant pas ete affectes a une tache de preparation de commandes au 
CDM ou au CDQ durant cette journee de travail. 

b) Salarie multitaches affects a un horaire classique : 

Le salarie ayant un horaire elargi est affects aux services de la 
preparation comme prepose entrepot B lors des journses de travail ou 
les horaires classiques s'appliquent. 

Lors des periodes ou tous les salaries ayant une affectation 
hebdomadaire sur un horaire classique ont terming leur journee de 
travail, le salarig affects a un horaire elargi peut etre transfers dans 
une autre occupation incluse dans l'occupation'prepose multitaches en 
fonction des besoins operationnels. L'employeur s'assure d'affecter 
gquitablement les salaries sur les differentes occupations. 
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c) Qualifications du prepose multitaches affecte a un horaire classique : 

Lors des horaires classiques, la qualification « prepose multitaches 
West pas reconnue pour les affectations incluses dans cette 
occupation. Cependant, les qualifications obtenues avant la formation 
de prepose multitaches sont reconnues lors de ces horaires. De plus, 
le salarie qui detient I'anciennete necessaire pour etre retenu pour une 
formation se voit exempte de celle-ci et obtient automatiquement la 
qualification sur ('occupation concernee par la formation. 

5:02:00 AFFECTATION 

5:02:01 Pour tout besoin temporaire de main-d'oeuvre, 1'employeur, compte tenu de 
ses besoins, affecte les salaries selon les modalites prevues aux articles 
5:01:00 a 5:07:00. 

Les articles 5:02:02 a 5:02:11 s'appliquent pour la region de Montreal, alors 
que les articles 5 :02:12 a 5:02:20 s'appliquent pour la region de Quebec. 

Region de Montreal 

5:02:02 A chaque semaine, 1'employeur etablit le nombre de salaries necessaires au 
bon fonctionnement de ses operations en fonction de ses besoins previsibles 
pour la semaine suivante, et ce, par service. 

L'employeur affecte un nombre de salaries remplagants supplementaires 
pour effectuer du remplacement. Ces salaries sont affectes 
hebdomadairement aux services de la preparation et reception selon ses 
besoins connus dans la mesure du possible. 

Tout salarie doit etre apte a faire le travail sur ('occupation concernee pour 
etre affecte a celle-ci. 

5:02:03 Une liste unique d'affectation par anciennete est creee par region, incluant 
tous les services. 

Les salaries permanents interesses a faire du remplacement s'inscrivent sur 
cette liste en indiquant le ou les services ou ils veulent effectuer du 
remplacement et la priorite qu'ils accordent a chacun des services par rapport 
aux autres. 

Les salaries reguliers non titulaires doivent obligatoirement s'inscrire sur la 
liste unique d'affectation dans tous les services en indiquant la priorite 
accordee a chacun d'entre eux par rapport aux autres. 

-38-

 



Tout salari6 r6gulier ne peut ajouter ou retirer son nom ou modifier ses choix 
sur la liste unique d'affectation plus de neuf (9) fois par ann6e. 

L'employeur s'engage a respecter ce changement dans la deuxi6me semaine 
suivant la date ou le changement lui a 6t6 signifi6. 

5:02:04 AFFECTATION HEBDOMADAIRE 

a) Tout besoin hebdomadaire de main-d'oeuvre 6tabli en vertu de I'article 
5:02:02 qui ne peut titre combl6 par les salaries r6guliers titulaires du 
service est combl6 de la mani6re suivante : 

En affectant les salaries r6guliers aptes a faire le travail inscrits 
sur la liste unique d'affectation par ordre d'anciennet6 selon 
leur choix de service et la priorit6 accord6e a chacun d'eux. 

Z. Si des besoins subsistent encore apr6s I'application du 
paragraphe 1, 1'employeur peut embaucher toute personne de 
son choix, sujet a I'application de I'article 6:03:00. 

3. Si des besoins subsistent encore apr6s I'application des 
paragraphes 1 et 2, 1'employeur peut affecter par ordre inverse 
d'anciennet6 les salaries aptes,a faire le travail. 

b) Sauf pour fins de formation, rien dans ce qui pr6c6de ne peut titre 
interpr6t6 de fagon a permettre une affectation a 1'ext6rieur de son 
service pour le salari6 de m6tier travaillant aux services techniques, 
I'agent de protection et de s6curit6, le pr6pos6 au laboratoire et le 
livreur-transporteur « B » titulaire d'un poste au CSM (sauf 1'exception 
pr6vue a I'annexe B-1). 

c) L'employeur dolt afficher la liste des affectations hebdomadaires d6s le 
premier quart de travail de la semaine. 

5:02:05 Les besoins de main-d'oeuvre survenant en cours de semaine qui ne sont pas 
combl6s par les m6canismes pr6vus a I'article 5:02:07, sont combl6s par 
('utilisation de la liste de rappel. Pour combler ces nouveaux besoins, 
1'employeur respecte le choix de service des salaries ainsi rappel6s, sans 
modifier les affectations des salaries en place. 

5:02:06 L'affectation pr6vue a I'article 5:02:04 se termine au plus tard le dernier jour 
de chaque semaine. Le salari6 r6gulier permanent retourne alors dans le 
poste qu'il d6tient et le salari6 r6gulier non titulaire retourne alors sur la liste 
unique d'affectation ou sur la liste de rappel pr6vue aux articles 1:04:02 et 
6:03:03. 
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Le salarie absent au moment de ('affectation hebdomadaire, pour une raison 
autre qu'une mise a pied, qui ne s'informe pas de son affectation pour la 
semaine suivante aupres de 1'employeur, qui n'est pas victime d'une erreur 
d'affectation de la part de 1'employeur, ne peut reclamer un remboursement. 

5:02:07 AFFECTATION QUOTIDIENNE 

a) Tout salarie affect& quotidiennement dans un service est consider& 
present dans ce service pour fins d'application du temps 
suppl&mentaire. 

b) Tout salarie affect& en vertu du present article obtient le taux horaire 
de ('occupation pour laquelle it est affect&. II est affect& a condition que 
les autres salari&s presents dans le service puissent satisfaire aux 
besoins de travail requis et qu'il Wait pas d&ja b&n&fici& d'une affectation 
au cours de la joum6e. 

c) Dans chacun des services, tous les besoins temporaires de main-
d'oeuvre sont combl&s quotidiennement de la mani&re suivante: 

1. En les offrant par anciennet& : 

i. Aux salaries reguliers permanents titulaires de 
('occupation dans le service. 

ii. Aux salaries reguliers permanents titulaires des autres 
occupations dans le service 

iii. Aux salaries reguliers affectes dans le service, y compris 
les salaries ayant &t& declares en surplus d'un autre 
service. 

2. En affectant : 

i. Par ordre inverse d'anciennet& les salaries affectes dans 
une autre occupation, dans le service. 

ii. Les salaries d'un autre service et qui se sont inscrits sur 
le formulaire pr&vu a I'annexe B-7. 

iii. Par ordre inverse d'anciennet& les salaries d'un autre 
service. 

d) Affectation en surplus : 

1. Si le nombre de salaries affectes hebdomadairement selon 
I'article 5:02:04 excede les besoins de main-d'oeuvre du 
service, les salaries en trop sont declares en surplus par ordre 
inverse d'anciennet& parmi les salaries affectes dans le 
service et ensuite parmi les salaries titulaires du service selon 
le paragraphe 4 du present article. Si le salarie declare en 
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surplus est un salari6 r6gulier permanent, it peut exiger de 
retourner dans son service d'origine. 

2. Autrement, les salari6s d6clar6s en surplus sont affect6s dans 
un autre service du secteur selon leur anciennet6. 

3. L'employeur peut proc6der a I'affectation des salari6s declares 
en surplus vers un autre secteur, et ce, par anciennet6 avant 
d'effectuer une mise a pied selon I'article 6:03:00. 

II est entendu qu'un salari6 declare en surplus maintient le taux 
de salaire de son affectation originale lors d'une nouvelle 
affectation, si le taux horaire de celle-ci est moindre. 

Pour fins d'application de ce paragraphe, les secteurs sont 
pour chacun des quarts: CDM operations, CSM operations, 
CDM livraison;  CSM livraison, entretien m6nager, services 
techniques, magasin general et cafeteria. 

Pour les horaires 61argis, les secteurs sont pour chacun des 
quarts: Op6rations (CDM et CSM), CDM livraison, CSM 
livraison entretien m6nager, services techniques, magasin 
g6n6ral et cafeteria. 

4. Pour un salari6 r6gulier permanent qui est d6clar6 en surplus 
sur son poste, 1'employeur procede a son affectation par ordre 
inverse d'anciennet6 de la fagon suivante : 

Un salari6 r6gulier permanent, dans un poste de son 
occupation dans le service, en autant que 1'employeur ne 
remplace pas le salari6 ainsi affect6. 

ii. Un salarie r6gulier permanent dans un poste d'une autre 
occupation dans le service, pourvu que cette occupation 
soit dans la m6me cat6gorie d'occupation, en autant que 
1'employeur ne remplace pas le salari6 ainsi affect6. 

iii. Un salari6 r6gulier permanent, dans un poste de son 
occupation dans un autre service, en autant que 
1'employeur ne remplace pas le salari6 ainsi affect6. 

iv. Un salari6 r6gulier permanent, dans un poste d'une autre 
occupation, dans un autre service, dans la m6me 
cat6gorie d'occupation, en autant que 1'employeur ne 
remplace pas le salari6 ainsi affect6. 



e) Tous les besoins subsistants sont combles par anciennete par les 
salaries de la liste de rappel prevue aux articles 6:03:03 et 6:03:05. 

f) II est entendu que le salarie deja affecte sur une categorie d'occupation 
dans un service ne peut revendiquer d'etre affecte sur un poste de 
meme categorie d'occupation dans un autre service. 

g) Nonobstant les dispositions de I'article 5:02:04, le salarie regulier 
permanent titulaire d'un poste hybride au CSM est considers comme 
un titulaire de son occupation dans son service pour la premiere 
journse d'affectation pour les fins d'application du present article. 

5:02:08 Advenant que les besoins de main-d'oeuvre ne puissent etre combles selon 
les regles susmentionnees, 1'employeur peut embaucher toute personne de 
son choix, sujette a I'application de I'article 6:03:03. 

5:02:08 Advenant une application erronee de I'article 5:02:00, un delegue peut 
s'adresser au superieur immediat dans le but de trouver le correctif necessaire 
dans les meilleurs delais. Cet article n'empeche pas le recours a la procedure 
de grief. 

5:02:10 Les listes de remplacement pour effectuer du remplacement aux postes LTA 
et LTB demeurent prioritaires. L'employeur doit combler toute absence en 
autant que les besoins de livraison le justifient. 

5:02:11 Le prepose principal aux commandes peut etre transfers de service sans que 
1'employeur soit dans ('obligation d'appliquer la sequence prevue a I'article 
5:02:07. Dans un tel cas, 1'employeur procede par anciennete parmi les 
salaries interesses presents dans le service d'origine et affectes a un poste 
de cette occupation. A defaut d'avoir assez de volontaires, 1'employeur 
procede par ordre inverse d'anciennete. 

Region de Quebec 

5:02:12 A chaque jour, 1'employeur etablit le nombre de salaries necessaires au bon 
fonctionnement de ses operations en fonction de ses besoins previsibles pour 
la journse, et ce, par service. 

5:02:13 LISTE DE REMPLACEMENT 

Une liste de remplacement est creee pour le Centre de distribution de 
Quebec. Le salarie regulier permanent et le salarie regulier permanent en 
surplus s'inscrivent en indiquant les occupations et les services ou ils veulent 
effectuer du remplacement et la priorite qu'ils accordent a chacun d'eux. 



Le salarie interesse aux occupations de LTA et LTB dolt accorder la priorite 
de ses choix sur ces occupations dans la liste de remplacement selon la 
pratique actuelle. 

Le salarie peut ajouter ou retirer ses choix ou en modifier leurs priorites au 
moyen d'un avis ecrit, et ce au plus tard le jeudi a 10h30 de la semaine en 
cours. Uemployeur s'engage a respecter cet avis la semaine suivante. 

5:02:14 

5:02:15 

Une liste de remplacement est ensuite creee pour le CDQ pour les salaries 
reguliers non titulaires en respectant les conditions enumerees a I'article 
5:02:13. 

Aucun salarie de cette liste ne peut avoir de priorite sur ('affectation 
quotidienne au detriment d'un salarie regulier permanent ou de tout autre 
salarie affecte pour fins de formation. Le cas echeant, 1'employeur affecte le 
salarie regulier permanent qui reclame ('affectation en conformite avec I'article 
5:02:16. 

Le salarie regulier non titulaire qui est affecte dans une occupation a 
1'entretien menager qu'il n'a pas choisi par la liste de remplacement peut faire 
valoir son anciennete pour le poste occupe par le salarie ayant le moins 
d'anciennete affecte a un taux de salaire superieur. 

AFFECTATION HEBDOMADAIRE 

Une liste de remplacement hebdomadaire est creee pour le CDQ. Le salarie 
s'inscrit en indiquant les occupations et les services ou it veut effectuer du 
remplacement et la priorite qu'il accorde a chacun d'eux. 

Cette liste d'affectation hebdomadaire est prioritaire a la liste d'affectation 
quotidienne. 

5:02:16 AFFECTATION QUOTIDIENNE 

a) 1. Tout besoin quotidien de main-d'oeuvre etabli en vertu de I'article 
5:02:12 qui ne peut etre comble par les salaries reguliers 
permanents de ('occupation du service est comble, en premier lieu, 
en affectant par anciennete le salarie regulier permanent apte a 
faire le travail du service inscrit sur la liste de remplacement a 
moins que ce dernier beneficie d'une affectation qu'il aurait 
privilegiee dans un autre service. 

2. En second lieu, les besoins de main-d'oeuvre sont combles par 
anciennete par le salarie regulier permanent apte a faire le travail 
des autres services inscrit sur la liste de remplacement. 
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3. Tout besoin subsistant est alors comble par ('utilisation de la liste 
de rappel, par anciennete. Les salaries ainsi rappeles sont affectes 
en respectant les priorites enoncees dans la liste de remplacement 
decrite a I'article 5:02:14. 

Tout salariy affecte en vertu des presentes obtient le taux horaire 
de ('occupation. II est affecte a condition que les autres salaries 
presents dans le service puissent satisfaire aux besoins de travail 
requis et qu'il n'ait pas deja beneficie d'une affectation au cours de 
la journee. 

b) Sauf pour des fins de formation, rien dans ce qui precede ne peut etre 
interprets de fagon a permettre une affectation a 1'exterieur de son 
service pour le salarie de metier travaillant aux services techniques, le 
commis soir CSQ, I'agent de protection et de security et les exceptions 
prevues a I'annexe C-7. 

c) L'affectation par la liste de remplacement se termine au plus tard a la 
fin du quart de travail. Si cette dernisre se termine avant la fin du quart 
de travail, le salarie est alors considers comme etant retourne au poste 
qu'il dytient ou sur la liste prevue a ('article 1:04:02 ou a la liste de 
rappel le cas echsant. II devient alors eligible a une autre affectation si 
un besoin de remplacement doit etre combly. 

Tout salariy regulier non titulaire qui n'est pas affecte par 1'entremise 
de la liste de remplacement est considyry affecte dans le service oO it 
travaille a la suite de l'opyration d'affectation quotidienne. 

Le salariy affects comme prypose aux commandes, au service de la 
preparation des commandes, peut se prevaloir d'un droit a une 
deuxisme affectation au cours de la journee si un besoin s'etablit 
correspondant a un de ses choix manifestos sur les listes de 
remplacement et etant prioritaire a cette derniere occupation. 

Le salaire que le salarie regoit pour chaque demi journye de travail est 
celui de ('occupation ayant le taux de salaire le plus sieve que le salarie 
a accompli durant cette demi-journye. 

d) En fonction des besoins particuliers qui ne peuvent etre combles par 
les regles d'affectation, 1'employeur assigne tout salariy ayant 
complete avec succes une pyriode deformation, en cas de besoin 
temporaire dans un poste ou le salariy susmentionn6 a sty forms, et 
ce, par ordre inverse d'anciennet6, pourvu que ce dernier obtienne le 
taux horaire de ('occupation dans le cas ou celui-ci est plus 6lev6 et 
qu'il ne perd pas de salaire quand celui-ci est infyrieur. Tout salariy 
ainsi designs est considyre affecty dans le service oO it travaille a la 
suite de cette operation d'affectation. 
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e) Advenant que les besoins de main-d'ceuvre ne puissent titre combles 
selon les regles susmentionnees, 1'employeur peut embaucher toute 
personne de son choix, sujette a ('application de I'article 6:03:03. 

f) Advenant ('application incorrecte des articles 5:02:12 a 5:02:20, le 
delegue du service peut s'adresser au superieur immediat dans le but 
de trouver le correctif necessaire dans les meilleurs delais. Cet article 
ne doit pas titre interprets comme empechant le recours a la procedure 
de grief. 

g) Dans le cas d'affectation dans un immeuble autre que celui ou le 
salarie travaille regulierement au debut de la journee normale de 
travail, 1'employeur fournit les moyens de transport necessaires ou, a 
defaut, rembourse le salarie pour les depenses encourues. 

5:02:17 AFFECTATION EN SURPLUS (debut de journee) 

Advenant un surplus de main-d'oeuvre dans un service lors de ('application 
de I'article 5:02:12, 1'employeur determine, par ordre inverse d'anciennete, le 
salarie regulier titulaire d'une occupation declaree en surplus et affecte ce 
dernier de la fagon suivante : 

a) Apres avoir assigns selon I'article 5:02:16 a) 1., it affecte 
prioritairement le salarie dans son service dans une meme categorie 
d'occupation ou un besoin doit titre combls en autant que le salarie ait 
les competences pour effectuer le travail. 

b) Si le surplus persiste, it affecte dans un autre service prioritairement 
avant la liste de remplacement decrite a I'article 5:02:14 dans une 
occupation a salaire egal ou superieur en autant que le salarie ait les 
competences pour effectuer le travail. 

c) Enfin, it affecte dans un autre poste au CDQ ou le salarie a les 
competences pour effectuer, en priorite, le travail dans une meme 
categorie d'occupation. 

Le salarie regulier permanent ainsi d6place obtient le taux horaire de 
('occupation si celui-ci est plus eleve ou le taux horaire de son 
occupation dans le cas ou son affectation est dans une occupation a 
un taux horaire moins eleve. L'employeur ne peut combler cette 
occupation declaree en surplus par un autre salarie. 
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5:02:18 AFFECTATION EN SURPLUS (en cours de journee) 

Advenant un surplus de main-d'oeuvre dans une occupation dans un service 
avant la fin du quart de travail, 1'employeur affecte par ordre inverse 
d'anciennete de la fagon suivante : 

a) Dans un premier temps, dans un autre service un salarie regulier non 
titulaire affecte par la liste de remplacement decrite A I'article 5:02:14 
ou par la liste de rappel dans le cas des salaries temporaires. 

b) En second lieu, dans son service d'origine, dans son poste un salarie 
regulier permanent affecte par la liste de remplacement decrite A 
I'article 5:02:13. 

c) Enfin, le salarie regulier permanent de ('occupation en surplus est 
rsaffecte prioritairement dans son service ou un besoin doit titre 
comble apres avoir repete ('operation decrite, en a) et b) en tenant 
compte de toutes les occupations de la meme categorie du service et 
qu'il ait les competences pour effectuer le travail. En dernier recours, 
le salarie est affecte dans un autre service ou it y a un besoin en priorite 
dans la meme categorie d'occupation s'il est apte A faire le travail. 

Le salarie regulier permanent ainsi deplace obtient le taux horaire de 
('occupation si celui-ci est plus eleve ou le taux horaire de son 
occupation dans le cas ou son affectation est dans une occupation A 
un taux horaire moins eleve. L'employeur ne pourra combler cette 
occupation declaree en surplus par un autre salarie. 

Lors des horaires elargis, le present article ne s'applique pas pour 
('occupation prepose multitaches. 

5:02:19 AFFECTATION AIGUILLEUR DE COUR LTA 36299 (BRUTE) 

a) Deux (2) fois par annee, dans les vingt (20) jours ouvrables precedant 
la mise en application, le salarie peut signifier son choix d'etre affecte 
aux postes d'aiguilleur de cour au service 36299 en s'inscrivant sur 
une liste prevue A cette fin et affichee par 1'employeur. La mise en 
application se fait au premier lundi suivant le 15 fevrier et au premier 
lundi suivant le 15 septembre. 

b) Le salarie titulaire doit aussi signifier son choix d'etre sur son poste tel 
que decrit au paragraphe a), A defaut, it est considers comme desirant 
s'affecter A 1'exterieur de son poste. 

c) Le salarie qui desire s'inscrire sur la liste doit repondre aux 
qualifications requises du poste. 



d) Compte tenu de ce qui precede, 1'employeur affecte, selon ses 
besoins, le salarie regulier le plus ancien ayant signifie son choix d'etre 
affecte a un poste d'aiguilleur de cour, y compris le salarie regulier mis 
A pied. En I'absence de candidat, 1'employeur affecte le salarie regulier 
qualifie ayant le moins d'anciennete, incluant le salarie regulier mis a 
pied. 

e) Cette affectation est dune duree correspondant aux periodes 
enoncees precedemment, nonobstant toute autre disposition contraire 
prevue a la convention collective. 

fl En derogation a I'article 6:03:01 c), le salarie ainsi affecte nest pas 
deplace pour etre mis a pied, nonobstant son rang d'anciennete, sous 
reserve du point suivant. 

g) Lorsqu'un salarie titulaire a ('obligation de revenir a son poste en cours 
dannee, le salarie le moins ancien darts le service est affecte a 
1'exterieur du service ou mis a pied, selon son anciennete. 

h) Le salarie ainsi affecte qui obtient un nouveau poste selon I'article 
5:01:00 est remplace hebdomadairement tel que prevu au point i) de 
du present article. A la suite de l'obtention de son nouveau poste, le 
salarie peut, s'il y a lieu, reintegrer son affectation sur le poste 
d'aiguilleur de cour pour terminer la periode qu'il avait debutee. 

i) Les remplacements quotidiens et hebdomadaires sont combles par la 
procedure d'affectation actuelle. 

j) Les regles d'attributions du temps supplementaire demeurent les 
memes que celles prevues a la convention collective en vigueur. 

k) L'employeur s'engage a verser un taux de salaire equivalent a celui de 
la classe 7 au salarie ainsi affecte au poste d'aiguilleur de cour, et ce, 
pour chaque heure reguliere travaillee. 

1) Les prestations additionnelles decoulant du present article sont 
admissibles a la determination du salaire pour la retraite. 

m) Le present article ne vient en aucun cas modifier la structure salariale 
des salaries couverts par la presente convention collective ni plus 
particulierement celle des aiguilleurs de cour, et nest pas utilise pour 
les differents mecanismes prevus a la convention collective se 
rattachant au systeme de classes salariales dans les mouvements de 
personnel ou au systeme devaluation des taches. 



5:02:20 Horaire LTA — Quai (36299) 

La semaine normale de travail pour les postes LTA-Quai est de quarante (40) 
heures divisees en quatre (4) jours et demi continus de travail du lundi au 
vendredi. La journee normale de travail est repartie comme suit: 

Lundi : 9 heures 
Mardi: 9 heures 
Mercredi : 9 heures 
Jeudi : 8,25 heures 
Vendredi : 4,75 heures 

L'horaire des postes de LTA-Quai s'ajoute aux exceptions prevues a la 
convention collective a I'article 4:01:02 g). 

Les plages horaires etablies dans la convention collective demeurent 
inchangees. 

Le titulaire du poste LTA-Quai possede les memes droits prevus a la 
convention collective en ce qui a trait a un poste de quarante (40) heures. 

5:02:21 AFFECTATION BI-ANNUELLE A UENTRETIEN MENAGER 

Deux (2) fois par annee, dans les vingt (20) jours ouvrables qui precedent la 
mise en application, le salarie peut signifier son choix d'etre affecte a 
1'entretien menager a Tellier, au CDM, a EDF et au CSM pour les salaries de 
Montreal et au CDQ pour les salaries de Quebec. II s'inscrit sur la liste prevue 
A cette fin et affichee par 1'employeur. La mise en application se fait au premier 
lundi suivant le 15 fevrier et au premier lundi suivant le 15 septembre. 

Pour le CDQ, le choix d'etre affecte a 1'entretien menager inclut les postes 
d'operateurs de balai mecanique et de preposes a 1'entretien classe 2. 

a) Compte tenu de ce qui precede, 1'employeur affecte le salarie regulier 
le plus ancien ayant signifie son choix d'etre affecte a 1'entretien 
menager, y compris les salaries reguliers mis a pied. En I'absence de 
candidat, 1'employeur affecte le salarie regulier non titulaire le moins 
ancien, incluant les salaries reguliers mis a pied. Au besoin, le salarie 
ainsi affecte regoit la formation complete liee a 1'entretien menager. Le 
salarie ayant requ la formation peut etre affecte pour une duree 
maximale d'un (1) an. Le salarie peut renouveler son engagement sur 
une base volontaire pour toute periode immediatement subsequente. 

b) Cette affectation est d'une duree correspondant a la periode enoncee 
A cet article, nonobstant toute autre disposition contraire prevue a la 
convention collective. 



c) Le salarie ainsi affecte peut exiger de prendre ses vacances au mois 
de juillet et aout, malgre toute autre disposition contraire a la convention 
collective. 

d) En derogation a I'article 6:03:01 c), le salarie ainsi affecte nest pas 
deplace pour etre mis a pied, nonobstant son rang d'anciennete, sous 
reserve du paragraphe f). 

e) Le salarie ainsi affecte qui obtient un nouveau poste selon I'article 
5:01:00 est remplace par le salarie le plus ancien sur la liste prevue a 
cet article et n'ayant pas ete retenu en premier lieu. 

f) Region de Montreal : 

Lorsqu'un salarie titulaire d'un poste a 1'entretien menager a ('obligation 
de revenir a son poste en cours d'annee, le salarie le moins ancien est 
affecte a 1'exterieur de 1'entretien menager ou mis a pied, selon son 
anciennete. 

Region de Quebec: 

Lorsqu'un salarie titulaire d'un poste a 1'entretien menager a ('obligation 
de revenir a son poste en cours d'annee, le salarie le moins ancien de 
la liste prevue a cet article est affecte a 1'exterieur de 1'entretien 
menager ou mis a pied, selon son anciennete. 

5:02:22 REMPLACEMENT A UENTRETIEN MENAGER 

a) Region de Montreal : 

Lors de remplacement hebdomadaire ou quotidien, les besoins sont 
combles par des salaries formes selon les dispositions de la 
convention collective et le salarie ainsi affecte n'est pas mis a pied, aux 
memes conditions qu'a I'article 5:02:21 d). 

Region de Quebec: 

Lors de remplacement hebdomadaire, les besoins sont combles par la 
liste de rappel des salaries formes et le salarie ainsi rappele nest pas 
mis a pied, aux memes conditions qu'a I'article 5:02:21 d). 

b) Uniquement pour la region de Montreal : 

Le salarie qui desire se faire former afin de faire du remplacement a 
1'entretien menager doit s'engager via la liste affichee a cet effet deux 
(2) fois par annee selon les memes periodes que celles prevues a 
I'article 5:02:21. Le salarie ayant requ la formation de base Me a 
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1'entretien menager s'engage a effectuer de tels remplacements pour 
une duree d'un (1) an. Le salarie peut renouveler son engagement sur 
une base volontaire pour toute periode immediatement subsequente. 

c) En cas de penurie de salaries formes, 1'employeur forme par ordre 
inverse d'anciennete les salaries inscrits sur la liste de rappel. Le 
salarie ainsi forme voit son nom ajoute a la liste de remplacements 
pour une periode d'un (1) an. 

Uniquement pour la region de Quebec: 

En cas de penurie de salaries formes, 1'employeur forme par ordre 
inverse d'anciennete le salarie temporaire inscrit sur la liste de rappel. 
Le salarie ainsi forme voit son nom ajoute a la liste de remplacements 
pour une periode d'un an. 

5:02:23 AGENTS DE PROTECTION ET DE SECURITE 

Les modalites applicables a ces salaries sont definies a I'annexe D-1. 

5:03:00 RECLASSEMENT 

5:03:01 Si 1'employeur juge qu'un salarie est devenu incapable de remplir les 
exigences specifiques de son poste, it peut le retirer de ce poste, auquel cas 
le salarie esttraite suivant les regles prevues a I'article 6:01:00, sauf 6:01:05 c), 
mais remunere au taux de salaire pr6vu pour l'occupation qu'il remplit, sauf 
entente particuliere entre 1'employeur et le syndicat. 

5:03:02 Le salarie qui est devenu incapable de remplir les exigences specifiques de 
son poste peut obtenir un reclassement en faisant la demande, par ecrit, au 
representant de la division Talents et experience employe. 

Le salarie est alors trait6 suivant les regles prevues a I'article 6:01:00, sauf 
6:01:05 c). II est remunere au taux de salaire pr6vu a l'occupation qu'il remplit, 
sauf si les parties ont convenu d'une entente particuli6re. 

5:04:00 TRANSFERT 

5:04:01 Tout salarie regulier permanent desirant un transfert doit faire une demande 
6crite avec copie au syndicat, en utilisant le formulaire pr6vu a cette fin. Si le 
transfert est desire a I'int6rieur de son service, dans la meme occupation, le 
poste vis6 doit titre distinct de celui d6tenu par le salari6. 

Tout poste susceptible de faire l'objet d'affichage a 1'exception de tout 
nouveau poste distinct cree pendant. la duree de la presente convention 
collective est offert prioritairement par anciennete a tout salarie ayant 
demande un transfert selon le present article, a moins que ledit salarie ait retire 
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sa demande de transfert par ecrit. Les transferts se font par region, sous 
reserve des dispositions prevues a I'article 5:04:04. 

Pour la region de Quebec, tous les salaries doivent etre consideres intsresses 
par tous les postes susceptibles de faire ('objet d'un transfert ou d'un 
d'affichage, y compris tout nouveau poste. Ce dernier doit etre offert 
prioritairement paranciennete. 

Le salarie ainsi nomme beneficie d'une periode de formation d'au plus cent 
cinquante-cinq (155) heures travaillees conformement aux dispositions 
prevues a I'article 5:01:07. Seules les demandes de transfert reques selon les 
echeances Wes par le comite sont considerees. 

5:04:02 A la suite de I'application de I'article 5:04:01, les postes non combles sont 
offerts aux salaries reguliers non titulaires par anciennete. 

,5:04:03 Tout salarie vise par I'article 5:04:02 doit faire connaitre son choix avec 
diligence, sinon 1'employeur, apres consultation avec le syndicat, fait un choix 
pour le salarie. 

5:04:04 Advenant qu'aucun candidat n'applique sur un affichage, 1'employeur retienl 
par anciennete la candidature du salarie ayant fait une demande ecrite de 
transfert inter regions sur le formulaire prevu a cette fin avec copie au syndicat. 

Le salarie ainsi transfers conserve son anciennete dans sa nouvelle region. 

5:04:05 L'employeur avise par ecrit le syndicat de toute nomination faite en vertu du 
present article avec diligence. L'employeur affiche sur les tableaux prevus a 
I'article 5:01:01 le nom du candidat ainsi retenu ou transfers, sa date 
d'anciennete et le poste ainsi comble. 

5:04:06 COMITE DE TRANSFERT ET DE DEPLACEMENT 

Par region, un comite compose d'un (1) membre nomme par la partie 
patronale et d'un (1) membre nomme par la partie syndicale est forme et se 
reunit au besoin afin de voir a I'application du processus de transfert et de 
dsplacement. 

De plus, ce comite se reunit au besoin lors de la nomination d'un salaris a la 
suite de I'application de la procedure d'affichage prevue a I'article 5:01:00 et 
a la suite de dsplacement des salaries lors d'abolition de postes, tel que prevu 
aux articles 6:01:00 et 6:02:00. 

Le comite regoit copie de I'avis ecrit d'un salarie qui avise 1'employeur de son 
incapacite a remplir les exigences specifiques liees au poste selon I'article 
5:01:07.  
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Le membre representant la partie syndicale est responsable de ('application 
des mecanismes de deplacement et de transfert. 

5:05:00 FARDEAU DE LA PREUVE 

5:05:01 Dans ('application du present article, a 1'exception de I'article 5:03:02, le 
fardeau de prouver que le salarie ne peut remplir les exigences normales du 
poste incombe a 1'employeur. 

5:06:00 PERFECTION NEMENT ET ENTRAINEMENT 

5:06:01 L'employeur doit perfectionner les salaries reguliers titulaires dans leur 
occupation selon les besoins des operations. 

5:06:02 Dans les trois (3) mois suivant la signature de la convention collective, un 
comite consultatif de formation est mis en place. II est compose de deux (2) 
representants de 1'employeur et de deux (2) representants des salaries. Ce 
comite se rencontre une (1) fois par annee ou a la demande de Tune des 
parties afin d'evaluer : 

- Les besoins de formations par occupation 
- Le contenu des formations 
- La duree des formations 
- Les delais de mises a jour des formations 

Au besoin, les formateurs sont invites a participer a ce comite afin de 
transmettre leurs constats et leurs recommandations. 

A la suite de ces rencontres, 1'employeur determine et confirme au syndicat 
le nombre de formations requises par occupation pour subvenir aux besoins 
operationnels. 

5:06:03 a) Compte tenu de ses besoins, 1'employeur accorde la formation par 
anciennete au salarie qui possede les connaissances de base et qui en 
fait la demande ecrite sur le formulaire prevu a cet effet, avec copie au 
syndicat, a moins de raisons justes et suffisantes de refuser ledit 
entrainement. 

b) Les parties s'entendent sur le fait que certains postes de travail ont 
besoin d'une formation plus specifique. Ces postes sont identifies au 
paragraphe d). La formation pour ces postes inclut un engagement pour 
une periode de trois (3) ans pour le salarie forme. Cet engagement a 
preseance sur I'affectation interservices prevue a I'article 5:02:00. Le 
salarie peut renouveler annuellement son engagement sur une base 
volontaire pour toute periode immediatement subsequente en autant 
qu'il ait exerce ce poste au cours de la derniere annee. Dans 



1'eventualite ou le salarie ne renouvelle pas son engagement, 
1'employeur ne peut I'affecter a nouveau, sauf en cas de force majeure. 

c) L'employeur se reserve le droit de limiter le nombre de formations 
dispens6es a un salarie dans une annee sous reserve de I'article 
5:06:04, auquel cas, le salarie subissant des pertes mon6taires dues a 
un tel refus, est compense mon6tairement dans le mois qui suit ce 
manque a gagner. Si le salarie est forme par la suite, la compensation 
monetaire cesse et le salarie ainsi forme est considers comme etant le 
salarie ayant le moins d'anciennete forme dans le service, et 
1'engagement prevu au paragraphe b) s'applique. 

d) Advenant I'abolition, la creation ou la modification de postes 
necessitant une formation specifique, tel que prevu a I'article 
5:06:03 b), la liste prevue ci-dessous est mise a jour au besoin, apres 
entente entre les parties. 

Occupations 

Tous les postes de commis 
Prepos6 au podium (vagueur) 
Prepose a l'inventaire 
Prepose au circuit de cueillette 
Prepose a 1'entretien des salles informatiques 
Prep. Entrepot C (bal. Arriv.) Wrificateur 

Tous les postes de commis 
Prepose a l'inventaire 
Prepose reception CSQ 

Services 

Montreal 
Tous les services 
Tous les services 

26245 
26245 
24910 
26231 

Quebec 
Tous les services 

36245, 36257 
36257 

5:06:04 Un salarie r6gulier titulaire d'un service qui fait une demande d'entrainement 
sur une occupation de son service pour laquelle d'autres salaries r6guliers 
titulaires du meme service ayant moins d'anciennet6 ont d6ja ete formes doit 
voir sa demande acceptee dans les vingt (20) jours ouvrables, pourvu que 
celle-ci soit faite avec un motif raisonnable. Cette disposition ne s'applique 
qu'a un salarie a la fois. 

Toutefois, le d6lai de vingt (20) jours ne s'applique pas lorsqu'il d6borde dans 
une des periodes suivantes : de la troisieme semaine complete de novembre 
a la semaine incluant le f6ri6 du Nouvel An et de la semaine incluant le jour 
ferie de la fete nationale a la semaine prec6dant le jour ferie de la fete du 
travail. Pour une telle demande, le d6lai sera inclus dans ces periodes. 



5:06:05 a) II est convenu que les candidats retenus par anciennete pour fins de 
formation doivent se soumettre aux conditions et controles inherents a 
leur formation. Uengagement de remplacement dans son service 
tombe si le salarie obtient un poste dans un autre service selon I'article 
5:01:00. II est convenu que la formation prealable peut modifier l'ordre 
de mise a pied et de rappel au travail, nonobstant les articles 6:03:01 
et 6:03:03. 

b) Le fait pour le salarie d'etre forme dans une des occupations identifiees 
a I'article 5:06:03 d) n'a pas pour effet de lui faire perdre une affectation 
a un taux de salaire superieur dans une occupation. Dans un tel cas, le 
salarie regoit une compensation monetaire equivalente a la difference 
entre le taux. de salaire de ('occupation qu'il occupe et celui de 
('occupation qu'il aurait du occuper n'eut ete son engagement. 

c) L'employeur identifie une rubrique pour les remplacements de 
vacances ou d'horaires differents sur le formulaire mentionne a I'article 
5:06:03 a). Le salarie interesse a recevoir la formation dans une 
occupation dans le but de faire du remplacement pour ces periodes, 
doit indiquer sur ce formulaire son interet a faire un tel remplacement 
durant cette periode particuliere. Le salarie ainsi retenu pour recevoir 
la formation s'engage a faire le remplacement sollicite par 1'employeur, 
le tout sujet a I'application de I'article 9:01:09. 

5:06:06 Une fois la formation terminee, le salarie reintegre ses fonctions anterieures 
ou son nom est inscrit sur la liste prevue a I'article 1:04:02 ou a la liste de 
rappel selon le cas. 

5:06:07 Les responsabilites d'entrainement sont offertes, dans la mesure du possible, 
aux salaries qualifies les plus anciens. Au besoln, le salarie peut titre appele 
a completer aver succes une formation, un examen ecrit sur les 
connaissances de base requises liees a la formation a donner ou une 
entrevue. Cette entrevue a pour objectif de valider les qualifications du 
formateur, notamment ses habiletes de communicateur et le respect et la 
connaissance des regles en matiere de sante et securite. Un representant 
syndical peut assister a 1'entrevue de selection et partager ses 
recommandations sur le candidat a retenir. La selection finale appartient 
toutefois a 1'employeur. Le contenu des discussions sur la selection d'un 
candidat doit en tout temps demeurer confidentiel. 

L'employeur se reserve le droit de ne pas offrir des responsabilites 
d'entrainement a un salarie qui possede un dossier disciplinaire pour non-
respect des regles en matiere de sante et securite ou pour absenteisme. 

Le salarie qui a debute 1'entrainement d'un ou de plusieurs salaries complete 
le travail entrepris independamment de la disponibilite d'entraineurs plus 
anciens. 
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Les dispositions de I'article 1:02:03 s'appliquent prioritairement aux 
presentes. 

5:07:00 CORPS DE METIER 

5:07:01 L'employeur distribue le travail de telle sorte que les salaries appartenant a un 
corps de metier fassent le travail de leur metier lorsque 1'employeur a du travail 
de cette nature a faire executer. 

5:07:02 Aucun salarie autre qu'un salarie dument qualifie ne peut accomplir un travail 
de metier normalement distribue a un homme de metier a moins que les 
hommes du metier concernes ne soient pas disponibles. Un homme de metier 
est repute non disponible s'il est affecte a des taches relevant de son metier. 

5:07:03 Un homme de metier peut toujours demander a etre accompagne d'un aide 
ou d'un apprenti lorsque le travail a accomplir le necessite. La decision est 
laissee a la discretion du superieur immediat. 

5:07:04 L'employeur constitue a intervalles de six (6) mois de calendrier une liste des 
peintres, menuisiers, electriciens, plombiers et mecaniciens interesses a 
executer le travail d'entretien de succursales lorsque ce travail comporte un 
sejour avec coucher. 

A 1'exception des electriciens et mecaniciens d'entretien affectes a 1'entretien 
du systeme de reception, 1'employeur affecte par rotation et selon 
('occupation, les salaries inscrits pour effectuer les travaux necessitant les 
deplacements comprenant un coucher. 

Advenant qu'aucun salarie ne s'inscrive sur la liste, le salarie le moins ancien 
peut etre designe. 

5:07:05 Aucun programme d'apprentissage et aucune exigence definie sur ces 
occupations ne peuvent avoir pour effet de faire perdre aux titulaires actuels 
les droits qu'ils detiennent comme titulaires de tels postes. 
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ARTICLE 6:00:00 MESURES DE PROTECTION DE L'EMPLOI 

6:01:00 REDUCTION DE PERSONNEL 

6:01:01 Dans la mesure ou c'est possible, 1'employeur doit s'efforcer d'effectuer la 
r6duction de personnel dans les occupations ou les salaries les moins anciens 
sont affectes. A cet effet, it peut effectuer des transferts et toutes mesures 
administratives ad6quates n6cessaires pour r6aliser cet objectif, le tout en 
conformit6 avec les dispositions de la pr6sente convention collective. 

6:01:02 Lorsqu'il y a r6duction de personnel, 1'employeur donne au syndicat un avis 
ecrit d'un (1) mois indiquant le ou les service (s) ou le nombre des salaries 
permanents sera r6duit et le nombre de postesabolis. 

Lorsque la r6duction cr6e un surplus d'au moins huit (8) salaries permanents 
dans un service ou dans une occupation inscrite a I'annexe A-1, le pr6avis est 
de trois (3) mois. Toutefois, ce pr6avis peut etre r6duit apres entente avec le 
synd icat. 

6:01:03 Dans le cas ou 1'employeur abolit un poste identique a d'autres postes dans 
une occupation dans un service, le titulaire ayant le moins d'anciennet6 de 
ces postes identiques est affect6. Dans les autres cas, le titulaire du poste 
aboli est affect6, et ce, ind6pendamment de son anciennete. 

6:01:04 Tout salari6 vise a I'article 6:01:05 doit faire connaitre son choix avec 
diligence, sinon 1'employeur, apres consultation avec le syndicat, fait le choix 
pour le salari6 afin que tous les choix soient completes dans le d6lai de l'avis 
pr6vu a I'article 6:01:02. 

Aucun d6placement n'est valide sans que ('avis pr6vu Wait 6t6 donne au 
syndicat, sauf s'il y a une entente entre les parties. 

6:01:05 Le salari6 doit d6placer, tout en respectant son quart de travail (a 1'exception 
des APS et des salaries sur le quart de nuit) a moins que le salari6 y consente, 

- selon les r6gles mentionn6es ci-dessous : 

a) 1' 6tape — II doit d6placer un salari6 poss6dant moins d'anciennet6 
dans un poste comportant un taux de salaire 6gal ou imm6diatement 
sup6rieur, dans le service de son choix. 

b) 2e  6tape — A d6faut, it doit d6placer un salari6 poss6dant moins 
d'anciennet6 dans une des occupations imm6diatement inf6rieures a 
son taux de salaire, dans un poste dans le service de son choix. 

c) 3e  6tape — Uniquement dans les cas de r6duction de personnel, si le 
salari6 n'a pu etre relocalis6 selon les deux (2) 6tapes pr6c6dentes, les 
parties doivent convenir de r6gles particuli6res pour replacer le salari6 
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en fonction de son anciennet6 dans un posteexistant. 

A chacune des 6tapes, s'il s'agit d'un poste identique a d'autres postes dans 
une occupation, le titulaire ayant le moins d'anciennet6 de ces postes 
identiques est affect6. 

6:01:06 Nonobstant ce qui pr6c&de, un salari6 affect6 par une reduction de personnel 
peut choisir de d6placer imm6diatement un salari6 ayant moins d'anciennet6 
dans un poste d'une occupation a un taux de salaire inf6rieur au sien. Dans 
ce cas, it est r6mun&6 au taux de ('occupation ainsi choisie, sans 6gard aux 
dispositions de I'article 6:02:03 a). 

6:01:07 Nonobstant I'article 6:03:02, tout salari6 titulaire d'un poste de m6tier affect6 
par une reduction de personnel peut choisir 66tre mis a pied a la place du 
processus de d6placement pr6vu a I'article 6:01:05. S'il est un salari6 r6gulier 
permanent, it maintient son titre et son salaire selon I'article 6:02:03, et ce, pour 
une p6riode maximale de douze (12) moist Pendant cette p6riode, it peut 
postuler sur tout poste devenu vacant. Au plus tard a la fin de ce d6lai, a moins 
qu'il Wait 6t6 rappel6 en vertu de I'article 6:02:03 d), it doit retourner au travail. 
II exerce alors ses droits d'anciennet6 selon I'article 6:01:00 et obtient le taux 
de salaire lib a ('occupation ainsi obtenue. A d6faut, it est consid6r6 comme 
ayant d6missionn6. 

6:01:08 Rien dans I'article 6:00:00 ne peut obliger un salari6 a d6placer un agent de 
protection et de s6curit6 ou un titulaire des postes identifi6s a I'article 5:02:04 
b) pour Montr6al et a I'article 5:02:16 b) pour Qu6bec. 

6:01:09 Le salari6 d6plac6 par I'application des articles 6:01:04 et 6:01:05 a les 
m6mes droits, aux m6mes conditions et ainsi de suite jusqu'a ce qu'un salari6 
ne puisse, selon les r6gles susmentionn6es, d6placer un autre salari6, auquel 
cas, it est mis a pied. 

Le nom du salari6 r6gulier qui est mis a pied est inscrit sur la liste de rappel 
pr6vue a I'article 6:03:00. 

6:01:10 Le salari6 subissant la reduction de personnel ou d6plac6 dans une autre 
occupation, en application du present article, doit r6pondre aux qualifications 
de base, aux exigences ou aux Equivalents requis de ('occupation, .sous 
r6serve de ('obligation du salari6 qui d6place, de poss6der en tout temps les 
cartes de competence et permis requis pour le poste de ('occupation vis6e. Le 
salari6 qui, sans poss6der les cartes de competence et permis requis pour le 
poste de ('occupation vis6e, a d6ja rempli cette occupation dans I'unit6 de 
n6gociation, peut d6placer, sauf si le certificat ou permis requis est obligatoire 
en vertu d'une loi ou r6glement d6coulant d'une loi. Dans ce cas, le salari6 
b6n6ficie d'une p6riode de formation d'au plus cent cinquante-cinq (155) 
heures travaill6es. 



6:01:11 Si 1'employeur juge que le salarie qui b&n&ficie de la periode de formation ne 
remplit pas les exigences du poste, it est alors reclasse conformement a 
I'article 5:03:00. 

Le salarie qui n'a jamais effectu& le travail du poste de ('occupation choisie, 
peut pendant sa periode de formation, aviser 1'employeur, par &crit, de son 
incapacit6 a remplir les exigences du poste de ('occupation, auquel cas it 
continue le processus de deplacement. 

6:02:00 SECURITE D'EMPLOI 

6:02:01 Le salarie regulier qui obtient un poste est design& comme salarie regulier 
permanent. 

6:02:02 Les licenciements ne peuvent affecter un salarie regulier permanent, malgre 
toute indication contraire dans la convention collective. 

6:02:03 Dans le cas de reduction de personnel au sens de I'article 6:01:01 : 

a) Le salarie regulier permanent doit deplacer conformement aux 
dispositions de I'article 6:01:00. II conserve le taux de salaire et le titre 
de son ancienne occupation. II continue de b&n&ficier des 
augmentations de celle-ci, nonobstant toutes les autres dispositions de 
la convention collective, s'il s'agit d'un salarie d&ja a 1'emploi de 
1'employeur a la signature de la convention collective. 

b) Tout poste susceptible d'affichage a 1'exception de tout nouveau poste 
distinct cr&& pendant la duree de la pr&sente convention collective est 
comble en l'offrant aux salaries qui occupent un poste a la suite d'un 
deplacement en vertu de I'article 6:01:05 en autant que ce poste soit &gal 
ou inferieur au taux de salaire maintenu et qu'aucun salarie ayant plus 
d'anciennet6 Wait fait une demande de transfert sur ce poste en vertu 
de I'article 5:04:00. Dans un premier temps, ce poste est offert en 
tenant compte de I'anciennet6, puis du titre de ('occupation et enfin, du 
salaire: 

1. A anciennete &gale, le titre de ('occupation prevaut en autant 
qu'il soit le meme que le titre du poste susceptible d'affichage; 

2. A titre different, I'anciennet& prevaut en autant que le poste 
susceptible d'afFchage soit &gal ou inferieur a leur titre et a leur 
salaire; 

3. A titre different et a anciennete &gale, le salaire le plus Mev& 
prevaut; 

4. A titre identique, I'anciennet& prevaut. 



c) Le salarie ayant le moins d'anciennete qui refuse la nomination est des 
lors remunere au taux de salaire de ('occupation qu'il remplit et ne 
beneficie plus de la priorite prevue ci-dessus. 

d) L'employeur doit offrir a tout salarie qui a exerce son droit de mise a 
pied selon I'article 6:01:07 tout poste susceptible d'affichage dans son 
occupation, a moins qu'un salarie ayant plus d'anciennete se soit 
prevalu de son droit de transfert en vertu de I'article 5:04:00. Si le 
salarie refuse, it est considers comme ayant demissionne. 

e) Le salarie regulier permanent qui ne peut deplacer selon I'article 
6:01:00, demeure au service de 1'employeur en conservant le taux de 
salaire et le titre de son ancienne occupation. II continue de beneficier 
des augmentations, comme prevu a I'article 6:02:03 a), dans tout autre 
poste determine par 1'employeur,.y compris un emploi dans une autre 
units de negociation chez 1'employeur, sujet a I'article ,  6:02:04, en 
autant qu'il reponde aux exigences de ('occupation visee. 

S'il s'agit d'un poste dans ('unite de negociation, le taux de salaire de 
ce poste ne doit pas etre plus eleve que le taux de salaire maintenu. II 
est nomme a ce poste nonobstant les dispositions de I'article 6:03:00. 

S'il refuse le poste ou 1'emploi determine par 1'employeur, it est 
considers comme ayant quitte volontairement son emploi. 

f) Le salarie regulier permanent conserve et accumule son anciennete 
meme s'il est nomme a un emploi dans une autre unite de negociation 
chez 1'employeur. A la suite de I'application prioritaire des articles 
6:02:03 b), 5:03:02 et 5:04:00, et en autant qu'aucun salarie ayant plus 
d'anciennete Wait posy sa candidature sur un affichage, un salarie ainsi 
nomme se voit offrir tout poste vacant dont le taux de salaire est egal 
ou inferieur a celui du taux de salaire maintenu. Priorite est donnee au 
salarie dont le taux de salaire maintenu est le plus eleve. Au taux de 
salaire maintenu egal, I'anciennete s'applique. 

Les memes dispositions s'appliquent dans le cas d'un postevacant 
dont le taux de salaire est superieur au taux de salaire maintenu. 

En cas de refus de sa part, it perd son droit de retour prevu au present 
article et regoit des lors le taux de salaire de ('occupation qu'il remplit 
dans I'autre unite de negociation. 
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6:02:04 Le salari6 nomme en vertu de I'article 6:02:03 e) dans un emploi dans ('unite 
des salaries de magasin 1'est dans les 6tablissements de la zone decrite ci-
dessous: 

a) Salaries de la region de Montreal, la zone suivante : 

LIMITES DE L'ILE DE MONTREAL, ET DE LA COMMUNAUTE 
METROPOLITAINE DE MONTREAL 

b) Salaries de la region de Quebec, la zone suivante : 

LE TERRITOIRE DE LA COMMUNAUTE URBAINE DE QUEBEC, 
6galement celui des municipalit6s desservies par le RTC (Reseau de 
Transport de la Capitale). 

Si le salarie y consent, it peut etre nomme dans d'autres 
etablissements. 

6:03:00 MISE A PIED, RAPPEL AU TRAVAIL 

6:03:01 L'employeur donne un pr6avis d'au moins deux (2) heures a un salarie avant 
le debut de son quart de travail initialement prevu pour lui signifier sa mise a 
pied. A d6faut d'avoir donne cetavis, le salarie regoit une compensation 6gale 
A trois (3) heures en temps r6gulier. 

Sous reserve des dispositions des articles 6:01:00 et 6:02:00, la mise a pied 
se fait selon l'ordre suivant : 

a) Les 6tudiants ; 

b) Les salaries temporaires ; 

c) Les salaries r6guliers non titulaires par ordre inverse d'anciennet6. 

6:03:02 Les mises a pied ne peuvent affecter les salaries r6guliers permanents, 
malgr6 toute indication contraire dans la convention collective. 

6:03:03 Les salaries mis a pied sont rappel6s au travail selon les r6gles suivantes : 

a) Les salaries r6guliers non titulaires par anciennet6, sous reserve de 
I'article 6:03:05 ; 

b) Les salaries tempo raires selon leur date d'embauche ; 

c) Les 6tudiants. 
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6:03:04 Nonobstant les articles 6:03:01 et 6:03:03, 1'employeur dispose de trois (3) 
jours ouvrables pour effectuer les transactions n6cessaires dans les cas de 
rappel au travail et d'une journ6e ouvrable dans le cas de mise a pied. 

6:03:05 Lors de I'application des articles 6:03:01 et 6:03:03, le salari6 doit pouvoir 
rencontrer les exigences normales du poste et poss6der les cartes de 
comp6tence et permis lorsque requis. 

II doit de plus titre en mesure de se rapporter au travail dans les d6lais 
prescrits. 

Tout rappel au travail donne droit a une r6mun6ration minimale 6quivalente a 
une journ6e normale de travail. 

Cependant, un salari6 peut aviser 1'employeur par 6crit de son d6sir de ne pas 
titre rappel6 pour des besoins inf6rieurs a une semaine normale de travail tout 
en conservant ses droits pr6vus a I'article 6:03:03. Ce dernier peut exiger de 
remplacer un salari6 moins ancien rappel6 au travail pour moins de cinq (5) 
jours et qui, dans les faits, travaille pour plus de cinq (5) jours. 

Toutefois, advenant le cas ou des besoins de rappel subsistent, 1'employeur 
rappelle par ordre inverse d'anciennet6 les salari6s sur la liste de rappel, sans 
6gard au d6sir pr6vu au paragraphe pr6c6dent. 

Proc6dure de rappel au travail au quotidien pour Montr6al 

Tous les salari6s qui ne sont pas affect6s hebdomadairement et qui se sont 
d6clar6s disponibles au travail, ainsi que les vingt (20) salari6s temporaires et 
r6guliers non titulaires ayant le moins d'anciennet6, doivent obligatoirement 
appeler a chaque jour entre 1015 et 141145 du lundi au vendredi (le vendredi 
6tant pour les assignations du samedi et dimanche) ou v6rifier a partir du 
syst6me informatis6 d'affectation afin de valider si leur pr6sence est requise. Un 
message a leur attention leur est laiss6 sur une boitevocale. 

Entre 1045 et 15h30, le salari6 mis en attente se doit de rester disponible, 
puisqu'il est possible que 1'employeur rappelle celui-ci si un besoin de 
personnel subsistait, et ce, du dimanche au jeudi. 

Par d6faut, le salari6 temporaire et le salari6 r6gulier non titulaire qui ne sont 
pas affect6s hebdomadairement sont disponibles en tout temps au quotidien, 
mais ont droit de manifester leur d6sir de ne pas titre rappel6s 
quotidiennement. Pour ce faire, le vendredi pr6c6dent avant 9h, le salari6 
concern6 doit informer 1'employeur des journ6es pr6cises ou it ne veut pas 
titre rappel6 pour la semaine suivante. Cependant, un salari6 inscrit sur la liste 
de rappel au quotidien doit titre disponible au travail le dimanche soir ainsi que 
le lundi de jour et de soir. Par la suite, le salari6 peut faire part a 1'employeur 
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de son desir d'ajouter sa disponibilite ou son indisponibilite avantmidi sur une 
base quotidienne. 

Toutefois, advenant le cas ou des besoins de rappel subsistent, 1'employeur 
rappelle par ordre inverse d'anciennete les salaries sur la liste de rappel, sans 
egard aux desirs prevus aux paragraphes precedents. 

Advenant une problematique concernant la mise en application de cette 
procedure de rappel au travail au quotidien, la situation doit etre abordee au 
comite de relations de travail et peut etre modifiee apres entente entre les 
parties. De plus, dans 1'eventualite d'une problematique sur la disponibilite 
quotidienne de salaries, le nombre des vingt (20) salaries ayant le moins 
d'anciennete prevu ci-haut peut etre augmente ou diminue de plus ou moins 
dix (10), apres entente entre les parties. 

Procedure de rappel au travail au quotidien pour Quebec 

Pour signaler son absence, le salarie temporaire et le salarie regulier non 
titulaire doivent appeler, dans la mesure du possible, avant 6h30. 

A partir de 13h le vendredi, le salarie regulier non titulaire, le salarie 
temporaire et le salarie etudiant, doivent valider si leur presence est requise 
le samedi, le dimanche et le lundi suivant a partir du systeme informatise 
d'affectation. 

Tous les salaries qui ne sont pas affectes hebdomadairement et qui se sont 
declares disponibles au travail, ainsi que les six (6) salaries temporaires et 
reguliers non titulaires ayant le moins d'anciennete doivent obligatoirement 
valider si leur presence est requise a partir du systeme informatise d'affectation 
A chaque jour entre 6h45 et 7hl5 (du lundi au vendredi). 

Entre 7h15 et 7h45, le salarie mis en attente se doit de rester disponible 
puisqu'il est possible que 1'employeur rappelle celui-ci si un besoin de 
personnel subsiste. 

Par defaut, le salarie temporaire et le salarie regulier non titulaire qui ne sont 
pas affectes hebdomadairement sont disponibles en tout temps au quotidien, 
mais ont droit de manifester leur desir de ne pas etre rappeles 
quotidiennement. Pour ce faire, le vendredi precedent avant 10h30, le salarie 
concerne doit informer 1'employeur des journees precises ou it ne veut pas 
etre rappele pour la semaine suivante. Cependant, un salarie inscrit sur la 
liste de rappel au quotidien doit etre disponible au travail le lundi. Par la suite, 
quotidiennement, le salarie peut faire part a 1'employeur de sa disponibilite ou 
son indisponibilite avant 1 Oh pour I'affectation du lendemain. 
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Advenant le cas ou des besoins de rappel subsistent, 1'employeur rappelle 
par ordre inverse d'anciennet6 les salari6s sur la liste de rappel, sans 6gard 
aux d6sirs pr6vus aux paragraphes pr6c6dents. 

Advenant une probl6matique concernant la mise en application de cette 
proc6dure de rappel au travail au quotidien, la situation doit titre abord6e au 
comit6 de relations de travail et peut titre modifi6e apres entente entre les 
parties. 

6:03:06 L'employeur procede au rappel au travail par telephone au dernier num6ro 
communiqu6 par 6crit par le salari6. 

Si le salari6 ne peut titre joint par t616phone,1'employeur lui exp6die un avis de 
rappel au travail par courrier recommand6 a la derniere adresse qu'il a 
communiqu6e par 6crit a 1'employeur. S'il n'a pas donn6 suite a cet avis de 
rappel au travail dans les cinq (5) jours de la r6ception de cet avis, 1'employeur 
peut mettre fin a son emploi. Si, a I'int6rieur de ce d6lai, le salari6 communique 
avec 1'employeur, it doit se rapporter au travail le lundi suivant, si son 
anciennet6 le lui permet. 

6:03:07 Le salari6 r6gulier doit se rapporter au travail dans les trente-six (36) heures 
d'un rappel au travail signifi6 conform6ment au premier (1eD paragraphe de 
I'article 6:03:06, sauf s'il s'agit d'un rappel de moins de cinq (5) jours, auquel 
cas le salari6 doit se pr6senter le jour ouvrable suivant. 

L'employeur peut mettre fin a 1'emploi de tout salari6 r6gulier rappele, si ce 
dernier refuse le rappel ou n6glige de se pr6senter au travail dans le d6lai 
prescrit apres avoir accept6 le rappel. 

Un salari6 peut, en raison de maladie, de la n6cessit6 de donner un pr6avis 
requis par la loi a un autre employeur ou d'une autorisation expresse accord6e 
par 1'employeur, titre exempt6 des obligations pr6vues au pr6sent article. II a 
alors le fardeau d'etablir la matiere et 1'existence d'un tel motif d'exemption. 

6:04:00 OUVRAGE DONNE A► CONTRAT 

6:04:01 Sauf pour les agents de protection et de s6curit6, les salari6s de la caf6t6ria, 
les hommes de m6tier et les m6caniciens du garage, les dispositions suivantes 
s'appliquent pour les ouvrages donn6s a contrat. 

6:04:02 Tout salari6 r6gulier permanent d6plac6 par I'adjudication d'un contrat doit 
d6placer conform6ment aux dispositions de I'article 6:01:00. 

6:04:03 Un tel salari6 conserve le taux de salaire de son ancienne occupation et 
continue de b6n6ficier des augmentations pr6vues a la convention collective, 
aux conditions pr6vues aux paragraphes b) et c) de I'article 6:02:03. 



6:04:04 L'adjudication d'un contrat ne peut avoir pour resultat la mise a pied d'un 
salarie regulier permanent ou son affectation dans un emploi dans une autre 
unite de negociation. 

6:04:05 Pour ce qui est des exceptions mentionnees au paragraphe 6:04:01, 
1'employeur convient que s'il a des salaries reguliers permanents qualifies en 
disponibilite et posssde I'outillage et les services necessaires en disponibilite 
dans la region concernee pour accomplir, au moment, a 1'endroit et dans le 
delai requis, tout travail de nature ordinaire et habituelle presentementexecute 
par ces salaries, celui-ci est execute par ces salaries, sauf s'il s'agit d'un travail 
tombant sous I'application de la Loi sur les relations du travail, la formation 
professionnelle et la gestion de la main-d'oeuvre dans 1'industrie de la 
construction. 

A ces conditions, les travaux d'entretien, tant au niveau des centres de 
distribution que des succursales, sont accordes en priorite aux hommes de 
metier, dans leur metier respectif, pour ce qui est des territoires 
immediatement adjacents aux villes de Montreal et de Quebec. 

6:04:06 Le transport est effectue en priorite dans la region par les salaries reguliers 
titulaires du service dans les limites suivantes: 

a) II doit s'agir des endroits habituellement desservis par la flotte de 
camions de 1'employeur, celui-ci reservant son droit de modifier les 
circuits existants. 

b) L'employeur doit avoir en disponibilite les equipements et le personnel 
permanent necessaire parmi le personnel affects au transport. 

c) Cette priorite s'applique a la livraison vers les succursales et au 
transfert inter entrepots. 

6:04:07 Rien dans ce qui precede ne doit etre interprets comme une obligation ou une 
restriction pour 1'employeur d'acheter du materiel, de 1'equipement, des 
materiaux et de I'outillage pour 1'exploitation de son entreprise. 

6:04:08 S'il survient certaines difficultes concernant I'application de cet article, le 
probleme peut titre soumis au comite de relations de travail selon I'article 
7:04:00 de la convention collective, sans prejudice au droit de griefs. 

6:04:09 Dans les soixante (60) jours de la signature de la presente convention 
collective, 1'employeur et le syndicat mettent sur pied un comite charge 
d'etudier les aspects economiques des contrats, compose de trois (3) 
representants de 1'employeur et de trois (3) representants du syndicat. 

Ce comite a pour mandat de prendre connaissance des sous-contrats 
octroyes en sous-traitance dans des occupations regies par I'accreditation, 
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d'analyser specifiquement ces sous-contrats en vue de constater si ce travail 
avait pu ou pourrait etre effectue de fagon aussi ou plus economiquement 
avantageuse par 1'employeur et par les salaries de cette derniere. II formule a 
la direction, s'il y a lieu, des recommandations specifiques rattachees a 
chacun des contrats etudies, ainsi qu'a la fagon, si applicable, dont ce travail 
aurait pu ou pourrait etre effectue de fagon aussi ou plus economiquement 
avantageuse par 1'employeur et par les salaries de cette derniere. 

L'employeur s'engage, avant d'accorder tout contrat couvrant des activites de 
transport a des endroits habituellement desservis par sa flotte de camions a 
soumettre au syndicat les resultats d'une etude d'une firme specialisee en la 
matiere. Les resultats de cette etude sont communiques au syndicat un (1) 
mois avant I'adjudication du contrat. 

Au moment d'inviter des firmes specialisees en la matiere a proposer des 
offres de service, 1'employeur consulte le syndicat quant a ces firmes avant 
d'effectuer son choix. 

La direction met a la disposition du comite toute l'information necessaire dans 
1'execution de son mandat. II est convenu que le comite veille a proteger la 
confidentialite des informations qu'il obtient dans 1'execution de ce mandat. 

Le comite se reunit trimestriellement ou a la demande ecrite de Tune ou I'autre 
des parties et se communique a I'avance I'ordre du jour propose et le nom de 
ses representants. II adopte toute procedure qu'il juge opportune pour sa regie 
interne. 

6:04:10 Dans les trente (30) jours de la signature de la presente convention collective, 
les parties mettent sur pied un comite charge d'analyser la possibilite d'integrer 
a la flotte de livraison de 1'employeur les endroits livres par des sous-traitants, 
evaluer les types de routes pouvant desservir ces destinations et optimiser les 
routes actuelles et les nouvelles routes pouvant etre creees selon les criteres 
suivants : 

- Analyser les routes offertes aux sous-traitants dans le but d'evaluer la 
possibilite de recuperer des routes pour nos livreurs, dans un rayon de 
150 km a partir de chacun des centres. 

- Optimiser les routes deja existantes pour maximiser l'utilisation de nos 
equipements ou creer de nouvelles routes. 

- Evaluer le nombre de salaries necessaires pour chaque route de 
restauration afin d'assurer la sante et la securite de ceux-ci. 

- Analyser le processus de debut de quart de travail des services de 
livraison afin d'ameliorer et d'optimiser le depart des livreurs-
transporteurs sur la route et de simplifier les regles d'attribution des 
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heures supplementaires. 

Valider la capacite de respecter l'offre de service aux clients. 

- Assurer une meilleure rentabilite directe que le fournisseur externe. 
Considerer les autres avantages lies a ('utilisation d'un fournisseur 
externe. 

L'optimisation des routes peut se faire notamment par une meilleure fluidite 
des operations, par une meilleure planification des routes et par la fusion des 
routes desservant des clienteles differentes. L'employeur propose au comite 
une selection de clients Restauration et Succursales pouvant etre jumeles. 
Un maximum de 25% des routes existantes peut etre modifie en routes 
mixtes. 

A la date de signature de la convention collective, mais sans limiter la portee 
de Farticle 4:02:00, les salaries reguliers permanents maintiennent un horaire 
de travail de semaine. 

Les nouvelles routes faisant ('objet d'une recommandation du comite sont 
mises en place par 1'employeur. En cas de desaccord entre les parties, 
1'employeur peut mettre en place une route consideree rentable. Le syndicat 
peut alors deposer un grief pour contester la decision de 1'employeur. Le 
mandat de I'arbitre est d'analyser et de statuer sur la rentabilite des nouvelles 
routes creees. 

La periode d'essai de chaque nouvelle route creee est de trois (3) mois. 

Ce comite est forme par region et est compose de trois (3) representants de 
1'employeur, de deux (2) livreurs-transporteurs et d'un representant syndical 
au besoin. Les membres du comite doivent impliquer les acteurs SST au 
besoin. 

Dans la premiere annee de ('implantation de la convention collective, le 
comite se reunit mensuellement. Par la suite, le comite se reunit annuellement 
ou a la demande ecrite de ('une ou I'autre des parties. 

6:04:11 Les parties instaurent une formule de consultation prealable avant 
I'adjudication de contrats de sous-traitance au service des Services 
techniques. 

Dans la mesure ou la planification des besoins le permet et dans le souci 
d'utiliser de fagon optimale les ressources disponibles au service 
susmentionne, it est convenu que les parties echangent ('information 
pertinente lors des rencontres prevues a I'article 6:04:09, pour evaluer la 
rentabilite d'adjudication a ('interne ou a 1'externe des travaux a effectuer. 
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6:04:12 Advenant que 1'employeur procede a une concession partielle d'entreprise, ce 
dernier s'engage a respecter les dispositions de I'article 45 du Code du travail 
du Quebec tel qu'elles etaient redigees avant le ter  fevrier 2004. En 
consequence, 1'employeur exige de tout soumissionnaire qu'il s'engage a 
respecter, dans 1'eventualite ou le contrat lui est accorde, toutes les regles le 
concernant que comportait I'article 45 du Code du travail du Quebec avant sa 
modification du 1erfevrier 2004. 

6:05:00 CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 

6:05:01 Le syndicat reconnaft la necessite d'ameliorer la productivite et le rendement 
de 1'entreprise. Les parties collaborent donc, dans la mesure du possible, a 
1'etablissement de methodes et de programmes susceptibles d'atteindre cet 
objectif. 

6:05:02 En cas d'introduction d'un changement technologique entrafnant, soit la 
creation ou I'elimination d'un poste ou ,d'une occupation ou la modification 
d'une occupation couverte par l'unite de negociation, 1'employeur avise le 
syndicat par ecrit. Lorsqu'il est possible de le prevoir, le preavis est transmis 
au moins trois (3) mois avant la mise en application du changement. Si une 
situation imprevisible au moment du changement survient, 1'employeur 
convoque immediatement le comite paritaire forme selon I'article 6:05:03. 

Le preavis contient des precisions sur la nature du changement envisage, la 
date d'application et le nombre previsible de salaries ou d'emplois affectes, 
les effets previsibles de ces changements ainsi que toute autre information 
pertinente. 

6:05:03 Des 1'envoi du preavis mentionne a I'article 6:05:02 et au plus tard dans les dix 
(10) jours suivants, un comite est forme. 

L'employeur y designe trois (3) representants et le syndicat trois (3) membres. 

6:05:04 Le comite a pour fonction : 

a) D'analyser les changements qui sont apportes. 

b) De definir les consequences de ces changements sur les emplois et 
sur les salaries. 

c) D'identifier les emplois qui sont modifies, abolis ou crees. 

d) De proceder a toutes mesures utiles pour informer les salaries du 
deroulement de ('implantation des changements et de toutes matieres 
pertinentes les interessant. 

e) De recommander les modalites des programmes necessaires you 
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assurer la mise a jour des connaissances et la formation des salaries 
affectes et suggerer toutes autres mesures jugees utiles pour realiser 
ces objectifs. 

f) De recommander les mesures appropriees pour tenter d'atteindre les 
objectifs suivants : 

Minimiser le nombre de mises a pied et de deplacements 
occasionnes par l'introduction du changement. 

- Maximiser ('utilisation de I'attrition naturelle pour minimiser les 
mises a pied et les deplacements. 

Permettre aux salaries affectes et aux membres de l'unite de 
negociation dans toute la mesure du possible, I'acces aux 
emplois cr(§es par l'introduction des changements. 

g) S'il y a lieu et en conformite avec tout programme existant, pour les 
salaries permanents affectes par un changement technologique, en 
lieu et place d'un programme de formation ou en lieu et place du 
deplacement prevu a I'article 6:01:00, recommander d'autres mesures 
appropriees telles que l'octroi d'une indemnite de depart, des modalites 
de preretraite ou toute autre mesure facilitant la recherche d'un nouvel 
emploi ou I'adaptation du salarie dans un emploi different. 

6:05:05 L'employeur s'engage a considerer les recommandations pertinentes du 
comite et a favoriser au maximum leur application en autant qu'elles favorisent 
la productivite et le rendement anticipe. 

6:05:06 Advenant qu'il n'y ait pas d'entente entre les membres du comite, 1'employeur 
s'engage, compte tenu de ce qui precede, a donner la formation aux salaries 
permanents affectes par un changement technologique, et ce, par anciennete, 
en autant que les criteres suivants soient respectes: 

a) Les salaries doivent exprimer leur desir d'etre formes dans les 
nouvelles fonctions et doivent accepter de se soumettre aux conditions 
du programme offert ainsi qu'a tout controle pertinent. 

b) Le nombre de salaries formes doit titre au moins equivalent au nombre 
de postes requis, le cas echeant. 

c) La formation est accordee aux salaries qui possedent les 
connaissances de base necessaires pour se qualifier et doivent titre en 
mesure de repondre aux exigences normales de la t5che. 

6:05:07 Nonobstant ce qui precede, 1'employeur fournit 1'entrainement pertinent a la 
reparation et a 1'entretien de nouveaux equipements a un nombre raisonnable 
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de salaries de corps de metier appeles a travailler sur ces nouveaux 
equipements. Ce nombre de salaries doit, en tout temps, etre en relation avec 
les besoins normaux des operations. 

6:05:08 Nonobstant ce qui precede, tout salarie regulier permanent affecte par un 
changement technologique peut se prevaloir prioritairement des dispositions 
des articles 6:01:00 et 6:02:00. 

6:05:09 Dans le cas ou un salarie emet une suggestion constituant un changement 
technologique, le present article s'applique. 

Le salarie regoit pour la mise en application de sa suggestion le montant prevu 
a tout programme de 1'employeur, le cas echeant, selon ses modalites et 
conditions. 

-69-

 



ARTICLE 7:00:00 RELATIONS DE TRAVAIL 

7:01:00 PROCEDURE DE REGLEMENT DE GRIEF 

7:01:01 L'expression « jour » , dans le present article, signifie un jour de calendrier a 
moins qu'autrement specifie. 

7:01:02 Tout grief du salarie, du syndicat ou de 1'employeur (en y appliquant les 
concordances necessaires) au sens du Code du travail est soumis a la 
procedure suivante : 

ETAPE PRELIMINAIRE : 

a) Le salarie, seul ou accompagne d'un representant syndical, qui croft 
avoir ete injustement traite ou qui estime que les dispositions de la 
presente convention collective n'ont pas ete respectees doit tenter de 
regler son probleme avec son superieur immediat avant de soumettre 
son grief. 

b) A defaut d'entente, le representant syndical doit tenter de regler le 
probleme du salarie avec le superieur immediat, le chef de service et/ou 
le directeur. 

c) Si le salarie n'est pas satisfait ou s'il n'obtient pas de reponse, it 
procede a la premiere etape. 

I le  etape : 

Le salarie soumet, par ecrit, son grief a son superieur immediat, 
directement ou accompagne de son delegue de service, pourvu qu'il le 
soumette au cours des vingt-cinq (25) jours ouvrables de sa 
connaissance du fait a l'origine du grief, mais pas plus de six (6) mois 
du fait a l'origine du grief. La redaction du grief comprend le nom de 
celui qui le fait, la designation des personnes concernees s'il y a lieu, 
la designation des services concernes, la nature du grief, la date du 
grief et la date a laquelle le plaignant situe le fait a l'origine de son grief. 

Le superieur immediat peut donner sa reponse par ecrit, dans un delai 
maximum de dix(10) jours de la reception du grief. 

2e etape : 

Si la reponse du superieur immediat n'est pas jugee satisfaisante ou a 
defaut de reponse, le syndicat retransmet le grief au representant 
designe de la division Talents et experience employe avec copie au 
representant designe des operations dans les dix (10) jours qui suivent. 
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Le representant de la division Talents et experience employe doit 
donner sa reponse ecrite dans les trente (30) jours de la reception par 
lui du grief. 

Durant cette periode, le comite de griefs doit se reunir pour rechercher 
une solution au litige souleve par le grief. 

7:01:03 Advenant qu'aucun reglement ne soit intervenu entre les parties dans ce delai 
de trente (30) jours, le grief doit titre refere a I'arbitrage conformement a 
I'article 7:02:01. 

7:01:04 Les parties peuvent, par ecrit, convenir de prolonger les delais des articles 
7:01:02 et 7:01:03. Toute personne convoquee a la rencontre des membres 
du comite de griefs 1'est sans perte de salaire. 

7:01:05 Le comite de griefs est compose d'un maximum de trois (3) representants de 
1'employeur et de trois (3) representants du syndicat, dont le delegue en chef. 

7:01:06 Le syndicat peut soumettre un grief au nom d'un salarie a la premiere etape 
selon la procedure et les delais prescrits. 

7:01:07 Le syndicat peut soumettre un grief au nom du syndicat, d'un salarie, d'un 
groupe de salaries, ou de 1'ensemble des salaries a la deuxieme etape dans 
les vingt-cinq (25) jours ouvrables de la connaissance du fait a l'origine du 
grief, mais pas plus de six (6) mois du fait a l'origine du grief. II suit ensuite la 
procedure prevue par cette convention collective. 

7:01:08 Le grief relatif a un congediement ou a une suspension doit titre signe par le 
salarie interesse. 

7:01:09 Tout grief interessant plusieurs salaries d'un ou de plusieurs services, peut 
titre signe par un seul salarie en mettant les autres en cause, nommement ou 
par une designation collective. Ce grief doit titre soumis a partir de la 
deuxieme etape dans les vingt-cinq (25) jours ouvrables de la connaissance 
du fait a l'origine, mais pas plus de six (6) mois du fait a l'origine du grief. II 
suit ensuite la procedure prevue par cette convention collective. 

7:01:10 Le syndicat ou le salarie, par l'intermediaire du syndicat, peut faire un grief, 
par ecrit a la deuxieme etape, a 1encontre d'un manquement continu par 
1'employeur a une disposition de la presente convention. Ce grief doit titre 
depose dans les vingt-cinq (25) jours ouvrables de la connaissance du fait par 
un representant du syndicat ou par le salarie. La decision de I'arbitre ne peut 
en aucun cas avoir un effet retroactif de plus de six (6) mois de la date de 
presentation du grief. 
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7:01:11 Le salarie temporaire n'a aucun droit d'anciennete et ne peut loger de griefs 
selon la procedure de grief et d'arbitrage, sauf dans les cas suivants : 

a) Le paiement du salaire, des primes, des vacances, des jours chomes 
et des cong6s sociaux prevus a la convention collective. 

b) Le refus de 1'employeur de le reconnaitre a titre de salarie r(§gulier ou 
de proc(§der a une mise a pied selon l'ordre d(§fini a I'article 6:03:01. 

7:01:12 Une erreur technique dans la soumission ecrite d'un grief Wen entraine pas 
I'annulation. La redaction d'un grief est faite strictement a titre indicatif. La 
partie qui soumet le grief doit s'efforcer de bien exposer la matiere dont it 
s'agit, mais la redaction du grief de meme que la mention des articles de la 
convention collective s'y rapportant peuvent (We amend(§es. 

Cependant, si un amendement est apport6 une fois que le grief est port(§ a 
I'arbitrage, la partie adverse a droit a une p(§riode de deux .(2) semaines, au 
cours de laquelle les parties ne proc(§deront pas a I'audition pour etudier la 
cause en fonction de I'amendement. 

7:01:13 Le fardeau de la preuve incombe a celui qui pr(§sente le grief, sauf les 
exceptions pr(§vues a cette convention collective. 

7:01:14 Toute soumission d'un probleme ou d'une plainte a l'un ou I'autre des comit(§s 
prevus a la pr(§sente convention collective ne peut avoir pour effet de modifier 
la procedure de grief pr(§vue a la pr(§sente convention collective et est faite 
sans prejudice au droit de grief. 

7:02:00 ARBITRAGE 

7:02:01 La soumission d'un grief a I'arbitrage se fait par un avis donne a I'arbitre dans 
les trois (3) mois qui suivent la fin de la deuxieme 6tape de la procedure de 
reglement des griefs. Une copie de cet avis doit etre egalement remise a 
I'autre partie. 

L'arbitre fixe la premiere seance d'enquete dans les trente (30) jours apres 
qu'il ait requ ledit avis et communique avec les parties. A defaut, Tune ou 
I'autre partie peut retirer le grief des mains de cet arbitre et le confier a un 
autre arbitre nomm6 dans cette convention collective. 
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7:02:02 Les arbitres suivants agissent a tour de role dans tous les griefs a 1'exception 
de ceux vises au deuxieme alinea. 

1. M. Rene Beaupre 
2. Me Johanne Cave 
3. Me Dominic Garneau 
4. Me Amal Garzouzi 
5. Me Andre G. Lavoie 
6. Me Pierre-Marc Hamelin 
7. Me Pierre Laplante 
8. Me Eric Levesque 

Me Maureen Flynn agit comme arbitre dans les cas ou le grief soumis 
concerne un probleme d'evaluation ou de classification des emplois, ou de 
fixation de salaire pour des emplois, et ce, conformement a I'article 8:04:00. 

7:02:03 Advenant le deces, la demission ou l'incapacite d'agir d'un ou des arbitres, 
les parties tentent d'en nommer un ou des autres. A defaut d'entente, un ou 
des arbitres sont nommes par le Ministre du travail, de 1'emploi et de la 
solidarite sociale. 

7:02:04 L'arbitre doit entendre la cause avec diligence et sa decision motivee doit etre 
communiquee par ecrit aux parties dans les quarante-cinq (45) jours qui 
suivent la derniere seance d'arbitrage du grief, a moins que les parties 
consentent a lui accorder un delai additionnel. Cette decision est finale et lie 
le syndicat, tout salarie interesse et 1'employeur. 

7:02:05 La decision de I'arbitre ne doit pas avoir pour effet de modifier, changer, 
ajouter ou soustraire quoique ce soit a cette convention collective. 

L'arbitre a juridiction pour etablir le montant de la compensation auquel le 
salarie a droit a la suite de I'application erronee par 1'employeur de la 
convention collective. 

Cependant, I'arbitre a le pouvoir de maintenir, reduire, modifier ou annuler la 
sanction imposee par 1'employeur ou la decision qu'il a rendue. 

L'arbitre a juridiction pour appliquer, interpreter et faire observer toutes les 
dispositions de la presente convention collective. 

7:02:06 Dans le cas de griefs relatifs a des suspensions ou congediements, I'arbitre 
a le pouvoir de confirmer, de reduire, d'annuler la suspension ou le 
congediement, d'ordonner la reintegration du salarie dans le poste qu'il 
occupait et de decider de toute compensation totale ou partielle jugee 
equitable en fait de salaire et autres avantages. Dans le cas ou I'arbitre decide 
de reduire ou d'annuler la peine, si le salarie a travaille ailleurs pendant la 
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periode de son congediement ou de sa suspension, le salaire qu'il a ainsi 
gagne doit etre deduit de la compensation prevue ci-haut, sans tenir compte 
cependant du montant que lui procurait un deuxieme emploi avant son 
congediement ou sa suspension. 

Si le salarie a requ des montants qu'il doit rembourser a I'assurance emploi 
ou a I'aide sociale, 1'employeur, apres les avoir deduits de la compensation 
prevue ci-haut, s'engage a rembourser les organismes concernes. 

7:02:07 Chaque partie acquitte les depenses et le traitement de ses temoins et 
representants. Les depenses et honoraires de I'arbitre sont acquittes a parts 
egales par chaque partie. 

7:02:08 Lorsque le plaignant est present a I'audition, 1'employeur le libere sans perte 
de traitement pour la duree de I'audition. S'il est de soir ou de nuit, it est libere 
pour la duree de I'audition le jour de I'audition. Dans le cas de plusieurs griefs, 
soulevant un meme point et ceux prevus aux articles 7:01:06 a 7:01:10, la 
presente disposition ne s'applique qu'a un seul des plaignants. 

7:03:00 REGLES DE DISCIPLINE 

7:03:01 L'employeur peut, pour cause juste et suffisante, reprimander, suspendre et 
congedier un salarie. 

7:03:02 A moins que la gravite d'une offense soit telle qu'elle entraine une suspension 
ou un congediement, la procedure est d'abord de reprimander le salarie par 
ecrit avant de proceder a une suspension ou un congediement. 

Cependant, avant de prendre la decision de reprimander par ecrit un salarie, 
1'employeur doit le convoquer a une rencontre portant sur les faits a l'origine 
de la mesure disciplinaire. Dans les cas d'absences et/ou de non-disponibilite 
dudit salarie, le delai prevu dans cet article pour la rencontre et la remise de 
I'avis est prolongs d'une duree equivalente a la periode d'absence ou de non-
disponibilite du salarie. 

7:03:03 a) Aucune mesure disciplinaire n'est versee au dossier d'un salarie avant 
qu'une copie ne lui en soit remise. 

b) Aucune mesure disciplinaire ne peut etre impos6e apres trente (30) 
jours ouvrables de la connaissance des faits par 1'employeur. 

7:03:04 Tout avis disciplinaire verse au dossier d'un salarie est repute contests. 
Malgre ce qui precede, le syndicat peut deposer un grief. 

Tout avis disciplinaire nest pas considers prescrit et retire du dossier 
personnel que si ce salarie n'a subsequemment encouru aucune autre 
mesure disciplinaire pour une offense similaire durant une periode maximum 
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de neuf (9) mois. Dans le cas d'une absence et/ou de non-disponibilite du 
salarie, ce delai est prolonge d'une duree equivalente a la duree de I'absence 
et/ou de non-disponibilite. 

L'employeur peut pour toute mesure disciplinaire etablir en tout temps un 
delai de prescription plus court. 

7:03:05 La decision de mettre fin a 1'emploi d'un salarie, de le suspendre ou de le 
reprimander par ecrit, est sujette a grief et a arbitrage et doit etre 
communiquee par ecrit au salarie avec diligence tout comme une decision de 
relever un salarie de ses fonctions pour fins d'enquete. 

Lorsqu'un salarie est releve de ses fonctions pour fins d'enquete, 1'employeur 
doit rendre une decision dans les vingt (20) jours ouvrables suivants. 

Le salarie qui est releve de ses fonctions continue de recevoir son salaire 
regulier de base, sauf s'il est vise par des conditions qui I'empechent de se, 
presenter au travail, tel un jugement d'un tribunal. Le cas echeant, celui-ci ne 
regoit aucun traitement. Ce maintien de salaire nest pas applicable dans le 
cas ou le salarie regoit des prestations de remplacement de revenus en vertu 
des differents types d'absences prevues a la presente convention collective. 
Dans un tel cas, it continue de recevoir lesdites prestations. 

Dans le cas ou la mesure disciplinaire remise au terme de I'enquete est une 
suspension ou un congediement, 1'employeur peut recuperer a meme les 
sommes a verser a ce dernier jusqu'a vingt (20) jours de salaire sans 
depasser le nombre de jours ou le salarie est suspendu. 

Le salarie peut choisir Tune des options suivantes pour rembourser le montant 
A recuperer par 1'employeur: 

Suspension : 

L'employeur recupere les sommes dues en utilisant les contingents du 
salarie concerne. Dans 1'eventualite ou les contingents du salarie ne 
permettent pas un remboursement complet, 1'employeur recupere 50% 
du traitement hebdomadaire brut jusqu'au remboursement complet 
des sommes dues. 

ou 

L'employeur recupere 50% du traitement hebdomadaire brut jusqu'au 
remboursement complet des sommes dues. 

Lors d'une fin d'emploi, 1'employeur recupere les sommes dues en un seul 
paiement, incluant la possibilite d'utiliser les contingents du salarie concerne. 
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Le droit de grief nait a compter de la decision de 1'employeur, qu'il s'agisse 
d'une mesure administrative ou d'une mesure disciplinaire. Dans tous les cas, 
le fardeau de la preuve appartient a 1'employeur. 

7:03:06 Tout salarie suspendu ou cong666 peut, s'il croft avoir ete lese en vertu des 
presentes, soumettre son cas a partir de la deuxieme etape de la procedure 
de griefs dans les trente (30) jours, et s'il y a lieu, a I'arbitrage. 

7:03:07 Dans les cas de griefs relatifs a une suspension ou a un congediement, 
1'employeur doit soumettre une reponse ecrite au grief et mentionner les 
motifs pertinents qui ont mene a la decision de suspendre ou de congedier le 
salarie. 

7:03:08 L'employeur fournit au salarie et au delegue en chef les faits et les motifs 
pertinents qui ont entraine la mesure disciplinaire. 

7:03:09 L'employeur fait prendre connaissance au delegue en chef toute declaration 
ecrite concernant ce meme salarie et signee par lui-meme. 

7:03:10 Si un salarie est convoque a une rencontre avec un representant de 
1'employeur pour raisons disciplinaires durant ses heures normales de travail, 
it ne subit aucune perte de salaire durant son absence du travail. 

7:03:11 Un salarie convoque par 1'employeur pour les fins d'application du present 
article, a le droit d'etre accompagne a son choix, d'un delegue ou d'un officier 
du syndicat. 

7:03:12 Les griefs relatifs a des congediements ou des suspensions ont preseance 
sur les autres cas pour fin d'audition a I'arbitrage. 

7:03:13 Dans tous les cas mentionnes au present article, le fardeau de la preuve 
incombe a 1'employeur. 

7:03:14 Un salarie incapable de remplir les exigences normales de sa tache parce 
qu'il ne detient plus temporairement un permis necessaire a 1'execution de 
ses fonctions est affecte a 1'equipe mobile sans pour autant perdre ses droits 
prevus a la convention collective, et ce, pour le temps que dure I'absence de 
permis. En tout temps, ce salarie est remunere au taux de salaire de 
('occupation qu'il remplit. 

7:04:00 COMITE DE RELATIONS DE TRAVAIL 

7:04:01 Le comite de relations de travail est forme de six (6) membres. L'employeur y 
designe trois (3) representants et le syndicat trois (3) membres. Les parties 
peuvent s'adjoindre de conseillers et d'experts. 
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7:04:02 Ce comite a pour objet principal 1'etude de problemes dont les parties ont un 
interet 'commun a rechercher une solution. Ce comite peut, en particulier, 
etudier les moyens de favoriser le perfection nement des salaries et des 
problemes qui ne relevent pas des autres comites prevus par cette convention 
collective. 

7:04:03 Ce comite se reunit a la demande de Tune ou I'autre des parties. L'employeur 
ou le syndicat doit, avant la tenue de toute reunion, communiquer a I'autre 
partie la nature des problemes qu'il desire soumettre a I'attention du comite. 
Le comite peut nommer un secretaire ayant pour tache de preparer les notes 
de chaque assemblee et d'en communiquer une copie aux membres du 
comite, au syndicat et a 1'employeur. 

7:04:04 Les salaries ne subissent pas de perte de salaire a la suite de leur presence 
aux reunions conjointes du comite. 
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ARTICLE 8:00:00 SALAIRE 

8:01:00 VERSEMENT DU SALAIRE 

8:01:01 a) Sauf en cas de force majeure, le salaire des salaries est paye par depot 
direct a tous les jeud is. 

b) L'employeur convient de verser une avance, au cours de la meme 
semaine, pour toute erreur impliquant un montant net superieur a cent 
dollars (100,00 $) sur les heures regulieres sur la paie d'un salarie en 
autant que ce dernier ne soit pas la cause directe de cette erreur. 

8:01:02 Le salaire et toute remuneration additionnelle sont payes au plus tard dans 
les deux (2) semaines suivant celle au cours de laquelle ils sont gagnes. 

8:01:03 Les renseignements suivants apparaissent au bordereau de paie: 

- Nom et prenom du salarie ; 
- Date et periode de paie ; 
- Salaire pour les heures normales de travail ; 
- Salaire pour le surtemps ; 
- Detail des deductions; 
- Paie nette ; 
- Credits de conges de maladie ; 
- Gains bruts cumulatifs ; 
- Montants cumulatifs des deductions suivantes 

o Impots provincial et federal ; 
o Assurance emploi ; 
o Regime quebecois d'assurance parentale ; 
o Regime des rentes du Quebec; 
o Regime de retraite ; 
o Cotisations syndicales ; 

- Remuneration pour la reprise de jours chomes payes et le credit de 
jours chomes a payer; 

- Remuneration pour la prise de conges personnels ; 
- Credits de conges personnels; 
- Credits de conges pour temps supplementaire effectue et taux moyen; 
- Remuneration decoulant d'un reglement de grief et le numero du grief 

implique ; 
- Remuneration pour vacances ; 
- Credits de vacances en heures et taux moyens ; 
- Prestations reques en vertu d'un regime d'assurance ; 
- Primes des assurances collectives; 
- Credit de conges feries. 



8:01:04 Lorsqu'il y a des modifications aux deductions visant la majorite des salaries, 
1'employeur joint au bordereau de paie une note explicative. 

8:01:05 II est entendu que si par erreur, 1'employeur versait un montant excedentaire 
ou omettait de faire certaines deductions sur la paie d'un salarie, 1'employeur 
ne peut recuperer que le montant verse ou/et les deductions omises au cours 
des douze (12) derniers mois a partir de la reclamation et ne peut reclamer 
d'un salarie toute forme de montant apres douze (12) mois de manquement. 
Avant de faire quelques retenues que ce soit, le salarie doit etre avise qu'une 
dette lui est reclamee et confirmee qu'elle est reelle et exacte. 

Advenant qu'il y ait recuperation, celle-ci se fait apres entente avec le salarie. 

A defaut d'entente, le remboursement est effectue a un prorata n'excedant 
pas un vingtieme (1/20) du traitement hebdomadaire brut en temps regulier 
avec un minimum de vingt dollars (20 $). 

Toutefois, si le salarie est avise de 1'erreur avant le depot du montant 
excedentaire, 1'employeur recupere celui-ci en un seul versement sur le 
traitement hebdomadaire brut suivant et sur les subsequents, si necessaire. 
Les ajustements necessaires sont faits pour que le montant recupere soit le 
meme montant que celui verse en trop. 

8:01:06 Lors de la mise en application du nouveau systeme de remuneration en 
janvier 1986, 1'employeur a procede au versement d'un montant d'une 
semaine reguliere de travail a titre d'avance, et ce, pour les salaries a son 
emploi. 

Le remboursement de ces montants demeure exigible et est compense a 
meme les sommes qui lui sont dues alors par le salarie ou a defaut, par toute 
autre forme appropriee, a tout salarie concem6 lors de la mise a pied ou de 
sa cessation d'emploi. 

8:02:00 PRIMES ET ALLOCATIONS DIVERSES 

8:02:01 II est convenu entre les parties que les compensations pour frais de repas et 
de sejour sont versees conformement aux procedures administratives de 
1'employeur. 

8:02:02 Aucune prime ou allocation autre que celles prevues dans cet article ou 
ailleurs dans cette convention collective nest payable a moins d'autorisation 
expresse d'un representant autorise de 1'employeur. 

8:02:03 Un salarie dont la moitie ou plus de son horaire regulier est compris entre 19h 
et minuit a droit, pour chaque heure effectivement travaillee, a la prime de soir 
prevue a I'article 8:02:10. 
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8:02:04 Un salarie dont la moitie ou plus de son horaire regulier est compris entre 
minuit et 7h ou dont 1'horaire se termine apres 3h a droit, pour chaque heure 
effectivement travaillee, a la prime de nuit prevue a I'article 8:02:10. 

8:02:05 Un salarie dont le regime d'heures de travail comporte de travailler 
regulierement des fins de semaine, a droit pour chaque heure effectivement 
travaillee lors d'une journee de fin de semaine ou partie de celle-ci a la prime 
de fin de semaine prevue a I'article 8:02:10. Si 1'horaire regulier du salarie 
comporte, pour une journee, plus de la moitie de ses heures lors d'une 
journee de fin de semaine, la prime s'applique sur la totalite des heures 
effectivement travaillees lors de cette journee. 

Les heures travaillees lors de la fin de semaine ou partie de celle-ci doivent 
etre inscrites dans la semaine reguliere de travail du salarie et etre 
remunerees a taux simple. 

Aux fins du present article, une fin de semaine designe une periode continue 
de quarante-huit (48) heures incluant la totalite du samedi et du dimanche. 

8:02:06 La prime d'entrainement prevue a I'article 8:02:10 est versee a tous les 
salaries qui entrainent d'autres salaries de 1'employeur. 

La prime d'entrainement est payable exclusivement pour chaque heure 
travaillee, quel que soft le taux applicable. 

8:02:07 Les primes de soir ou de nuit sont cumulables a la prime de fin de semaine. 

8:02:08 Les primes de soir, de nuit et de fin de semaine sont cumulables a la prime 
de formateur. 

8:02:09 a) L'homme de metier, s'il est affecte en dehors de l'immeuble ou it 
travaille regulierement, sauf aux Centres de distribution de Montreal et 
de Quebec, regoit deux (2) classes salariales supplementaires, et ce, 
pour chaque heure reguliere travaillee sur la route. Les prestations 
additionnelles decoulant de cet article sont admissibles a la 
determination du salaire pour la retraite. 

Les classes salariales octroyees en vertu du paragraphe precedent ne 
viennent en aucun cas modifier la structure salariale des salaries 
couverts par la presente convention collective ni plus particulierement 
celle des hommes de metier. Elles ne sont pas utilisees pour les 
differents mecanismes prevus a la convention collective se rattachant 
au systeme de classes salariales dans les mouvements de personnel. 

De plus, lorsque 1'homme de metier est affecte en dehors de 
I'immeuble ou it travaille regulierement, 1'employeur fournit les moyens 
de transport necessaires ou, a defaut, elle rembourse le salarie pour-
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1'excedent des depenses encourues habituellement pour se rendre au 
travail. 

b) L'employeur defraie les couts annuels de renouvellement du permis de 
conduire des salaries titulaires d'un poste sur la route, incluant la 
liaison, c'est-a-dire les frais de base (incluant la partie assurances) 
pour un dossier de conduite vierge et sans la classe de moto. 

c) L'employeur defraie les couts annuels de renouvellement du certificat 
de qualification des salaries titulaires d'un poste d'electricien ou de 
plombier. 

8:02:10 Toutes les primes prevues aux articles 8:02:03 a 8:02:06 sont versees selon 
les montants prevus au tableau ci-dessous : 

Prime desoir 1,50 1,53 1,55 1,57 1,60 1,63 

Prime de nuit 1,75 1,79 1,81 1,83 1,87 1,91 
Prime de fin de 

     

semaine 4,00 4,08 4,12 4,16 4,24 4,32 
Prime 

     

d'entrainement 3,00 3,06 3,09 3,12 3,18 3,24 

8:03:00 SALAIRES 

     

8:03:01 Le salarie est remunere selon les taux horaires prevus a I'annexe A-1 selon 
l'occupation qu'il occupe. 

     

8:03:02 L'employeur permet a un salarie de deposer directement a son compte au 
Fonds de solidarite des travailleurs du Quebec des montants monnayes en 
vertu des articles sur les conges de maladie (article 10:01:20) et la semaine 
de vacances payable au comptant (article 9:01:14). 

Le salarie desirant se prevaloir du depot prevu au paragraphe precedent doit 
se conformer a la procedure de demande et d'inscription convenue entre les 
parties. 

8:04:00 EVALUATION DES TACHES 

8:04:01 L'employeur et le syndicat forment un comite conjoint charge de proceder a 
I'evaluation des taches et a la classification des postes couverts par la 
convention collective. II est compose de deux (2) representants designes par 
la partie syndicale et de deux (2) representants designes par 1'employeur. 

8:04:02 Le comite se reunit aussi souvent que necessaire. 
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8:04:03 L'employeur et le syndicat peuvent adjoindre aux membres du comite qui les 
representent un ou plusieurs experts en ce domaine qui peuvent assister aux 
seances du comite conjoint et prendre part aux discussions. Its sont payes 
par la partie qui les designe. 

8:04:04 Tout travail des representants syndicaux du comite d'evaluation des taches, 
assistes ou non de leurs experts concernant cet article, est execute durant les 
heures regulieres de travail et lesdits representants sont liberes a cette fin. 

Cette liberation est faite sans perte de salaire lorsque ces representants 
siegent en comite conjoint, c'est-a-dire avec la partie patronale et couvre le 
temps normal de transport. 

8:04:05 De plus, les representants syndicaux nommement designes par le syndicat 
ne perdent pas de salaire lorsqu'ils font du travail de verification de description 
des taches en dehors du comite conjoint. Le temps de cette verification 
comprend le temps normal de transport d'un local a I'autre. 

Lors de liberations, ceux-ci doivent prealablement aviser le representant 
designe de la division Talents et experience employe de la nature du travail a 
executer, de 1'endroit de son execution et de sa duree approximative. Avant 
de commencer tout travail, ils signalent leur presence au superieur immediat 
sur place. De plus, ils peuvent se servir du bureau du delegue en chef pour 
leurs travaux. 

8:04:06 Le syndicat convient qu'il est du ressort de 1'employeur de definir le contenu 
des descriptions de taches. L'evaluation des postes est faite selon la 
procedure generale decrite ci-apres. 

8:04:07 Si, pendant la duree de la presente convention collective, 1'employeur decide 
de creer un nouveau poste ou d'en modifier un d'une fagon substantielle, it en 
informe par ecrit, le syndicat au moins dix (10) jours precedant la mise en 
application en indiquant le taux de salaire, le contenu et le descriptif des 
taches ou des modifications, le cas echeant. 

De meme, si un salarie pretend qu'une modification apportee par 1'employeur 
a pour effet de changer ('evaluation de son occupation, ce salarie peut 
formuler une demande de reevaluation au comite conjoint d'evaluation en 
utilisant le formulaire prevu a cette fin par 1'entremise du comite syndical. Une 
copie est remise au superieur immediat du salarie. 

8:04:08 Les parties doivent s'entendre sur chacune des descriptions de taches. A 
defaut d'entente, les descriptions sur lesquelles les parties ne se sont pas 
entendues sont soumises a Me Maureen Flynn. S'il est etabli, lors d'un 
arbitrage, qu'un element essentiel d'une occupation, affectant 1'evaluation de 
ladite fonction, n'apparait pas ou West pas conforme a la realite dans la 
description, bien que le salarie I'accomplisse et demeure tenu de I'accomplir, 
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I'arbitre a mandat pour ordonner a 1'employeur d'inclure cet element dans la 
description. 

Les descriptions de t5ches sur lesquelles les parties se sont entendues ou 
qui ont ete etablies par I'arbitre font partie de la convention collective. 

8:04:09 Une fois la description de t5ches ainsi completee et acceptee par les parties, 
le comite procede a 1'evaluation de celui-ci selon le plan devaluation en douze 
(12) facteurs proposes par le syndicat lors de la negociation de 1991. 

A defaut d'entente, les cas en litige sont soumis a Me Maureen Flynn qui dolt 
decider de 1'evaluation a donner a partir du systeme accepte par les parties. 

Les conclusions retenues par I'arbitre dans sa decision sont retroactives a la 
date de la creation, modification ou de la soumission de la demande de Tune 
ou I'autre des parties, tel que prevu a I'article 8:04:07. 

8:04:10 L'occupation « Prepose multitaches » est remuneree aux taux prevus a la 
classe salariale 5. Son evaluation est conforme aux parametres definis au 
systeme devaluation des t5ches en vigueur. Par consequent, tous les 
salaries occupant l'occupation « Prepose multitaches » sont remuneres aux 
taux prevus a la classe salariale 5 lorsqu'ils sont assignes comme « Prepose 
multitaches » . Aucune demande devaluation de poste ne sera faite pour cette 
occupation par les salaries et le syndicat pour la duree de la convention 
collective, sauf si une modification substantielle de l'occupation devait etre 
apportee. 



ARTICLE 9:00:00 CONGES 

9:01:00 VACANCES ANNUELLES PAYEES 

9:01:01 Le salarie qui, au 1ermai d'une annee, n'a pas un an de service continu chez 
1'employeur, a droit A des vacances annuelles payees d'une duree de sept 
heures virgule soixante-quinze (7,75) par mois civil de service continu chez 
1'employeur avant le 1er mai avec un maximum de soixante-dix-sept heures 
virgule cinq (77,5) par annee. 

9:01:02 

9:01:03 

Le salarie regulier permanent qui, au 1ermai d'une annee a un an ou plus de 
service continu a droit A des vacances annuelles payees selon le tableau qui 
suit : 

SERVICE CONTINU 
AU 1ER  MAI 

NOMBRE D'HEURES 
PAR ANNEE 

NOMBRE D'HEURES 
PAR ANNEE 

 

Horaire 38,75 heures Horaire 40 heures 

1 an 116,25 heures 120,00 heures 

5 ans 155,00 heures 160,00 heures 

15 ans 193,75 heures 200,00 heures 

28 ans 232,50 heures 240,00 heures 

Au ter  mai d'une annee, le nombre d'heures de vacances annuelles auquel 
un salarie regulier non titulaire a droit est defini comme suit : 

SERVICE CONTINU 
AU 1ER  MAI MAXIMUM ANNUEL 

HEURES DE VACANCES 
PAR TRANCHE 

D'HEURES 
REMUNEREES 

 

Moins d'un (1) an 77,50 heures 7,75 hres / 167,92 hres 

1 an a 5 ans exclusivement 116,25 heures 7,75 hres / 134,33 hres 

5 ans et plus 155 heures N/A 

Les conges sans solde sont inclus pour fins de calcul du nombre d'heures de 
vacances auxquelles le salarie a droit. 

Dans ce calcul du nombre d'heures de vacances, lorsque le resultat donne 
une fraction d'heure, une heure complete est comptee si la fraction est 
superieure A trente (30) minutes. Lorsque la fraction est inferieure A trente 
(30) minutes, celle-ci West pas comptee. 

Pour les fins du present article, les heures remunerees comprennent les jours 
pour lesquels une prestation est versee en vertu des articles 9:07:00, 10:01:00 
et 10:02:00. 
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Ne sont pas consideres dans le calcul des heures remunerees, le temps 
supplementaire et les montants regus en vertu de la Loi sur ̀ la sante et la 
securite au travail par un salarie qui aurait normalement ete sujet a une mise 
A pied. 

9:01:04 a) La paie de vacances du salarie regulier permanent est etablie en 
multipliant le total de ses gains bruts en temps regulier durant la periode 
du 1 er  mai au 30 avril precedant les vacances par le pourcentage suivant: 

- 1 A4 ans : 6% 
- 5a14ans: 8% 
- 15a27ans: 10% 
- 28 et plus: 12% 

Pour les fins de calcul des gains bruts en temps regulier, les heur'es 
payees en vertu des,  articles 9:07:00, 10:01:00 et 10:02:00 sont 
comptabilisees au taux de ('occupation que le salarie detient. En aucun 
temps, aux fins de calcul de la paie de vacances, un salarie ne peut 
recevoir moins que ce qui est prevu a la Loi sur les normes du travail. 

Ne sont pas consideres dans ce calcul, les montants regus en vertu de 
la Loi sur la sante et la securite du travail par un salarie qui aurait 
normalement ete sujet a une mise a pied. 

b) La paie de vacances du salarie regulier non titulaire est etablie en 
multipliant le total de ses gains bruts durant la periode du 1ermai au 30 
avril precedant les vacances par le pourcentage suivant : 

Moins d'un (1) an de service continu : 4% 

La paie de vacances du salarie regulier non titulaire est etablie en 
multipliant le total de ses gains bruts en temps regulier durant la periode 
du 1ef mai au 30 avril precedant les vacances par le pourcentage 
suivant : 

1 a 5 ans de service continu : 6% 
5 ans et plus de service continu : 8% 

Les prestations versees en vertu des articles 9:07:00, 10:01:00 et 
10:02:00 sont incluses dans les gains bruts en temps regulier 

C) La paie de vacances d'un salarie temporaire est egale a quatre pour 
cent (4 %) de ses gains bruts et lui est versee en meme temps que le 
versement du salaire hebdomadaire. 
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9:01:05 a) A la demande du salarie, la paie de vacances annuelles est remise au 
salarie regulier avant son depart, sauf si 1'employeur n'a pu le faire en 
raison d'un changementde la periode de vacances demande par le 
salarie. 

b) La paie de vacances annuelles remise au salarie regulier non titulaire 
se calcule selon le taux horaire de la classe 4, jusqu'a 1'epuisement de 
son solde de vacances. 

Le solde de vacances restant au 30 avril de chaque annee du salarie 
regulier non titulaire lui est paye au cours du mois de juin. 

9:01:06 En cas de cessation definitive d'emploi, le salarie vise qui n'a pas pris ses 
vacances remit l'indemnite de vacances prevue a I'article 9:01:04. Si le salarie 
a pris ses vacances, it a droit a une indemnite proportionnelle a la duree des 
vacances acquises depuis le ter  mai qui precede immediatement son depart. 

9:01:07 a) Avant le mois de mars, 1'employeur determine le nombre minimum de 
salaries reguliers titulaires par occupation et par service qu'il requiert a la 
fois, pour assurer ses operations pour toute periode particuliere de 
vacances. Aux fins d'application du present article, 1'employeur ne tient 
compte que des salaries couverts par la presente convention collective. 

b) Sujet aux dispositions du present article, les salaries permanents a 
l'interieur d'un service debutent le processus de choix de vacances par 
anciennete au plus tard le 1ermars. Le choix de vacances des salaries 
permanents doit etre terming au plus tard le troisieme vendredi du mois 
de mars a defaut de quoi le salarie qui n'a pas fait de choix doit attendre 
la confirmation des choix deja exprimes et peut, s'il le desire, faire son 
choix au meme moment que les salaries reguliers non titulaires. 
L'employeur, sauf en cas de force majeure, doit confirmer les choix au 
plus tard le troisieme vendredi suivant la fin du processus a defaut de 
quoi les choix des salaries sont reputes etre acceptes. Le salarie a qui 
1'employeur n'a pu accepter son choix beneficie d'un delai de vingt-
quatre (24) heures pour exprimer un nouveau choix, et ce jusqu'a 
I'acceptation finale. 

9:01:08 a) Avant le debut avril, 1'employeur determine, parmi les salaries reguliers 
non titulaires n'ayant pas ete mis a pied au cours des douze (12) mois 
precedant le 1  e mai de I'annee visee, le nombre de salaries pouvant 
prendre leurs vacances pendant toute periode particuliere pour fins de 
vacances. 

b) En fonction du paragraphe precedent, les vacances sont accordees 
par anciennete a la suite de I'application de I'article 9:01:07. Les 
salaries reguliers non titulaires expriment leur choix de vacances par 
anciennete au plus tard le premier vendredi suivant la fin du processus 
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prevu a I'article 9:01:07. A defaut, it doit attendre la confirmation des 
choix deja exprimes afin de pouvoir en exprimer un. Sauf en cas de 
force majeure, 1'employeur doit confirmer les choix au plus tard le 
deuxieme vendredi suivant. A defaut, les choix des salaries sont 
reputes etre acceptes. Le salarie a qui 1'employeur n'a pu accepter son 
choix, beneficie d'un delai de vingt-quatre (24) heures pour exprimer un 
nouveau choix, et ce, jusqu'a I'acceptation finale. Au besoin le 
processus precedent peut etre repris selon les memes modalites pour 
des bassins de salariessubsequents. 

c) Les autres salaries reguliers non titulaires ayant ete mis a pied au cours 
des douze (12) derniers mois peuvent, apres avoir soumis a 
1'employeur un avis de trois (3) semaines, prendre leurs vacances a 
toute periode de I'annee pourvu qu'ils obtiennent une autorisation de 
1'employeur a ceteffet. 

9:01:09 Un salarie regulier non titulaire,n'ayant pas ete mis a pied au cours des douze 
(12) mois precedant le premier mai de I'annee visee peut exiger de prendre 
ses vacances entre la derniere semaine complete de mai et le 15 septembre. 

L'employeur affiche les dates des periodes de vacances annuelles de ces 
salaries a la fin de chacune des etapes de choix. 

9:01:10 L'employeur, sauf entente particuliere avec I'interesse, ne fixe aucune periode 
de vacances annuelles payees du 1ernovembre au 23 decembre. Cependant, 
entre le 1 er et le 15 novembre, 1'employeur accorde d'emblee des vacances 
selon les articles 9:01:07 et 9:01:08 a quatre (4) salaries de Montreal et a deux 
(2) salaries de Quebec. 

9:01:11 Sous reserve des articles 9:01:07 a 9:01:10, un salarie doit prendre ses 
vacances selon la duree de sa semaine reguliere de travail situe du dimanche 
au samedi, sous reserve de pouvoir fractionner une semaine sans preseance 
au choix des articles 9:01:07 et 9:01:08. Ce fractionnement est sous reserve 
de I'anciennete, des disponibilites de vacances restantes et selon les besoins 
operationnels par occupation. Si un salarie desire fractionner plus d'une 
semaine, 1'employeur peut I'accorder selon les memes criteres precedents, 
mais en dehors du processus de choix de vacances et selon l'ordre des 
demandes. 

9:01:12 Si les jours prevus a I'article 9:03:01 c) coincident avec la periode annuelle 
de vacances d'un salarie, celui-ci peut apres en avoir avise son superieur 
immediat ajouter a ses vacances, un ou 1'ensemble de ces jours ou encore le 
ou les reporter a une date ulterieure. 

Si un jour chome et paye coincide avec la periode annuelle de vacances d'un 
salarie, celui-ci peut apres entente avec son superieur immediat ajouter a ses 
vacances, un ou des jours additionnels ou encore le ou les reporter a une date 
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ulterieure. Le salarie avise son superieur immediat de sa decision. Ce dernier 
accepte la decision du salarie en autant que le choix du salarie ne nuise pas 
au bon fonctionnement des operations. 

Si plus d'un salarie d'un meme service choisissent d'allonger leurs vacances 
en utilisant les memes jours ou choisissent de reporter ces jours chomes et 
payes a des dates ulterieures et que les besoins des operations ne permettent 
d'octroyer ces requetes qu'a un certain nombre d'entre eux, celles-ci sont 
octroyees par anciennete. 

9:01:13 Aucun salarie ne peut accumuler ni reporter sa periode de vacances payees, 
a moins d'en titre autorise. 

Toutefois, un salarie en invalidite au sens de I'article 10:01:06 b) peut 
accumuler sa periode de vacances payees, et la reporter a la fin de son 
invalidite. Si le salarie ne desire pas prendre cette periode de vacances 
accumulees a la fin de sa periode d'invalidite, it peut se la faire payer au 
comptant, a son retour, en en faisant la demande par ecrit a son superieur 
immediat. 

9:01:14 Le salarie beneficiant de quatre (4) semaines de vacances et plus peut, s'il le 
desire, se faire payer une (1) semaine de vacances non chomee. Toutefois, en 
conformite avec I'article 9:01:07 b), it doit faire connaitre son choix a son 
superieur immediat avant le troisieme vendredi du mois de mars. 

9:02:00 JOURS CHOMES ET PAYES 

9:02:01 a) Pour les fins de la presente convention collective, les jours enumeres 
ci- dessous sont des jours chomes et payes: 

Fdtes 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

  

4janvier Iofjanvier lerjanvier lerjanvier lerjanvier 
Jour del'An 

 

Mercredi Lundi Mercredi Jeudi Vendredi 

Lendemain Jour 

 

2 janvier 2 janvier 2 janvier 2 janvier 4 janvier 
de I'an 

 

Lundi Mardi Jeudi Vendredi Lundi 

Vendredi Saint 15 avril 7 avril 29 mars 18 avril 3 avril 

  

Vendredi Vendredi Vendredi Vendredi Vendredi 

 

Lundi de 18 avril 10 avril ter avril 21 avril 6 avril 

 

Paques Lundi Lundi Lundi Lundi Lundi 

 

Fete des 23 mai 22 mai 20 mai 19 mai 18 mai 

 

patriotes Lundi Lundi Lundi Lundi Lundi 

 

Fete 24 juin 26 juin 24 juin 24 juin 24 juin 

 

nationale Vendredi Lundi Lundi Mardi Mercredi 

 

Confed6ratio 1ofjuillet 3juillet lerjuillet lerjuillet lerjuillet 

 

n Vendredi Lundi Lundi Mardi Mercredi 

 

Fete du 5 septembre 4 septembre 2 septembre 
1 er 

septembre 
7 septembre 

 

travail Lundi - Lundi Lundi Lundi 
Lundi 

 

Action de 10 octobre 9 octobre 14 octobre 13 octobre 12 octobre 

 

Graces Lundi Lundi Lundi Lundi Lundi 

 



Fdtes 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

 

Veille de Noel 26 decembre 27 decembre 24 decembre 24 decembre 24 decembre 

 

Lundi Mercredi Mardi Mercredi Jeudi 

 

27 decembre 25 decembre 25 decembre 25 decembre 25 decembre 

 

Noel Mardi Lundi Mercredi , Jeudi Vendredi 

 

Lendemain 28 decembre 26 decembre 26 decembre 26 decembre 28 decembre 

 

de Noel Mercredi Mardi Jeudi Vendredi Lundi 

 

Veille du jour 3 janvier 3 janvier 31 decembre 31 decembre 31 decembre 

 

de I'An Mardi Mercredi Mardi Mercredi Jeudi 

 

b) Pour I'agent de protection et de securite affecte a des horaires 
continus, les dates des jours chomes et payes sont les dates fixees au 
calendrier pour ces jours. De plus, pour fins de precision, le lundi de 
Paques est considers le dimanche. L'application de cet article ne 
resulte pas en des paiements additionnels de jours chomes et payes. 

9:02:02 a) Toute fete mentionnee a I'article 9:02:01 reportee a un autre jour par la 
loi ou les gouvernements federal ou provincial est celebree ce jour-la et 
les presentes dispositions s'appliquent a celui-ci. 

b) Pour les horaires du dimanche au jeudi et pour fins d'application de 
I'article 9:02:01, les jours chomes de la convention collective sont tous 
devances d'un jour de fagon a ce que les lundis de la convention 
collective s'appliquent les dimanches precedents, les mardis 
s'appliquent les lundis precedents et ainsi de suite, sauf pour le conge 
de la fete nationale. 

9:02:03 Ces jours chomes sont payes a temps simple en autant qu'ils coincident avec 
des jours ou le salarie aurait normalementtravaille. 

Neanmoins, si le salarie travaille au lieu de chomer un de ces jours comme 
susmentionne, it est pays a raison d'une fois et demie son taux de salaire pour 
les trois (3) premieres heures et a temps double par la suite en plus de la 
remuneration a temps simple pour ce conge. 

Pour I'agent de protection et de securite affects a des horaires continus qui 
travaille ces jours-la en vertu de ces horaires, les fetes mentionnses a I'article 
9:02:01 b) sont payees a raison d'une fois et demie son taux de salaire pour 
les six (6) premieres heures et a temps double par la suite en plus de la 
remuneration a temps simple pour ce conge. 

9:02:04 Sauf pour le conge de la fete nationale, dont les modalites d'application sont 
prevues a la Loi surla fete nationale, pour avoir droit a la paie du jour ferie, le 
salarie doit travailler le jour ouvrable precedant et le jour ouvrable suivant 
immediatement ce conge a moins qu'il ne soit absent pour Tune ou I'autre des 
raisons suivantes : 



a) Maladie ou accident. Dans un tel cas, 1'employeur peut exiger un 
certificat medical. 

b) Pour toute absence autorisee et payee. 

c) S'il siege comme jure a la cour. 

d) Dans le cas d'une mise a pied survenant le jour precedent ou le jour 
suivant ce conge a condition que le salarie ait travaille la semaine 
complete du ferie. 

e) Dans le cas d'affectation a titre de temoin devant tout tribunal, 
commission, cour ou conseil. 

f) Pour toute autre absence autorisee par 1'employeur. 

g) Pour le salarie regulier non titulaire qui peut titre appele a travailler.sur 
des horaires couvrant les sept (7) jours de la semaine, lorsqu'un jour 
ferie est le vendredi ou est reporte le vendredi, it doit, pour avoir droit a 
la paie du jour ferie, avoir travaille le jour ouvrable precedent et le 
samedi ou le dimanche ou le jour ouvrable suivant. 

Lorsque le jour ferie est le lundi ou reporte le lundi, it doit, pour avoir 
droit a la paie du jour ferie, avoir travaille le jour ouvrable precedent ou 
le samedi ou le dimanche precedent et le jour ouvrable suivant. 

9:02:05 L'agent de protection et de securite dont le conge hebdomadaire coincide 
avec l'un des jours chomes et payes a I'article 9:02:01 b) regoit une 
compensation egale a huit (8) heures a taux simple en lieu et place d'un jour 
chome et paye. 

Si le salarie est appele a travailler une telle journee, it regoit en plus le double 
de son traitement pour chaque heure travaillee. 

9:02:06 L'agent de protection et de securite dont 1'horaire normal prevoit une journee 
de travail les jours chomes et payes mentionnes a I'article 9:02:01 b) peut, a sa 
demande, se voir crediter un conge compensatoire a taux simple au lieu de la 
remuneration prevue au troisieme alinea de I'article 9:02:03. 

Ces conges compensatoires peuvent titre accumules et accoles a la periode 
de vacances. Le salarie doit en faire la demande au moment prevu pour son 
choix de vacances et aux conditions stipulees a 'Particle 9:01:00 ou reporter 
ces conges a toute autre date convenue avec son superieur immediat. 

Le salarie qui n'utilise pas au complet ses conges compensatoires accumule 
sans limite les heures non utilisees. 
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9:02:07 Les jours chomes et payes prevus au present article et survenant durant le 
conge preretraite prolongent ce conge d'autant. 

9:03:00 CONGES SOCIAUX PAYES 

9:03:01 Sur demande, dans les circonstances suivantes, 1'employeur permet a un 
salarie de s'absenter de son travail sans perte de traitement pour chaque jour 
qui coincide avec une journee normale de travail: 

a) Pour lui permettre d'assister aux funerailles: 

dans le cas de deces du conjoint ou de 1'enfant, cinq (5) jours 
ouvrables consecutifs, dont le jour des funerailles; 

11. dans le cas du deces du pere, de la mere, d'un frere, d'une 
soeur, d'un demi-frere, d'une demi-soeur, d'un beau-pere, 
d'une belle-mere, d'une belle-soeur, d'un beau-frere, d'un 
grand-pere, d'une grand-mere, d'une bru, d'un gendre, trois 
(3) jours ouvrables a compter du deces jusqu'aux funerailles 
inclusivement. 

Un conge sans salaire supplementaire de deux (2) jours 
ouvrables est accorde lors du deces du pere, de la mere, d'un 
frere ou d'une soeur; 

III. dans le cas du deces de 1'enfant du conjoint : deux (2) jours 
sans perte de salaire et trois (3) jours sans salaire, incluant le 
jour des funerailles. 

Aucun conge nest paye dans le cas ou le salarie n'assiste pas aux 
funerailles de la personne decedee a moins que les funerailles soient 
A 1'exterieur de la province. Dans ce cas, 1'employeur peut exiger une 
preuve. 

Le salarie a droit a un jour de conge additionnel si les funerailles ont 
lieu a plus de deux cent quarante (240) kilometres de son lieu de 
travail. 

b) Pour lui permettre d'assister au mariage d'un pere, d'une mere, d'un 
fils, d'une fille, d'un frere, d'une soeur, d'un demi-frere, d'une demi-
soeur : un jour, le jour du mariage. 

c) Son mariage : sept (7) fours consecutifs dont le jour du mariage. 

9:03:02 Le salarie doit utiliser immediatement ce permis d'absence et ne peut le 
remettre a plus tard. 
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Toutefois, un des jours octroyes en vertu du present article peut etre utilise 
de fagon non consecutive aux autres jours de conge a ('occasion de la 
cremation ou de la mise en terre ou de tout autre rituel visant a mener la 
personne defunte a son dernier repos. 

9:03:03 Un salarie n'a pas droit au traitement pour une telle absence s'il regoit deja un 
traitement pour la meme periode pour un jour chome et paye, un conge de 
maladie paye ou un accident du travail. 

Sur demande du salarie, si un deces survient au cours d'une de ses periodes 
de vacances annuelles, it peut reporter celle-ci. Les dates de report de ses 
vacances sont fixees a la suite de I'approbation du gestionnaire. 

Un salarie n'a pas droit au traitement pour une telle absence dans les cas 
suivants: 

a) S'il est absent sans paie pour n'importe quelle raison 

b) S'il est en greve ou en lock-out. 

9:03:_04 Le salarie regulier, qui en fait la demande, a droit d'obtenir pour des raisons 
personnelles, un permis d'absence sans perte de traitement apres avoir 
obtenu I'accord de son superieur immediat. 

Pour obtenir un tel permis d'absence pour des raisons personnelles 
seulement, une demande doit etre formulee au moins trois (3) jours a I'avance 
et le superieur immediat ne peut refuser celle-ci que pour des raisons 
serieuses ou compte tenu des besoins du service. Une reponse doit etre 
donnee dans un delai de vingt-quatre (24) heures pour une demande de conge 
d'un maximum de deux (2) semaines d'avance. Ce delai et motif ne s'applique 
pas pour des raisons serieuses et d'urgence comme, par exemple, maladie 
soudaine ou avenement d'un accident requerant des soins medicaux 
immediats. 

Ce conge autorise doit etre respecte sauf s'il y a entente entre les parties. 

9:03:05 Le ter juillet de chaque annee, pour les fins des conges prevus a I'article 
precedent, le salarie regulier a droit, au prorata des jours payes dans les 
douze (12) mois precedents, a un maximum de vingt-cinq heures virgule cinq 
(25,5) de conge pour toute I'annee. 

Au 30 juin de chaque annee, le salarie qui n'a pas beneficie du nombre 
d'heures auxquelles it avait droit regoit une compensation egale a la difference 
entre le nombre d'heures utilisees et le nombre d'heures auxquelles it avait 
droit dans ce cas, maximum vingt-trois heures virgule vingt-cinq (23,25) 
multipliee par le taux horaire de son occupation s'il s'agit d'un salarie regulier 



permanent ou par le taux horaire moyen de la derniere semaine travaillee s'il 
s'agit d'un salarie regulier non titulaire. 

L'ajustement est aussi fait lors de la fin d'emploi du salarie. 

Aucun salarie, a la fin de I'annee, ne peut accumuler ou reporter de tels jours 
de conge. 

9:03:06 S'il y a lieu, le salaire verse pour les fours de conges prevus aux articles 
9:02:00 et 9:03:00, est base sur le taux horaire de la tache qu'il aurait 
effectuee n'eut ete du conge. 

9:04:00 PARTICIPATION AUX ELECTIONS 

9:04:01 Tout salarie qui desire se porter candidat a une election provinciale, federale, 
municipale ou scolaire peut, a cette fin, obtenir un conge sans solde d'au plus 
quatre-vingt-dix (90) jours, et ce, des le soixantieme (60e) jour precedant le 
jour du scrutin, s'il le desire. 

9:05:00 JURE OU TEMOIN 

9:05:01 Le salarie qui dolt s'absenter pendant ses heures normales de travail pour 
agir comme jure ou comme temoin dans une cause ne decoulant pas de 
('application de la convention collective ou du Code du travail et ou it n'est pas 
('une des parties, continue de recevoir de 1'employeur pour la periode durant 
laquelle son absence est necessaire a cette fin, le traitement qu'il aurait 
autrement gagne, s'il avait travaille les heures normales detravail inscrites a 
son horaire a 1'exclusion de toute prime, pour autant qu'il : 

a) Rembourse 1'employeur d'un montant egal a toute « indemnite pour 
perte de temps » reque pour avoir agi en cette qualite. 

b) Se presente au travail selon son horaire de travail, s'il y a lieu, au cours 
des deux (2) heures qui suivent le moment ou it est libere comme temoin 
ou jure. 

c) Pr&sente le billet du greffe precisant le montant de ('indemnite reque 
ainsi que les dates et heures pour lesquelles cette indemnite a ete 
payee. 

9:05:02 Si le temps de voyage du salarie exige un Mai plus long, sur demande qu'il 
fait avant le debut de son absence, 1'employeur lui accorde, pour le temps 
necessaire a ce voyage, un permis d'absence payee aux conditions enoncees 
ci-haut. 



9:05:03 L'article 9:05:00, aux conditions enoncees, s'applique au salarie qui est 
appele a comparaitre devant un tribunal de droit commun dans une cause ou 
it est une partie en raison de faits survenus dans 1'exercice de ses fonctions. 

9:06:00 CONGES SANS SOLDE 

9:06:01 Le salarie a droit, apres avoir donne un preavis d'un (1) mois, a un conge 
sans solde d'une duree maximum de deux (2) ans aux fins de consacrer ses 
activites a un organisme humanitaire ou philanthropique, ou pour toute autre 
raison jugee valable par 1'employeur. 

L'employeur peut renouveler ce permis d'absence apres entente avec le 
salarie. 

9:06:02 Un salarie a droit, apres avoir donne un preavis d'un (1) mois, a un conge 
sans solde d'une duree maximale de quatre (4) ans pour fins d'etudes a temps 
plein aux memes conditions que celles prevues a I'article 9:06:01. 

L'inscription a un cours par correspondance ne donne pas droit a un conge 
sans solde pour fins d'etudes en vertu du present article. 

9:06:03 Tout salarie regulier ayant au moins un (1) an d'anciennete devient eligible a 
un conge sans solde, et ce, aux conditions suivantes : 

Un maximum de dix (10) salaries a la fois pour la region administrative 
de Montreal peut beneficier d'un tel conge. Ce nombre est de trois (3) 
pour la region administrative de Quebec. 

2. Le salarie doit soumettre sa demande par ecrit au moins soixante (60) 
jours avant le debut projete de son conge, en exposant les motifs de 
sa demande, sa date de depart et celle de son retour. 

3. La duree du conge doit etre d'au moins trois (3) mois sans exceder un 
(1) an. Par contre, celui-ci doit etre de six (6) mois ou plus, sans 
toutefois exceder un (1) an, si ce conge inclut une ou plusieurs journees 
entre le 1ermai et le 15 septembre. 

4. Le salarie peut beneficier d'un tel conge une (1) fois par periode de 
quatre (4) ans. 

9:06:04 Un salarie qui a obtenu un conge sans solde selon les modalites prevues aux 
articles 9:06:01, 9:06:02 et 9:06:03 peut revenir avant ou a 1'expiration du 
conge, apres avoir donne un preavis de deux (2) semaines, et reprendre le 
poste qu'il detenait avant l'obtention du conge sans solde. Cependant, si son 
anciennete 1'empeche de reprendre son poste ou si son poste a ete aboli, it 
exerce alors ses droits d'anciennete selon I'article 6:01:00. \\ 
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9:06:05 Pour la duree de son permis d'absence prevu aux articles 9:06:01, 9:06:02 et 
9:06:03, le salarie conserve les droits qui lui sont prevus a la convention 
collective. II cumule son anciennete pourvu qu'a 1'expiration de son permis 
d'absence, it reprenne son emploi. Toutefois, le salarie ne cumule aucun credit 
de vacances, de maladie, de jour chome et paye, de conge personnel et autres 
pendant la duree complete du conge sans solde. 

9:06:06 Un salarie qui beneficie d'un conge sans solde prevu aux articles 9:06:01, 
9:06:02 et 9:06:03 peut continuer de beneficier des regimes d'assurance-vie 
et d'assurance maladie-accident selon les dispositions prevues au contrat 
d'assurance, a la condition qu'il acquitte la totalite de la prime, (salarie -
employeur) tel que prevu a I'article 10:01:03. 

9:06:07 Conge autofinance 

a) Tout salarie regulier titulaire ayant trente-six (36) mois de service peut 
s'inscrire en tout temps a un conge autofinance. A cet effet, it doit fournir 
a son employeur un avis de trente (30) jours de meme que lui indiquer les 
modalites du conge demande. Dans le cadre du financement du conge, it 
ne regoit qu'une partie de son salaire, conformement au tableau ci-
dessous, pendant les periodes prevues de deux (2), trois (3), quatre (4) 
ou cinq (5) ans, qui incluent la duree duconge. 

b) Ratio : Le ratio de salaire obtenu est le suivant : 

DUREE DU REGIME 
Duree du 2 ans 3 ans 4 ans 5 ans 

conge 

   

6 mois 75,0% 83,3% 87,5% 90,0% 
7 mois 70,8% 80,5% 85,4% 88,3% 
8 mois ------ 77,8% 83,3% 86,6% 
9 mois ------ 75,0% 81,3% 85,0% 
10 mois ------ 72,2% 79,2% 83,3% 
11 mois ------ ------ 77,1 % 81,7% 
12 mois ------ ------ 75,0% 80,0% 

c) Conge 

Pendant son conge, le salarie est repute etre au travail et beneficie de 
tous les avantages et cumuls d'avantages de la convention collective. 
Pendant la periode de financement, le contingent de conges de maladie 
du salarie est monnaye a cent pour cent (100 %). Toutefois, si la duree du 
conge est d'un (1) an, le salarie est repute avoir pris son quantum annuel 
de vacances payees auxquelles it a droit. Si la duree du conge est 
inferieure a un (1) an, le salarie est repute avoir pris le quantum annuel de 
vacances payees auquel it a droit, au prorata de la duree du conge. 



d) Depart 

Si un salarie quitte son emploi a la suite d'un deces, depart volontaire ou 
d'un congediement pour cause juste et suffisante, le regime de traitement 
autofinance cesse et 1'employeur remet au salarie toutes les sommes 
retenues. Ces sommes d'argent peuvent, au choix du salarie, lui etre 
transferees dans un REER dans la mesure de son admissibilite ou lui etre 
remboursees. 

e) Cong6 sans solde pendant la p6riode de financement 

Tout conge sans solde d'un salarie au cours de la p6riode de financement 
a pour effet de prolonger la p6riode de financement pour une duree egale 
au conge sans solde. 

f) Report du cong6 autofinanc6 

Un salarie peut reporter la date de debut de son conge pour un maximum 
d'un (1) an. A cette fin, it avise 1'employeur quarante-cinq (45) jours avant 
le debut presume du conge, qu'il reporte le debut de son conge. Lorsque 
le salarie desire debuter son conge, it avise 1'employeur au moins 
quarante-cinq (45) jours a I'avance. 

g) Au maximum dix (10) salaries peuvent beneficier d'un tel conge par annee 
de calendrier dans la region administrative de Montreal. Ce nombre est 
de trois (3) dans la region administrative de Quebec. 

h) Ce conge est regi par les dispositions administratives sur le conge 
sabbatique a traitement differe (CSTD) prevu par Retraite Quebec. 

9:06:08 Les quanta annuels prevus aux articles de conges sans solde 9 :06 :03 et 
9:06:07 g) peuvent etre excedes dans l'un ou I'autre des cas, dans la mesure 
ou le total de salaries utilisant 1'ensemble de ces conges n'excede pas un 
maximum absolu de vingt (20) pour la region administrative de Montreal et de 
six (6) pour la region administrative deQuebec. 

9:07:00 DROITS PARENTAUX 

DISPOSITIONS GENERALES 

9:07:01 On entend par « salaire de base >>,  le salaire regulier du salarie prevu a 
I'annexe A-1 de la convention collective a 1'exclusion des primes de meme que 
le temps supplementaire. 

Dans le present texte, les mots « service remunere » ne comprennent pas les 
periodes durant lesquelles un salarie regoit des prestations d'assurance 
salaire, une prestation prevue a I'article 10:01:26, des indemnites accordees 
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selon la Loi sur la sante et securite au travail ou une periode durant laquelle 
un salarie est absent sans solde. 

9:07:02 Si l'octroi d'un conge est restreint a un seul conjoint, cette restriction opere 
ses effets des lors que I'autre conjoint est egalement employe a la Societe 
des alcools du Quebec. 

9:07:03 Les indemnites du conge de maternite prevues aux articles 9:07:05 a 9:07:18 
sont uniquement versees a titre de supplements aux prestations versees par 
le regime quebecois d'assurance parentale (RQAP) ou, dans les cas prevus 
ci-apres, a titre de paiement durant une periode d'absence causee par une 
grossesse pour laquelle le RQAP ne s'applique pas. 

9:07:04 L'employeur ne rembourse pas a la salariee les sommes qui pourraient etre 
exigees d'elle par le ministere du Travail, de I'Emploi et de la Solidarite sociale 
envertu de I'application de la Loi surl'assurance parentale, lorsque le revenu 
de la salariee excede une fois et demie le maximum assurable. 

CONGE DE MATERNITE 

9:07:05 La salariee enceinte a droit a un conge de maternite d'une duree de /vingt (20) 
semaines qui, sous reserve de I'article 9:07:07, doivent etre consecutives. 

La salariee qui devient enceinte alors qu'elle beneficie d'un conge sans 
traitement prevu a I'article 9:00:00 a aussi droit a ce conge de maternite et 
aux indemnites prevues aux articles 9:07:11 et 9:07:13, selon le cas. 

La salariee qui accouche d'un enfant mort-ne, apres le debut de la vingtieme 
(20e) semaine precedant la date prevue de I'accouchement a egalement droit a 
ce conge de maternite. 

9:07:06 La repartition du conge de maternite, avant et apres I'accouchement, 
appartient a la salariee et comprend le jour de I'accouchement. 

9:07:07 La salariee qui accouche prematurement et dont 1'enfant est en consequence 
hospitalise a droit a un conge de maternite discontinu. Celle-ci peut revenir au 
travail avant la fin de son conge de maternite et le completer lorsque 1'etat de 
1'enfant n'exige plus de soins hospitaliers. 

9:07:08 Pour obtenir le conge de maternite, la salariee doit donner un preavis ecrit a 
1'employeur au moins deux (2) semaines avant la date du depart. Ce preavis 
doit etre accompagne d'un certificat medical ou d'un rapport ecrit signe par 
une sage-femme (conformement a la Loi sur les normes du travail) attestant 
de la grossesse et de la date prevue pour la naissance. 

Le delai de presentation du preavis peut etre moindre si un certificat medical 
ou un rapport ecrit signe par une sage-femme atteste que la salariee doit 
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quitter son poste plus tot que prevu. En cas d'imprevu, la salariee est 
exemptee de la formalite du preavis, sous reserve de la production a 
1'employeur d'un des documents precedemment enumeres attestant qu'elle 
devait quitter son emploi sans delai. 

9:07:09 Si la naissance a lieu apres la date prevue, la salariee a droit a une 
prolongation de son conge de maternite egale a la periode de retard, sauf si 
elle dispose deja d'une periode d'au moins deux (2) semaines de conge de 
maternite apres la naissance. 

La salariee peut en outre beneficier d'une prolongation du conge de maternite 
de quatre (4) semaines ou plus si son etat de sante ou 1'etat de sante de son 
enfant 1'exige. 

Durant ces prolongations, la salariee ne regoit ni indemnite ni salaire, mais 
elle peut beneficier de tous ses conges de maladie accumules. 

9:07:10 Le conge de maternite peut titre d'une duree moindre que vingt (20) 
semaines. Si la salariee revient au travail dans les deux (2) semaines suivant 
la naissance, elle produit, sur demande de 1'employeur, un certificat medical 
attestant de son retablissement suffisant pour reprendre le travail. 

CAS ADMISSIBLE AU REGIME QUEBECOIS D'ASSURANCE 
PARENTALE (RQAP) 

9:07:11 La salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service remunere avant le 
debut de son conge de maternite et qui, a la suite de la presentation d'une 
demande de prestations en vertu du RQAP, est declaree admissible a de 
telles prestations, a droit de recevoir durant son conge de maternite, sous 
reserve de I'article 9:07:12 : 

a) Pour chacune des semaines ou elle regoit ou pourrait recevoir des 
prestations de maternite en vertu du RQAP, une indemnite 
complementaire egale a la difference entre quatre-vingt-treize pour 
cent (93 %) de son salaire hebdomadaire de base et la prestation de 
maternite en vertu du RQAP qu'elle regoit ou pourrait recevoir. 

b) Pour chacune des semaines qui suivent la periode prevue au 
paragraphe a), une indemnite egale a quatre-vingt-treize pour cent (93 
%) de son salaire hebdomadaire de base, et ce jusqu'a la fin de la 
vingtieme (20e) semaine du conge de maternite. 

Pour les fins du present article, ('indemnite complementaire se calcule a partir 
des prestations de maternite en vertu du RQAP qu'une salariee a droit de 
recevoir sans tenir compte des montants soustraits de telles prestations en 
raison des remboursements de prestations, des interets, des penalites et 
autres montants recouvrables en vertu de la Loi surl'assurance parentale. \~ 
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9:07:12 L'allocation de conge de maternite versee par le ministere du Travail, de 
I'Emploi et de la Solidarite sociale est soustraite des indemnites a verser selon 
I'article 9:07:11. 

CAS NON ADMISSIBLES AU REGIME QUEBECOIS 
UASSURANCE PARENTALE (RQAP) 

9:07:13 La salariee exclue du benefice des prestations prevues en vertu du RQAP ou 
declaree inadmissible est egalement exclue du benefice de toute indemnite. 

Toutefois, la salariee qui a accumule vingt (20) semaines de service remunere 
avant le debut de son conge de maternite, mais qui nest pas admissible aux 
prestations RQAP pour le motif que son revenu assurable, gagne pendant sa 
periode de reference, est inferieur a deux mille dollars (2 000 $) a egalement 
droit a une indemnite egale a quatre-vingt-treize pour cent (93 %) de son 
salaire hebdomadaire debase, et ce, durant dix (10) semaines. 

9:07:14 Dans les cas prevus par les articles 9:07:11 et 9:07:13: 

a) Aucune indemnite ne peut etre versee durant la periode de vacances 
au cours de laquelle la salariee est remuneree. 

b) L'indemnite due est versee a chaque prestation par la salariee de 
toutes les photocopies des talons de mandats regus en vertu du RQAP. 

c) Le service se calcule a partir de la derniere date d'embauche. 

9:07:15 La salariee peut reporter au maximum quatre (4)-  semaines de vacances 
annuelles si celles-ci se situent a l'interieur du conge de maternite et si, au 
plus tard deux (2) semaines avant 1'expiration dudit conge, elle avise par ecrit 
1'employeur de la date du report. 

9:07:16 Durant le conge de maternite et les prolongations prevues a I'article 9 :07 :09, 
la salariee beneficie, en autant qu'elle y ait normalement droit, des avantages 
suivants : 

a) Assurance maladie et assurance vie a condition qu'elle verse sa 
quote-part ; 

b) Accumulation de vacances ; 

c) Accumulation de conges de maladie ; 

d) Accumulation de I'anciennete ; 

e) Accumulation de 1'experience ; 



f Accumulation du service continu aux fins de la securite d'emploi ; 

g) Le choix de poser sa candidature a un poste affiche et de l'obtenir 
conformement aux dispositions de la convention collective comme si 
elle etait au travail. 

9:07:17 L'employeur doit faire parvenir a la salariee, au cours de la quatrieme semaine 
precedant 1'expiration du conge de maternite, un avis indiquant la date prevue 
de 1'expiration dudit conge. 

La salariee a qui 1'employeur a fait parvenir ('avis ci-dessus doit se presenter 
au travail a 1'expiration de son conge de maternite, a moins de prolonger celui-
ci de la maniere prevue a I'article 9:07:32. 

La salariee qui ne se conforme pas a I'alinea precedent est reputee en conge 
sans solde pour une periode n'excedant pas quatre (4) semaines. Au terme 
de cette periode, la salariee qui ne s'est pas presentee au travail est presumee 
avoir demissionne. 

9:07:18 Au retour du conge de maternite, la salariee reprend son poste. Dans 
1'eventualite ou le poste aurait ete aboli, elle a droit aux avantages dont elle 
aurait beneficie si elle avait alors ete au travail. 

CONGES SPECIAUX A L'OCCASION DE LA GROSSESSE 
ET DE L'ALLAITEMENT 

AFFECTATION PROVISOIRE ET CONGE SPECIAL 

9:07:19 Lorsque ses conditions de travail comportent des risques de maladie 
infectieuse ou des dangers physiques pour elle ou 1'enfant a naitre, la salariee 
enceinte peut demander d'etre affectee prioritairement pour tout besoin 
temporaire de main-d'oeuvre dans son occupation ou, si elle y consent et sous 
reserve des dispositions de la convention collective, d'une autre occupation. 
Elie doit presenter dans les meilleurs delais un certificat medical a cet effet. 

Les presentes dispositions s'appliquent aussi si ses conditions de travail 
comportent des dangers pour 1'enfant qu'elle allaite ou si elle travaille 
regulierement sur un ecran cathodique. 

La salariee ainsi affectee a un autre poste conserve les droits et privileges 
rattaches a son poste regulier. 

Si 1'employeur n'effectue pas 1'affectation, la salariee a droit a un conge special 
qui debute immediatement a moins qu'une affectation prioritaire ne survienne 
par apres et y mette fin. Ce conge se termine au debut de la huitieme (8e) 
semaine precedant la date prevue de I'accouchement, moment ou le conge 
de maternite entre alors en vigueur. 
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9:07:20 Durant le conge special prevu a I'article 9:07:19, la salariee a droit a une 
indemnite equivalente a celle prevue par I'article 42 de la Loi sur la sante et la 
securite au travail. 

L'indemnite ainsi versee est reduite de toute prestation payee au meme effet 
par un organisme public. Nonobstant toute autre disposition de la convention 
collective, le total des indemnites ou prestations versees pour les fins du 
present alinea ne peut exceder cent pour cent (100 %) du revenu net de la 
salariee. 

AUTRE CONGES SPECIAUX 

9:07:21 La salariee a egalement droit a un conge special dans les cas suivants : 

a) Lorsqu'une complication de grossesse ou un danger d'interruption de 
grossesse exige un arret de travail pour une periode dont la duree est 
prescrite par un certificat medical qui peut etre verifie par un medecin 
de 1'employeur. Ce conge special ne peut toutefois se prolonger au-
dela du debut de la huitieme (8e) semaine precedant la date prevue 
d'accouchement, moment ou le conge de maternite entre envigueur. 

b) Sur presentation d'un certificat medical qui en prescrit la duree, lorsque 
survient une interruption de grossesse naturelle ou provoquee 
legalement avant le debut de la vingtieme (20e) semaine precedant la 
date prevue d'accouchement. 

c) Pour les visites reliees a la grossesse effectuees chez un professionnel 
de la sante et attestees par un certificat medical ou un rapport ecrit signe 
par une sage-femme. 

9:07:22 Durant les conges speciaux octroyes en vertu des articles 9:07:19 a 9:07:21, 
la salariee beneficie des avantages prevus aux articles 9:07:16 et 9:07:18, en 
autant qu'elle y ait normalement droit. La salariee visee a I'un ou I'autre-des 
paragraphes a), b) et c) de I'article 9:07:21 peut se prevaloir des benefices du 
regime de conges de maladie ou d'assurancesalaire. 

AUTRES CONGES SPECIAUX 

CONGE DE LA PERSONNE CONJOINTE 

9:07:23 Le salarie dont la conjointe accouche ou lors de I'adoption d'un enfant ou 
lorsque survient une interruption de grossesse a compter de la vingtieme (20e) 
semaine de grossesse a droit a un conge paye d'une duree maximale de cinq 
(5) jours ouvrables par enfant. Ce conge peut etre fractionne en journees a sa 
demande. II ne peut etre pris apres 1'expiration des quinze (15) jours qui suivent 
I'arrivee de 1'enfant a la residence de son pere ou de sa mere ou, le cas 
echeant, ('interruption de grossesse. II est entendu entre les parties que dans \N 
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1'eventualite ou la conjointe d'un salarie accouche d'un enfant mort-n6, ledit 
salarie ne peut profiter en plus du conge de deuil prevu a I'article 9:03:01. 

Ce conge est precede, des que possible, d'un avis par le salarie a 
1'employeur. 

CONGE DE PATERNITE 

9:07:24 Le salarie a droit a un conge de paternite d'au plus cinq (5) semaines 
continues, sans salaire, a ('occasion de la naissance de son enfant. Le conge 
de paternite debute au plus tot la semaine de la naissance de 1'enfant et se 
termine au plus tard cinquante-deux (52) semaines apres la semaine de la 
naissance. II est accorde a la suite d'une demande ecrite presentee a 
1'employeur au moins trois (3) semaines a I'avance. Ce delai peut toutefois 
etre moindre si la naissance a lieu avant la date prevue de celle-ci. La 
demande doit indiquer la date prevue du debut du conge et celle du retour au 
travail.. 

a) Pour le salarie admissible au RQAP, ce conge est simultane a la 
periode de versement des prestations accordees en vertu de la Loi sur 
('assurance parentale. Pendant le conge de paternite prevu au present 
article, le salarie regoit une indemnite egale a la difference entre son 
traitement hebdomadaire de base et le montant des prestations qu'il 
regoit ou recevrait, s'il en faisait la demande, en vertu du RQAP ou en 
vertu du Regime d'assurance emploi. 

b) Le salarie non admissible aux prestations de paternite du RQAP ni aux 
prestations parentales du Regime d'assurance emploi regoit, pendant 
le conge de paternite prevu au present article, une indemnite egale a 
son traitement hebdomadaire de base. 

c) L'indemnite est versee chaque semaine, le premier versement n'etant 
toutefois exigible, dans le cas du salarie admissible au RQAP ou au 
Regime d'assurance emploi, que vingt et un (21) jours apres l'obtention 
par 1'employeur d'une preuve qu'il regoit des prestations de l'un ou 
I'autre de ces regimes. Pour les fins du present paragraphe, sont 
consideres comme preuves un etat ou releve des prestations ainsi que 
les renseignements fournis par le ministere du Travail, de I'Emploi et 
de la Solidarite sociale ou par Emploi et Developpement social Canada 
au moyen d'un releve officiel. 

d) Les articles 9:07:01, 9:07:03, 9:07:04, 9:07:14, 9:07:16 et 9:07:18 
s'appliquent au present article en faisant les adaptations necessaires. 



CONGES D'ADOPTION 

CONGE A L'OCCASION DE L'ADOPTION 

9:07:25 Le salarie a droit a un conge paye d'une duree maximale de cinq (5) jours 
ouvrables a ('occasion de I'adoption d'un enfant. Ce conge peut titre 
discontinu et ne peut titre pris apres 1'expiration des quinze (15) jours qui 
suivent I'arrivee de 1'enfant a la maison. 

Ce conge est precede, des que possible, d'un avis par le ,salarie a 
1'employeur. 

CONGE POUR ADOPTION 

9:07:26 Le salarie qui adopte legalement un enfant a droit a un conge d'une duree 
maximale de cinq (5) semaines qui doivent titre consecutives. 

Pour une adoption au Quebec, la periode de prestations peut commencer au 
plus tot la semaine de I'arrivee de 1'enfant aupres d'un des parents en vue de 
son adoption. La date consideree, selon ce type d'adoption, est celle de 
I'arrivee de 1'enfant ou it est place physiquement dans la famille et la date de 
depot a la cour de la requete pour ordonnance de placement de 1'enfant en 
vue de son adoption. Pour une adoption hors Quebec, la periode de 
prestations peut commencer au plus tot deux (2) semaines avant la semaine 
de I'arrivee de 1'enfant aupres d'un des parents en vue de son adoption. La 
date consideree comme etant celle de I'arrivee de 1'enfant est celle ou it a ete 
physiquement confie aux parents adoptants par I'autorite competente a son 
arrivee au Quebec ou, sur demande, la date a laquelle it est confie aux 
parents adoptants dans la province ou le pays d'origine par I'autorite 
competente. Ce conge se termine au plus tard a la fin de la cinquante-
deuxieme (52e) semaine suivant la semaine de I'arrivee de 1'enfant a la 
maison. 

a) Pour le salarie admissible au RQAP, ce conge est simultane a la 
periode de versement des prestations accordees en vertu de la Loi sur 
I'assurance parentale. 

Pendant le conge pour adoption prevu au present article, le salarie 
regoit une indemnite egale a la difference entre son traitement 
hebdomadaire de base et le montant des prestations qu'il regoit ou 
recevrait, s'il en faisait la demande, en vertu du RQAP ou en vertu du 
Regime d'assurance emploi. 

b) Les articles 9:07:01, 9:07:03 et 9:07:04, 9:07:14, 9:07:16 et 9:07:18 
s'appliquent au present article en jaisant les adaptations necessaires. 
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c) Le salarie non admissible aux prestations d'adoption du RQAP ni aux 
prestations parentales du Regime d'assurance emploi qui adopte un 
enfant autre que 1'enfant de son conjoint regoit pendant le conge pour 
adoption prevu au present article une indemnite egale a son traitement 
hebdomadaire de base., 

9:07:27 L'employeur doit faire parvenir au salarie, au cours de la quatrieme (4e) 
semaine precedant 1'expiration des conges prevus aux articles 9:07:24 et 
9:07:26, un avis indiquant la date prevue de 1'expiration dudit conge. 

Le salarie a qui 1'employeur a fait parvenir I'avis ci-dessus doit se presenter 
au travail a 1'expiration de son conge de paternite ou de son conge d'adoption, 
a moins de prolonger celui-ci de la maniere prevue a I'article 9:07:32. 

Le salarie qui ne se conforme pas au paragraphe precedent est repute en 
conge sans traitement pour une periode n'excedant pas quatre (4) semaines. 
Au terme de cette periode, le salarie qui ne s'est pas presente au travail est 
presume avoir demissionne. 

CONGE SANS TRAITEMENT 

9:07:28 Un conge sans solde d'une duree maximale de deux (2) ans est accorde a la 
salariee pour la prolongation du conge de maternite ou au salarie dont la 
conjointe n'a pas beneficie de la prolongation du conge de maternite. 

Le salarie ou la salariee peut beneficier de la partie du conge sans solde dont 
son conjoint ne s'est pas prevalu. Le cas echeant, le partage du conge 
s'effectue sur deux (2) periodes immediatementconsecutives. 

9:07:29 Un conge sans traitement d'une duree maximale de deux (2) ans est accorde 
au salarie ou a la salariee, en prolongation du conge pour ('adoption. Un seul 
des conjoints peut beneficier du conge sans traitement a moins que ce conge 
ne soit partage sur deux (2) periodes immediatementconsecutives. 

9:07:30 Au cours du conge sans solde, le salarie ou la salariee accumule son 
anciennete et conserve son experience. II ou elle peut continuer a participer 
aux regimes d'assurances qui lui sont applicables s'il ou si elle en fait la 
demande au debut du conge et verse la totalite des primes. 

Au retour de ce conge sans solde, it ou elle reprend le poste qu'il ou elle 
detenait avant l'obtention du conge sans solde. Cependant si son anciennete 
1'empeche de reprendre son poste ou si son poste a ete aboli, it ou elle exerce 
alors ses droits d'anciennete selon I'article6:01:00. 

9:07:31 Le salarie ou la salariee a qui 1'employeur a fait parvenir quatre (4) semaines 
a I'avance, un avis par courrier recommande indiquant la date d'expiration 
d'un des conges prevus aux articles 9:07:28 et 9:07:29 doit donner un preavis~ 
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de son retour au moins deux (2) semaines avant 1'expiration dudit conge. A 
defaut, it ou elle est considers comme ayant demissionne. 

Le salarie ou la salariee qui veut mettre fin a son conge sans solde avant la 
date prevue doit donner un preavis ecrit de son intention au moins trente (30) 
jours avant son retour. 

9:07:32 Les periodes de conges visees aux articles 9:07:24, 9:07:28 et 9:07:29 sont 
accordees a la suite d'une demande ecrite presentee au moins deux (2) 
semaines a I'avance. 

9:08:00 CONCILIATION TRAVAIL-FAMILLE (CTF) 

9:08:01 L'employeur s'engage a poursuivre le programme en place dans le respect 
des parametres ci-dessous. Le comite de relations de travail s'entend pour 
travailler a reviser le programme et respecter ainsi les besoins des salaries et 

"les besoins operationnels de 1'employeur. 

Programme CTF 

9:08:02 Le salarie qui desire faire partie de ce programme doit se soumettre a des 
criteres precis d'admission : 

1. Avoir un ou des enfant(s) qui frequente(nt) un service de garde tel 
qu'un centre de la petite enfance (CPE), une garderie privee ou une 
garderie scolaire ou avoir un ou des enfant(s) dont 1'etat de sante 
requiert un soutien exterieur pour lequel des contraintes similaires a 
celle mentionnees ci-dessous peuvent s'appliquer ; 

2. Demontrer que les heures d'ouverture du service de garde ne 
permettent pas au salarie de disposer d'un temps necessaire pour 
accompagner 1'enfant et se rendre a son lieu de travail a I'heure 
requise. Les memes principes s'appliquent a la fin de la journse de 
travail ; 

3. Annuellement, le salarie doit remplir un formulaire et fournir les pieces 
justificatives appropriees ; 

4. Le programme CTF est en vigueur du 1 er juillet au 30 juin ; 

5. L'adhesion au programme CTF dolt se faire avant le 1er  juillet de 
chaque annee a moins que la situation familiale du salarie change en 
cours d'annee. Dans ce dernier cas, des adaptations aux modalites 
prevues au programme doivent etre entendues entre les parties ; 

6. Advenant des circonstances particulieres, 1'employeur peut, a la suite 
d'une evaluation du dossier du salarie, lui permettre I'adhesion ou la 
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modification au programme. 

9:08:03 Le programme comprend l'instauration d'un contingent d'heures (contingent 
CTF) soutenu par le salarie et par 1'employeur. 

9:08:04 Deux (2) options s'offrent au salarie: 

Le salarie doit prendre trente-cinq (35) heures dans son contingent de 
conges personnels, tel que decrit a I'article 9:03:05, puis dans ceux des 
heures supplementaires accumulees ou des conges chomes et payes 
reportes et les transferer dans le contingent CTF. De son cote, 
1'employeur ajoute trente-cinq (35) heures dans le contingent CTF. 

2. Le salarie conserve son contingent de conges personnels tel que decrit 
a I'article 9:03:05, mais doit prendre ces heures a ses frais, soit en 
permission sans salaire (CTF sans solde) ou autre rubrique de ses 
conges sauf pour ses conges de maladie. 

9:08:05 Pour le salarie qui choisit ('option 1 citee ci-haut, si son contingent CTF est 
non utilisee en fin d'annee, celui-ci est payable en meme temps que le 
paiementdu contingent de conges personnels, tel que decrit a I'article 9:03:05. 
Cependant, les heures payables sont les vingt-trois virgule cinq (23,5) heures 
maximales prevues a la convention collective que le salarie a transferees dans 
le contingent CTF. Les trente-cinq (35) heures injectees par 1'employeur ne 
sont pas monnayables. 

9:08:06 Le salarie doit adherer au programme pour beneficier d'une flexibilite d'horaire 
par tranche de quinze (15) minutes, mais d'un maximum de quarante-cinq (45) 
minutes par jour. 

9:08:07 L'affectation quotidienne demeure integre, c'est-a-dire que le salarie 
beneficiant du programme CTF conserve tous ses droits conferes par la 
convention collective. 



ARTICLE 10:00:00 REGIME DE PROTECTION DU REVENU 

10:01:00 REGIME D'ASSURANCE SALAIRE COURTE DUREE ET 
CONGES DE MALADIE 

10:01:01 Le salarie regulier beneficie des dispositions des regimes de conges de 
maladie et d'assurance salaire, le tout suivant les modalites et les conditions 
etablies ci-apres. 

10:01:02 Par invalidite, on entend un etat d'incapacite resultant d'une maladie, y 
compris un accident ou une complication grave d'une grossesse, necessitant 
des soins medicaux et qui rend le salarie totalement incapable d'accomplir les 
taches habituelles de son occupation ou de toute occupation analogue et 
comportant une remuneration similaire qui lui est offerte parl'employeur. 

10:01:03 Une periode d'invalidite est toute periode continue d'invalidite ou une suite de 
periodes successives separees par moins de cent seize heures virgule vingt-
cinq (116,25) de travail effectif a plein temps ou de disponibilite pour un travail 
a plein temps, a moins que le salarie n'etablisse clairement a 1'employeur ou 
a son representant qu'une periode subsequente est attribuable a une maladie 
ou a un accident completement etranger a la cause de ('invalidite precedente. 
Dans le cas de tests ou traitements ulterieurs lies a ('invalidite d'origine 
entrainant des absences apres le delai de cent seize heures virgule vingt-cinq 
(116,25) de travail, mais n'excedant pas trois (3) mois du retour au travail, ces 
journees d'absence sont considerees comme faisant partie de la meme 
periode d'invalidite. 

10:01:04 Une periode d'invalidite resultant de maladie ou blessure qui a volontairement 
ete causee par le salarie lui-meme, d'alcoolisme, de jeux pathologiques ou 
de toxicomanie, de participation active a une emeute, a une insurrection ou a 
des actes criminels, ou de service dans les forces armees nest pas reconnue 
comme une periode d'invalidite aux fins des presentes. 

Nonobstant ce qui precede, dans le cas d'alcoolisme, de jeux pathologiques 
ou de toxicomanie, est reconnue comme periode d'invalidite aux fins des 
presentes, la periode d'invalidite pendant laquelle le salarie remit des 
traitements ou soins medicaux en vue de sa rehabilitation. 

10:01:05 En contrepartie de la contribution de 1'employeur aux prestations d'assurance 
prevues ci-apres, la totalite du rabais consenti par Emploi et Developpement 
social Canada dans le cas d'un regime enregistre est acquise a I'employeur. 

10:01:06 Sujet aux dispositions du present article, un salarie a droit pour toute periode 
d'invalidite durant laquelle it est absent du travail : 

a) Jusqu'a concurrence du nombre d'heures de conges de maladie 
accumuleesa son credit: 
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Pour le salarie regulier permanent, jusqu'a concurrence de la semaine 
ou se produit ('invalidite, la prestation est egale au taux horaire de la 
tache qu'il aurait effectuee, n'eut ete de son invalidite. Par la suite, la 
prestation est equivalente au salaire de ('occupation qu'il detient de 
fagon permanente ou a son salaire maintenu. 

Pour le regulier non titulaire, la prestation est equivalente au taux 
horaire de la tache qu'il aurait effectuee, n'eut ete de sa maladie. 

b) A compter de 1'epuisement des heures de conge de maladie 
accumulees, le cas echeant, mais jamais avant 1'expiration d'un delai 
de carence de trente-huit heures virgule soixante-quinze (38,75) 
minutes ou quarante (40) heures ouvrables, selon le cas, depuis le 
debut de la periode d'invalidite, au paiement d'une prestation egale a: 

- Soixante-dix pour cent (70 %) de son salaire brut, et ce, 
jusqu'a, concurrence de cinquante-deux (52) semaines pour 
toute invalidite ayant debute avant le 22 mai 2022. 

- Soixante-treize pour cent (73 %) de son salaire brut, et ce, 
jusqu'a concurrence de cinquante-deux (52) semaines, pour 
toute invalidite debutant a compter du 22 mai 2022. 

Le salaire du salarie, aux fins de calcul de la prestation, est le taux de 
salaire de ('occupation qu'il detient de fagon permanente a la date ou 
commence le paiement de la prestation visee. 

Pour le regulier non titulaire, la prestation sera calculee en fonction du 
taux horaire moyen des douze (12) mois precedant le debut du 
paiement des prestations d'assurance salaire. 

c) En aucun cas les prestations payables en vertu des points a) et b) ne 
sont inferieures a la prestation d'invalidite qui serait autrement payable 
par I'assurance-emploi. 

10:01:07 • Le paiement de la prestation cesse selon la premiere des eventualites 
suivantes : 

- La semaine au cours de laquelle le salarie a au moins soixante-cinq (65) 
ans d'age et a requ un minimum de quinze (15) semaines de 
prestations. Le montant de la prestation se fractionne, le cas echeant, 
a raison d'un cinquieme (1/5) du montant prevu pour une semaine 
complete par jour ouvrable d'invalidite au cours de cette derniere 
semaine; 

- La date a laquelle le salarie acquiert trente-huit (38) annees de 
participation au regime de retraite; 
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La date de la retraite effective du salarie. 

La cessation du paiement des prestations ne s'applique pas pour les conges 
de maladie accumules au credit du salarie. 

Aucune prestation nest payable durant une greve ou un lock-out, sauf pour 
une invalidite ayant commence anterieurement. 

10:01:08 Les prestations sont reduites du montant initial de toutes prestations 
d'invalidite de base payables en vertu du regime des Rentes du Quebec, de 
la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles, du regime 
de retraite de 1'employeur ou d'un regime provincial d'assurance-automobile 
qui ne prend pas en compte les prestations d'assurance-emploi dans le 
versement de ces indemnites, sans egard aux augmentations ulterieures des 
prestations de base resultant de ('indexation. 

Aux fins du present paragraphe, les heures de conge de,  maladie utilisees 
conformement a I'article 10:01:06 signifient des prestations et it ne doit titre 
deduit du contingent de conges de maladie du salarie que la difference 
exprimee en heures ouvrables entre le montant de son traitement regulier et 
celui des prestations versees par un des organismes ci-haut mentionnes. 

Afin de permettre la reduction prevue au premier paragraphe, le salarie 
concerne s'engage, en outre, a signer tout formulaire de remboursement 
requis par 1'employeur. Ainsi, le salarie rembourse les sommes dues a 
1'employeur sur reception du paiement de l'organisme concerne. 

10:01:09 Le versement des prestations payables tant a titre de jours de maladie qu'a 
titre d'assurance salaire est effectue directement par 1'employeur, mais 
conditionnel a la presentation par le salarie des pieces justificatives 
raisonnablement exigibles. Le certificat medical doit comporter les 
informations suivantes : debut de I'absence, duree de I'absence, diagnostic, 
prochain rendez-vous et traitement s'il y a lieu. Toute information 
supplementaire a la liste precedente, exigee par 1'employeur est a la charge 
de celui-ci. 

10:01:10 L'employeur peut accorder un delai additionnel pour la remise de pieces 
justificatives ou d'un certificat medical. Dans ce cas, it peut recuperer le 
remboursement des sommes payees a meme les versements ulterieurs de 
salaire du salarie qui n'a pas remedie au defaut, sous reserve du droit de grief 
de celui-ci. 

10:01:11 Tant que des prestations demeurent payables, y compris le delai de carence, 
le cas echeant, le salarie invalide continue de participer au regime de retraite 
et de beneficier des regimes d'assurance. Toutefois, it doit verser les 
cotisations requises, mais a compter de 1'epuisement de ses heures de conges 
de maladie accumules, it beneficie de 1'exoneration de ses cotisations au 
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regime de retraite auquel it est assujetti si le regime y pourvoit sans perdre de 
droits. Les dispositions relatives a 1'exoneration de ces cotisations font partie 
integrante des dispositions du regime de retraite et le cout en resultant est 
partage comme celui de toute autre prestation. Sous reserve des dispositions 
de la convention collective, le paiement des prestations ne doit pas titre 
interprets comme conferant au prestataire le statut de salarie ni comme 
ajoutant a ses droits en tant que tels, en ce qui a trait notamment a 
I'accumulation des heures de maladie. 

10:01:12 Quelle que soit la duree de I'absence, qu'elle soit indemnisee ou non et qu'un 
contrat d'assurance soit souscrit ou non aux fins de garantir le risque, 
1'employeur, I'assureur ou l'organisme gouvernemental choisi par la partie 
patronale comme representant de 1'employeur a cette fin, peut verifier le motif 
de I'absence et controler tant la nature que la duree de I'invalidite. 

10:01:13 De fagon a permettre cette verification, le salarie doit aviser son employeur 
sans delai lorsqu'il ne peut se presenter au travail en raison de maladie. Pour 
avoirdroit a un permis d'absence pour 

I
cause de maladie, le salarie doitfournir a 

1'employeur une explication etablissant la cause de son absence. 

10:01:14 Si en raison de la nature de sa maladie ou de ses blessures, le salarie n'a pu 
aviser 1'employeur sans delai ou soumettre promptement les preuves 
requises, it doit le faire des que possible. 

10:01:15 La verification peut titre faite lorsque 1'employeur le juge a propos. Advenant 
que le salarie ait fait une fausse declaration ou que le motif de I'absence soit 
autre que sa maladie, 1'employeur peut prendre les mesures disciplinaires 
appropriees. 

10:01:16 S'il y a abus ou si I'absence excede trois (3) jours consecutifs, 1'employeur 
peut exiger la production d'un certificat medical. 

Le contenu de ce certificat medical est sujet a verification par le service de 
sante de 1'employeur qui peut egalement faire examiner le salarie relativement 
A toute absence. Le cout de 1'examen et du transport pour les fins de cet 
examen n'est pas a la charge du salarie. 

10:01:17 Toute divergence d'opinions entre le medecin de 1'employeur et celui du 
salarie est soumise pour adjudication finale a un troisieme medecin, choisi 
d'un commun accord par les parties et pays a parts egales par 1'employeur et 
le salarie. 

En cas de desaccord sur la nomination d'un troisieme medecin, it est nomme 
par voie d'arbitrage conformement a I'article 7:02:00. 

J 
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Les parties ont un delai de dix (10) jours de la date ou it y a une divergence 
d'opinions entre le medecin de 1'employeur et celui du salarie pour s'entendre 
sur la designation d'un medecin-arbitre. 

S'il n'y a pas d'entente sur le choix du medecin-arbitre, celui-ci est nomme par 
voie d'arbitrage accelere. 

Une fois le medecin-arbitre nomme, la rencontre avec ce dernier doit se tenir 
dans les quarante-cinq (45) jours de cette nomination. 

10:01:18 S'il y a refus de paiement en raison de l'inexistence ou de la cessation 
presumee de I'invalidite, le salarie peut en appeler de la decision selon la 
procedure normale de grief. 

10:01:19 Les heures de maladie au credit d'un salarie a la date de la signature de la 
presente convention collective demeurent a son credit et sujet aux dispositions 
prevues, les heures qui lui sont creditees par la suite viennent s'y ajouter, tout 
comme les heures utilisees sont soustraites du total accumule. 

Pour les fins d'application du present article, pour les agents de protection et 
de securite, une heure correspond a un virgule zero trois cent vingt-trois 
(1,0323) heures. 

10:01:20 A compter de la signature de la presente convention collective, 1'employeur 
credite au salarie qui a terming sa periode d'eligibilite, sept heures virgule 
soixante-quinze (7,75) de conges de maladie a la fin de chaque periode de 
cent soixante-sept heures virgule quatre-vingt-douze (167,92) de service 
remunere. 

Les mots « service remunere » ne comprennent pas les heures effectuees en 
temps supplementaire, les periodes durant lesquelles un salarie regoit des 
prestations d'assurance salaire, les indemnites accordees selon la Loi sur la 
sante et securite au travail ou une periode durant laquelle un salarie est absent 
sans solde. Pour les fins d'application du present article, pour les agents de 
protection et de securite, une heure correspond a un virgule zero trois cent 
vingt-trois (1,0323) heures. 

Nonobstant le paragraphe precedent, le salarie qui regoit des indemnites 
accordees selon la Loi sur la sante et la securite au travail cumule son 
contingent de conges de maladie pour une absence maximale de douze (12) 
mois. Cependant, ce cumul est credite dans le contingent du salarie au retour 
de ce dernier. 

10:01:21 Au ter janvier 2005, 1'employeur a gele les contingents de conges de maladie 
des salaries dans un contingent special (contingent gele). 
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Depuis, le salarie regulier qui n'utilise pas au complet ses conges de maladie 
au premier samedi du mois de decembre de chaque annee se fait payer le 
solde des heures non utilisees, diminuees du delai de carence prevu a I'article 
10:01:06. 

Ce paiement s'effectue le troisieme (3e) jeudi suivant le samedi mentionne 
precedemment. 

Dans le cas d'un delai de carence a combler (5 jours), le salarie dont les jours 
de conges de maladie sont epuises peut puiser la difference a meme son 
contingent gele. 

10:01:22 Le salarie qui en fait la demande, peut utiliser, en tout ou en partie, des 
vacances auxquelles it a droit pour compenser ses absences pour cause de 
maladie depassant les conges avec traitement prevus a cette fin. 

10:01:23 Les invalidites en cours de paiement a la date de la signature de la presente 
convention collective sont couvertes par les presentes dispositions. 

10:01:24 Si un salarie demissionne ou est congedie, s'il est mis a sa retraite avec 
pension differee ou s'il decede avant sa mise a la retraite, 1'employeur paie au 
salarie, a ses heritiers legaux ou a la succession une gratification en especes 
egale a la totalite du solde de ses credits de conges de maladie accumules. 

10:01:25 Tout salarie avant la date effective de sa mise a la retraite avec pension a droit 
A un conge de retraite dont la duree est basee sur la reserve accumulee de ses 
conges de maladie. 

Durant cette periode, le salarie continue d'accumuler les benefices prevus a 
I'article 10:01:19. A la place de ce conge, le salarie, s'il le desire, peut toucher 
une gratification en especes egale a la totalite du solde de ses credits 
accumules. 

10:01:26 Tout salarie regulier mis a pied ne beneficie pas des dispositions du present 
article tant qu'il n'est pas revenu au travail. 

Cependant, le salarie regulier qui beneficiait des dispositions du present 
article au moment d'une mise a pied recommence a en beneficier s'il ne peut 
se presenter au travail a cause de la continuation de I'invalidite initiale au 
moment ou it devrait etre rappele conformement aux dispositions de la 
presente convention collective. 

10:01:27 Les frais encourus par le transport d'un salarie en ambulance a partir de son 
lieu de travail a ('occasion d'un accident ou d'une maladie survenant sur les 
lieux du travail sont assumes par 1'employeur, que cet evenement soit lie au~ 
travail ou non. 
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10:02:00 ACCIDENT DE TRAVAIL 

10:02:01 Le salarie incapable de travailler par suite d'un accident de travail subi alors 
qu'il etait au service de 1'employeur regoit pendant la duree de l'incapacite 
totale, a compter de la soixante et unieme (61e) journeed'incapacite : 

- La difference entre le montant de son salaire regulier lors de ('accident et 
celui de l'indemnite versee conformement aux dispositions de la Loi sur 
les accidents de travail et les maladies professionnelles. 

Ce complement d'indemnite est verse A la suite de la decision de la CNESST, 
sans affecter la reserve d'heure de conges de maladie. 

10:02:02 L'employeur verse A titre d'avance, des la premiere journee d'absence jusqu'A 
ce qu'il regoive son premier versement de la CNESST, 1'equivalent de 
l'indemnite versee conformement A la Loi sur les accidents du travail et les 
maladies professionnelles. La periode durant laquelle cette avance est versee 
ne doit toutefois pas exceder huit (8) semaines A compter du debut de 
I'absence. 

Dans le cas ou la CNESST n'aurait pas rendu sa decision A 1'expiration des 
huit (8) semaines, 1'employeur continue de verser aux salaries reguliers 

-titulaires et aux salaries reguliers non titulaires des avances additionnelles 
jusqu'A ce que la CNESST rende une decision. 

Dans un tel cas, le salarie doit rembourser ces avances additionnelles en 
totalite dans les dix (10) jours de la reception du paiement par la CNESST A 
la suite d'une decision favorable. A defaut par le salarie de rembourser les 
avances additionnelles dans ce delai, 1'employeur peut recuperer A meme les 
contingents d'heures payables du salarie, les sommes equivalentes aux 
avances additionnelles, sauf pour un total de cinq (5) jours qui sont laisses 
dans le contingent des jours de maladie du salarie. 

Pour les etudiants, aucune avance nest faite. Seules les sommes prevues A 
I'article 60 de la Loi sur la sante et securite au travail sont versees. 

En consideration de ce qui precede, le salarie subroge A toute fin que de droit 
1'employeur dans le droit aux indemnites qu'il pergoit de la CNESST, et ce, 
jusqu'A concurrence des avances versees. Le salarie s'engage, en outre, A 
signer tout formulaire de remboursement requis par 1'employeur. 

10:02:03 Aux fins du present article, un salarie est totalement incapable tant qu'il regoit 
en vertu de la Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles 
une indemnite pour incapacite totale temporaire. 



10:02:04 Toute invalidite qui fait ('objet d'un litige quant au regime applicable est 
couverte par le regime d'assurance salaire et de conges de maladie en autant 
que les conditions et modalites de celui-ci soient rencontrees. 

Dans le cas o6 I'agent d'indemnisation de la CNESST refuse en premiere 
instance le droit du salarie a l'indemnite de remplacement de revenu, le salarie 
qui est reconnu en incapacite totale temporaire regoit les prestations prevues 
a I'article 10:01:00 en autant qu'il y ait droit, et ce, a partir de la date effective 
ou cessent les prestations de la CNESST. 

L'employeur ne procede pas au recouvrement de la difference entre les 
avances faites en attendant cette decision et les prestations prevues a I'article 
10:01:00 avant 1'expiration des delais d'appel, de revision ou avant une 
decision finale en appel. Si le salarie n'exerce pas ses recours en revision, en 
appel ou n'obtient pas une decision favorable, it rembourse de la maniere 
suivante: 

Par entente a I'amiable sur les modalites deremboursement ; 

A defaut d'entente, le remboursement est effectue a un prorata 
n'excedant pas un vingtieme (1/20) du traitement hebdomadaire en 
temps regulier avec un minimum de vingt dollars (20$). 

10:02:05 L'article 5:03:02 s'applique au salarie regulier qui subit un accident de travail 
par le fait ou ;A ('occasion de son travail ou de ses fonctions syndicales et ayant 
une atteinte permanente physique ou psychique ne lui permettant pas de 
reprendre son emploi pre lesionnel. Dans un tel cas, 1'employeur et le syndicat 
peuvent, au lieu de suivre la procedure de I'article 5:03:02, faire une entente 
particuliere pour faciliter la readaptation en vue de la reinsertion du salarie 
dans un emploi convenable. 

10:03:00 ASSURANCE VIE, ASSURANCE MALADIE-ACCIDENT ET 
ASSURANCE SALAIRE LONGUE DUREE 

10:03:01 a) Le regime d'assurance vie et le regime d'assurance maladie-accident, 
presentement en vigueur, le demeurent jusqu'a ce que 1'employeur et 
le syndicat conviennent des modifications a apporter en comite 
paritaire, et ce, dans les limites prevues ci-apres. Ces regimes font 
partie integrante de la convention collective. 

b) La participation a I'assurance vie, I'assurance accident-maladie et 
I'assurance salaire longue duree est obligatoire pour le salarie regulier 
permanent a compter de sa date de nomination et pour le salarie 
regulier non titulaire, selon les dispositions de I'article 10:04:02. 

10:03:02 A compter de la signature de la presente convention collective, 1'employeur 
participe a 1'equivalent de cinquante et un pour cent (51 %) du cout total des 
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benefices assures en assurance vie, assurance maladie-accident et en 
assurance salaire longue duree, incluant les taxes applicables. Toutefois, le 
salarie doit en tout temps assumer cent pour cent (100%) de la prime 
d'assurance salaire de longue duree. 

10:03:03 a) Le comite paritaire designe a I'article 10:03:06 peut preparer le cahier 
des charges concernant les benefices assures en assurance vie, en 
assurance maladie-accident et en assurance salaire longue duree afin 
d'obtenir un ou des contrats d'assurances collectives couvrant les 
participants aux regimes. A cette fin, le comite doit proceder par appel 
d'offres public a toutes les compagnies d'assurances pour l'obtention 
d'un nouveau contrat d'assurance. 

b) En plus des benefices assures mentionnes a I'article 10:03:02, un 
compte sante est mis a la disposition du salarie. 

Le montant disponible annuellement au compte sante de chaque 
salarie assure est tributaire du type de protection detenu au regime 
d'assurance maladie-accident. Ce montant est de deux cents dollars 
(200 $) pour le salarie detenant une protection individuelle et de quatre 
cents dollars (400 $) pour celui detenant une protection familiale. Ces 
montants sont cumulables sur une periode maximale de vingt-quatre 
(24) mois. Au terme du vingt-quatre (24) mois, le solde restant des 
douze (12) premiers mois nest plus disponible. Ces montants annuels 
demeurent inchanges pour la duree de la convention collective et 
n'affectent pas 1'experience des groupes. 

Le cout des frais rembourses par le compte sante jusqu'a concurrence 
du montant disponible ainsi que les taxes et frais de gestion applicables 
sont assumes a cent pour cent (100 %) par 1'employeur. 

Les frais admissibles et 1'ensemble des regles de fonctionnement du 
compte sante sont assujettis la Loi de Pimp& sur/e revenu du Canada. 

c) Le cahier des charges pour I'assurance salaire longue duree comprend 
les benefices assures mentionnes ci-dessous : 

En cas d'invalidite totale qui se poursuit au-dela de la periode de 
prestations prevue a I'article 10:01:06, I'assureur verse une prestation 
egale a : 

Soixante-six pour cent et deux tiers (66 2/3 %) du salaire regulier 
que le salarie detenait au debut de I'invalidite, pour toute invalidite 
ayant debute avant le 21 mai 2017; 
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Cinquante-cinq pour cent (55 %) du_salaire r6gulier que le salari6 
d6tenait au d6but de l'invalidit6, pour toute invalidit6 d6butant a 
compter du 21 mai 2017. 

Cependant, la somme des revenus pay6s au salari6 par 1'employeur ou 
d'une loi concernant la R6gie de rentes du Qu6bec, de la CNESST, de 
la Soci&6 de I'assurance automobile du Qu6bec, du RREGOP ou du 
RRF ou de toute autre loi sociale, I'assureur r6duit la prestation, de 
sorte que 1'ensemble des revenus nets n'exc6de pas 90 % du revenu 
net de I'assur6 au d6but de son invalidit6. Les prestations d'assurance 
salaire longue dur6e cessent a la date ou it prend effectivement sa 
retraite ou au plus tard, la date ou it atteint I'age de soixante-cinq (65) 
ans ou 661igibilM a la retraite sans p6nalit6 selon la derni6re de ces 
6ventualit6s. De plus, les prestations sont ajust6es annuellement le t er 

janvier selon les m6mes modalit6s que celles du regime des rentes du 
Qu6bec, jusqu'a concurrence d'un ajustement maximal de trois pour 
cent (3 %). La prestation vers6e.est non imposable. . 

d) Les invalidit6s en cours de paiement a la date d'entr6e en vigueur du 
nouveau contrat sont couvertes par les dispositions ant6rieures au 
nouveau contrat pr6vues a la pr6sente convention collective. 

10:03:04 Un salari6 qui b6n6ficie d'un cong6 sans solde ou mis a pied, de m6me qu'un 
salari6 cong6di6, jusqu'a ce que la d6cision arbitrale soit rendue, peut 
continuer de b6n6ficier des r6gimes d'assurance selon les dispositions 
pr6vues au contrat d'assurance, a la condition qu'il acquitte la totalit6 de la 
prime (salari6 - employeur) a compter du d6but de la p6riode comptable qui 
coincide avec ou qui suit la date du cong6diement, de la mise a pied ou la 
date du d6but du cong6 sans solde. 

10:03:05 S'il y a gr&ve ou lock-out, le regime continue d'etre en vigueur. Les frais sont 
alors enti&rement assum6s par 1'employeur pour la dur6e de la p6riode de 
gr&ve ou de lock-out. 

Au retour au travail, le remboursement de la contribution du salari6 pay6 par 
1'employeur est fait a l'int6rieur des trois (3) p6riodes comptables suivant le 
retour au travail selon les modalit6s fix6es au comit6 pr6vu a I'article 10:03:06. 

10:03:06 Le comit6 paritaire des assurances est compos6 de six (6) membres, soit de 
trois (3) repr6sentants d6sign6s par 1'employeur et de trois (3) repr6sentants 
d6sign6s par le syndicat. 

Ce comit6 voit a I'application des r6gimes pr6vus au pr6sent article. 

10:03:07 Le comit6 peut choisir un secr6taire hors de ses membres et les parties 
peuvent s'adjoindre de conseillers et d'experts. Les frais et honoraires des 
conseillers et des experts sont assum6s par la partie qui les d6signe.  
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10:03:08 La partie patronale et la partie syndicale disposent chacune d'un vote. Sous 
reserve des autres recours de chacune des parties, celles-ci renoncent 
expressement a contester toute decision du comite. 

10:03:09 Le comite paritaire peut etablir un ou plusieurs regimes optionnels et le cout 
de ces regimes est entierement a la charge des salaries beneficiaires. 
L'employeur participe toutefois a la mise en place et a I'application de ces 
regimes comme prevu ci-apres, notamment en effectuant la retenue des 
cotisations requises. La participation a un regime optionnel suppose la 
participation aux regimes obligatoires. 

10:03:10 Le comite peut apporter des modifications aux regimes obligatoires implantes 
par les parties et etablir les dispositions des regimes optionnels qu'il peut 
instaurer dans I'avenir. Le comite doit egalement preparer a ces fins un cahier 
des charges et obtenir un ou des contrats d'assurance collective couvrant 
1'ensemble des participants aux regimes. 

A cette fin, le comite peut proceder par appel d'offres ou selon toute autre 
methode qu'il determine. A defaut d'unanimite a cette fin au sein du comite, it 
y a appel d'offres public a toutes les compagnies d'assurances s'etant 
conformees au cahier de charges. 

10:03:11 Le comite doit proceder a une analyse comparative des soumissions reques, 
le cas echeant et apres avoir arrete son choix, transmettre a chacune des 
parties tant le rapport de I'analyse que 1'expose des motifs qui militent en 
faveur de son choix. L'assureur choisi peut titre un assureur seul ou un groupe 
d'assureurs. 

Le cahier des charges doit stipuler que le comite peut obtenir de I'assureur un 
etat detaille des operations effectuees en vertu du contrat et diverses 
compilations statistiques. 

10:03:12 Advenant qu'un assureur a quelque moment que ce soit cesse de se 
conformer au cahier des charges ou modifie substantiellement son tarif, le 
comite peut decider de proceder a un nouveau choixd'assureur. 

10:03:13 Tout contrat doit titre emis conjointement au nom des parties constituant le 
comite et comporter entre autres les stipulations suivantes : 

a) Une garantie que le tarif selon lequel les primes sont calculees ne peut 
titre majore plus frequemment qu'a tous les douze (12) mois. 

b) Toute correspondance aux parties est acheminee aux deux (2) parties. 

c) La prime pour une periode est etablie selon le tarif qui est applicable 
au participant au premier jour de la periode comptable. 
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d) Aucune prime n'est payable pour une periode au premier jour de 
laquelle le salarie nest pas un participant. De meme, la pleine prime 
est payable pour une periode au cours de laquelle it cesse d'etre un 
participant. 

10:03:14 Le comite paritaire confie A la partie patronale 1'execution des travaux requis 
pour la mise en marche et ('application des regimes obligatoires et des 
regimes optionnels. Ces travaux sont effectues selon les directives du comite. 
En tout temps, le comite paritaire peut verifier la conformite de ces travaux 
avec les directives. 

10:03:15 Les dividendes ou ristournes payables resultant de 1'experience favorable des 
regimes constituent des fonds confies A la gestion du comite. Les frais ou 
debourses encourus pour la mise en marche et ('application des regimes, 
constituent, sur decision du comite, une premiere charge sur ces fonds, etant 
precise que les frais remboursables ne comprennent pas les frais normaux 
d'operations de 1'employeur. 

Lorsque les dividendes ou ristournes pour une annee d'experience sont 
declares pour une periode donnee, ces dividendes ou ristournes, une fois 
acquittees les charges susmentionnees, sont au benefice des assures du 
regime en cause, sous forme de reductions, de primes ou de benefices 
additionnels. 

10:04:00 REGIME D'ASSURANCE COLLECTIVE - REGULIER NON 
TITULAIRE (RNT) 

10:04:01 L'employeur octroie au syndicat les sommes suivantes afin de lui permettre 
de mettre sur pied un regime d'assurance collective pour les salaries reguliers 
non titulaires non assurables en vertu des articles 10:03:00 et 10:04:02. 

a) L'employeur rembourse au syndicat cinquante pour cent (50%) des 
couts du regime d'assurance pour les salaries reguliers non titulaires, 
incluant les taxes applicables, A 1'exclusion des sommes attribuables 
aux soins dentaires, aux soins optiques, au compte sante et A 
I'assurance-salaire de longue duree couverts par les paragraphes 
suivants, et ce, sur la base du regime en vigueur au 14 decembre 
2021. 

Toute modification apportee aux regimes et aux protections de 
I'assurance collective en vigueur doit faire ('objet d'une entente avec 
1'employeur. 

Dans 1'eventualite ou les modifications apportees aux regimes et aux 
protections augmentaient les couts lies au regime d'assurance 
collective, la valeur de ces modifications est etablie paritairement et 
mod ifie le partage de cout entre 1'employeur et le syndicat afin que le 
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cout des modifications soit a la charge du syndicat. Ce partage de cout 
demeure le meme par la suite. Consequemment, le cout assume par 
1'employeur ne fera l'objet d'aucune hausse a 1'exception de 
I'augmentation des coats attribuables a 1'experience du groupe et a 
une hausse de coot de I'assurance lors du renouvellement annuel de 
la tarification. 

b) L'employeur assume la totalite des primes attribuables au regime 
d'assurance salaire de longue duree offrant une prestation equivalente 
a celle prevue pour les salaries reguliers, mais ne pouvant exceder 
cinquante-deux (52) semaines de prestations. 

c) L'employeur octroie annuellement au syndicat une somme de vingt et 
un mille cent cinquante dollars (21 150 $) pour le regime d'assurance 
collective pour les salaries reguliers non titulaires assurables. Ce 
montant doit etre utilise pour payer en partie les primes 
dentaires/optiques ou pour mettre en place un , compte de gestion , 
sante pour ces salaries. Le montant est fixe pour la duree de la 
convention collective. 

Les primes ainsi prevues sont versees par 1'employeur sur 
presentation de la facturation de I'assureur a cet effet. Le syndicat doit 
transmettre copie de la facturation deux (2) fois par annee a 
1'employeur pour des periodes de six (6) mois. De plus, le syndicat doit 
fournir, une (1) fois par annee, copie du contrat, des avenants, des 
conditions de renouvellement negociees avec I'assureur et de tout 
autre document confirmant des modifications apportees aux regimes 
et aux protections de I'assurance collective. 

Aucune administration ou autre implication nest effectuee par 
1'employeur, sauf pour les prelevements sur la paie pour remise au 
syndicat, au meme titre que les cotisations syndicales. 

10:04:02 MODALITES DE TRANSFERT VERS LE REGIME D'ASSURANCE DE LA 
SAQ 

A chaque date de renouvellement d'assurance, les salaries reguliers non 
titulaires actifs ayant complete un minimum de trois (3) annees de service et 
ayant cumule un minimum de mille six cent cinquante (1650) heures 
contributives au cours de chacune des deux (2) annees financieres 
precedentes adherent au regime d'assurance collective de 1'employeur. Une 
fois admissible a ce regime d'assurance, le salarie y demeure nonobstant le 
nombre d'heures contributives des annees suivantes. 

Une fois admissible a ce regime d'assurance, le salarie y demeure meme s'il 
survenait une mise a pied. '\ 



Le salarie transfers doit acquitter sa prime pendant les periodes de mise a 
pied ou autre conge non remunere d'une semaine complete, I'autre part etant 
differee au syndicat qui volt a I'acquitter selon les regles etablies par le comite 
d'assurance RNT syndical. Dans le cas contraire, le salarie doit assumer cette 
part egalement. 

L'article 4:00:00 ne saurait etre utilisee pour octroyer des avantages autres 
que I'assurance collective aux salaries reguliers non titulaires (RNT). 

10:05:00 REGIME DE RETRAITE 

10:05:01 Le regime de retraite des salaries est celui prevu a la Loi sur le Regime de 
retraite des fonctionnaires ou du Regime de retraite des employes du 
gouvernement et des organismes publics. 

Le salarie a droit, selon les modalites prevues, au regime de retraite 
progressive prevu par Retraite Quebec. 

10:05:02 Advenant qu'un salarie soit nomme par le syndicat pour participer a un comite 
conjoint forme par le gouvernement pour etudier et modifier les lois regissant 
les rsgimes de retraite des employes, 1'employeur consent a liberer ce salarie 
sans perte de traitement pour assister aux seances dudit comite. 

Le syndicat doit fournir a 1'employeur une copie de I'avis de convocation et le 
cas echeant, une copie du proces-verbal des seances. 
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ARTICLE 11:00:00 SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL 

11:01:00 LE COMITE DE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL 

11:01:01 Les parties conviennent de maintenir le comite central de sante et de securite 
et ses differentes tables de travail actuellement formes. 

Le comite central et ses differentes tables de travail se reunissent 
mensuellement. Une rencontre extraordinaire peut etre convoquse sur 
demande ecrite de Tune des parties. 

Le comite central et ses tables de travail ont pour mandat de recommander a 
la direction : 

- Les moyens d'assurer le maintien et le respect des normes 
securitaires dans les locaux oO le personnel- est represents par,  le 
syndicat. 

- Des mesures, programmes et orientations appropries afin d'assurer la 
sante et la securite des salaries sur les lieux de travail. 

- Une vigie de ('application des lois et reglements de sante et de 
securite. 

- Les moyens pour eliminer a la source les dangers pour la sante, la 
securite et 1'integrite physique des salaries. 

Les parties peuvent, d'un commun accord, convenir de la presence 
d'observateurs ou de person nes-ressou rces au comite central ou aux 
differentes tables de travail. 

L'employeur rend disponibles les avis d'evenements accidentels aux 
membres du comite central et de ses tables de travail. 

Periodiquement, 1'employeur met a la disposition des membres du comite 
central et de ses tables de travail le tableau de bord sante et securite. 

11:01:02 L'employeur entend mettre a jour de fagon reguliere ses programmes de 
prevention en matisre de sant6 et securite. 

Chaque comite etablit les reglements pour son bon fonctionnement et 
determine les fonctions d'un representant a la prevention. Ce dernier est 
membre du comite et est nomme par le syndicat parmi les salaries. 



11:01:03 Sous reserve des recommandations des comites de sante et de securite, les 
articles de protection exiges ou requis afin de prevenir les accidents et les 
maladies professionnelles doivent etre utilises en tout temps. 

11:01:04 Toutes les recommandations du comite de sante et de securite doivent etre 
unanimes. A cette fin, it n'y a que deux (2) votes: un pour les representants 
de la partie syndicale et un pour ceux de la partie patronale. 

11:01:05 COMITE D'ORIENTATION PROVINCIALE EN SANTE ET SECURITE 

Les membres du comite de sante et securite des regions de Montreal et 
Quebec se rencontrent une (1) fois par annee afin de discuter de dossiers 
conjoints, de procedures et de politiques lies au mandat du comite. Cette 
rencontre annuelle d'orientation provinciale a lieu en alternance entre 
Montreal et Quebec. L'employeur assume 1'ensemble des frais relatifs a cette 
rencontre. 

11:02:00 LE REPRESENTANT A LA PREVENTION 

11:02:01 Le representant a la prevention doit, dans 1'exercice de ses taches, limiter ses 
activites a la prevention en matiere de sante et de securite seulement. II est 
expressement convenu qu'il ne s'occupe pas d'autres activites syndicales ou 
d'autres activites dans le cadre de 1'exercice de ses taches de representant a 
la prevention. Sous I'autorite du comite de sante et de securite, le representant 
a la prevention a comme principales fonctions : 

a) De faire l'inspection des lieux de travail. 

b) De recevoir copie des avis d'accident et d'enqueter sur les evenements 
qui ont cause ou auraient ete susceptibles de causer un accident. 

c) D'identifier les situations qui peuvent etre source de danger pour les 
salaries. 

d) De faire les recommandations qu'il juge opportunes au comite, 
recommandant si necessaire a ce dernier de faire certaines 
recommandations qu'il exprime a 1'employeur ou au syndicat sur les 
sujets qu'il juge opportuns, notamment lors d'achat d'equipement ou de 
choix de formations offertes aux salaries. 

e) D'assister les salaries dans 1'exercice des droits qui leur sont reconnus 
par la Loi sur la sante et la securite au travail. 

D D'accompagner l'inspecteur a ('occasion des visites d'inspection. 

g) De porter plainte a la CNESST, apres en avoir avise au prealable le 
coordonnateur a la sante et securite de 1'employeur.  
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h) Le comite de sante et de securite peut confier au representant a la 
prevention toute autre fonction appropriee. 

i) Afin de permettre au comite de sante et de securite de beneficier de 
I'evolution du travail du representant a la prevention, ce dernier doit 
faire un rapport mensuel ecrit de ses activites au comite de sante et de 
securite. 

11:02:02 L'employeur coopere avec le representant a la prevention et lui fournit un local 
et les instruments ou appareils necessaires que le comite de sante et de 
securite juge, de fagon raisonnable, indispensables a 1'exercice de ses 
fonctions. 

11:02:03 A 1'interieur des normes etablies par le present article, le representant a la 
prevention est libere a raison de trente-deux (32) heures par semaine dans la 
region de Montreal et dix-huit virgule cinq heures et demie (18,5 %) par 
semaine dans la region de Quebec pour remplir ses functions. Les periodes 
sont ajustees dans 1'eventualite ou la loi en la matiere prevoirait des 
dispositions a cet effet. Pour la region de Quebec, le nombre d'heures est 
ajuste pour donner deux (2) jours de liberation par semaine, independamment 
de I'horaire de travail detenu par le representant. 

Tout nouveau representant a la prevention peut etre libere selon les besoins 
pour un maximum de vingt-deux (22) jours afin d'assister au cours de 
formation dispensee par le syndicat. Cette liberation s'effectue apres entente 
avec 1'employeur. 

11:02:04 Le representant a la prevention est repute etre au travail lorsqu'il exerce les 
fonctions qui lui sont devolues en conformite avec le present article. 

11:02:05 Dans tous les cas, le representant a la prevention s'absente de son travail 
pour exercer ses fonctions apres avis a son superieur immediat ou a toute 
autre personne designee pour agir en cette qualite, et ce dernier ne peut 
refuser la liberation du representant a la prevention de fagon deraisonnable. 

11:02:06 L'employeur ne peut congedier, suspendre ou deplacer le representant a la 
prevention, exercer a son endroit des mesures discriminatoires, des 
represailles ou lui imposer toute autre sanction pour le motif qu'il exerce les 
fonctions de representant a la prevention. 

Toutefois, 1'employeur peut congedier, suspendre ou deplacer le representant 
a la prevention ou lui imposer une autre sanction s'il a exerce a ce titre une 
fonction de fagon abusive. 
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ARTICLE 12:00:00 VETEMENTS ET UNIFORMES 

12:01:00 PARAMETRES GENERAUX 

12:01:01 L'employeur fournit gratuitement aux salaries reguliers, selon le systeme de 
pointage etabli, les pieces vestimentaires convenues entre les parties par le 
comite de vetements prevu a I'article 12:01:02. 

Le salarie quittant pour la retraite au cours des douze (12) mois suivant la 
periode de prise de commande, a 1'exception de celui en preretraite, peut faire 
la demande de ne pas recevoir les vetements auxquels it a droit, au plus tard 
A la premiere journee de la periode de prise de commande et recevoir en 
remplacement une compensation monetaire. Tout salarie nest eligible qu'une 
seule fois. Le montant brut alloue par point est determine par le comite selon 
I'annee ou it quitte. Ne sont pas monnayables les items en location, les 
equipements de protection individuelle et les pointages accumules 
lorsqu'applicables. 

Les pieces vestimentaires fournies sont entretenues de fagon convenable, 
aux frais du salarie, en ce qui a trait au nettoyage, lavage et reparations 
mineures. Le salarie n'a pas a remettre les vieux vetements lors de leur 
remplacement. 

12:01:02 Un comite provincial de vetements compose de deux (2) representants de 
1'employeur et de deux (2) representants des salaries est forme afin de 
superviser ('application de I'article 12. Ce comite a pour mandat de choisir les 
vetements a 1'exception des equipements de protection individuelle qui 
relevent du comite paritaire de sante et securite du travail. 

Le salarie commande ses vetements directement au fournisseur de 
vetements selectionne par 1'employeur. Le salarie beneficie du nombre de 
points etablis selon le systeme de pointage pour faire ses achats. Le salarie 
peut retourner les vetements qui ne conviennent pas a 1'employeur ou selon 
toute autre procedure etablie par le comite. Les vetements doivent etre 
retournes dans le meme etat qu'a leur reception. 

12:01:03 Au-dela de I'annexe A-4 des livreurs sujets a 1'entente de cinq (5) ans suite a 
leur formation, le salarie a qui 1'employeur fournit des vetements aux services 
de la livraison doit obligatoirement prioriser ses choix d'affectation et choisir 
ses vacances aux services de la livraison pour la prochaine annee et ne peut 
reclamer les vetements fournis par la distribution. 

Pour la region de Montreal, le salarie a qui l'on fournissait deja des vetements 
aux services de la livraison au ter septembre 2009 n'a pas a choisir ses 
vacances a la livraison. 

Pour la region de Quebec, la pratique actuelle demeure. 
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12:02:00 UNIFORMES ET PIECES VESTIMENTAIRES POUR LES 
MECANICIENS 

12:02:01 a) L'employeur fournit sans frais aux mecaniciens diesel et aux 
mecaniciens de chariot, pantalons et chemises, au besoin. La pratique 
actuelle relative a leur entretien est maintenue. 

b) L'employeur fournit sans frais aux mecaniciens diesel et aux 
mecaniciens chariot les autres pieces vestimentaires convenues entre 
les parties par le comite de vetements prevu a I'article 12:01:02. 

12:03:00 UNIFORMES ET PIECES VESTIMENTAIRES POUR LES 
PEINTRES 

12:03:01 L'employeur fournit sans frais aux peintres, pantalons et chemises, au besoin. 

12:04:00 'UNIFORMES ET PIECES VESTIMENTAIRES POUR TOUSLES 
SALARIES 

12:04:01 Pour tous les salaries, la pratique en vigueur concernant les gants et les 
tabliers est maintenue pour la duree de la presente convention collective. 

12:04:02 Tenant compte de la nature du travail, 1'employeur fournit gratuitement aux 
salaries tout autre uniforme ou piece vestimentaire que 1'employeur exige. Le 
salarie qui devient regulier non titulaire en cours d'annee a droit aux 
vetements a compter du renouvellement annuel qui suit sa nomination. 

12:04:03 L'employeur fournit gratuitement aux salaries les souliers de securite que 
1'employeur exige. 

12:04:04 En autant que raisonnable, les vetements et pieces vestimentaires fournis par 
1'employeur doivent etre obligatoirement utilises durant les heures de travail. 

C'est 1'employeur qui determine si un vetement, piece vestimentaire ou_article 
de protection n'est plus utilisable. 



ARTICLE 13:00:00 MODALITES DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

13:01:00 VALIDITE 

13:01:01 Tout article ou partie d'article de la pr6sente convention collective qui est ou 
deviendrait en contradiction avec la 16gislation du pays ou de la province de 
Qu6bec est nul et non avenu, sans pour cela affecter la validit6 des autres 
articles ou parties d'articles. 

13:02:00 ANNEXES ET AMENDEMENTS 

13:02:01 Toutes les annexes de cette convention collective de m6me que tout 
amendement ou entente visant a amender, a ajouter, a retrancher ou a modifier 
la pr6sente convention collective, que les parties peuvent signer au cours de sa 
dur6e, en font partie int6grante. Ces amendements ou ententes doivent porter 
la signature du pr6sident et du vice-pr6sident du syndicat et d'au moins un 
repr6sentant de.1'employeur. 

13:03:00 RETROACTIVITE 

13:03:01 A 1'exception des modalit6s pr6vues a I'article 13:03:02, les conditions de 
travail contenues a la pr6sente convention collective entrent en vigueur le jour 
de sa signature et s'appliquent jusqu'a la signature d'une nouvelle convention 
collective. 

13:03:02 MAJORATION DES SALAIRES ET RETROACTIVITE 

La majoration des salaires selon les grilles salariales pr6vues a I'annexe A-1 
est effectu6e dans les trente (30) jours de la signature de la convention 
collective. 

Les salaires, primes et prestations en assurance salaire de courte dur6e 
pay6s par 1'employeur sont vers6s dans les soixante (60) jours de la signature 
de la convention collective, et ce, r6troactivement au ter  avril 2021. 
Cependant, les heures pay6es par 1'employeur et assume'es par la CNESST 
sont trait6es et pay6es au plus tard a l'automne 2022. 

La r6troactivit6 est vers6e a : 

Tous les salari6ss a 1'emploi de la SAQ entre le 17 d6cembre 2021 et 
la signature de la convention collective ; 

Tous les salari6s dont 1'emploi a la SAQ s'est termin6 a la suite de 
leur retraite ou de leur d6c6s depuis le ter avril 2021. 

Les heures suivantes sont consid6r6es aux fins du calcul de la r6troactivit6 : 
les heures pay6es par 1'employeur en temps r6gulier et en temps 
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supplementaire ainsi que les primes et les montants tenant lieu d'avantages 
sociaux. 

Regime d'assurance salaire de courte duree 

La modification au regime d'assurance salaire de courte duree prevue a 
I'article 10:01:06 entre en vigueur dans les soixante (60) jours de la signature 
de la convention collective pour toute nouvelle invalidite survenant a compter 
de cette date de mise en vigueur. 

Vacances 

Les modifications apportees aux articles 9:01:02 a 9:01:04 entrent en vigueur 
en mai 2022. 

Conciliation travail-famille (CTF) 

Les modifications apportees au programme CTF prevu a I'article 9:08:02 et 
suivant entrent vigueur au renouvellement de celui-ci en juillet 2022. 

Vetements 

Les modifications apportees au deuxieme paragraphe de I'article 12:01:02 
(commande directement au fournisseur) entrent en vigueur lorsque I'appel 
d'offres pour un nouveau fournisseur de vetements sera complete et deploye. 

13:04:00 DUREE 

13:04:01 La presente convention collective entre en vigueur a compter du 22 
mars 2022 et le demeure jusqu'au 31 mars 2027. Elle met fin et remplace 
entierement et totalement la convention collective precedente dont la date 
d'echeance est le 31 mars 2021. 
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ANNEXE A-1 OCCUPATIONS ET TAUX DE SALAIRE 

Agent de protection Manceuvre laboratoire Prepose a I'inventaire 

Commis console Mecanicien chariot' Prepose au podium 

Commis principal aux pieces Mecanicien ajustage Prepose aux corrections 

Commis de soutien 
Mecanicien chariot (atelier 
mobile) 

Pr(§pose entretien des salles 

Cuisinier classe I Mecanicien d'entretien Prepose aux vagues 

Cuisinier classe II 
Mecanicien d'entretien (atelier 
mobile) 

Prepose entrepot B 

Electricien' Mecanicien diesel Prepose au circuit de cueillette 

bectricien (atelier mobile)' Frigoriste' Prepose au bris 

Electromecanicien' Menuisier' Prepose entrepot C 

~lectronicien Menuisier (atelier mobile)' 
Prepose entretien des 
systemes 

Lettreur Peintre' Prepose entretien des 
planchers 

Livreur-transporteur « A » Plombier' Prepose multitaches 

Livreur transporteur A (Brute) Plombier (atelier mobile)' Prepose principal commandes 

Livreur-transporteur « B » Prepose entrepot A Prepose a la reception 

Manceuvre Prepose cueillette en hauteur Prepose a la reception 
demelage 

'Constitue un metier au sens de la convention collective. 
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TAUX DE SALAIRE 

        

Classes - elons 

2020-04-01 

horaire 

16,45 

horaire 

17,23 

2021-04-01 i'2022-01-30 

noraire 

20,19 

ii :2022-04-01 1"2023-04-01 

horaire 

20,59 

2024-04-01 

horaire horaire 

21,00 21,42 

2025-04-01 

horaire 

21,96 

2026-04-01 

horaire. 

22,51 

 

01 

 

02 18,17 19,03 21,60 22,03 22,47 22,92 23,49 24,08 

 

03 20,07 21,02 23,11 23,57 24,04 24,52 25,13 25,76 

Manoeuvre 04 22,17 23,22 24,72 25,21 25,71 26,22 26,88 27,55 

 

05 24,49 25,65 26,45 26,98 27,52 28,07 28,77 29,49 

 

06 27,05 28,61 28,61 29,47 30,28 31,04 31,82 32,62 

2 01 16,93 17,74 20,79 21,21 21,63 22,06 22,61 23,18 
Manoeuvre 

Manoeuvre laboratoire 
02 18,71 19,60 22,25 22,70 23,15 23,61 24,20 24,81 

Propose entrep6t A 03 20,66 21,64 23,79 24,27 24,76 25,26 25,89 26,54 

Propose entretien des 04 22,83 23,92 25,46 25,97 26,49 27,02 27,70 28,39 
planchers 

Propose entretien des 05 25,21 26,40 27,23 27,77 28,33 28,90 29,62 30,36 

salles 06 27,85 29,46 29,46 30,34 31,17 31,95 32,75 33,57 

 

01 17,46 18,29 21,43 21,86 22,30 22,75 23,32 23,90 

3 02 19,29 20,21 22,94 23,40 23,87 24,35 24,96 25,58 

Propose entrep6t A 03 21,31 22,33 24,55 25,04 25,54 26,05 26,70 27,37 

Propose entretien des 04 23,53 24,65 26,24 26,76 27,30 27,85 28,55 29,26 
systemes 

05 26,00 27,24 28,09 28,65 29,22 29,80 30,55 31, 31 

 

06 28,72 30,38 30,38 31,29 32,15 32,95 33,77 34, 61 
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2020-04-01 2021-04-01 2022-01-30 2022-04-01 2023-04-01 2024-04-01 2025-04-01 2026-04-0 

 

horaire horaire horaire 

 

horairehorairehoraire 

 

horaire horaire 

4 01 18,04 18,90 22,15 22,59 23,04 23,50 24,09 24,69 

Cuisinier classe 11 
Pr6,pos6, 6 la r6,ception 02 19,93 20,88 23,70 24,17 24,65 25,14 25,77 26,41 

dem6lage 

         

Prepos6, au bris 03 22,01 23,06 25,35 25,86 26,38 26,91 27,58 28,27 
aux corrections 

         

Pr6,pos6, 

         

Pr6,pos6, entrep6t A 04 24,32 25,48 27,12 27,66 28,21 28,77 29,49 30,23 
Prepos6, entrep6t B 

                   

Prepos6, entrep6t C 
Prepos6, principal 

05 26,86 28,14 29,02 29,60 30,19 30,79 31,56 32,35 

commandes 
06 29,67 31,39 31,39 32,33 33,22 34,05 34,90 35,77 

5 01 18,65 19,53 22,89 23,35 23,82 24,30 24,91 25,53 
Commis console 

                   

Prepos6, multitaches 02 20,60 21,58 24,49 24,98 25,48 25,99 26,64 27,31 
Peintre 

                   

Prepose 6 la r6,ception 03 22,75 23,84 26,21 26,73 27,26 27,81 28,51 29,22 

          

Pr6,pos6, 6 I'inventaire 

         

Pr6,pos6, cueillette en 04 25,13 26,32 28,02 28,58 29,15 29,73 30,47 31,23 
hauteur 

                   

Prepos6, entrep6t B 05 27,76 29,08 29,99 30,59 31,20 31,82 32,62 33,44 

          

Pr6,pos6, principal 

         

commandes 06 30,67 32,44 32,44 33,41 34,33 35,19 36,07 36,97 
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2020-04-01 2021-04-01 2022-01-30 2022-04-01 2023-04-01 2024-04-01 2025-04-01 i 2026-04-01 

EchelonsClasses salariales  
Tau 

      

6 

       

Agent de protection 01 19,31 20,23 23,71 24,18 24,66 25,15 25,78 26,42 

        

Commis console 

         

Commis de soutien 02 21,33 22,35 25,37 25,88 26,40 26,93 27,60 28,29 
Commis principal aux 

         

pi6ces 

         

Cuisinierclasse 1 03 23,56 24,68 27,14 27,68 28,23 28,79 29,51 30,25 
Livreur transporteur A 

         

(Brute) 

         

Livreur-transporteur«A» 04 26,03 27,27 29,03 29,61 30,20 30,80 31,57 32,36 
Livreur-transporteur « B » 

                   

Pr6pose b l'inventaire 

         

Prepose au circuit de 05 28,75 30,12 31,06 31,68 32,31 32,96 33,78 34,62 

          

cueillette 

         

Pr6pose au podium 06 31,76 33,59 33,59 34,60 35,55 36,44 37,35 38,28 
Pr6pos6 aux vagues 

          

01 20,02 20,97 24,57 25,06 25,56 26,07 26,72 27,39 

 

02 22,12 23,17 26,30 26,83 27,37 27,92 28,62 29,34 

7 03 24,43 25,59 28,14 28,70 29,27 29,86 30,61 31,38 

Lettreur 04 26,99 28,27 30,09 30,69 31,30 31,93 32,73 33,55 

 

05 29,81 31,23 32,21 32,85 33,51 34,18 35,03 35,91 

 

06 32,93 34,84 34,84 35,89 36,88 37,80 38,75 39,72 

 

01 20,78 21,77 25,51 26,02 26,54 27,07 27,75 28,44 

 

02 22,95 24,04 27,28 27,83 28,39 28,96 29,68 30,42 

g 03 25,35 26,56 29,20 29,78 30,38 30,99 31,76 32,55 

Menuisier 04 28,01 29,34 31,23 31,85 32,49 33,14 33,97 34,82 

 

05 30,94 32,41 33,42 34,09 34,77 35,47 36,36 37,27 

L 06 34,17 36,15 36,15 37,23 38,25 39,21 40,19 41,19 
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TA 

     

9 01 
~Iectricien 

2020-04-01 1, 

horaire 

21,54 

2021-04-01 

- 

22,56 

2022-01-30 

. 

26,44 

20 22-04-01 

. - 

26,97 

2023-04-01 

. 

27,51 

2024-04-01 2025 04-01 

.raire horaire 

28,06 28,76 

2026-04-0 

horaire 

29,48 

~Iectromecanicien 02 23,80 24,94 28,31 28,88 29,46 30,05 30,80 31,57 

~Iectronicien 
Frigoriste 

03 26,29 27,54 30,28 30,89 31,51 32,14 32,94 33,76 

Mecanicien ajustage 04 29,04 30,42 32,38 33,03 33,69 34,36 35,22 36,10 
Mecanicien chariot 

Mecanicien d'entretien 05 32,07 33,59 34,64 35,33 36,04 36,76 37,68 38,62 

Mecanicien diesel 
Plombier 

06 35,43 37,48 37,48 38,60 39,66 40,65 41,67 42,71 

 

01 22,29 23,35 27,36 27,91 28,47 29,04 29,77 30,51 

 

02 24,62 25,79 29,27 29,86 30,46 31,07 31,85 32,65 

Salarie classe 8 sur la 03 27,19 28,48 31,31 31,94 32,58 33,23 34,06 34,91 

route 04 30,04 31,47 33,50 34,17 34,85 35,55 36,44 37,35 

 

05 33,18 34,75 35,84 36,56 37,29 38,04 38,99 39,96 

 

06 36,65 38,77 38,77 39,93 41,03 42,06 43,11 44,19 

 

01 23,06 24,16 28,31 28,88 29,46 30,05 30,80 31,57 

 

02 25,47 26,68 30,28 30,89 31,51 32,14 32,94 33,76 

Salarie classe 9 sur la 03 28,13 29,46 32,39 33,04 33,70 34,37 35,23 36,11 

route 04 31,08 32,56 34,66 35,35 36,06 36,78 37,70 38,64 

 

05 34,33 35,97 37,09 37,83 38,59 39,36 40,34 41,35 

 

06 37,92 40,11 40,11 41,31 42,45 43,51 44,60 45,72 

Regles d'avancement d'echelons, embauche, promotion et affectation : 

Le salarie est assujetti a une progression dans les niveaux d'echelons basee sur les heures effectivement travaillees a 1'exclusion du temps 
supplementaire, des heures d'invalidite et de toute absence autorisee ou non par 1'employeur. 

chelons 1 2 3 1 4 1 5 6 

Heures lEmbauche 1697,5 11350 12700 4050 5400 
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Nonobstant ce qui precede, un salarie n'ayant pas atteint 5 400 heures travaill6es au terme de cinq (5) ans de sa date d'embauche se voit octroyer le 
sixi6me (6e) echelon. 

Le salarie conserve le meme niveau d'echelon peu importe ('occupation b laquelle it est affecte 

Postes specialises : Considerant la specialisation des occupations nommees ci-apres, les parties conviennent que le salarie embauche pour occuper 
Tune de ces occupations obtient le sixieme (6e) echelon de sa classe salariale des son embauche : Lettreur, Menuisier, Electromecanicien, ~Iectricien, 
~-lectronicien, Frigoriste, Mecanicien chariot, Mecanicien d'ajustage, Mecanicien d'entretien, Mecanicien diesel, Plombier et Peintre. 

Une dixieme (10e) classe salariale sera ajoutee a la structure salariale dans I'annee d'implantation du systeme d'automatisation ayant ete annonce le 
10 Wrier 2021. Elle sera payee au taux de salaire du salarie classe 8 sur la route. 

Taux d'embauche : 

Pour des raisons d'ajustement au marche, 1'employeur se reserve le droit de reviser a la hausse le taux d'embauche en vigueur, tout en s'assurant 
qu'aucun salarie de la meme occupation ne soit remunere a un taux inferieur a ce nouveau taux d'embauche. Dans ce cas, 1'employeur doit fournir au 
syndicat Ies informations pertinentes venant expliquer ce taux horaire. 

Abolition du boni : 

Le programme de bonification a la performance est aboli a compter de I'annee financiere 2021-2022. 
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ANNEXE A-2 LISTES DES SERVICES AUX FINS D'APPLICATION 
DE LA CONVENTION COLLECTIVE 

REGION ADMINISTRATIVE DE MONTREAL REGION ADMINISTRATIVE DE QUEBEC 

CDM CDQ 

Services techniques 

24810 - Entretien des vehicules 34800- _ 
34810 Techniques et lettrage 

24815 - Entretien equipements mobiles 34820- - Entretien immeuble & 

  

34830 equipement 
24820 - Entretien electrique et electronique 34885 - Entretien sanitaire 
24840 - Entretien des immeubles 

  

24844 - Atelier mecanique 

  

Distribution 

24910 - Entretien menager — Tellier 36205 - Equipe mobile 
26205 - Equipe mobile 36220 - Expedition 
26210 - Distributeurs autorises 36225 - Livraison 
26221 - Livraison 36240 - Reception 
26231 - Reception 36245 - Bris, saisies et inventaire 
26241 - Bris et remballage 36270 - Preparation des commandes 
26245 - Inventaire 36299 - Depenses generales 
26261 - Preparation 

  

26271 - Expedition 

  

26290 - Entretien menager — CDM 

  

26298 - Entretien menager — EDF 

  

Divers 

   

14299 - Gestion des biens et immeubles 31302 - Magasin general 
15501 - Saisies 31343 - Cafeteria 
21302 - Magasin general 34801 - Protection des immeubles 
21347 - Cafeteria 31344 - Liaisons 
21348 - Reprographie et liaisons 

  

24801 - Protection des immeubles 

  

26299 - Depenses generales 

  

CSM 

 

CSQ 

 

26331 - Livraison 36227 - Livraison 
26411 - Operations 36257 - Operations 

Les numeros de service sont a titre indicatif et administrativement, 1'employeur peut proceder 
autrement. Dans le cas ou it existe plus d'un quart de travail dans un service, chacun des quarts 
est un service pour fins d'application de la convention collective. 

La presente liste sert de reference a la notion de service indiquee dans la convention collective. 
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ANNEXE A-3 HORAIRES DE TRAVAIL 

HORAIRES CLASSIQUES ET ELARGIS : 

Horaires classiques' : 

travail 
Quart de .. 

Generalz 

 

travaillds 

Lundi au vendredi 

Plages horaires 

6h30 a 18h30 38,75 heures 

ne de travail 

4 %jours3 

 

Livraison CDM et CDQ 3 e 5 jours Lundi au vendredi 5h a 18h30 40 heures 
Jour Agent de protection et de 

securite sans horaire continu 5 jours x 8h Lundi au vendredi 6h30 a 18h30 40 heures 

 

Cafeteria 5 jours x 7,75h Lundi au vendredi 6h30 a 18h30 38,75 heures 

 

Generalz 4 %jours3 Dimanche au vendredi 15h 62h15 38,75 heures 

 

Livraison CDM et CDQ 3 a 5 jours4 Dimanche au samedi 13h a 3h 40 heures 
Soir Agent de protection et de 

securite sans horaire continu 
5 jours x 8h Lundi au vendredi 15h a 2h15 40 heures 

 

Cafeteria 5 jours x 7,75h Dimanche au vendredi 15h a 2h15 38,75 heures 

 

Generalz 4'/z jours3 Dimanche au vendredi 22h a 9h 38,75 heures 

Nuit Agent de protection et de 
securite sans horaire continu 5 jours x 8h Lundi au vendredi 22h a 9h 40 heures 

 

Cafeteria 5 jours x 7,75h Dimanche au vendredi 22h a 9h 38,75 heures 

' Tout autre horaire existant a la signature de la convention collective 2021-2027 fait egalement partie de cette liste. 

z  S'applique a tous les services qui ne sont pas nommes dans la presente annexe. 

3  L'article 4:01:02 c) apporte des precisions pour ces horaires. 

4  L'employeur peut etablir au besoin de nouveaux horaires du mardi au samedi inclusivement. Un maximum de cinq (5) livreurs-transporteurs 
pour la region de Montreal et de deux (2) livreurs-transporteurs pour la region de Quebec peuvent titre affectes a ces horaires. Ces horaires 
sont modules a partir du quart de soir. 
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Horaires elargis : 

Quart de 
travail 

Secteur 
.. 

    

G6n6ral' 4 jours Dimanche au samedi 6h30 l 18h30 38,75 heures 

Jour Livraison CDM et CDQ 3 6 5 jours Dimanche au samedi 5h6 18h30 40 heures 

 

Caf6teria 4jours Dimanche au samedi 6h30 6 18h30 38,75 heures 

 

G6neral' 4 jours Dimanche au samedi 15h6 2h15 38,75 heures 

Soir Livraison CDM et CDQ 3 6 5 jours Dimanche au samedi 13h6 3h 40 heures 

 

Caf6teria 4 fours Dimanche au samedi 15h6 2h15 38,75 heures 

 

G6n6ral' 4 fours Dimanche au samedi 22h 69h 38,75 heures 

Nuit Livraison CDM et CDQ 3 6 5 jours Dimanche au samedi 22h 69h 40 heures 

 

Caf6t6ria 4 fours Dimanche au samedi 22h 69h 38,75 heures 

S'applique ~i tous les services qui ne sont pas nomm6s dans la presente annexe. 

HORAIRES FIXES 

Horaires CSM : 
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Au-deb de ce qui est pn~vu ci-haut, les parties peuvent s'entendre pour modifier des horaires en respect des dispositions de I'article 4:01:02 c) et des 
plages horaires d&inies dans la section Horaires classiques de la pr6sente annexe. 

Horaires CSQ : 



Service de livraison CSM — Horaire de jour : 

L'employeur peut creer d'autres postes dont la semaine normale de travail est de quatre (4) jours repartis du lundi au vendredi. 

Postes hybrides aux services de livraison de Montreal 

.. .-

 

ToUil jour rihirtutesf 

Service CSM CDM 

Horaire 6h30 a 17h 6h a 16h30 40 heures 
Les horaires de travail de ces postes sont repartis sur quatre (4) jours consecutifs du lundi au 
vendredi. 

Au moment de la signature de la presente convention collective, it existe vingt-deux (22) postes de livreurs-transporteurs au service Livraison 
CSM (26331), dont dix-huit (18) LTS et quatre (4) postes hybrides dont les horaires sont indiques ci-dessus. 
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Service de livraison CSQ — Horaire de jour : 

Au-delti de ce qui est prevu ci-dessus, 1'employeur et le syndicat peuvent s'entendre pour modifier le nombre de postes et les horaires de travail 
en respect de la plage horaire du quart de jour prevue 6 I'annexe A-7. 

L'employeur s'engage, apr(~s entente avec le syndicat, ~ cr(§er des horaires r6partis sur trois (3) jours au service de la livraison CSQ par I'ajout 
ou la modification de ceux existants. 

L'employeur peut cr(§er d'autres postes dont la semaine normale de travail est de quatre (4) jours r6partis du lundi au vendredi. 

Services de livraison CDQ et CSQ — Postes hybrides : 
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ANNEXE A-4 PROGRAMME DE FORMATION DES LIVREURS-
TRANSPORTEURS cc A » ET « B » 

REGIONS ADMINISTRATIVES DE MONTREAL ET QUEBEC 

NOUVELLE STRUCTURE DES PERMIS DE CONDUIRE, TELLE QUE DEFINIE PAR LA 
SOCIETE DE L'ASSURANCE AUTOMOBILE DU QUEBEC (SAAQ): 

CLASSE 1 : LIVREUR-TRANSPORTEUR c A 
CLASSE 3: LIVREUR-TRANSPORTEUR c B 

1. Criteres d'acces a la formation 

Livreurs-transporteurs c A » et « B » mention « M » « F » * 

c M ))Transmission  manuelle 
« F » Freins a air 

a) Le salarie doit fournir son etat de dossier ou autoriser 1'employeur a consulter 
son dossier a la SAAQ. 

Le salarie qui a accumule quatre (4) points de demerite et plus sur un total de 
quinze (15) ou qui a perdu son permis de conduire au cours des deux (2) 
dernieres annees n'a pas droit a la formation. 

Le salarie doit se soumettre aux exigences prevues au Code de la securite 
routiere et ses reglements. 

b) Obtenir un permis temporaire classe 1 pour la formation LTA; 

Obtenir un permis temporaire classe 3 pour la formation LTB. 

c) Satisfaire aux exigences pratiques, theoriques et medicales de la SAAQ. 

2. Apres la periode de formation, le candidat doit obtenir le permis de conduire regulier 
emis par la SAAQ. 

L'examen de la SAAQ nest pas requis si 1'employeur obtient le programme d'auto-
certification. 

3. Annuellement, apres discussion entre les parties, la direction determine, selon les 
besoins operationnels, le nombre de candidats qui sont formes pour les occupations 
de livreurs-transporteurs « A » et « B » pour I'annee financiere a venir, dans le but 
d'effectuer du remplacement. En aucun temps, le nombre de candidats formes 
annuellement nest en delta de deux (2) pour Montreal et de un (1) pour Quebec. \ 
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En novembre de chaque annee, le salarie interesse a la formation inscrit son nom sur 
une feuille affichee a cet effet. 

L'employeur retient par anciennete les candidats repondant aux qualifications de base 
et remet une liste des noms inscrits au syndicat. 

Sur la liste de remplacement, sont retenus par anciennete les candidats qui repondent 
aux criteres d'acces a la formation et qui peuvent etre affectes en vertu des dispositions 
prevues a la convention collective. Si en cours d'annee, un candidat repondant aux 
criteres d'acces a la formation devient eligible a I'affectation en vertu des dispositions 
de la convention collective, son inscription a la formation est acceptee en fonction de 
son anciennete. 

Pour avoir droit a la formation, en vertu de cette liste, un salarie doit s'engager a etre 
disponible pour tout remplacement hebdomadaire et quotidien selon la formation qu'il 
a reque au service de la livraison - CDM, CSM, CDQ et CSQ et au service de depenses 
generales pour une periode minimale de cinq (5) annees suivant la fin de sa formation. 
Le salarie qui ne respecte pas cette disposition perd tout droit d'etre nomme ou 
autrement affecte comme seul titulaire d'un poste livreur-transporteur « A » ou livreur-
transporteur « B » pour les trente-six (36) mois suivants son refus de disponibilite. Si 
le salarie se desiste apres cent soixante (160) heures deformation, celui-ci doit 
rembourser a 1'employeur, apres entente entre les parties, un montant de mille (1000 $) 
dollars. Le salarie qui quitte a la retraite ou en preretraite avant un delai de quatre (4) 
ans suivant sa formation, doit rembourser a 1'employeur le montant correspondant 
suivant : entre 0 et 12 mois : 6000 $, entre 13 et 24 mois : 5000 $, entre 25 et 36 mois 
3000 $ et entre 37 et 48 mois : 1000 $. 

Pour la formation dans les postes de livreurs-transporteurs A et B, la reference a 
I'article 5:06:04 ne peut etre invoquee. 

4. Criteres d'acces a I'affectation 

L'employeur applique les regles d'affectation prevues a la convention collective. 

Le salarie doit detenir le permis regulier necessaire pour le type d'affectation visee. 

Dans le cas d'un salarie qui se prevaut de son droit d'etre affecte en s'inscrivant sur la 
liste prevue a I'article de I'affectation de la convention collective et qui possede le 
permis necessaire sans avoir ete forme par 1'employeur, ce dernier n'a pas a lui donner 
de formation. Toutefois, le salarie doit passer un test d'aptitudes. 

Le salarie regulier qui a requ la formation en vertu de cette annexe s'engage a effectuer 
le remplacement et a fixer ses vacances a la livraison pour les cinq (5) annees suivant 
la fin de sa formation, a 1'exception des salaries reguliers de Montreal qui ont requ la 
formation avant janvier 2001. 



Par la suite, ('inscription subsequente sur la liste d'affectation implique la prise de 
vacances annuelles a la livraison. Pour le regulier titulaire qui effectuait du 
remplacement aux services de livraison Montreal avant le ter janvier 2001, la pratique 
des vacances connue anterieurement est maintenue. 

5. Regles pour combler un poste de livreur-transporteur « A » ou « B 

Nonobstant toute autre disposition de la convention collective, 1'employeur offre le 
poste au salarie le plus ancien qui detient le permis necessaire ou qui s'est inscrit sur 
la liste de formation prevue au paragraphe 3 de cette. annexe et qui n'a pu 6tre forme 
en vertu du poste sans affectation qu'il occupait. 

a) Le salarie qui applique pour combler un poste de livreur-transporteur « A » doit 
avoir cumule cinq cents (500) heures d'experience a la conduite d'un camion 
lourd (porteur ou articule) avant d'dtre confirme dans son poste. 

S'il a acquis son experience a 1'externe, it doit en faire la preuve. 

b) Dans le cas de l'obtention d'un poste ou de deplacement selon I'article 6:01:00, 
le salarie qui obtient un poste de livreur-transporteur « A » ou « B » ou qui 
deplace un titulaire dans un poste de livreur-transporteur « A » ou « B » doit 
detenir le permis necessaire. 

Un salarie obtenant un poste de livreur-transporteur « A » ou « B » selon le present 
article beneficie du taux de ('occupation au moment ou it obtient le permis necessaire 
(permis temporaire), nonobstant I'article 5:01:09 de la convention collective. Entre-
temps, it maintient le taux de son ancienne occupation. 

6. Frais divers et pr6ts d'equipement 

a) L'obtention du permis classe 5 est aux frais et a la charge du salarie. 

b) L'obtention des permis temporaires est aux frais et a la charge du salarie. 

c) Si un examen requis par le Ministere des transports ou par la SAAQ est 
necessaire a la suite d'une periode de formation : 

- L'employeur defraie le cout du permis; 
- L'employeur fournit le vehicule; 
- L'employeur fournit I'assistance du moniteur; 
- L'examen a lieu a la convenance de 1'employeur, sur le temps du salarie. 
- L'employeur defraie les couts relatifs aux trois (3) premiers essais; 
- Le salarie, si requis, defraie les couts relatifs aux essais subsequents. 

d) Lorsque la SAAQ exige un examen medical, celui-ci est aux frais et a la charge 
de 1'employeur. 
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e) Si un examen est requis par la SAAQ a la suite d'une perte ou d'une suspension 
de permis, celui-ci est entierement aux frais et a la charge du salarie. 

f) L'employeur defraie les couts annuels du renouvellement des permis classe 1 
et classe 3 aux salaries affectes au service de la livraison, c'est-a-dire les frais 
de base (incluant la partie assurances) pour un dossier de conduite vierge et 
sans la classe de moto. 

7. Analyse des cas litigieux 

Advenant que des cas particuliers surviennent a la suite de 1'etude du dossier a la 
SAAQ, ainsi qu'a la presentation d'une preuve d'experience equivalente chez un autre 
employeur lors d'un affichage, 1'employeur et le syndicat designent un representant 
chacun pour evaluer le litige 
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ANNEXE A-5 LIVRAISON 

La presente annexe inclut des modalites qui s'appliquent a tous les services de livraison. 

1. HORAIRES DE TRAVAIL 

- Les horaires de travail des services de livraison sont repartis sur trois (3), quatre 
(4) ou cinq (5) jours consecutifs. 

- L'employeur favorise la creation d'horaires debutant chaque jour a la me-me 
heure, mais peut en creer avec des heures de debut differentes, sans toutefois 
depasser une difference de trente (30) minutes. 

- L'employeur favorise la creation de semaines de travail de quatre (4) jours de dix 
(10) heures travaillees ou des horaires favorisant la rentabilite. 

- L'employeur peut mettre en place des horaires de travail construits sur deux (2) 
semaines de travail, mais impliquant le meme nombre d'heures travaillees par 
jour dans une semaine de travail. 

- Sans limiter la portee de I'article 4:02:00, les salaries reguliers permanents a la 
date de la signature de la convention collective maintiennent un horaire de travail 
de semaine. 

2. AFFECTATIONS SUR LA ROUTE 

Pour toute affectation sur la route en temps regulier, tout salarie travaillant comme 
livreur-transporteur « A >>,  livreur-transporteur « B » ou deuxieme personne aux 
services de livraison CDM, et CDQ, regoit deux (2) classes salariales 
supplementaires, et ce, pour chaque heure reguliere travaillee. Les prestations 
additionnelles decoulant de cette annexe sont admissibles a la determination du 
salaire pour la retraite. 

- Les classes salariales octroyees en vertu du paragraphe precedent ne viennent 
en aucun cas modifier la structure salariale des salaries couverts par la presente 
convention collective, ni celle des livreurs-transporteurs « A » et « B », et ne sont 
pas utilisees pour les differents mecanismes prevus a la convention collective se 
rattachant au systeme de classes salariales dans les mouvements de personnel. 

3. REGLES DE TRAVAIL EN TEMPS SUPPLEMENTAIRE 

Temps supplementaire effectue aux services 

Les heures de temps supplementaire effectuees lors de journees dont I'horaire 
de travail du livreur-transporteur est de huit virgule cinq (8,5) heures ou moins 
sont remunerees selon les dispositions de I'article 4:05:00 de la convention 
collective. 
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Les heures de temps supplementaire effectuees lors de journees dont I'horaire 
de travail du livreur-transporteur est de plus de huit virgule (8,5) heures sont 
remunerees a taux et demi et a taux double apres un total de onze virgule cinq 
(11,5) heures travaillees dans une meme journee. 

Le salarie doit terminer sa route de livraison meme si cela I'amene a depasser 
ses heures normales de travail. 

Repas en temps supplementaire 

- Les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent pour les journees dont 1'horaire 
de travail du livreur-transporteur est de neuf virgule cinq (9,5) heures ou moins. 

Pour les journees dont 1'horaire de travail du livreur-transporteur est de plus de 
neuf virgule cinq (9,5) heures, les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent au 
moment de l'obtention de la remuneration a taux double. 

- Une seconde allocation de repas est octroyee apres quatorze virgule cinq (14,5) 
heures travaillees dans une meme journee pour tous les livreurs4ransporteurs. 

Periode de repos en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:08:00 s'appliquent pour les journees dont 1'horaire 
de travail du livreur-transporteur est de neuf (9) heures ou moins. 

Pour les journees dont I'horaire de travail du livreur4ransporteur est de plus de 
neuf (9) heures, le salarie a droit a une periode de repos remuneree de quinze 
(15) minutes apres sa onzieme (11e) heure travaillee dans une meme journee, 
pourvu qu'il y ait au moins trente (30) minutes de travail a effectuer en temps 
supplementaire apres sa pause. 

Jours chomes et payes 

Le titulaire d'un poste de livreur-transporteur affecte a un horaire de quatre (4) 
jours par semaine dont le conge hebdomadaire coincide avec l'un des jours 
chomes et payes prevus a I'article 9:02:01 a) regoit une compensation egale au 
1/5 de la semaine normale de travail en lieu et place d'un jour chome et paye. 

4. INTEGRATION A LA FLOTTE DE LIVRAISON 

Selon les orientations corporatives quant a ses services de livraison, 1'employeur 
s'engage, au moment opportun, a introduire a la flotte de la livraison du CDM, CSM, 
CDQ et du CSQ, la livraison du volume decoulant de celles-ci. 



ANNEXE A-6 SANTE ET MIEUX-IETRE 

Programme d'aide aux employ6s eta la famille 

L'employeur a la ferme volonte de continuer a reconnaitre le programme d'aide aux 
employes et a la famille charge d'offrir un support personnel aux salaries souffrant de 
probleme de dependance notamment d'alcoolisme ou d'autres toxicomanies et de leur 
venir en aide. 

Seuls les salaries reguliers a 1'emploi de 1'entreprise sont admissibles aux services offerts 
par le PAEF, excluant les salaries congedies. 

Ce programme continue a operer en dehors du cadre des relations de travail proprement dit 
et de I'application de la convention collective. 

Outre la participation active a ce programme, 1'employeur a egalement ('intention de 
poursuivre sa contribution financiere permettant un bon fonctionnement ainsi que la 
formation necessaire aux agents de reference. 

Le syndicat entend poursuivre sa collaboration et sa contribution a la relation d'aide a 
apporter aux salaries qui en ont besoin. 

De16gu6s sociaux 

Le syndicat peut liberer des salaries pour agir a titre de delegues sociaux. Les delegues 
sociaux sont des pairs aidants formes pour offrir de 1'ecoute active ainsi que des references 
aux salaries des centres de distribution qui en ressentent le besoin. 

L'employeur accorde annuellement cinq cents (500) heures de liberation pour les delegues 
sociaux. Les heures qui ne sont pas utilisees au 31 mars de chaque annee ne sont pas 
remboursables ni transferables d'une annee a I'autre. Ces heures sont exclusivement 
utilisees pour les delegues sociaux et ne peuvent titre utilisees a titre de liberation syndicale 
au sens de I'article 2:00:00. Le syndicat fournit A 1'employeur la liste des delegues sociaux. 

Les delegues sociaux beneficient d'un budget annuel total de cinq mille dollars (5000 $) 
pour leurs activites. Ce montant n'est pas remboursable ni transferable d'une annee a 
I'autre. 

Annuellement, le syndicat doit fournir un rapport sommaire justifiant les heures de 
liberations pour les delegues sociaux et les depenses associees aux activites de ceux-ci. 
L'employeur rembourse au syndicat les frais encourus pour un maximum de cinq mille 
dollars (5000 $). 



ANNEXE A-7 SERVICES DE LIVRAISON CDM (26221) ET CDQ 
(36225) 

L'employeur et le syndicat s'entendent pour accroitre le niveau de qualite de service aux 
succursales et aux distributeurs autorises afin d'ameliorer 1'efficacite des operations de 
livraison. 

La presente annexe constitue un engagement des parties de maintenir le nombre de 
succursales et de distributeurs autorises desservis par la flotte de 1'employeur. 

1. Regions desservies par la flotte de 1'employeur: 

- Les regions desservies par la flotte de Montreal sont : Centre du Quebec 
(partiel), Estrie (partiel), Lanaudiere, Laurentides, Laval, Mauricie (partiel), 
Monteregie, Montreal metropolitain et Outaouais. 

- Les regions desservies par la flotte de .Quebec sont : Bas. St-Laurent 
(partiel), Capitale nationale, Chaudiere-Appalaches, Centre du Quebec 
(partiel), Cote-nord (partiel), Estrie (partiel), Mauricie (partiel) et Saguenay-
Lac St-Jean (partiel). 

2. Dans le but de maintenir la priorite du transport accordee a la flotte de camions de 
1'employeur, tel que defini a I'article 6:04:06, 1'employeur s'engage a combler tous 
les besoins temporaires de main-d'oeuvre occasionnes par les absences au service 
de livraison CDM et CDQ par les mecanismes d'affectations prevus a I'article 
5:02:04 et par les sequences d'affectation quotidienne, avant d'octroyer ce travail 
de livraison a un transporteur externe. 

3. Les dispositions suivantes s'appliquent, et ce, nonobstant toute disposition 
contraire dans la convention collective. 

a) Regles de travail en temps regulier 

- La prime de soir s'applique au travail effectue lors du quart de soir y 
incluant le travail du vendredi effectue en journee. 

b) Temps supplementaire effectue a 1'exterieur des services 

- Tout temps supplementaire effectue par des livreurs-transporteurs 
dans d'autres services est remunere selon les dispositions de la 
convention collective. 

- Le temps disponible a la conduite et au travail est requis pour la 
livraison en priorite. 
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c) Autres regles 

Conges de maladie 

Pour les fins d'application des dispositions de I'article 10:01:00, le 
salarie regulier permanent A la livraison travaillant selon un horaire de 
quarante (40) heures par semaine accumule huit (8) heures par 
tranche de cent soixante-treize virgule trente-trois (173,33) heures 
eligibles. 

Vacances annuelles 

Les dispositions de I'article 9:01:02 concernant les salaries affectes A 
un horaire de quarante (40) heures par semaine s'appliquent au salarie 
regulier permanent A la livraison travaillant selon un horaire de 
quarante (40) heures parsemaine. 

Conges personnels 

En regard de I'application de I'article 9:03:05, le salarie regulier 
permanent A la livraison se voit crediter A son contingent d'heures 
1'equivalent de trois (3) jours sur le nombre de jours semaine 
normalement travailles multiplies par quarante (40) heures. 

Au 30 juin de chaque annee, le salarie regulier permanent A la livraison 
qui n'a pas beneficie du nombre d'heures auxquelles it avait droit, 
regoit une compensation egale A la difference entre le nombre 
d'heures utilisees et le nombre d'heures auxquelles it avait droit dans 
ce cas, maximum vingt-quatre (24) heures multiplie par le taux horaire 
de son occupation. 

Choix de circuit de livraison 

- Pour la region administrative de Montreal, le choix du circuit de 
livraison s'effectue quotidiennement par les livreurs-transporteurs en 
fonction des circuits de livraison offerts selon les horaires de travail. 

- Pour la region administrative de Quebec, chaque titulaire A la livraison 
choisit par anciennete en fevrier un horaire de travail et sa mise en 
application debute en avril pour I'annee qui suit. 

- Le choix du circuit de livraison s'effectue au quotidien par les livreurs-
transporteurs en fonction des circuits de livraison offerts selon les 
horaires de travail. 

- La selection des circuits au quotidien s'effectue selon la procedure 
etablie entre 1'employeur et le syndicat. 1 
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En fevrier, 1'employeur informe le syndicat des horaires disponibles 
pour avril et du modele de circuit prevu. 

- Rien dans ce qui precede ne peut empecher 1'employeur de modifier 
un circuit dans le but de ('optimiser. 

Travail effectue lors d'un conae hebdomadaire 

Pourvu que les equipements de 1'employeur soient disponibles, tout 
surplus de travail effectue lors d'un conge hebdomadaire concernant 
la livraison dans les succursales desservies par la flotte de 1'employeur 
est d'abord effectue selon les mecanismes d'affectation prevus a 
I'article 5:02:00, puis ensuite offert aux livreurs-transporteurs en conge 
hebdomadaire avant d'etre effectue par des transporteurs externes. 
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ANNEXE A-8 REPARTITION DE LA CHARGE DE TRAVAIL 

Dans le but de mettre fin a une politique existante dans plusieurs services voulant que les 
salaries accomplissent la charge de travail qui leur etait demandee de fagon tres rapide afin 
de pouvoir terminer leur journee de travail plus tot, les parties conviennent que : 

De fagon a respecter: 

- La prestation normale de travail pour une journee de travail ; 
- L'integrite physique des salaries ; 
- Les principes d'ergonomie et de biomecanique du travail ; 
- La coordination des operations de distribution ; 
- La poursuite de I'amelioration continue de la qualite. 

L'employeur exige de son equipe de direction et des salaries de respecter 1'etalement de la 
charge de travail sur 1'ensemble de la plage horaire en vigueur dans chaque service de la 
distribution pour en faire une pratique ancree dans lesmoeurs. 

L'employeur reconnait que les equipes de contremaitres et de salaries ont la capacite 
d'elaborer les moyens appropries pour le respect de cet etalement sans nuire au respect 
des exigences connues de rendement de production requis dans chaque service. 

Toutefois, dans le but d'aider les equipes mentionnees precedemment a rencontrer cet 
objectif, les parties conviennent de mettre sur pied un comite paritaire provincial qui etudie les 
problemes lies a la repartition de la charge detravail. 
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ANNEXE A-9 COTISATIONS SYNDICALES - CAFETERIA 

L'employeur s'engage a payer les cotisations syndicales pour le temps durant les repas ou 
le contremaitre de la cafeteria effectue le service a la clientele. 

J 
-152-

 



ANNEXE A-10 PALETTISATION 

Compte tenu que Pemployeur possede I'equipement et les salaries necessaires a la 
realisation de la palettisation des produits livres a ses centres de distribution par les 
transporteurs terrestres et maritimes ; 

Compte tenu que 1'employeur veut maintenir la realisation de ces travaux par ses salaries ; 

- L'employeur s'engage a ne recourir a la palettisation fournie gratuitement par les 
transporteurs qu'en cas d'urgence et apres avoir avise prealablement le syndicat 
des raisons justifiant le recours a cette procedure. 
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ANNEXE A-11 AGENCIES 

Les parties conviennent de ce qui suit : 

Apres 1'epuisement des listes de rappel conformement a I'article 6:03:00 et apres 
1'epuisement des modalites d'affectation prevues a I'article 5:02:00, 1'employeur peut 
utiliser les services d'une agence de personnel pour combler temporairement des 
fonctions couvertes par ('unite d'accreditation, et ce, de fagon exceptionnelle et dans 
des situations d'urgence. L'employeur doit prendre tous les moyens necessaires pour 
limiter cette affectation a un maximum de six (6) mois a l'interieur d'une periode d'un 
(1) an sauf s'il s'agit d'un remplacement. Autrement, si le besoin demeure, 1'employeur 
doit combler le poste. 

2. a) Si le taux horaire vers6 a I'agence, incluant les taxes, est superieur au salaire 
horaire verse au salarie, augmente des avantages pour une valeur de trente 
pour cent (30 %), 1'employeur paie au syndicat le montant de la cotisation 
syndicale normalement payee par le salarie_ 

b) Si le taux horaire, incluant les taxes, verse a I'agence est inferieur au salaire 
horaire augmente du cout des avantages sociaux estimes a trente pour cent 
(30%) du salaire horaire vers6 au salarie couvert par I'accreditation, 
1'employeur paie au syndicat la difference entre le taux horaire de I'agence et 
le salaire horaire prevu a la convention collective. 

c) En aucun temps, le syndicat ne regoit moins que la valeur de la cotisation 
syndicale. 

3. Dans tous les cas, 1'employeur fournit, des que possible, au syndicat une copie des 
contrats avec les agences. Ces contrats doivent indiquer les frais afferents a la location 
de personnel. 
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ANNEXE A-12 LETTRES D'ENTENTE 

Les lettres d'entente listees dans le tableau ci-dessous s'appliquent uniquement a certains 
groupes de salaries qui y sont precises et ont ete signees au cours de la convention collective 
2016-2021 dans des circonstances et un contexte precis. 

Elles sont reconduites et demeurent en vigueur a la date de la signature de la convention 
collective. L'employeur et le syndicat peuvent s'entendre pour modifier le contenu de Tune ou 
I'autre de ces lettres d'entente pendant la duree de la convention collective. 

 

o 

NI ententde 
Objet de 1'entente 

2017-34 Modification de la pause d'a res-midi CDM-CDQ 'our 
2018-01 Horaire Services techniques Quebec 
2021-23 Horaires rotatifs OIEQ-Mecani ue diesel 
2021-25 Modification d'horaires Commis CDQ 
2021-26 1 Modification d'horaire Manoeuvre CDM 
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ANNEXE A-13 MAINTIEN DES SERVICES OU AVANTAGES 

L'employeur entend maintenir sa pratique d'amelioration de la qualite de vie au travail, en 
permettant a ses salaries de beneficier des services ou avantages suivants : 

- Des salles de repos, des machines distribufrices de produits alimentaires, des 
appareils micro-ondes, des refrigerateurs, et ce, dans ses centres de distribution ; 

- Des stationnements gratuits a ses edifices ; 

- Un service de cafeteria au Centre de distribution de Montreal, au Centre de 
distribution de Quebec ainsi qu'a son siege social ; 

- Du temps alloue pour se laver les mains; 

- De ('application de la politique administrative de 1'employeur sur les repas pour le 
livreur-transporteur « B » attitre au Service du courrier et depannage aux 
succursales, travaillant sur un horaire de trente-huit heures virgule soixante-quinze 
(38,75) au 31344 (Liaisons-Quebec), et pour le livreur-transporteur « B » du service 
Approvisionnement interne (21302) planification magasin des pieces (24830) a 
Montreal ; 

- Un casier : Ce casier lui est identifie et le salarie peut y apposer un cadenas. 
Toutefois, pour fins de verification, les salaries peuvent etre appeles a ouvrir ce 
casier sur demande de 1'employeur. Cette verification est faite en presence d'un 
representant syndical. 
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ANNEXE A-14 LISTE DES POSTES DISTINCTS 

REGION ADMINISTRATIVE DE MONTREAL 
REGION ADMINISTRATIVE DE QUEBEC 

Les parties conviennent de mettre a jour la liste des postes distincts pour chacune des 
regions administratives lors de la signature de la convention collective. A ce moment, 
1'employeur en remet copie au syndicat. 

Par la suite, 1'employeur met A jour ladite liste lors de modifications de celle-ci et en fournit 
copie au syndicat A chacune de ces occasions. 
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ANNEXE A-15 PROGRAMME UAPPRENTISSAGE 

Les parties s'entendent sur la necessite d'un programme d'apprentissage en ce qui 
concerne les services techniques, reconnaissent ('importance du programme 
d'apprentissage et du but poursuivi, soit de donner des opportunites d'emplois plus 
techniques et mieux remuneres aux salaries reguliers. Des modifications peuvent lui etre 
apportees a tous les ans, afin de le faire evoluer et d'assurer son succes pour les annees 
a venir. Les parties s'entendent aussi que ce programme d'apprentissage est maintenu 
pour la duree de la convention collective et que s'il s'avere concluant, it sera maintenu au 
renouvellement de la prochaine convention collective. Le programme d'apprentissage est 
applique en fonction des besoins de 1'employeur, des ressources, des opportunites ainsi 
que des salaries disponibles pour sa mise en application. 

1. Les parties conviennent que les dispositions etablies dans cette annexe ne 
concernent que le secteur des metiers et ne sauraient trouver application dans 
d'autres secteurs, malgre toute indication contraire dans la convention collective. La 
presente annexe a preseance sur toute disposition contraire de, la convention 
collective. 

2. Les parties s'entendent sur le besoin d'implanter un programme d'apprentissage 
concernant le secteur des metiers dans le but d'assurer pour le futur une main-
d'oeuvre disponible et qualifiee issue du secteur des centres de distribution en 
premier lieu. 

3. Pour ce faire, un tel programme d'apprentissage ne peut avoir pour effet de faire 
perdre aux titulaires actuels les droits qu'ils detiennent comme titulaires de tels 
postes. 

4. Un comite paritaire determine les exigences et les qualifications de base liees a 
chacun des metiers et permettant de se qualifier A un eventuel programme 
d'apprentissage en se referant, entre autres, A la description des taches, aux 
qualifications et competences emises et/ou exigees par les ministeres ou les 
organismes competents et aux qualifications et exigences de base requises par 
I'affichage d'un tel poste. 

5. L'employeur etablit ses besoins pour chacun des metiers ou un apprenti est requis 
et une liste de ses besoins est affichee dans chacun des services tous les 15 avril 
de chaque annee, pour une periode de dix (10) jours ouvrables. Les salaries 
reguliers interesses A suivre un programme d'apprentissage dans un metier 
specifique peuvent s'y inscrire. A chaque mois de juin, 1'employeur fait un 
recensement des competences academiques pour tous les corps de metier par 
1'entremise d'un affichage de dix (10) jours ouvrables. 

6. Sur presentation des pieces justificatives, la candidature du salarie ayant le plus 
d'anciennete et repondant aux exigences et qualifications de base determinees et 
liees au metier pour lequel it s'est inscrit comme apprenti est retenue. Dans 
1'eventualite ou aucun candidat ne repond A toutes les exigences et qualifications de 
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base, le comit6 peut, apres examen et Evaluation des candidatures, recommander 
A 1'employeur d'accepter sous condition une ou des candidatures a titre d'apprenti. 

7. Dans chacune des occupations de metier des services techniques, chaque titulaire 
de poste se voit attribuer un rang selon son anciennet6. Le salari6 retenu pour un 
programme d'apprentissage dans un m6tier sp6cifique voit son nom ajout6 au 
dernier rang de l'occupation concern6e par ce programme d'apprentissage au 
moment oO it obtient un poste dans l'occupation. 

8. Le taux horaire fix6 au d6but de I'apprentissage ne peut titre inf6rieur de trois (3) 
classes de l'occupation vis6e par I'apprenti. Toutefois, I'apprenti qui est d6ja titulaire 
d'une occupation de classe sup6rieure conserve ce taux de r6mun6ration. Dans tous 
les cas, sauf lorsque le taux de r6mun6ration est identique, I'apprenti voit, selon une 
fr6quence d6termin6e par son programme d'apprentissage, sa r6mun6ration 
major6e en fonction du temps cumul6 dans l'occupation. Tant qu'il est apprenti, le 
salari6 ne peut obtenir le taux horaire du metier dans lequel it fait son apprentissage. 

9. Dans le but de mener a terme son apprentissage, le salari6 retenu comme apprenti 
dans un m6tier sp6cifique s'engage a ne pas demander d'etre affect6 a 1'ext6rieur 
du secteur des services techniques pour toute la dur6e de sa formation comme 
apprenti. 

10. a)	 Le salari6 titulaire d'un poste de m6tier aux services techniques qui donne la 
formation a un apprenti dans son m6tier a droit a une prime d'entrainement 
(8:02:06). Cette prime d'entrainement est offerte, dans la mesure du possible 
et en fonction du programme d'apprentissage, aux salari6s qualifi6s ayant le 
plus d'anciennet6 du m6tier et du service concern6 par I'apprentissage. 

b) II est entendu que le travail d'un apprenti est toujours supervis6 par un homme 
de m6tier dument qualifi6, tout au long de sa p6riode d'apprentissage. 

11. L'apprenti doit fixer ses vacances dans le service dans lequel it est inscrit en 
apprentissage selon son rang d'anciennet6 pr6vu au paragraphe 7. 

12. Les postes lib6r6s a la suite de I'admissibilit6 des salari6s a un programme 
d'apprentissage dans un m6tier sp6cifique sont combl6s de fagon temporaire par les 
m6canismes 6tablis a la convention collective. 

13. En cours ou a la fin de leur p6riode d'apprentissage, les salari6s retenus pour un 
programme d'apprentissage peuvent etre retourn6s par 1'employeur dans leur poste 
respectif, sur la liste pr6vue a I'article 1:04:02 de la convention collective ou sur la 
liste de rappel le cas 6ch6ant. 

14.Tout poste de m6tier qui devient vacant apres ('implantation d'un programme 
d'apprentissage est combl6, en premier lieu, par le salari6 r6gulier titulaire ayant le 
plus d'anciennet6, conform6ment aux dispositions de I'article 5:01:05 de la 
convention collective et ayant demand6 un transfert sur ce poste. Cependant, le \~ 
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salarie regulier deja titulaire d'un poste de ('occupation visee ou connexe a 
preseance sur tout salarie regulier ayant, au prealable, beneficie du programme 
d'apprentissage. 

15.Un salarie qui a complete sa periode d'apprentissage est classe au dernier rang 
d'anciennete dans ('occupation a la suite de l'obtention d'un poste de metier dans un 
service. Ce rang est le critere d'anciennete de reference pour fins d'obtention d'un 
poste dans la meme occupation ou connexe. 

16.Dans le cas d'un poste vacant apres I'application du paragraphe 14, 1'employeur, sur 
recommandation du comite, peut examiner la candidature d'un apprenti qui n'a pas 
complete son apprentissage avant d'aller recruter a 1'exterieur. Dans un tel cas, 
I'echelle salariale prevue a la presente annexe s'applique jusqu'a ce que la periode 
d'apprentissage Me au metier pour lequel sa candidature a ete retenue soit terminee 
ou que 1'employeur decide de le confirmer dans ce poste avant que ladite periode 
ne soit terminee. De plus, it est entendu que si le salarie ne complete pas son 
apprentissage et/ou sa formation dans le delaj convenu, it est retourne dans le poste 
qu'il detient, sur la liste prevue a I'article 1:04:02 de la convention collective ou sur 
la liste de rappel le cas echeant. 

17.Le syndicat s'engage a ne pas reclamer l'ouverture d'un poste, tel que stipule a 
I'article 5:01:15 pour toute affectation ou un apprenti est a completer sa periode 
d'apprentissage dans le but de devenir eventuellement titulaire de ce meme poste. 

18.Un comite paritaire se reunit, au besoin, pour discuter et etablir, entre autres, les 
exigences et les qualifications de base Iiees a chaque metier, la progression salariale 
des apprentis, les programmes d'apprentissage, I'analyse des candidatures et de 
tout autre cas litigieux. Le comite peut requerir ('opinion d'un organisme competent 
pour evaluer les qualifications et, si necessaire, les besoins de formation d'une 
candidature. De plus, le comite est consulte par 1'employeur lors de la determination 
de ses besoins d'apprentis pour le secteur des services techniques. 
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ANNEXE A-16 REMPLACEMENT DES CUISINIERS, CAFETERIAS 

Considerant la nature des operations des cafeterias de 1'employeur, lesquelles exigent des 
qualifications particulieres. 

Considerant le recours frequent a la sous-traitance par ailleurs permise par la convention 
collective. 

Considerant la volonte des parties de reduire au maximum le recours a la sous-traitance 
lorsque possible. 

EN CONSEQUENCE, 

En cas de besoins de main d'oeuvre a la cafeteria, 1'employeur s'engage a recruter des 
salaries a Montreal et a Quebec, qualifies a la fois pour travailler a la distribution et comme 
cuisinier classe I ou cuisinier classe II dans lescafeterias. 

A son embauche, ce salarie detient un statut de salarie temporaire,  au service 26205 ou 
36205 selon le cas. II doit remplir un formulaire qui est traite comme celui prevu a I'article 
5:06:05 c). 

Le fait pour ces salaries d'etre formes dans les occupations de cuisinier classe I et II peut avoir 
pour effet de faire perdre une affectation a un taux de salaire superieur dans une autre 
occupation sans obtenir de compensation monetaire. 

Si leurs services sont requis dans une des cafeterias sur le quart de jour ou de soir en cours 
de semaine, alors qu'ils sont affectes sur un autre quart, 1'employeur leur offre le 
remplacement a la cafeteria et le salarie qui I'accepte est remunere selon le nombre 
d'heures travaillees. 

Ce salarie peut donc (We appele a travailler sur le quart de jour et de soir a I'interieur d'une 
meme semaine. 

Apres entente avec les salaries, 1'employeur peut les faire travailler en temps regulier au-
dela des heures regulieres de la cafeteria, dans le but de leur faire completer une semaine 
de trente-huit virgule soixante-quinze (38,75) heures. 

Ce salarie ne peut s'affecter a 1'entretien menager dans le cadre de I'affectation biannuelle 
prevue a I'article 5:02:21. 

Ce salarie doit obligatoirement travailler dans une des cafeterias lorsque ses services sont 
requis, et ce pour une periode de trois (3) ans. 

Cependant, rien dans ce qui precede ne vise a obliger le salarie ayant travaille sur le quart 
de soir dans un autre service a travailler le lendemain sur le quart de jour a la cafeteria. 

Si un de ces salaries devient titulaire d'un poste, la presente annexe devient caduque pour 
ce salarie. 
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ANNEXE A-17 OCCUPATION PREPOSE MULTITACHES 

L'occupation multitaches inclut les occupations suivantes : 

- Prepose affecte aux activites de preparation pour tous les services (incluant celles 
du Centre automatise de Montreal). 

- Prepose aux activites de reception pour tous les services 
- Prepose aux activites d'expedition pour tous les services 
- Prepose principal aux commandes pour tous les services 

Prepose au service a I'auto 
- Prepose a la cueillette en hauteur 
- Prepose au demelage pour tous les services 

Prepose aux operations colis CAR 

L'employeur peut creer des postes permanents a temps partiel sur les horaires elargis. Ces 
postes font partie des exceptions prevues a I'article 4:01:02 g). La mise sur pied, les 
horaires de travail, les concordances des conditions.de travail a la convention collective, 
les regles d'affectation et d'attribution de tels postes sont confirmees ou modifiees en 
comite de relations de travail. 

Sous reserve des differentes offres de services, opportunites d'affaires et autres besoins 
operationnels, 1'employeur favorise le maintien de ses operations sur 1'horaire de semaine. 

Aucun salarie regulier permanent a la signature de la convention collective 2021-2027 nest 
force de s'affecter ou de devenir titulaire d'un poste sur un horaire elargi. 
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ANNEXE B-1 LIVRAISON CSM 

La livraison fait partie integrante de la vente et la fagon dont un produit est livre au client est 
au moins aussi importante que la qualite du produit lui-meme. 

Les preposes a la livraison sont du personnel de premiere ligne qui se trouvent en situation 
de contact direct avec le client et ont, par consequent, un impact important sur l'image de 
1'entreprise. 

HORAIRE DE TRAVAIL 

Au-dela de ce qui est prevu a I'annexe A-3, 1'employeur et le syndicat peuvent s'entendre 
pour modifier le nombre de postes et les horaires de travail. 

L'employeur s'engage, apres entente avec le syndicat, a creer des horaires repartis sur 
trois (3) jours au service de livraison CSM par I'ajout ou la modification de ceux existants. 

Le livreur-transporteur « B » qui est dans I'impossibilite de completer le travail fixe a 
l'interieur des parametres prevus a la Loi concemant les proprietaires et exploitants de 
vehicules lourds doit entrer en communication avec son superieur ou le technicien du 
service de livraison CSM afin de 1'en informer. 

Le livreur-transporteur « B » qui a termine ses livraisons doit entrer en communication avec 
son superieur ou le technicien du service de livraison CSM afin de connaitre son emploi du 
temps pour le reste de la journee. 

Les postes de livreurs-transporteurs « B » et les postes hybrides font partie du service de 
livraison CSM. 

Les titulaires de ces postes perdent tous leurs droits pour des affectations temporaires en 
vertu de I'article 5:02:00, sous reserve des exigences requises pour le maintien de son 
permis de conduire classe 1. 

Toutefois, it est-  convenu qu'un maximum de deux (2) titulaires du poste de livreur-
transporteur « B » du service de livraison CSM (26331) detenant un permis de conduire 
classe 1 peuvent beneficier d'une affectation hebdomadaire a 1'exterieur de leur service 
pour effectuer du remplacement LTA et/ou LTB, et ce, uniquement au service de livraison 
CDM (26221) au cours d'une meme semaine. 

Le remplacement sur ces postes se fera de la fagon suivante : 

Une liste de remplacement par anciennete est creee ou sont inscrits les salaries 
ayant suivi avec succes la formation dispensee par 1'employeur et les salaries non 
formes par 1'employeur ayant reussi le test d'aptitude prevu a I'annexe A-4 etdesirant 
effectuer du remplacement au service de livraison CSM. 



Une deuxieme liste de remplacement est creee ob les salaries desirant effectuer les 
taches de prepose a la distribution (classe 4 livraison CSM) peuvent s'inscrire. 

Aucun droit de refus n'existe sur ces listes sans quoi les salaries inscrits sur celles-
ci Wont pas droit aux vetements du service de la livraison fournis dans I'annee qui 
suit le refus. Le salarie peut cependant en retirer son nom en tout temps pour les 
besoins ulterieurs. L'inscription se fait une fois par annee en avril. Cependant, le 
salarie ayant requ sa formation apres le ter janvier 2001 est sujet aux dispositions 
de I'annexe A-4 en cas de refus de disponibilite. 

S'il subsiste un besoin de livreur-transporteur « B », 1'employeur affecte 
prioritairement par rotation les livreurs-transporteurs « B » inscrits sur la liste de 
remplacement quotidien prevue au paragraphe 1) de I'annexe B-2 et presents sur 
le meme quart de travail. 

Par rotation, 1'employeur peut affecter un salarie s'etant inscrit sur la liste des salaries 
desirant effectuer les taches de prepose a.la distribution (classe 4 livraison CSM) 
comme deuxieme personne sur un carrion. 

Nonobstant les dispositions prevues a I'article 5:02:07 et a I'annexe B-2, 1'employeur 
peut directement affecter par ordre inverse d'anciennete les livreurs-transporteurs du 
service de livraison CSM (26331) au service de livraison CDM (26221) lorsqu'il y a 
un surplus de personnel le mardi. 

VACANCIES 

Pour la periode de vacances, un ratio d'un (1) livreur-transporteur « B » sur deux (2) peut 
partir en vacances a la fois, et ce, paranciennete. 

TEMPS SUPPLEMENTAIRE ET JOURS FERIES 

Le travail en temps supplementaire est effectue par les salaries affectes a la route 
ob le travail est requis. 

S'il existe des besoins, ces derniers doivent obligatoirement effectuer les livraisons 
supplementaires avant d'avoir droit au temps supplementaire des autres services. 

S'il n'existe pas de livraison supplementaire au service de livraison CSM, les salaries 
entrent en contact dans un premier temps avec le service de livraison CDM pour 
indiquer leur disponibilite. Dans un deuxieme temps s'il y a lieu, avec le responsable 
des listes interservices. 

Dans le but de maintenir la priorite du transport accordee a la flotte de camions de 
1'employeur, tel que defini a I'article 6:04:06, 1'employeur s'engage a combler graduellement 
tous les besoins supplementaires de main-d'oeuvre au service de livraison CSM par les 
mecanismes d'affectation prevus, soit a I'article 5:02:04 et/ou par la liste quotidienne, tel 
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qu'il est ci-haut mentionne, avant d'octroyer ce travail de livraison a un transporteur externe. 
Cette operation doit se faire dans le respect des parametres financiers. 

Dans 1'eventualite ou les conditions prevues a cette annexe ne permettent pas a 
1'employeur de rencontrer les besoins de la clientele, ces arrangements peuvent etre 
rediscutes et modifies apres entente entre 1'employeur et le syndicat. 

AFFECTATION AU QUOTIDIEN 

Les routes sont affichees et celles-ci sont choisies par ordre d'anciennete : 

1. Par les salaries reguliers titulaires du service 
2. Par les remplagants 
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ANNEXE B-2 AFFECTATION QUOTIDIENNE LIVRAISON CDM 

L'objectif vise par les parties est de combler les besoins quotidiens temporaires de main-
d'oeuvre survenant en cours de semaine comme LTA et LTB au service de livraison CDM 
et d'etablir les mecanismes d'affectation regissant ces remplacements. 

Malgre toute disposition contraire A la convention collective, 1'employeur et le syndicat 
s'entendent pour combler les affectations selon la sequence suivante : 

1) Par anciennete par les salaries reguliers permanents titulaires des autres 
occupations du service inscrits aux listes prevues A cette fin, aptes A faire le travail et 
presents dans le service. 

2) Par anciennete par les salaries reguliers affectes dans le service aptes A faire le 
travail. 

3) Par, les salaries reguliers des autres services, aptes A faire le travail et presents sur 
le meme quart de travail selon les listes distinctes (LTA et LTB), A 1'exception de 
ceux mentionnes au paragraphe b) de I'article 5:02:04 ainsi que les salaries devant 
fournir une disponibilite en vertu de I'annexe A-4. La liste est appliquee par 
anciennete A tour de role sur une base permanente. L'inscription A la liste 
quotidienne peut se faire A 1'annee. II est entendu que le salarie A qui c'est le tour 
selon la rotation, peut refuser uniquement si des salaries ayant moins d'anciennete 
sont disponibles. 

4) Tout refus non comble par un salarie ayant moins d'anciennete entraine le retrait 
automatique des listes, et ce, jusqu'A leur renouvellement, le tout sujet aux 
dispositions de I'annexe A-4 pour les salaries ayant requ leur formation apres le 
1 er  janvier 2001. 

5) Advenant des surplus de personnel, les regles de la convention collective 
s'appliquent. 

6) Les vacances sont gerees selon les dispositions prevues A I'annexe A-4. Les salaries 
inscrits sur les listes hebdomadaires d'affectation A la livraison doivent remettre leur 
calendrier de vacances accordees par le service d'origine au service de livraison 
dans la premiere semaine du mois de juin. 

7) Dans le but de maintenir la priorite du transport accordee A la flotte de camions de 
1'employeur, tel que defini A I'article 6:04:06, 1'employeur s'engage A combler tous les 
besoins temporaires de main-d'oeuvre au service de livraison CDM par les 
mecanismes d'affectation prevus, soit A I'article 5:02:04 et/ou par la liste quotidienne, 
tel qu'il est ci-haut mentionne, avant d'octroyer ce travail de livraison au transporteur 
prive. 



ANNEXE B-3 MODIFICATION DE LA PLAGE HORAIRE SERVICE 
TECHNIQUE 

Lorsque le salarie du service technique travaillant sur le quart de nuit est absent pour une 
semaine complete pour quelque raison que ce soit, 1'employeur peut creer une plage horaire 
qui est repartie entre 5h30 et 18h30 sur le quart de jour. La semaine de travail est alors de 
quatre (4) jours. 



ANNEXE B-4 CENTRE SPECIALISE DE MONTREAL 

REGLES DE FONCTIONNEMENT 

Les conditions particulieres relatives aux horaires de quatre (4) jours sont les suivantes : 

Temps supplementaire 

Les heures de temps supplementaire effectuees lors de journee dont 1'horaire de travail est 
de neuf virgule cinq (9,5) heures et plus sont remunerees a taux et demi et a taux double 
apres un total de onze virgule cinq (11,5) heures travaillees dans une meme journee. 

Repas en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent pour les journees dont I'horaire de travail 
du salarie du CSM est de neuf virgule cinq (9,5) heures ou moins. 

Pour les journees dont 1'horaire de travail du salarie du CSM est de plus de neuf virgule 
cinq (9,5) heures, les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent au moment de l'obtention 
de la remuneration A taux double. 

Une seconde allocation de repas est octroyee apres quatorze virgule cinq (14,5) heures 
travaillees dans une meme journee pour tous les salaries du CSM. 

Periode de repos en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:08:00 s'appliquent pour les journees dont 1'horaire de travail 
du salarie du CSM est de neuf (9) heures ou moins. 

Pour les journees dont I'horaire de travail du salarie du CSM est de plus de neuf (9) heures, 
le salarie a droit A une periode de repos remuneree de quinze (15) minutes apres sa 
onzieme (1 le) heure travaillee dans une me-me journee, pourvu qu'il y ait au moins trente 
(30) minutes de travail A effectuer en temps supplementaire apres sa pause. 

Jours chomes et pay6s 

Le salarie du CSM dont le conge hebdomadaire coincide avec l'un des jours chomes et 
payes prevus A I'article 9:02:01 a) remit une compensation egale au 1/5 de la semaine 
normale de travail en lieu et place d'un jour chome et paye. 

Conges personnels 

Au 1 e juillet de chaque annee, le salarie regulier permanent du CSM se voit crediter a son 
contingent d'heures 1'equivalent de trois (3) jours sur le nombre de jours par semaine 
normalement travailles multiplies par trente-huit virgule soixante-quinze (38,75) heures. 
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Au 30 juin de chaque annee, le salarie regulier permanent du CSM qui n'a pas beneficie du 
nombre d'heures auxquelles it avait droit, remit une compensation egale a la difference 
entre le nombre d'heures utilisees et le nombre d'heures auxquelles it avait droit. Dans ce 
cas, it remit un maximum de vingt-trois heures virgule vingt-cinq (23,25) multipliees par le 
taux horaire de son occupation. 

Cette annexe a pour effet de maintenir les engagements de la division Chaine 
d'approvisionnement d'assurer un service a la clientele adequat et a moindre coat tout en 
developpant le marche SAQ Restauration et en demeurant suffisamment souple 
operationnellement afin de soutenir ce developpement. 
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ANNEXE B-5 POSTES HYBRIDES LIVRAISON MONTREAL 

Les titulaires des postes hybrides au service de la livraison CSM sont assujettis aux 
conditions de travail suivantes : 

- Les titulaires des postes hybrides travaillent aux services de la livraison CDM et 
CSM. 

- Les postes hybrides appartiennent au service de la livraison CSM, a 1'exception du 
lundi ou ces postes appartiennent au service de la livraison CDM, incluant 
I'attribution du temps supplementaire pour cette journee s'ils sont presents dans ce 
service. 

- Pour le lundi, les titulaires des postes hybrides sont consideres comme faisant partie 
de l'occupation de livreur-Transporteur « A » et par consequent, les heures pour 
cette journee sont remunerees au taux de ('occupation de livreur-transporteur « A ». 

- Lors de la planification des vacances et du temps supplementaire, les postes sont 
consideres appartenir au service de la livraison CSM dans ['occupation livreur 
transporteur « B ». 

- Lors du conge hebdomadaire, pourvu que les equipements de 1'employeur soient 
disponibles, tout surplus de travail devant etre effectue par le service de livraison 
CSM est d'abord attribue selon les mecanismes d'affectation prevus a I'article 
5:02:00 de la convention collective, puis ensuite offert aux livreurs-transporteurs en 
conge hebdomadaire avant d'etre effectue par des transporteurs externes. 

- Le choix des routes est attribue en respectant les modalites de chacun des services. 

- Pour le compteur d'heures de temps supplementaire au service de livraison CDM, 
les titulaires des postes hybrides se voient attribuer a tous les lundis, la moyenne des 
compteurs d'heures de tous les autres titulaires de livreur-transporteur « A » 
presents dans le service le jeudi et/ou le vendredi precedent. 

Les titulaires des postes hybrides ont les memes droits d'affectation que tous les 
autres livreurs du CSM. 
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ANNEXE B-6 HORAIRE QUATRE (4) JOURS AU SERVICE 
TECHNIQUE 

1) Un poste de mecanicien chariot est affiche selon I'horaire du mercredi au samedi 
suivant : 

Dimanche Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi 
Conge Conge Conge 8,75 hres 10 hres 10 hres 10 hres 

2) L'employeur convient d'offrir a un (1) salarie titulaire du quart de jour dans chacun 
des corps de metier suivants: 

- Electricien 
- Mecanicien industriel 
- Menuisier 
- Electricien (atelier mobile) 
- Mecanicien ,industriel (atelier mobile) 
- Menuisier (atelier mobile) 
- Mecanicien chariot (atelier mobile) 

I'horaire suivant de quatre (4) jours : 

Dimanche Lundi Mardi Mercredi Jeudi I Vendredi Samedi 
Conge 10 hres 10 hres 10 hres 8.75 hres I Conge Conge 

Si aucun salarie titulaire sur le quart de jour n'accepte I'horaire vise au paragraphe 
2, le nouvel horaire offert n'est pas mis en place dans le poste vise. Toutefois, si au 
tours de la convention collective actuelle, un salarie titulaire sur le quart de jour d'un 
poste vise au paragraphe 2 desire obtenir I'horaire alors qu'aucun salarie titulaire de 
son occupation ne I'a accepte, it I'obtient selon son anciennete. 

3) Au-dela de ce qui est prevu au paragraphe 2, les horaires suivants sont egalement 
possibles pour tous les corps de metier des services suivants : Entretien des 
vehicules (24810), Entretien equipements mobiles (24815), Entretien electrique et 
electronique (24820), Entretien des immeubles (24840), Atelier mecanique (24844) 

Quart de jour: 

4 jours : du lundi au jeudi 
4 jours : du mardi au vendredi 
4,5 jours: du lundi au vendredi 
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Quart de soir : 

- 4 jours : du lundi au jeudi 
- 4 jours : du dimanche au mercredi 
- 4 jours : du mardi au vendredi 
- 4,5 jours : du dimanche au jeudi 
- 4,5 jours : du lundi au vendredi 

Quart de nuit : 

- 4 jours : du dimanche au mercredi 
- 4 jours : du lundi au jeudi 
- 5 jours : du lundi au vendredi (7,75 heures par jour) 

4) Les postes vacants de ces metiers sont affiches selon les besoins operationnels 
avec les horaires s'y rattachant, et ce, en conformite avec les modalites prevues a la 
convention collective. 

5) Pour le quart de jour, la plage horaire de 500 a 18h30 s'applique exclusivement aux 
services enumeres au paragraphe 2. 

6) Pour le quart de nuit, la plage horaire de 21 h a 9h s'applique exclusivement aux 
services Entretien equipement mobile (24815) et Atelier mecanique(24844). 

7) Les conditions particulieres relatives aux horaires de quatre (4) jours sont les 
suivantes : 

Temps supplementaire 

Les heures de temps supplementaire effectuees lors de journee dont I'horaire de 
travail est de neuf virgule cinq (9,5) heures et plus sont remunerees a taux et demi et 
A taux double apres un total de onze virgule cinq (11,5) heures travaillees dans une 
meme journee. 

Repas en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent pour les journees dont I'horaire de 
travail du salarie est de neuf virgule cinq (9,5) heures ou moins. 

Pour les journees dont I'horaire de travail du salarie est de plus de neuf virgule cinq 
(9,5) heures, les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent au moment de I'obtention 
de la remuneration a taux double. 

Une seconde allocation de repas s'applique apres quatorze virgule cinq (14,5) 
heures travaillees dans une meme journee pour tous les salaries. 



Periode de repos en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:08:00 s'appliquent pour les journees dont 1'horaire de 
travail du salarie est de neuf (9) heures ou moins. 

Pour les journees dont 1'horaire de travail du salarie est de plus de neuf (9) heures, le 
salarie a droit a une periode de repos remunere de quinze (15) minutes apres sa 11e 
heure travaillee dans une meme journee, pourvu qu'il y ait au moins trente (30) 
minutes de travail a effectuer en temps supplementaire apres sa periode de repos. 

Vacances 

Afin d'octroyer les vacances selon les dispositions de I'article 9:01:07, 1'employeur 
peut deplacer les salaries dans le meme quart de travail parmi les possibilites 
d'horaire prevu a la presente annexe a la seule fin d'assurer ses operations pendant 
la periode particuliere de vacances. 

Pour deplacer un salarie selon le paragraphe precedent, 1'employeur doit I'aviser au 
moins deux (2) semaines avant le changement d'horaire. Toutefois, ce delai peut etre 
reduit apres entente avec le salarie concerne. 

Jours chomes et payes 

Le salarie dont le conge hebdomadaire coincide avec 1'un des jours chomes et payes 
pr(§vus a I'article 9:02:01 a) regoit une compensation egale au 1/5 de la semaine 
normale de travail en lieu et place d'un jour chome et paye. 

Conges personnels 

Au ter juillet de chaque annee, le salarie regulier titulaire d'un poste sur quatre (4) 
jours se voit crediter a son contingent d'heures 1'equivalent de trois (3) jours sur le 
nombre de jours par semaine normalement travailles multiplies par trente-huit virgule 
soixante-quinze (38,75) heures. 

Au 30 juin de chaque annee, le salarie regulier titulaire d'un poste sur quatre (4) jours 
qui n'a pas beneficie du nombre d'heures auxquelles it avait droit regoit une 
compensation egale a la difference entre le nombre d'heures utilisees et le nombre 
d'heures auxquelles it avait droit. Dans ce cas, it regoit un maximum de vingt-trois 
heures virgule vingt-cinq (23,25) multipliees par le taux horaire de son occupation. 

Pourvu que I'article 6:04:00 ait ete respecte, tout surplus de travail effectue lors d'un 
conge hebdomadaire concernant les postes vises par la presente annexe est d'abord 
effectue selon les mecanismes d'affectation prevus a I'article 5:02:00, puis ensuite 
offert aux salaries en conge hebdomadaire avant d'etre octroye en sous-traitance. 



ANNEXE B-7 AFFECTATION QUOTIDIENNE SELON 5:02:07 

Le formulaire suivant est utilise lors de ('application de I'article 5:02:07 c) 2. ii. de la 
convention collective. Les modalites enoncees dans cette annexe sont egalement prises 
en consideration au moment de completer l'affectation quotidienne: 

Formulaire 

En conformite avec Fannexe B-7 de la convention collective, veuillez inscrire vos 
choix d'affectation en cas de besoin quotidien dans un autre service: 

Nom: 

Anciennete : 

Choix et ordre de griorites : 

  

Entretien 

     

Mena er 
c1. 1I  

   

Expedition DA 

 

Re emrba
is

 ~age Inventaire Preparation 
26271 26210 26290 26241 26245 26261 

  

26298 

     

24910 

         

Reception Cafeteria 
Entretien Entretien 

CSM 

 

26231 21347 
menager cl. 2 menager C. 2 

26411 

   

26290 24910 

        

En autant que les salaries affectes a ce service n'aient pas autrement reclame I 

Le salarie interesse a beneficier d'une affectation quotidienne selon I'article 5:02:07 c) 2 ii. 
doit remplir le formulaire ci-haut et le remettre a 1'equipe de la gestion du temps. A defaut 
de remettre le formulaire, 1'employeur considere que le salarie ne desire pas beneficier 
d'une affectation quotidienne. 

Lors de besoins temporaires de main-d'oeuvre ou 1'employeur applique les dispositions 
prevues a I'article 5:02:07 c) 2. ii., 1'employeur utilise le formulaire des salaries afin de 
combler ses besoins et les affecte en respectant leur anciennete. Le salarie ainsi affecte ne 
provoque pas une nouvelle affectation dans le service. 

S'il s'agit d'un besoin comportant de la manutention de caisses de faron continue, 
l'affectation se fait par ordre inverse d'anciennete. 

Le salarie qui refuse une affectation dans un poste ne comportant pas de manutention de 
caisses de faron continue a l'interieur de son service d'origine perd son droit d'etre affecte 

J 

-174-

 

` 



en vertu de cette annexe lors de cette meme journee, sous reserve d'une affectation a une 
classe superieure par rapport a celle refusee: 

Le salarie qui remet un formulaire et qui desire par la suite modifier ses choix doit le faire 
avant le vendredi midi. Ceux-ci sont effectifs a la deuxieme semaine suivant la remise du 
formulaire. 



ANNEXE C-1 PRODUCTIVITE 

Par la presente, comme le mentionne le « Preambule » de la presente convention 
collective, les parties conviennent qu'afin de rencontrer leurs interets communs, cette 
annexe souscrit parfaitement a l'un des principes enumeres, soit : 

- Une constante preoccupation du cout a la caisse et/ou du cout des services. 

II est entendu entre les parties que les salaries travaillant aux centres de distribution de 
Quebec sont avises des attentes sur les standards de productivite sur les activites 
suivantes : 

Activite Standard 

Assemblage des commandes CDQ 
13500 kg/jour (a plus ou moins 5%) ou un 

 

minimum de 800 caisses/jour 

Assemblage des caisses CSQ 142 bouteilles/heures (a plus ou moins 5%) 

 

ou un minimum de 1150 bouteilles/jour 
Mise en palette au dechargement des 1250 caisses/jour/personne (a plus ou 

containers )) moins 5% ou un minimum de 19000 k 
Mouvement de palettes avec pattes 11 palettes/heure (a plus ou moins 5%) ou 
chevauchantes un minimum de 89palettes/jour 

Par ces standards, les parties souhaitent clarifier les attentes et identifier clairement les 
niveaux de rendement desires afin d'atteindre les resultats de performance souhaites pour 
le CDQ et le CSQ. Aucune mesure de temps et mouvement nest produite dans ces activites 
sur la base des processus actuels. 

Advenant un changement de processus pour une activite enumeree dans le tableau 
ci-dessus, ce standard devient caduc. II est du ressort de 1'employeur de determiner le 
nouveau standard. Pour ce faire, 1'employeur consulte les salaries permanents affectes par 
cette activite. 

Afin de securiser la sante et la securite des salaries, le comite de sante et securite au travail 
prevu a I'article 11:00:00 est, comme les autres intervenants concernes (internes ou 
externes), mis a contribution afin d'evaluer les methodes de travail et de faire des 
recommandations dans le cadre de son mandat. 

L'ajout d'un outil de mesure est mis en place pour les salaries afin de connaitre leur 
productivite en tout moment au cours de la journee et de prendre les mesures necessaires 
afin d'eliminer les inconvenients de production. 

II est entendu que cette annexe nest applicable que pour les operations precitees des 
centres de distribution de Quebec. Cette annexe ne peut etre invoquee a titre de precedent 
par Tune ou I'autre des parties pour la region administrative de Montreal. 



ANNEXE C-2 TEMPS SUPPLEMENTAIRE - REGION DE QUEBEC 

C2:00:00 Les articles 4:05:07 A 4:05:15 de la convention collective ne s'appliquent 
pas A la region de Quebec et sont remplaces par les dispositions de la 
presente annexe. 

C2:00:01 L'employeur retient le salarie apte A faire le travail et qui s'est engage A etre 
disponible pour effectuer du temps supplementaire en s'inscrivant sur Tune 
ou I'autre des listes affichees. La liste doit etre affichee au plus tard le 
mercredi matin de la semaine pr6c6dant le besoin. Le salarie affects au 
service de la securite (34801) nest pas considers. 

Une liste pour les services et une liste interservices du dimanche au samedi 
sont affichees au meme endroit dans 1'edifice. 

Le salarie peut s'inscrire jusqu'A 111130 tous les jours A 1'exception du 
vendredi ou I'heure Iimite est 9h30. 

Dans chacun des services, 1'employeur determine A chaque jour le nombre 
de salaries requis par occupation pour effectuer le travail en temps 
supplementaire : 

a) En premier lieu, 1'employeur retient par rotation les salaries reguliers 
permanents du service, titulaires de cette occupation et presents A la 
fin du quart de travail dans le service. Pour la rotation, les salaries sont 
classes par anciennete. 

Sont considerees la meme occupation les exceptions suivantes : 

- Service 36225: LTA - 4'/z jours et LTA - 4jours 
- Service 36227: LTA - licencies et LTB - licencies 4 jours 

ou LTB licencies 4'/z jours 

Pour le service 36227, le salarie est retenu dans son occupation A 
condition que les autres salaries inscrits puissent satisfaire aux 
besoins de travail LTA. 

L'occupation Pr6pos6 principal aux commandes au service 36270 est 
consideree distincte, sauf lors des horaires elargis. 

b) En second lieu, 1'employeur retient par rotation, le salarie regulier 
permanent du service et present A la fin du quart de travail dans le 
service. Pour la rotation dans d'autres occupations, les salaries sont 
classes par anciennete. 

Pour les fins d'application de ce paragraphe, le salarie regulier 
permanent affects dans un service par 1'entremise de la liste de 
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remplacement pr&vue a I'article 5:02:13 est considers comme titulaire 
dans ce service. 

c) En troisieme lieu, it retient par anciennete, le salarie regulier 
permanent des autres services presents a la fin du quart de travail 
dans 1'6difice et non retenu dans leur service pour effectuer du temps 
supplementaire. 

Le salarie regulier permanent du service 34885 de soir est consider& 
eligible a cette &tape. 

Advenant que 1'employeur ne puisse liberer de son travail ce salarie, 
celui-ci est considers comme non eligible au temps supplementaire, 
mais advenant le cas contraire, celui-ci doit prolonger son horaire 
regulier du temps effectu6 en temps supplementaire. 

Le salarie regulier permanent du service 34801, le salarie regulier 
permanent affects par 1'entremise de I'annexe D-1 et le salarie affects 
sur un autre quart de travail (sauf les exceptions pr&vues au 
paragraphe precedent) ne sont pas consid&r&s a cette &tape. 

Le salarie regulier permanent du service de la cafeteria doit confirmer 
sa disponibilit& au service de la cafeteria entre 15h et 16h du lundi au 
jeudi et entre 1 Oh et 11 h le vendredi. Le service de la cafeteria assure 
la communication du service et interservices. Cependant, le salarie 
doit etre present dans 1'&difice pour 16h45 ou 12h15 selon le cas. A 
Maut d'etre present, le temps supplementaire lui est refuse. 

d) En quatrieme lieu, 1'employeur retient par anciennete le salarie regulier 
non titulaire present a la fin du quart de travail dans le service. 

e) En cinquieme lieu, 1'employeur retient par anciennete le salarie regulier 
non titulaire present a la fin du quart de travail dans les autres services. 

Le salarie regulier affects par 1'entremise de I'annexe D-1 au service 
Protection des immeubles (34801) nest pas considers a cette &tape. 

f) Advenant que 1'employeur Wait pu trouver suffisamment de salaries 
inscrits sur les listes pour ses besoins, it fait un appel general aux 
autres salaries presents dans 1'edifice. Ceux ayant r&pondu a I'appel 
sont retenus par ordre d'anciennet&. Si des besoins persistent, 
1'employeur assigne les salaries par ordre inverse d'anciennet& 
(6tudiants, salaries temporaires, RNT, permanents). 

g) Dans les situations exceptionnelles ou sp&ciales qui n&cessitent du 
temps supplementaire dans plusieurs fonctions, sans pour autant 
justifier le nombre equivalent de titulaires, 1'employeur peut proc&der 
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autrement qu'a I'article C2:00:01 pour retenir les salaries necessaires, 
apres entente avec le syndicat a ceteffet. 

En tout temps, le salarie est retenu a condition que les autres salaries 
inscrits puissent satisfaire aux besoins de travail requis. 

h) II est toutefois convenu qu'en application du present article, le salarie 
present au travail lors de I'attribution, s'etant dument inscrit sur Tune 
ou I'autre des listes quotidiennes et dont la presence n'a pas ete 
confirmee, a la responsabilite de communiquer avec son contremaitre 
ou son representant afin de verifier que sa presence est requise. 

C2:00:02 

C2:00:03 

Horaires elargis : 

Lors de I'application de la sequence prevue a I'article C2:00:01, les salaries 
beneficiant d'une affectation multitaches font partie du meme service et de 
la meme occupation. 

JOURS CHOMES, SAMEDI ET DIMANCHE 

L'employeur retient le salarie apte a faire le travail et qui s'est engage a titre 
disponible pour effectuer du temps supplementaire en s'inscrivant sur Tune 
ou I'autre des listes aff'Ichees. La liste doit titre affichee au plus tard le 
mercredi matin precedant le besoin. 

Le salarie peut s'inscrire jusqu'a une (1) heure avant le debut de la derniere 
periode de repos et jusqu'a 9h30 le vendredi. 

Dans chacun des services, 1'employeur determine le nombre de salaries 
requis par occupation pour effectuer le travail. Si lors de la selection, un 
salarie est absent en raison d'un conge prevu dans son horaire de travail, 
1'employeur procede par appel telephonique au numero prevu a I'article 
1:07:01 b) et lui accorde jusqu'a 10h30 pour retourner I'appel, et ce pour le 
vendredi seulement. 

Lors des horaires elargis, les besoins qui ne peuvent titre combles par les 
dispositions prevues a I'article C2:00:01 sont remplis selon les modalites 
prevues a la presente annexe. 

L'employeur compile ce temps supplementaire de fagon independante du 
temps supplementaire quotidien habituel. Pour la rotation, les salaries sont 
classes par anciennete. 

a) En premier lieu, 1'employeur retient par rotation les salaries reguliers 
permanents titulaires de cette occupation du service : 

- Les exceptions de I'article C2:00:01 a) sontmaintenues.  
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b) En second lieu, it retient par rotation les salaries reguliers permanents 
du service : 

- Pour les services de la livraison, le permis necessaire est exige 
pour la selection et ne peut etre admissible a I'attribution des 
occupations. De plus, par exception, les services suivants sont 
consideres comme un seul et unique service soit : 36225, 
36227 et 36299. 

c) En troisieme lieu, it retient par anciennete, les salaries reguliers 
permanents des autres services et non retenus dans son service 
pour effectuer du temps supplementaire : 

- Pour les services de la livraison, la liste d'affectation est 
prioritaire pour la selection des LTA et LTB et permet au salarie 
d'etre retenu par anciennete dans le service.. 

- Les exceptions de I'article C2:00:01 c) sont maintenues. 

d) En quatrieme lieu, par anciennete, les salaries reguliers non 
titulaires. 

e) Advenant que 1'employeur Wait pu trouver suffisamment de salaries 
reguliers inscrits sur les listes pour ses besoins, it peut faire appel aux 
salaries temporaires et aux etudiants. 

En tout temps, le salarie est retenu A condition que les autres salaries 
inscrits puissent satisfaire aux besoins de travail requis. 

C2:00:04 Salarie avec un horaire classique affecte en temps supplementaire sur un 
horaire elargi : 

Lors des horaires elargis, 1'employeur affecte tous les salaries pouvant 
travailler A taux regulier. Les besoins restants sont combles par occupation 
et non par des affectations de preposes multitaches. 

C2:00:05 L'attribution du temps supplementaire s'effectue de la fagon suivante : 

a) Le salarie regulier permanent retenu pour effectuer du temps 
supplementaire dans son occupation est affecte dans son occupation. 
Cependant, pour ces titulaires, une affectation de travail est octroyee 
A ceux ayant fait une autre occupation dans le service A la fin de leur 
quart de travail, si l'occupation est disponible en temps 
supplementaire.  
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Une autre exemption est accordee aux titulaires des postes suivants : 

- 36240: prepose entrepot « B » (dechargement/placement); 
- 36270: prepose entrepot « B » (prepose aux commandes). 

Ces salaries sont affectes par anciennete pour une autre occupation 
que la leur avec le groupe de salaries decrit au paragraphe precedent. 

b) Deuxiemement, le salarie regulier permanent retenu travaillant dans 
le .service ou le temps supplementaire est requis est ensuite affecte 
par anciennete dans le poste restant de son choix a condition que les 
autres salaries retenus puissent satisfaire aux besoins de travail 
requis. 

c) Troisiemement, le salarie regulier permanent retenu venant d'un autre 
service est ensuite affecte par anciennete dans le poste restant de son 
choix a condition,  que les autres salaries retenus puissent satisfaire 
aux besoins de travail requis. 

d) Quatriemement, le salarie regulier non titulaire retenu est ensuite 
affecte par anciennete dans le poste restant de son choix a condition 
que les autres salaries inscrits puissent satisfaire aux besoins de 
travail requis. 

e) Cinquiemement, le salarie temporaire retenu et finalement 1'etudiant 
retenu sont affectes a condition qu'ils puissent satisfaire aux besoins 
de travail requis. 

Pour le samedi, dimanche et les jours chomes, le salarie regulier 
permanent retenu dans son service est affecte dans son service selon 
le principe de I'affectation quotidienne defini a I'article 5:02:00. Pour 
les autres salaries, les modalites definis aux paragraphes c), d) et e) 
de la presente annexe sont appliquees a condition que les autres 
salaries retenus puissent satisfaire aux besoins de travail requis. 

C2:00:06 Le temps supplementaire des salaries de metier est reparti par rotation entre 
les salaries reguliers permanents titulaires du metier dans lequel le travail doit 
titre fait et qui sont aptes a le faire. Pour la rotation, les salaries sont classes 
par anciennete. 

Le salarie hors metier: 

L'employeurdetermine ses besoins par metier, advenant que ses besoins ne 
puissent titre combles par les salaries du metiervise, le travail est offert selon 
les modalites suivantes : 

a) En premier lieu, au salarie regulier permanent possedant les 
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qualifications du metier vise, present dans le service et travaillant dans 
le metier concem6 lors de I'attribution. Pour la rotation, les salaries 
sont classes par anciennete. 

b) En deuxieme lieu, au salarie regulier permanent du service apte a faire 
le travail. Pour la rotation, les salaries sont classes par anciennete. 

c) En troisieme lieu, par anciennete, le salarie regulier permanent 
possedant les qualifications du metier d'un autre service. 

C2:00:07 Le temps supplementaire des salaries reguliers permanents titulaires d'une 
occupation a la livraison est offert lors du choix de circuit de livraison 
mentionnee a I'annexe A-7. 

Temps supplementaire lors de livraisons en remplacement guotidien 

La repartition du temps supplementaire au service 36225 est etabli selon les 
principes suivants : 

- Tout d'abord, it est offert par rotation aux salaries reguliers 
permanents de ('occupation de Livreur transporteur « A » . Pour la 
rotation, les salaries sont classes par anciennete. 

- Le salarie vise a cette etape ne doit pas avoir de temps 
supplementaire dans I'itineraire de son circuit de livraison et doit avoir 
un horaire different et inferieur de celui a qui le remplacement est 
offert. 

Les journees de travail de 8h a 10h sont considerees comme 
identiques. 

- Dans I'impossibilite de trouver un remplagant parmi les livreurs 
transporteurs « A » titulaires de ('occupation dans le service, le salarie 
regulier permanent dont le « tour de role » est prevu, doit accepter le 
remplacement, a moins d'une entente avec son superieur immediat. 

- Le salarie regulier permanent du service peut en tout temps retirer 
son nom ou s'inscrire en donnant un preavis d'une journee a son 
contremaitre. 

C2:00:08 Le temps supplementaire effectue aux services de la Protection des 
immeubles et de la Cafeteria est reparti equitablement entre les salaries 
reguliers permanents du service. 

a) II est d'abord reparti entre les salaries reguliers permanents de 
('occupation et presents dans le service etabli selon ('horaire regulier \, 
et du besoin en temps supplementaire. ~I 
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b) II est ensuite reparti entre les salaries reguliers permanents affectes 
dans le service par 1'entremise de la liste de remplacement prevue a 
I'article 5:02:13 et presents dans le service etabli selon 1'horaire 
regulier et du besoin en temps supplementaire. 

c) II est ensuite reparti entre les salaries reguliers affectes dans le 
service par 1'entremise de la liste de remplacement prevue a I'article 
5:02:14 et presents dans le service etabli selon 1'horaire regulier et du 
besoin en temps supplementaire. 

d) S'il subsiste un besoin au service de la Protection des immeubles : 

i) L'employeur appelle les salaries reguliers permanents de 
('occupation en conge etabli selon 1'horaire regulier; 

ii) L'employeur appelle les salaries reguliers non titulaires affectes 
dans le service en conge etabli selon I'horaire regulier: 

e) Pour finir, it est ensuite reparti aux autres salaries affectes au service 
de la maniere la plus equitable possible. 

GENERALITES 

C2:00:09 Le defaut de s'inscrire sur la liste du service lorsque requis est considers 
comme un refus pour les fins d'application du present annexe. 

Le salarie qui refuse d'effectuer du temps supplementaire dans son service 
ne peut s'inscrire sur la liste interservices. 

A defaut par 1'employeur d'afficher les listes, tous les salaries sont 
consideres comme etant inscrits jusqu'a I'affichage desdites listes. 

C2:00:10 Le salarie permanent a le droit de refuser de faire toute periode de temps 
supplementaire sans prejudice a son droit de faire ulterieurement du temps 
supplementaire a moins que 1'employeur n'ait pu trouver le nombre de salaries 
requis pour repondre a ses besoins. 

Dans ce cas, sauf s'il choisit d'offrir ce travail a d'autres salaries aptes a faire le 
travail, it designe les salaries aptes a faire le travail dans l'ordre suivant : les 
etudiants, les salaries temporaires, les salaries reguliers non titulaires par 
ordre inverse d'anciennete pour executer le travail et presents dans 1'edifice 
vise et les salaries reguliers ayant le moins.  d'anciennete presents dans 
1'edifice vise. 

C2:00:11 Tout salarie libere en accord avec les deux (2) parties est considers comme 
present dans le service. 
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Pour les fins d'attribution du temps supplementaire, le salarie qui travaille 
sur le quart de soir ou de nuit inscrit aux listes appropriees a cette fin est 
considers comme present dans son service ou edifice. 

II est toutefois convenu que le salarie, le jour meme, une (1) heure avant la 
fin de la derniere psriode de repos, communique au bureau de son 
contremaitre pour confirmer sa disponibilite et verifier, au besoin, que sa 
presence est requise. 

02:00:12 a) Dans la mesure du possible, lorsque deux (2) services et plus font du 
temps supplementaire, 1'employeur selectionne les salaries aptes a 
faire le travail a condition qu'ils puissent satisfaire aux besoins de 
travail requis, posssdant le plus d'anciennete sur la liste interservices 
dans le service ou le salaire est le plus eleve. 

b) Advenant une reduction de salaries dans un service lors d'une 
periode en cours de temps supplementaire, 1'employeur procsde par 
ordre inverse d'anciennete et applique la sequence prevue a I'article 
C2:00:01 dans l'ordre suivant : f), e), d), c), b), puis a) afin de liberer 
les salaries. 

02:00:13 N'est pas considers dans la formule de la rotation, le salarie regulier du 
service qui effectue a la demande de son employeur avant ou apres son 
quart de travail pour 1'equivalent de moins de deux (2) heures de travail en 
temps supplementaire afin de completer ou debuter leur journee de travail. 
Pour le temps supplementaire avant le debut du quart de travail, sont 
consideres dans ('occupation, les salaries permanents titulaires et par la 
suite ceux affectss dans ('occupation au moment ou le temps 
supplementaire est requis, et ce, par anciennete. 

02:00:14 Advenant une erreur dans I'affectation d'un salarie regulier au cours de la 
journee ou que I'affectation d'un salarie regulier survient apres I'heure 
d'inscription sur la liste du service, la condition d'avoir inscrit son nom dans 
le service d'origine prevaut afin d'accepter le salarie regulier dans le tour de 
role du nouveau service. 



ANNEXE C-3 LIVRAISON CDQ (36225) 

Modalites Iiees a ('horaire de travail des salaries reguliers titulaires livreurs-transporteurs 
((A)) du CDQ: 

L'horaire regulier debute a I'heure convenue entre le contremaitre et le salarie. 

Lorsque le salarie regulier permanent est dans 1'edifice et que son horaire regulier se 
termine, celui-ci se rapporte a son contremaitre, peu importe la tache qu'il accomplit. 
Le contremaitre informe le salarie si ses services sont requis ou non (ex.: heures 
supplementaires). 

Si les dispositions de la convention collective permettent au salarie regulier 
permanent d'effectuer du travail en temps supplementaire et que la situation lui 
permette de commencer plus tot, celui-ci ne depasse pas les trois (3) heures de 
temps et demi a moins de prevoir qu'il y aura du travail a taux double et qui devra 
titre etabli selon les dispositions de la convention collective. 

Si le salarie regulier permanent est requis de faire des heures supplementaires et que 
la situation ne lui permette pas de commencer plus t6t, celui-ci doit se rapporter au 
service a 16h45. Cela n'a pas pour effet d'annuler son allocation de repas. 

Un titulaire de ('occupation ou tout autre salarie ayant droit au travail en temps 
supplementaire a priorite en tout temps sur le livreur-transporteur « A » qui est a 
accomplir la fonction en heures supplementaires. 

Le salarie regulier permanent affecte a un horaire de LTA qui effectue du travail en 
temps supplementaire apres sa journee normale de travail n'a pas droit au temps 
supplementaire du Centre de distribution a moins que 1'employeur n'ait pu trouver le 
nombre de salaries necessaires pour effectuer le travail. 

Le salarie affecte a un horaire .qui prend fin a 17h du lundi au jeudi et a 12h30 le 
vendredi ne perd pas son droit de faire le temps supplementaire du service ou 
interservices. 

Pour ce faire, it doit avoir signifie sa disponibilite entre 15h et 16h (lundi au jeudi) et 
pour le vendredi entre 10h et 11h au service de 1'expedition qui assure la 
communication du service et interservices. 

Cependant, it doit titre present dans 1'edifice pour 17h ou 12h30 selon le cas. 

A defaut de le faire, le temps supplementaire lui est refuse. 

La priorite du temps supplementaire est accordee a la livraison avant d'avoir droit au 
temps supplementaire du service ou interservices. 

Tout salarie qui remplace au poste de livreur-transporteur « A » est sujet aux m6mes 
regles. 
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ANNEXE C-4 LIVRAISON — FUSION DE DEUX SERVICES 

Les deux (2) postes de livreurs transporteurs « A » hybrides ont pour effet de jumeler le 
travail de deux (2) services distincts, soit le 36225 (Livraison CDQ) et 36227 (Livraison 
CSQ) en un seul, et ce, aux conditions suivantes : 

Les parties peuvent s'entendre pour modifier les horaires de ces postes en respectant 
la plage horaire du quart de jour des services de livraison CDM-CDQ prevue a 
I'annexe A-3. 

Pour ces deux (2) salaries, leurs services d'appartenance sont le 36225 et le 36227. 
Its sont consideres distincts des autres salaries des services mentionnes. 

Lors de la nomination d'un nouveau titulaire sur les postes prevus a la presente 
annexe, celui-ci choisit son service d'appartenance entre le 36225 et le 36227. 

Ces deux (2) postes sont exclus du choix de circuit de livraison prevu a I'annexe A-7 
et de la repartition du temps supplementaire prevue a I'article C2:00:07. Les titulaires 
de ces postes font leur choix apres les titulaires des postes de livreur-transporteur 
des services de livraison. 

En cas de surplus dans les services 36225 ou 36227 

Si un surplus de salaries survient dans I'un ou I'autre des services et que cela 
occasionne le deplacement d'un salarie vers un autre service, le salarie ayant le 
moins d'anciennete vise par la presente annexe est reaffecte prioritairement a une 
affectation de livreur-transporteur (A ou B). A defaut, it est reaffecte en fonction de la 
liste d'affectation exterieure au service concerne. 

Si les dispositions susmentionnees ne peuvent etre appliquees, le salarie est declare 
en surplus et est reaffecte par ordre inverse d'anciennete selon les regles prevues 
aux articles 5:02:17 et 5:02:18. 
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ANNEXE C-5 CSQ 

Le developpement du reseau SAQ Restauration exige I'adaptation a une nouvelle culture 
commerciale et des modifications importantes dans le fonctionnement des divisions Ventes 
et Chaine d'approvisionnement. 

Dans ce contexte et dans un souci de maintenir un haut niveau de qualite de service A la 
clientele, la division Chaine d'approvisionnement a besoin de flexibilite necessitant des 
ententes particulieres entre les parties en ce qui concerne le fonctionnement du Centre 
specialise de Quebec. Les parties conviennent de ce qui suit: 

Advenant une diminution de personnel et selon les besoins des operations, la 
reduction de postes s'effectue en priorisant dans l'ordre les postes de nuit, de soir et 
de jour. 

Pour chacun des horaires reguliers qui debutent A partir de 13h, la prime de soir est 
accordee pour 1'ensemble de la semaine de travail. 

Dans la mesure ou it n'y a pas d'autre alternative, 1'employeur peut exiger qu'un 
titulaire assure la formation de son successeur avant de pouvoir quitter son poste A 
la suite d'une supplantation, d'un transfert ou d'un affichage. D'autre part, it s'engage 
A verser la prime d'entrainement et la classe superieure salariale dont it aurait 
beneficie autrement. 

L'employeur affiche une liste permanente ou les salaries peuvent s'inscrire afin de 
recevoir par anciennete la formation necessaire pour effectuer du remplacement dans 
tous les postes couverts excluant la livraison. 

L'employeur donne la formation d'abord aux reguliers titulaires d'un poste au 
CSQ pour ensuite donner la formation aux salaries des autres services. 

2. Au CSQ, I'employeur peut affecter prioritairement un salarie qui a complete avec 
succes une periode deformation dans un des postes couverts par la presente 
annexe par ordre inverse d'anciennete. Cette disposition n'a pas pour effet de 
penaliser le salarie dans le cas ou it est affecte A un taux de salaire superieur. 

3. Les presentes conditions de formation s'appliquent au CSQ nonobstant toute 
autre indication contraire de la convention collective. 

4. Le fait pour un salarie de detenir une formation ne lui assure pas pour autant 
une preseance lors d'affichage. 

Rien dans I'article 6:00:00 ne peut obliger un salarie A deplacer un agent de protection 
et de securite ou un salarie du CSQ travaillant sur un poste distinct du nouvel horaire. 



ANNEXE C-6 MODALITES D'INTEGRATION DES SALARIES DU 
S.E.M.B. AU SUP — Section locale 3535 

2001-04-01 

Les parties, concernant le cas particulier de ('integration de neuf (9) employes du Syndicat 
des employes de magasins et de bureaux dont le nom et la date d'anciennete acquise chez 
ce syndicat apparaissent a la mise a jour, a la date de signature de la presente, du tableau 
ci-dessous conviennent que : 

L'employeur s'est engage au moment determine d'embaucher pour le CSQ les 
employes mentionnes sous le statut d'employes permanents. De ce fait, les employes 
concernes sont soumis aux directives et politiques de 1'employeur ainsi qu'aux 
conditions de travail prevues a la convention collective et aux ententes et beneficient 
de tous les avantages et privileges accordes par 1'employeur aux salaries de cette 
categorie en devenant membres du SUP — Section locale 3535. 

- L'employeur et le SUP — Section locale 3535 se sont engages, pour ces salaries a 
retenir la date d'anciennete apparaissant au tableau ci-dessous comme etant la date 
d'anciennete applicable a l'interieur du CSQ. 

- De plus, la date d'anciennete applicable aux autres services du CDQ devient la date 
d'integration au SUP — Section locale 3535 selon le meme rang d'anciennete reconnu 
entre les parties. 

- Pour la determination du service continu aux fins d'application de I'article 9:01:00 de 
la convention collective, une date est etablie et apparaft au tableau ci-dessous. 

- Les cinq (5) salaries integres a I'accreditation du SUP — Section locale 3535 ne 
peuvent etre deplaces dans leur poste a 1'exterieur du CSQ, nonobstant toute autre 
disposition de la convention collective. 

Salaries reguliers succursale 33557 

Date 
d'anciennete 

Nom Prenom Service 
continu 

1997-01-06 Simard Linda 1987-02-09 

1998-06-30 Pageau Denis 1986-10-15 

La date d'integration pour les salaries mentionnes ci-haut est le 1eravril 2001. 
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ANNEXE C-7 LIVRAISON CSQ (36227) 

La livraison fait partie int6grante de la vente et la fagon dont un produit est livr6 au client est 
au moins aussi importante que la qualit6 du produit lui-m6me. 

Les pr6pos6s A la livraison sont du personnel de premiere ligne qui se trouvent en situation 
de contact direct avec le client et ont, par cons6quent, un impact important sur ('image de 
1'entreprise. 

Le service de livraison du CSQ est int6gr6 a 1'entente de livraison CDM-CDQ relative aux 
nouvelles modalit6s de transport et de livraison pour le CDQ et le nombre de postes de 
jour demeure identique. 

Sujet au paragraphe pr6c6dent, A 1'exception de la plage horaire de soir, .les quarts 
de jour et de nuit sont maintenus, conform6ment A la section Horaires classiques de 
I'annexe A-3. 

Le quart de soir se situe pour sa part entre 13h et 2h15: 

AFFECTATION 

Les titulaires de ces postes perdent tous leurs droits pour des affectations quotidiennes en 
vertu de I'article 5:02:16, sauf pour une occupation dans le service. 

En affectation hebdomadaire, it pourrait se trouver exception nellement oblig6 d'aller dans 
une autre occupation de son service ou dans un autre service en cours de semaine, et ce, 
sans perte de salaire. 

LE REMPLACEMENT 

L'employeur peut affecter par anciennet6 comme deuxi6me personne sur un camion, un 
salari6 s'6tant inscrit sur la liste des salaries d6sirant effectuer les taches de pr6pos6 A la 
distribution (classe 4). 

TEMPS SUPPLEMENTAIRE ET JOURS FERIES 

L'horaire qui prend fin A 17h ou pour le vendredi A 12h30 n'a pas pour effet de faire perdre 
le temps suppl6mentaire du service ou interservices. 

Pour ce faire, le salari6 doit avoir signifi6 sa disponibilit6 entre 15h et 16h (lundi au jeudi) et 
entre 10h et 11 h pour le vendredi au service de 1'exp6dition qui assure la communication 
du service et interservices. 

Par contre, it doit titre pr6sent dans I'Mifice pour 17h ou 12h30 selon le cas. 

A d6faut de le faire, le temps suppl6mentaire lui est refus6. 

La priorit6 du temps suppl6mentaire est accord6e A la livraison avant d'avoir droit au temps 
suppl6mentaire du service ou interservices. 
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ANNEXE C-8 EXTENSION DE LA PLAGE HORAIRE A L'EXPEDITION 

II est de ('intention de 1'employeur de favoriser au maximum le travail a 1'expedition selon 
les termes de la presente convention collective. 

Par contre, dans le but de reduire les delais de livraison, le processus de chargement au 
service 36220 peut etre devance. 

II est donc convenu que, suivant le besoin, la plage horaire de travail du quart de jour 
prevue a I'annexe A-3 est prolongee jusqu'a un maximum de 21h30 pour les journees 
completes et jusqu'a 17h15 pour la demi-journee. 
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ANNEXE C-9 CREATION D'UN QUART DE TRAVAIL 

Lors de la creation-du quart de soir, 1'employeur s'engage a former un comite consultatif 
qui a pour mandat : 

D'analyser les effets et les consequences de ('implantation d'un quart de soir prevu a 
I'annexe A-3. 

D'identifier les problemes qui surviennent dans sonapplication. 

Au besoin, de discuter des adaptations et modifications necessaires afin d'en arriver a 
une entente. 



ANNEXE C-10 REMPLACEMENT D'UN CONTREMAITRE PAR UN 
SALARIE 

Afin de favoriser le developpement d'une releve pour les postes de contremaitres aux CDQ 
et CSQ, it est de ('intention de 1'employeur de considerer la candidature des salaries 
syndiques affectes temporairement a titre de cadre, selon I'article 2:01:04 de la convention 
collective. 

Un programme d'evaluation est mis en place pour permettre aux candidats interesses de 
mettre en relation leur profil avec les exigences du poste. 

Les objectifs vises par I'affectation de salaries syndiques comme contremaitres 
remplagants sont d'assurer les operations quotidiennes habituellement executees par le 
contremaitre, a 1'exception des interventions disciplinaires. 

Advenant une plainte d'un salarie a propos de la gestion des operations du service par un 
salarie syndique affecte a titre de cadre, le syndicat et 1'employeur se rencontrent afin de 
regler le litige. 

Cette procedure n'a pas pour effet d'enlever ou de diminuer I'application de I'article 
2:01:04 a) de la convention collective. A defaut d'entente sur un litige alors que le delai 
prevu est expire, le syndicat accorde un delai suffisant pour le retour en poste du salarie 
syndique vise. 
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ANNEXE C-11 REGLES DE FONCTIONNEMENT 

CENTRE SPECIALISE DE QUEBEC (CSQ) 

L'employeur et le syndicat conviennent qu'il est necessaire d'etablir de nouvelles regles de 
fonctionnement au CSQ afin de satisfaire a la demande de la clientele du CSQ et pour 
adapter la main-d'oeuvre a cette realite. 

Les objectifs poursuivis visent, entre auties, a developper un esprit d'equipe qui favorise la 
creativite et I'interet. Les regles de fonctionnement sont les suivantes : 

Horaire 

Au-dela de ce qui est prevu ci-dessous,l'employeur et le syndicat peuvent s'entendre 
pour modifier des horaires en respect des dispositions prevues a la section Horaires 
classiques de I'annexe A-3. 

Contrairement a toute disposition contraire prevue a cette annexe, les postes dont I'horaire 
de travail debute a 71130 sont inclus dans le processus d'affectation quotidienne prevu a 
I'article 5:02:16. 

Les heures de travail des postes suivants sont distribuees de la fagon suivante : 

Commis (381175) 

 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 
Jour (A) 10 10 10 8,75 ---

 

Jour (B) 8,5 8,5 8,5 8,5 4,75 

Soir (C) 8,5 8,5 8,5 8,5 4,75 
Le poste C est sans affectation 
Les postes A et B sont en affectation hebdomadaire 

Prepose a I'inventaire (381175) 

 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 
Jour (D) 8,5 8,5 8,5 8,5 4,75 

Affectation hebdomadaire 

Requisition (381175) 

 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 
Jour 

(E) et (F) 815 8,5 8,5 8,5 4,75 

Affectation hebdomadaire 
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Prepose B (38h75) 

 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi 
Jour (G) 10 10 10 8,75 ---

 

Jour (H) 8,5 8,5 8,5 8,5 4,75 

Soir (1) 8,5 8,5 8,5 8,5 4,75 

Soir (J) 10 10 10 8,75 

 

Affectation hebdomadaire pour les postes de 4 jours (G) et (J) et le poste de 4'/2 soir (1) 
Affectation hebdomadaire pour 1 poste de jour (H). Affectation quotidienne pour les 
autres postes de jour (H). 

Postes sans affectation 

Lors de I'absence du titulaire d'un poste sans affectation, un salarie assure le remplacement 
pour la duree de I'absence ou au plus, pour la semaine courante. L'affectation est refaite a 
chaque debut de semaine. 

Liste de remplacement 

Le salarie affecte sur un poste au CSQ par les listes de remplacement prevues aux 
articles 5:02:13 et 5:02:14 pour moins d'une (1) semaine y est affecte pour la duree 
de ce remplacement. 

Reduction de personnel 

Une reduction des volumes du CSQ en cours de semaine peut entrainer le transfert 
de salaries affectes hebdomadairement au CSQ vers le CDQ, a moins que cela ait pour 
effet de causer une mise a pied au CDQ pour la semaine en cours. 

Lors d'une reduction de personnel au CDQ, un salarie touche ne peut deplacer un 
salarie en affectation hebdomadaire au CSQ, nonobstant les dispositions de I'article 
6:01:00 et des articles 5:02:12 et suivants. 

Conditions particulieres relatives aux horaires de quatre (4) jours 

Temps supplementaire 

Les heures de temps supplementaire effectuees lors de journee dont I'horaire de travail est 
de neuf virgule cinq (9,5) heures et plus sont remunerees a taux et demi et a taux double 
apres un total de onze virgule cinq (11,5) heures travaillees dans une meme journee. 

Repas en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent pour les journees dont I'horaire de travail 
du salarie du CSQ est de neuf virgule cinq (9,5) heures ou moins. 
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Pour les journees dont I'horaire de travail du salarie du CSQ est de plus de neuf virgule 
cinq (9,5) heures, les dispositions de I'article 4:07:00 s'appliquent au moment de I'obtention 
de la remuneration a taux double. 

Une seconde allocation de repas est octroyee apres quatorze virgule cinq (14,5) heures 
travaillees dans une meme journee pour tous les salaries du CSQ. 

Periode de repos en temps supplementaire 

Les dispositions de I'article 4:08:00 s'appliquent pour les journees dont I'horaire de travail 
du salarie du CSQ est de neuf (9) heures oumoins. 

Pour les journees dont I'horaire de travail du salarie du CSQ est de plus de neuf (9) heures, 
le salarie a droit a une periode de repos remuneree de quinze (15) minutes apres sa 
onzieme (1 le) heure travaillee dans une meme journee, pourvu qu'il y ait au moins trente 
(30) minutes de travail a effectuer en temps supplementaire apres sa pause. 

Jours chomes et paves 

Les salaries du CSQ dont le conge hebdomadaire coincide avec Pun des jours chomes et 
payes prevus a I'article 9:02:01 a) regoivent une compensation egale au 1/5 de la semaine 
normale de travail en lieu et place d'un jour chome et paye. 

Conges personnels 

Au 1ef  juillet de chaque annee, le salarie regulier permanent du CSQ se voit crediter a son 
contingent d'heures 1'equivalent de trois (3) jours sur le nombre de jours par semaine 
normalement travailles multiplies par trente-huit virgule soixante-quinze (38,75) heures. 

Au 30 juin de chaque annee, le salarie regulier permanent du CSQ qui n'a pas beneficie 
du nombre d'heures auxquelles it avait droit regoit une compensation egale a la difference 
entre le nombre d'heures utilisees et le nombre d'heures auxquelles it avait droit. Dans ce 
cas, it regoit un maximum de vingt-trois heures virgule vingt-cinq (23,25) multipliees par le 
taux horaire de son occupation. 



ANNEXE D-1 AGENTS DE PROTECTION ET DE SECURITE (APS) 

Les parties conviennent de modifier la convention collective selon les principes 
suivants : 

Les titulaires de ('occupation de APS, de meme que les salaries inscrits sur la liste de 
rappel des services de Protection des immeubles de 1'employeur doivent effectuer 
Ieur travail en respectant les conditions prevues au Code d'ethique et de conduite des 
employes. De plus, ils doivent dans le cadre de Ieur occupation, collaborer aux 
enquetes de 1'employeur, rapporter, denoncer et temoigner de toute situation mettant 
en cause la securite des salaries, des visiteurs et des actifs de 1'entreprise. 

Un cloisonnement etanche doit exister entre les titulaires des postes d'APS et les 
titulaires des autres postes couverts par ('unite d'accreditation. Cette etancheite doit 
etre totale, de sorte qu'aucun salarie ne peut etre affecte d'un groupe a I'autre, peu 
importe le type d'affectation ou le statut du salarie. De meme, la liste de rappel des 
APS dolt etre distincte des autres listes de rappel..Un salarie inscrit sur cette liste ne 
peut effectuer de remplacement dans un autre secteur et reciproquement, un salarie 
d'une autre liste de rappel ne peut effectuer de remplacement au service de Protection 
des immeubles de Montreal et de Quebec. 

- L'employeur reconnait que le travail de surveillance releve des APS. Afin de maintenir 
les competences et exigences de la fonction, 1'employeur s'engage a assurer le 
rafraichissement des connaissances des salaries APS de fagon reguliere. 

- Dans la mesure du possible, 1'employeur maintient une liste de rappel suffisante pour 
repondre a ses besoins et n'utilise la sous-traitance qu'en dernier recours. 

- Les parties doivent convenir d'ici la fin fevrier 2023 des modalites concernant le rappel 
au travail. 

En consequence de ce qui precede, la convention collective de travail s'applique a 
1'exception des articles suivants : 

5:02:00 est remplace par : 

Tout besoin hebdomadaire de main-d'oeuvre est offert par anciennete aux 
salaries reguliers titulaires de ('occupation ayant signifie le desir d'etre 
affectes et ensuite aux salaries inscrits sur la liste de rappel distincte du 
service Protection des immeubles de Montreal. 

Tout besoin quotidien de main d'oeuvre est offert aux salaries inscrits sur la 
liste de rappel distincte du service. 



9:03:05 est modifie par 

Conges personnels 

En regard de ('application de I'article 9:03:05, le salarie regulier se voit 
crediter a son contingent d'heures un maximum de trente-six (36) heures par 
annee. 

Au 30 juin de chaque annee, le salarie regulier titulaire d'un_poste d'APS qui 
n'a pas beneficie du nombre d'heures auxquelles it avait droit, remit une 
compensation egale a la difference entre le nombre d'heures utilisees et le 
nombre d'heures auxquelles it avait droit dans ce cas, maximum vingt-quatre 
(24) heures multipliees par le taux horaire de son occupation. 

PAIEMENT DU SALAIRE 

L'employeur s'engage a prendre les dispositions necessaires permettant un paiement de 
salaire pour les APS base sur une moyenne de quarante heures (40 h) par semaine. 

A cette fin, tous les salaries travaillant comme APS accumulent du temps regulier aussitot 
que leur semaine de travail excede quarante heures (40h). 

De ce fait, lorsque leur semaine de travail est en de96 de quarante heures (40h), les heures 
accumulees a taux regulier leur sont remises afin qu'ils regoivent un paiement moyen de 
quarante heures (40h). 

Ce programme est optionnel et le salarie doit exprimer par ecrit son desir d'y participer. 

Ce cumul d'heures regulieres ne sert uniquement qu'a permettre le paiement moyen de 
quarante heures (40h) par semaine. 

HORAIRE DE TRAVAIL (CARRES NOIRS) 

L'APS affecte a un horaire de travail comportant une sequence de six (6) semaines et dont 
la moyenne d'heures hebdomadaires est de plus de quarante (40) heures peut, a sa 
demande, prendre conge les journees identifiees « carres noirs ». Autrement, le salarie 
accumule ses heures et les reprend a toute autre date convenue avec son superieur 
immediat en autant qu'elles soient reprises en bloc de trente-six (36) ou quarante-huit (48) 
heures. Cette reprise de temps peut etre obtenue en conjonction avec une autre rubrique 
de conge. 

Le superieur immediat ne peut refuser cette reprise que si les besoins du service 1'exigent. 
Aucune demande de reprise ne peut etre faite ou accordee de la premiere semaine 
complete de decembre 6 la premiere semaine complete de janvier inclusivement. 



ENTENTE INTERVENUE 

ENTIRE: SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC 

Ci-apres la « SAQ » 

-et- SYNDICAT DES TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES DE LA 
SAQ (SCFP, SECTION LOCALE 3535) 

Ci-apres le « Syndicat» 

Proiet de livraison a domicile des colis CAR 

CONSIDERANT que le Syndicat demande a la SAQ d'evaluer ('implantation d'un service de livraison a domicile opere 
par la SAQ; 

CONSIDERANT 1'entente de principe convenue, entre les parties dans le cadre du renouvellement de, la convention 
collective 2021-2027; 

CONSIDERANT le grief TM-20-07-263 (5604) depose par le STTSAQ dont une audience est prevue le 11 octobre 2022; 

Les parties conviennent de ce qui suit : 

1. Le preambule fait partie integrante de la presente entente. 

2. Durant I'annee financiere 2023-2024, la SAQ s'engage a mettre en place un projet-pilote d'une duree de six (6) mois 
pour la livraison a domicile des colis CAR (Cliquez, Achetez, Ramassez); 

3. Un (1) projet pilote est mis en place pour chaque region, soit un (1) a Montreal et un (1) a Quebec. 

4. Durant I'annee financiere 2022-2023, la SAQ debute ('analyse et 1'evaluation de ce projet pilote afin de determiner 
les modalites d'implantation de celui-ci. Le comite prevu a I'article 6 :04 :10 est consulte durant 1'evaluation et 
('elaboration du projet. 

5. Pendant la duree du projet, le comite se rencontre pour evaluer la performance du projet et, le cas echeant, faire les 
ajustements necessaires afin d'en assurer la rentabilite. Ce projet pilote n'engage pas la SAQ a poursuivre ce service 
au-dela de la duree du projet-pilote de six (6) mois; 

6. Cette entente regle le grief TM-20-07-263 (5604) et s'engage a se desister aupres de I'arbitre; 

7. Les parties declarent que la presente entente constitue une transaction au sens des articles 2631 et suivants du 
Code civil du Quebec et reconnaissent expressement qu'elle est effectuee sans admission quelconque de 
responsabilite de part et d'autre. 

8. La presente lettre d'entente est faite en raison de circonstances et de considerations particulieres et elle ne pourra 
titre invoquee a titre de precedent dans tout autres dossier. A ce titre, cette lettre d'entente ne pourra titre invoquee 
afin d'interpreter la convention collective ou la portee du certificat d'accreditation du STTSAQ. 
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COMMISSAIRE GENERAL DU TRAVAIL 
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DossIER(S) : AM9304SO29 c~a 
(AM8802S242) c;^ 
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Cas : CM9304S248 (~4 

MONTREAL, LE 10 JUIN 1993 

PRESIDENT: 

LE COMMISSAIRE GENERAL ADJOINT 

SERGE LALANDE 

SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 

PUBLIQUE, SECTION LOCALE 3535 

2100, rue Papineau 
3e etage 
Montreal (Quebec) H2K 4J4 

SYNDICAT REQUERANT 

-et-

 

SYNDICAT DES TRAVAILLEURS ET 

TRAVAILLEUSES DE LA SOCIETE DES ALCOOLS DU 

QUEBEC 

6876, rue de Marseille Montreal (Quebec) 
H1N 1M7 

SYNDICAT INTIME 

-et-

 

SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC 

905, avenue De Lorimier Montreal 
(Quebec) H2K 3V9 

Etablissements vises : 

TOUS LES ETABLISSEMENTS SUR SON 
TERRITOIRE. 

EMPLOYEUR MIS-EN-CAUSE 

REPRESENTANT DU SYNDICAT REQUERANT 

Monsieur JACQUES BOUCHARD 

REPRESENTANT DU SYNDICAT INTIME 

Monsieur REAL LABERGE 

REPRESENTANT DE L'EMPLOYEUR MIS-EN-CAUSE 

Monsieur GILLES ST-MARTIN 
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DECISION 

Le 15 avril 1993, le syndicat requerant a depose une requete en accreditation selon I'article 
25 du Code du travail pour representer le groupe de salaries suivant de 1'employeur mis en 
cause: 

Tous les salaries au sens du Code du travail a 1'emploi de IaSAQ 
dont le travail est relie aux operations et A 1'entretien des Centres de 
distribution et/ou de production, des entrepots et autres, y incluant 
les agents de securite et les gardiens ainsi que les personnes 
travaillant A 1'entretien technique, 1'entretien menager et aux 
cantines, A 1'exception de la secretaire d'un vice-president, des 
secretaires et des chauffeurs prives du president, du personnel A 
1'emploi du Service du personnel et des relations de travail, du 
Service du contentieux, du Service de la verification interne ainsi que 
les personnes visees A I'article 1, paragraphe m), sous paragraphes 
1 et 2 du Code du travail et les salaries dont les fonctions sont.dejA 
regies par le certificat d'accreditation et de la convention collective 
du Syndicat des employes de magasins et de bureaux de la SAQ ou 
par le certificat d'accreditation et la convention collective du Syndicat 
du personnel technique et professionnel de la SAQ. 

Le 21 avril 1993, 1'employeur mis en cause donnait son accord sur ('unite de negociation 
proposee par le syndicat requerant. 

Le 9 juin 1993, le syndicat intime nous informait qu'il ne contestait pas la presente requete. 

Le syndicat requerant possede le caractere representatif requis par le Code du travail. 

CONSIDERANT les dispositions du Code du travail; 

POUR CES MOTIFS le soussigne ; 

ACCUEILLE la presente requete ; 

ANNULE I'accreditation emise en faveur du syndicat intime le 31 juillet 1964 et modifiee 
par la suite (dossier: AM8802S242) ; 

ACCREDITE le SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION LOCALE 3535 

pour representer : 

Tous les salaries au sens du Code du travail a 1'emploi de la SAQ 
dont le travail est relie aux operations et A 1'entretien des Centres de 
distribution et/ou de production, des entrepots et autres, y incluant les 
agents de securite et les gardiens ainsi que les personnes travaillant  
A 1'entretien technique, 1'entretien menager et aux cantines, A  
1'exception de la secretaire d'un vice-president, des secretaires et des 
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chauffeurs prives du president, du personnel a 1'emploi du Service du c 
personnel et des relations de travail, du Service du contentieux, du 
Service de-la verification interne ainsi que les personnes visees A rPa 
I'article 1, paragraphe m), sous paragraphes 1 et 2 du Code du travail ~a 
et les salaries dont les fonctions sont dejA regies par le certificat 
d'accreditation et de la convention collective du Syndicat des 
employes de magasins et de bureaux de la SAQ ou par le certificat 
d'accreditation et la convention collective du Syndicat du personnel 
technique et professionnel de la SAQ » . 

DE : SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC 

905, avenue De Lorimier Montreal 
(Quebec) H2K 3V9 

Etablissements vises : 

TOUS LES ETABLIS$EMENTS SUR SON TERRITOIRE. 

SIGNS PAR : SERGE LALANDE 
Commissaire general adjoint 
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