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ARTICLE 1 BUT GENERAL 

1.1 Le but de la presente convention collective est de maintenir et de r 
promouvoir les bonnes relations entre I'Office municipal d'habitation de 
Montreal, le Syndicat des cols bleus regroupes de Montreal, (SCFP, 301) ' 
et les personnes salariees couvertes par I'accreditation. 

1.2 a) Le Syndicat supporte les orientations relatives aux principes enonces ' 
aux valeurs de I'Office, lesquels sont : 

La satisfaction du client, la transparence, la recherche de 1'excellence, ' 
le respect, I'integrite et la loyaute. 

b) L'Office reconnait le role important du Syndicat et dans ce cadre, it 
reconnait que le Syndicat est un partenaire privilegie et entend lui 
donner la place qui permet et favorise ('application de la presente 
entente. 

c) Suite a la signature de la convention collective, les parties conviennent 
de creer un comite de relations de travail. 

Le comite est compose de deux (2) representants de ('Office et de deux 
(2) representants du Syndicat; it se reunit au besoin, sur demande de 
Tune ou I'autre des parties. Le delegue local y siege sans perte de 
traitement lorsque la reunion se deroule pendant les heures de 
disponibilite. Par ailleurs, lorsque le delegue local est prevu au travail le 
soir meme de la reunion, it se voit accorder un conge compensatoire 
equivalant a une periode de disponibilite (soiree et nuit), a une date a 
etre convenue avec son superieur immediat, si cette reunion s'est tenue 
en dehors des heures de disponibilite et a dure plus de quatre (4) 
heures. 

Le comite a pour mandat de discuter des sujets d'interet commun, 
prevus ou non a la convention collective. 

1 
1 

1 

1 

1 



' Convention collective 
Office municipal d'habitation de Montreal — Surveillants-residants 5/60 

f ARTICLE 2 DROITS DE LA DIRECTION 

2.1 L'Office conserve le libre exercice de tous ses droits comme employeur, 
sauf dans la mesure ou la presente convention en diminue ou en limite 

' 1'exercice. 

1 
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ARTICLE 3 DEFINITIONS 

3.1 La presente convention collective doit se lire au feminin et au masculin et le 
singulier comprend le pluriel et vice-versa, a moins que le contexte ne s'y 
oppose. 

Pour les fins d'application des dispositions de la presente convention 
collective, les expressions suivantes ont la signification ci-apres indiquee, a 
moins que le contexte ne s'y oppose : 

a) Anciennete (annee de service) : signifie et comprend la duree 
totale au service de I'Office de toute personne salariee regie 
par cette convention collective. Elle est retroactive a la date de 
son premier jour de travail, une fois la periode de probation 
completee. 

b) Fonction : signifie la fonction apparaissant A I'annexe « C » des 
presentes. 

c) Office : signifie I'Office municipal d'habitation de Montreal, ses 
mandataires, preposes, membres, officiers ou representants. 

d) Periode de disi3onibilite : signifie la periode dont it est question 
au paragraphe 11.04 de la presente convention collective. 

e) Poste : signifie la localisation individuelle dans la fonction 
apparaissant a I'annexe « C » des presentes. 

f) Residence : signifie les residences mentionnees A I'annexe 
((E. 

g) Unite de negociation : signifie ('unite de negociation decrite A la 
decision de I'accreditation. 

h) Unite administrative : signifie le Service du logement 
abordable. 

i) Syndicat : signifie le Syndicat des cols bleus regroupes de 
Montreal, (SCFP, 301). 

3.2 Pour les fins d'application des dispositions de la presente convention ' 
collective, les expressions suivantes ont la signification ci-apres indiquee 

n 
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' 

 

fait 

 

a) Personne salariee : Une personne salariee de ('Office qui 

  

partie de ('unite de negociation visee par la presente 

  

convention collective. 

 

b) Personne salariee permanente : Une personne salariee 

  

permanente est celle qui a complete sa periode de probation 

  

et qui est titulaire d'un poste et possede tous les droits a la 
' 

 

convention collective. 

 

c) Personne salariee en probation : Une personne salariee en 
' 

 

probation est celle qui est titulaire d'un poste et qui n'a pas 

  

complete une periode d'essai de cent trente-cinq (135) 

' 

 

periodes de disponibilite (soir-nuit) a compter de son premier 
de travail. 

  

jour 

' Le Syndicat ne contestera pas le congediement ou la 
suspension d'une personne salariee en probation et un 
congediement ou une suspension de cette nature ne pourra 

' non plus faire ('objet d'un grief. Toutefois, dans un tel cas, un 
representant de I'Office rencontrera le Syndicat a ce sujet, si 
ce dernier en fait la demande. Le present paragraphe n'enleve 
pas a la personne salariee les droits que lui conferent les 
differentes lois. 

d) Personne salariee occasionnelle remplagante : Une personne 
salariee occasionnelle remplagante est celle embauchee pour 
remplacer une personne salariee absente de son poste, et ce, 
quelle que soit la duree de I'absence. I7 

1 
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ARTICLE 4 CHAMP D'APPLICATION 

4.1 La presente convention collective de travail s'applique a toutes les 
personnes salariees couvertes par la decision rendue de ('accreditation 
syndicale (AM-2000-9319) emise par la Commission des relations du travail 
(aujourd'hui Tribunal administratif du travail) conformement aux dispositions 
du Code du travail du Quebec en faveur du Syndicat des cols bleus 
regroupes de Montreal, (SCFP, 301), le 13 mai 2008 a savoir : 

« Tous les surveillants-residants salaries au sens du Code 
du travail. » 

Etablissements vises : 

Toutes les residences du programme Logement abordable Quebec 
destinees aux personnes Agees en legere perte d'autonomie, sur le 
territoire de I'Office. 

4.2 Les personnes a 1'emploi de I'Office exclues de ('unite de negociation ou les 
personnes salariees assignees temporairement A des fonctions exclues de 
cette unite ne peuvent pas occuper la fonction de surveillant residant durant 
les heures de disponibilite habituelles prevues A la convention collective, 
sauf pour fins de formation ou s'il n'y a aucune personne salariee disponible 
A la residence pour faire le travail. Cependant, toute personne A 1'emploi de 
I'Office qui est en service peut repondre en tout temps a une demande 
d'intervention emanant dun bouton de vigilance A la residence et A toute 
autre situation d'urgence pouvant entrainer des consequences directes sur 
la sante ou la securite d'un ou plusieurs locataires ou A 1'integrite du 
batiment. 

4.3 La presente convention collective ne s'applique pas aux personnes 
salariees occasionnelles remplagantes, sauf dans la mesure prevue au 
present paragraphe : 

i. Les dispositions de I'article 1 (But general), ('article 2 (Droits de la 
direction), ('article 3 (Definitions), ('article 4 (Champ d'application), 
('article 5 (Regime syndical), le paragraphe 6.02 (Representations 
syndicales), les paragraphes 1-1.02 A 11.04 de I'article 11 (Postes 
vacants, taches, duree et repartition du travail), I'article 12 (Conges 
feries), I'article 13 (Conge annuel - vacances payees) sauf le 
paragraphe 13.06, I'article 16 (Conges pour affaires judiciaires), 
I'article 17 (Poursuites), le paragraphe 18.01 a) de I'article 18 

t 
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(Formation et changement technologique), I'article 19 (Accident du 
travail), I'article 20 (Respect de la personne), I'article 21 (Sante-
securite), I'article 22 (Dispositions generales), I'article 24 
(Remuneration) sauf le paragraphe 24.01 c), I'article 25 (Annexes et 
lettres d'entente), les Annexes « C » et « D » s'appliquent a la 
personne salariee occasionnelle remplagante; 

ii. Les dispositions de I'article 23 (Logement dans la residence) ne 
s'appliquent pas; toutefois, la personne salariee occasionnelle 
remplagante qui effectue un remplacement d'au moins deux semaines 
completes de disponibilite dans un meme mois de calendrier voit le 
cout de son loyer du mois suivant etre reduit de vingt-cinq pour cent 
(25 %), et ce, tant que se poursuit sans interruption ledit 
remplacement; 

iii. Le congediement ou la suspension d'une personne salariee 
occasionnelle remplagante ne pourra faire ('objet d'un grief. Le present 
paragraphe n'enlbve pas a la personne salariee remplagante les droits 
que lui conferent les differentes lois; 

iv. Le non-respect par I'Office d'une des conditions de travail dont 
beneficie une personne salariee occasionnelle remplagante peut faire 
('objet d'un grief et d'un arbitrage, selon les dispositions des articles 7 
et 8. 

11 
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ARTICLE 5 REGIME SYNDICAL 1 
5.1 Les montants de cotisations syndicales fixes par reglement du Syndicat 

sont retenus par ('Office sur le traitement des personnes salariees. 

a) L'Office fait remise au Syndicat a chaque quinze (15) jours de 
calendrier des sommes perques en vertu de cet article. Le montant 
total de ces deductions doit etre accompagne d'une liste indiquant les 
nom, prenom, numero d'employe, ('unite administrative et adresse des 
individus ainsi affectes par la deduction individuelle pour la periode. 

b) Le premier jour du deuxieme mois suivant la signature des presentes, 
puis le 15 mars et le 15 septembre de chaque annee par la suite, 
('Office fournit au Syndicat la liste complete des personnes salariees, 
incluant leurs nom et prenom, adresse, numero de telephone pontes a 
sa connaissance, ('unite d'accreditation, date d'entree en service, le 
salaire, le statut et le numero d'employe. 

Dans le cas de la transmission au Syndicat du numero de telephone, 
('Office nest pas tenu a une telle obligation si la personne salariee 
demande par ecrit a I'Office de ne pas le faire. 

c) Mensuellement, I'Office transmet au Syndicat, s'il y a lieu, les 
modifications aux informations prevues en a), intervenues depuis la 
derniere transmission, incluant la date du changement ainsi que la 
date du depart, selon le cas. 

5.2 Les informations mentionnees ci-haut sont transmises au Syndicat sur 
fichier « Excel » par courrier electronique a I'adresse courriel specifiee par 
le Syndicat. 

1 
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ARTICLE 6 REPRESENTATIONS SYNDICALES 

r 6.1 L'Office reconnait comme delegue local et representants du Syndicat les 
personnes salariees Blues a ces postes. Le Syndicat fournit a ('Office le nom 

'	 du delegue et de ses representants dans un delai maximal de quinze (15) 
jours de 1'e1ection et l'informe de toute modification dans le meme delai 
maximal. 

En cas d'absence du deleg ue I'Office reconnait comme substitut la 
personne salariee designee par le Syndicat. 

Le delegue ou son substitut ou le representant du Syndicat peut assister les 
personnes salariees dans la presentation de leurs griefs conformement a la 
procedure de griefs, faire 1'enquete necessaire a cette fin et discuter de tout 
probleme concernant ('application et ('interpretation de la presente 
convention collective, pouvant survenir au sein des personnes salariees 
qu'il represente. Toutefois, it a le pouvoir de discuter, regler ou tenter de 1	 regler avec le gestionnaire designe par ('Office tout grief ou probleme 
concernant ('application ou ('interpretation de la convention collective. 

6.2 L'Office reconnait que la personne salariee qui presente un grief ne doit pas 
titre importunee du fait de son geste. Aucun representant de ('Office ne doit 
faire pression dans le but d'inciter une personne salariee a faire un grief ou 
a le retirer. 

' 6.3  Liberations pour affaires syndicates 

ComM de negociation 

t Pour les fins des seances de negociation, de conciliation, de mediation ou 
d°arbitrage de la convention collective, ('Office accepte de liberer une 
personne salariee (toujours la meme) sans perte de traitement. 

Le delegue syndical local de I'Office y siege sans perte de traitement 
'	 lorsque la reunion se deroule pendant les heures de disponibilite. Par 

ailleurs, lorsque le delegue local est prevu au travail le soir meme de la 1	 reunion, it se voit accorder un conge compensatoire equivalant a , une 
periode de disponibilite (soiree et nuit), a une date a titre convenue avec 
son superieur immediat, si cette reunion s'est tenue en dehors des heures 

I

 

de disponibilite et a dure plus de quatre (4) heures. 

1 
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6.4 Banque de liberation 

Reunion et formation offerte par la section locale 

Le Syndicat transmet, des que possible, a ('Office le calendrier (journee et 
heure) des reunions syndicates et de la formation prevue dans I'annee. La 
transmission du calendrier par le Syndicat sert de preavis en ce qui a trait 
aux reunions et, lorsqu'elle est deja prevue, a la formation. 

Le Syndicat doit donner un preavis d'au moins quatre (4) semaines avant 
la tenue de I'activite, pour une liberation d'une semaine (quatre (4) jours ou 
plus). Pour une liberation de moins de quatre (4) jours, le Syndicat doit 
donner un preavis d'au moins soixante-douze (72) heures, excluant le 
samedi et le dimanche. 

Dans tous les cas, le preavis est transmis par courriel, au responsable des 
ressources humaines ou son representant. L'Office ne peut refuser sans 
motif valable. L'Office se reserve le droit de controler les faits justifiant la 
demande. 

Le delegue local s'absente sans perte de traitement lorsque la reunion ou 
la formation se deroule en dehors de la periode de disponibilite, jusqu'a 
concurrence d'un maximum de six (6) periodes de disponibilite par annee 
de calendrier. Le delegue sera remplace lors de ces absences, si cela est 
necessaire. 

Le Syndicat s'engage a fournir a I'Office le nom du delegue local composant 
son Conseil syndical ainsi que toute modification apportee au moment de la 
modification. 

6.5 Affichage syndical 

Le Syndicat transmet par courriel les documents relatifs a ses affaires dans 
chacune des residences du logement abordable. De tels documents seront 
remis par I'Office a chacune des personnes salariees. 

1 
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r ARTICLE 7 PROCEDURE DE REGLEMENT DE GRIEF 

t 7.1 Sans prejudice aux etapes prevues dans cet article, la personne salariee 
ou une personne salariee representant un groupe de personnes salariees 
accompagnees du delegue syndical (maximum une (1) personne) peuvent, 
avant de presenter un grief, discuter du probleme avec le representant 
designe de I'Office. De plus, un representant du bureau du Syndicat peut 
assister a la rencontre. 

Suite a cette rencontre, le delegue pourra rencontrer les personnes 
salariees concernees a leur lieu de travail apres entente a cet effet avec le 
representant designe de ('Office. Apres ces demarches, s'il y a mesentente, 
I'Office et le Syndicat suivent les etapes prevues au paragraphe suivant. 

7.2 Premiere etape 

' Le grief que le Syndicat ou I'Office juge a propos de formuler est soumis par 
ecrit, au representant designe de I'Office ou au Syndicat, selon le cas, en 
deux (2) copies dans les quarante (40) jours ouvrables de la connaissance 
de 1'evenement qui a donne naissance au grief. En meme temps, une copie 

' du grief est soumise au superieur immediat. 

Nonobstant toute disposition contraire, le Syndicat a le loisir de soumettre 
' directement au responsable des Ressources humaines ou son representant 

tout grief ayant une portee generale relatif a ('interpretation et a ('application 
' de la presente convention collective. Dans ce cas, les premiere et deuxieme 

etapes du mode de reglement des griefs s'appliquent. Aux fins de la 
presente convention collective, « grief » signifie et comprend : 

• tout desaccord relatif a ('interpretation ou a ('application de la 
convention collective; 

• toutes les mesures administratives prises par I'Office et ayant pour 
consequence la retrogradation, la suspension ou le congediement 
d'une personne salariee. 

' 7.3 Deuxieme etape 

Les deux (2) parties doivent se rencontrer dans les trente (30) fours qui 
suivent la date du depot du grief. 

1 
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7.4 Troisieme etape 

Si le grief nest pas regle a 1'etape precedente, ('Office ou le Syndicat, selon 
le cas, repond par ecrit dans les quinze (15) jours suivant la rencontre 
prevue a 1'e1tape precedente. 

A defaut de reponse ou si la reponse nest pas satisfaisante dans le delai 
prevu, la partie lesee peut soumettre le grief a I'arbitrage, selon la procedure 
indiquee, dans un delai de trente (30) jours ouvrables suivant la reponse ou 
1'expiration du delai pour repondre, prevue au paragraphe precedent, sous 
peine de decheance. 

Les delais prevus au present article sont de rigueur, mais peuvent titre 
prolonges apres entente ecrite entre ('Office et le Syndicat. 



I 
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ARTICLE 8 ARBITRAGE 

8.1 Tout grief est soumis a un arbitre unique qui agira conformement a la loi et 
aux dispositions de la presente convention. 

8.2 Tout grief est soumis a I'arbitrage, par ecrit, au responsable des Ressources 
humaines ou a son representant ou au president du Syndicat, selon le cas. 

Lorsqu'un grief est soumis a I'arbitrage, les parties tentent de convenir du 
choix d'un arbitre pour entendre le grief parmi la liste apparaissant ci-bas 
et, a defaut d'entente, une demande peut titre faite au ministere du Travail 
d'en designer un d'office. 

Les parties acceptent comme arbitre au sens du present article, et ceci pour 
la duree de la convention collective, les personnes suivantes : 

• Me Richard Bertrand; 

• M. Andre Dubois; 

• Me Diane Fortier; 

• Me Joelle L'Heureux; 

• Me Nancy Menard-Cheng; 

• M. Jean-Pierre Lussier. 

8.3 Les pouvoirs de I'arbitre sont limites a decider des griefs suivant la lettre et 
1'esprit de la convention collective. L'arbitre n'a d'autorite en aucun cas pour 
ajouter, soustraire, modifier ou amender quoi que ce soit dans cette 
convention. 

Dans le cas des mesures administratives qui consistent en la suspension, 
la retrogradation ou le congediement, ('Office assume le fardeau de la 
preuve. Dans ces cas specifiques ou en matiere disciplinaire, I'arbitre peut 
confirmer, modifier ou casser la decision de ('Office et it peut, le cas 

1 
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echeant, y substituer la decision qui parait juste et raisonnable compte tenu 
de toutes les circonstances de I'affaire. 

8.4 La sentence de I'arbitre doit titre motivee. L'arbitre doit rendre sa decision 
au plus tard un (1) mois apres I'audition du grief. Elle est executoire, finale 
et lie les deux (2) parties et la personne salariee. Toutefois, la limite de 
temps prevue au present paragraphe est prolongee sur demande de 
I'arbitre, a moins que les deux (2) parties ne s'y opposent. 

8.5 Les honoraires et depenses de I'arbitre sont payes a parts egales par 
('Office et le Syndicat. I  

8.6 La personne salariee (maximum deux (2)) assignee comme temoin devant 
un arbitre de griefs pendant ses heures normales de travail, cette absence 
est sans perte de traitement. Chaque partie paie les depenses, honoraires 
et salaires des autres temoins qu'elle convoque. 

8.7 Procedure sommaire d'arbitrage 

Nonobstant ce qui precede, apres entente entre les parties, un grief peut 
titre soumis a la procedure sommaire d'arbitrage de la maniere prevue ci-
apres 

a) L'audition est tenue devant I'un des arbitres mentionnes au paragraphe 
8.02; 

b) L'audition des griefs est limitee a une journee par grief. Aucune 
sentence arbitrale ou notes ecrites ne peuvent titre deposees lors de 
I'audition; 

c) L'arbitre doit entendre le grief sur le fond et aucune objection 
preliminaire ne peut titre opposee lors de I'audition; 

d) La decision de I'arbitre constitue un cas d'espece et ne cree aucun 
precedent; 

e) L'arbitre doit tenir I'audition dans les quinze (15) jours suivant la date 
de sa nomination et rendre sa decision par ecrit dans les dix (10) jours 
suivants. 

8.8 Tout remboursement monetaire, suite a une sentence arbitrale, a un grief 
accueilli par I'Office ou a un reglement intervenu entre les parties, doit titre 
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fait dans les soixante (60) jours de calendrier de la decision arbitrale, de la 
decision de I'Office d'accueillir le grief ou du reglement intervenu entre les 
parties. De plus, I'Office fait parvenir au Syndicat, lors du remboursement, 
les informations suivantes : 

a) le nom de la personne salariee ; 

b) le numero d'employe ; 

c) le montant rembourse; 

d) le numero de cheque de paie sur lequel le remboursement a ete 
effectue; 

e) la date de la decision arbitrale, du grief accueilli ou du reglement 
intervenu; 

f) toute autre information utile. 

t 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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ARTICLE 9 MESURES DISCIPLINAIRES I 

9.1 Les mesures disciplinaires, soit reprimandes ecrites, suspensions et , 
congediements, doivent titre communiquees par ecrit A la personne 
salariee. Cet avis doit comprendre les faits qui concourent A une telle ' 
decision. Une copie est envoyee au Syndicat. 

Les mesures disciplinaires autres que la suspension ou le congediement ' 
doivent titre communiquees par ecrit A la personne salariee dans les vingt-

 

cinq (25) jours de ('incident y donnant lieu ou dans les vingt-cinq (25) jours ' 
de la connaissance par I'Office de ('incident. 

Toute mesure disciplinaire doit titre precedee d'une rencontre entre I'Office ' 
et la personne salariee qui peut titre accompagnee du delegue syndical ou 

 

d'un representant du Syndicat. 

  

' 9.2 Aucune action disciplinaire ne peut titre prise, et la personne salariee ne 

 

peut titre penalisee, A la suite d'une plainte portee par une personne qui 
West pas A 1'emploi de I'Office, A moins qu'une enquete prealable ait etabli 

, 

la veracite des faits allegues par ladite personne. La plainte est detruite si 

 

elle nest pas fondee. , 

9.3 Les mesures disciplinaires de plus de douze (12) mois ne sont pas 
invoquees par I'Office. Cependant, si plus d'une infraction de meme nature ' 
a ete commise A 1'interieur de cette periode, chacune de ces infractions, y 
compris la premiere, ne peut titre invoquee que dans les vingt-quatre (24) 
mois de chacune d'elles. 

9.4 Sur demande au responsable des Ressources humaines ou A son 
representant et conformement aux dispositions de la Loi d'acces A 
('information, une personne salariee peut consulter son dossier, et ce, en 
presence du delegue syndical si elle le desire. t 

9.5 Dans les cas de mesures disciplinaires, le fardeau de la preuve incombe A 
I'Office. I 

9.~ 'ne suspension n'interrompt pas le service de la personne salariee. 

9 La decision d'imposer un congediement ou une suspension est 
communiquee dans les quarante-cinq (45) jours de ('incident y donnant lieu 
ou au plus tard dans les quarante-cinq (45) jours de la connaissance par 
I'Office des faits pertinents lies A cet incident; dans tous les cas cependant, 



Convention collective 
Office municipal d'habitation de Montreal — Surveillants-residants 19/60 

cette decision devra titre communiquee dans un delai n'excedant pas six 
(6) mois de ('incident. 

' Si la decision d'imposer un congediement ou une suspension resulte de la 
repetition de certains faits ou d'un comportement chronique de la personne 
salariee, le delai de quarante-cinq (45) jours ou de six (6) mois, selon le 
cas, court depuis le dernier evenement fautif. 

9.$ Dans le cas de congediement, s'il y a contestation par la procedure de 
griefs, I'Office ne peut payer a la personne salariee toute somme accumulee 

~~ 
au titre des vacances tant et aussi longtemps que le grief n'a pas ete regle. 
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ARTICLE 10 ANCIENNETE 

10.1 La personne salariee perd son anciennete et son emploi pour une des 
raisons suivantes : 

a) pour depart volontaire; 

b) pour renvoi justifie. 

10.2 La liste d'anciennete officielle apparait a I'annexe « B ». L'Office transmet, 
par courriel, au 1 er janvier de chaque annee, la mise a jour de cette liste. 
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ARTICLE 11 POSTE VACANT, TACHES, DUREE ET REPARTITION DU 
TRAVAIL 

11.1 A moins d'avis contraire donne par I'Office au Syndicat, I'Office convient de 
' pourvoir tous les postes vacants de ('unite de negociation. 

Par ailleurs, en cas d'abolition de poste, I'Office convient d'aviser la 
' personne salariee concernee trois (3) mois avant que ne prenne effet cette 

abolition. Dans un tel cas, cet avis tient lieu d'avis de fin d'emploi et les 
modalites de ('article 23 s'appliquent en ce qui a trait au logement dans la 
residence. 

Si un autre poste vacant dans une autre residence est disponible, I'Office 
doit lui offrir le poste laisse vacant. 

11.2 La personne salariee fournit sa prestation de travail une semaine sur deux, 
le soir et la nuit, les sept (7) jours de la semaine, y compris le samedi et le 
dimanche, entre 17 heures le lundi qui debute la semaine et 9 heures le 
lundi suivant. De plus, la personne salariee doit remplacer, lorsque 
demande par I'Office, son collegue lors d'une absence de ce dernier, y 
compris lors de son conge annuel. 

11.3 Au cours de sa semaine de travail, la personne salariee doit accomplir les 

I taches decrites a I'Annexe , D , de la convention collective 

11.4 Lorsqu'elle nest pas en train d'accomplir ('une des taches decrites a 
I'Annexe << D >>, la personne salariee est en disponibilite, dans son 
logement, entre 17 heures et 9 heures le lendemain matin. 
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ARTICLE 12 CONGES FERIES 

12.1 Sujet aux autres dispositions du present article, les conges feries suivants 
sont accordes aux personnes salariees : 

Le 1 e, janvier; 

Le Vendredi saint; 

Le lundi de Paques; 

Le lundi qui precede le 25 mai; 

Le 24 juin; 

Le 1 e, juillet; 

Le premier lundi de septembre; 

Le deuxieme lundi d'octobre; 

Le 24 decembre; 

Le 25 decembre. 

12.2 Malgre ce qui precede, la personne salariee effectue ses taches habituelles 
lors d'un conge ferie qui coincide, en tout ou en partie, avec sa semaine de 
travail et regoit son salaire habituel pour le travail effectue. 

12.3 Pour la personne salariee permanente ou en probation qui dolt travailler un 
conge ferie ou qui est en conge hebdomadaire de travail, pour chacun des 
jours de conge ferie enumeres au paragraphe 12.01, I'Office verse une 
indemnite egale a un septieme (1/7) du montant forfaitaire hebdomadaire 
accorde au paragraphe 24.01 a), pour chacun des jours feries enumeres. 

L'Office verse a la personne salariee occasionnelle remplagante, pour 
chaque conge ferie, une indemnite egale a un vingtieme (1/20) du salaire 
gagne au cours des quatre (4) semaines completes de paie precedant la 
semaine du conge ferie, sans tenir compte des heures supplementaires, le 
cas echeant. 
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' ARTICLE 13 CONGE ANNUEL (VACANCES PAYEES) 

' 13.1 La periode de reference des vacances debute le 1 e, janvier et se termine le 
31 decembre de 1'annee precedente. 

' 13.2 La personne salariee qui a moins d'un (1) an de service au 1 el janvier a droit 
A un jour de conge annuel par mois de service, jusqu'A un maximum de 

' deux (2) semaines continues de calendrier a titre de conge annuel. 

La nouvelle personne salariee qui n'a droit a aucune journee peut prendre 
une (1) semaine sans salaire a titre de conge. 

' La nouvelle personne salariee qui a droit a au moins une (1) journee peut 
prendre des journees de conge, sans salaire, pour titre en mesure de 
beneficier de deux (2) semaines continues de calendrier a titre de conge 

' annuel. 

13.3 La personne salariee a droit, au cours de chaque annee, a deux (2) 
'	 semaines continues de calendrier A titre de conge annuel, pourvu qu'elle ait 

complete une (1) annee de service au 1 e, janvier. 

' 13.4 La personne salariee a droit, au cours de chaque annee, a trois (3) 
semaines de calendrier A titre de conge annuel, dont deux (2) semaines 
continues de calendrier, pourvu qu'elle ait complete deux (2) annues de 
service au 1 er janvier. 

Le salarie cumule des vacances durant 1'annee precedente (1 e, janvier au 
31 decembre) pour ainsi prendre des vacances remunerees durant 1'annee 

' suivante. 

a) Dans le cas des conges annuels prevus aux paragraphes 13.02 et 
'	 13.03, I'Office verse A la personne salariee une indemnite afferente au 

conge annuel egale a quatre pour cent (4 %) du salaire brut de la 
personne salariee durant 1'annee de reference prevue A ('article 13.04. 

' b) Dans le cas des conges annuels prevus au paragraphe 13.04, I'Office 
verse A la personne salariee une indemnite afferente au conge annuel 

'	 egale a six pour cent (6 %) du salaire brut de la personne salariee 
durant 1'annee de reference prevue a I'article 13.04. 

13.5 Aucune absence ne constitue une interruption de service quant au calcul 
du conge annuel, dans le cas, d'une ou plusieurs absences en raison d'un 
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conge de maladie, d'un accident de travail, d'un accident de la route 
indemnise par la Societe d'assurance automobile (SAAQ) ou d'un acte 
criminel indemnise par le programme d'indemnisation des victimes d'acte 
criminel (I'IVAC), dont la duree totale n'excede pas quatre-vingt-dix (90) 
periodes de disponibilite, I'indemnite afferente au conge annuel de la 
personne salariee correspond au plus eleve des deux montants suivants : 

a) quatre ou six pour cent (4 % ou 6 %) du salaire brut gagne de la 
personne salariee durant I'annee de reference; ou 

b) deux (2) ou trois (3) fois la moyenne hebdomadaire du salaire gagne au 
cours de la periode travaillee, selon que la personne salariee a droit a 
deux (2) ou trois (3) semaines. Le cas echeant, la personne salariee 
visee par I'article 13.02 et dont le conge annuel est inferieur a deux (2) 
semaines de calendrier a droit a la moyenne hebdomadaire dans la 
proportion des jours qu'elle a accumules. 

13.6 L'Office verse a la personne salariee (sur demande), avant qu'elle quitte 
pour ses vacances, le paiement des vacances en vertu de son anciennete 
selon ce qui est prevu au paragraphe 13.04 a) ou b) et sous reserve de 
I'application du paragraphe 13.05. 

Sur le releve de paie achemine a la personne salariee dans les fours qui 
suivent le depot bancaire, ('Office inscrit le nom, le prenom, la date de la 
periode de paie, le pourcentage consenti pour le conge annuel, le montant 
brut accorde pour le calcul du paiement des vacances, les deductions 
effectuees et le montant net du salaire. 

13.7 La personne salariee qui quitte le service de I'Office a droit au paiement des 
jours de conge annuel accumules et gagnes conformement aux dispositions 
des presentes. 

13.8 Une personne salariee incapable de prendre son conge annuel a la periode 
etablie pour raison de maladie, accident, accident de travail, ou autres 
survenus avant le debut de sa periode de conge annuel, peut reporter sa 
periode de conge annuel a une date ulterieure. 

L'Office determine la nouvelle date de conge annuel au retour de la 
personne salariee, mais en tenant compte de la preference exprimee par 
celle-ci. 
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13.9 Le conge annuel doit se prendre durant I'annee ou it est du et ne peut titre 
pris a une date posterieure au 15 janvier de I'annee suivante. 

' 13.10 La personne salariee doit communiquer a ('Office la date a laquelle elle 
entend prendre son conge annuel, au moins quarante-cinq (45) jours a 

'	 I'avance. Cependant, la personne salariee doit connaitre la date de ses 
vacances au moins quatre (4) semaines a I'avance. 

Dans I'octroi du conge annuel, ('Office tient compte de I'anciennete et de la 
preference des personnes salariees, appliquees par residence. 

' Les dates de conge annuel peuvent titre modifiees avec le consentement 
du gestionnaire de la residence. 
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ARTICLE 14 CONGES SOCIAUX 

14.1 L'Office accorde aux personnes salariees un conge sans perte de 
traitement dans les cas suivants : 

A> • a 1'occasion de son mariage : quatre (4) jours; 

A 1'occasion du mariage de son enfant, 1'enfant de son conjoint, de 
son pere, de sa mere, de son frere, de sa sceur : le jour du mariage; 

C) • A 1'occasion du deces de son conjoint, de son enfant ou de 1'enfant 

de son conjoint ou petit-enfant : sept (7) jours consecutifs A compter 

du deces; 

'~~ • A 1'occasion du deces de son pere, de sa mere, de son frere ou de 

sa sceur, du beau-pere, de la belle-mere, d'un gendre, d'une bru 

\ 

trois (3) jours consecutifs A compter du deces; 

1 • A 1'occasion du deces du beau-frere, de la belle-sceur, d'un grands-

 

1 parents: le jour des funerailles ou de ('inhumation; 

~1 • les personnes salariees peuvent beneficier d'un conge ! 

d'accompagnement prevu aux differentes lois. 

Dans tous les cas, la personne salariee previent son superieur immediat et 
produit, A la demande de ce dernier, la preuve ou I'attestation de ces faits. 
Les journees prevues aux paragraphes a) A e) sont payables uniquement 
si la personne salariee devait travailler. 

Pour les conges prevus aux paragraphes c) ou d), la personne salariee peut 
choisir de prendre I'un des jours du conge de deces et le reporter au jour 
de ('inhumation, si le jour de ('inhumation est posterieur aux periodes 

prevues A ces paragraphes et si le jour-de ('inhumation correspond A un jour 
ouvrable. 
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ARTICLE 15 CONGE DE MATERNITE, CONGE D'ADOPTION ET CONGE 
PARENTAL 

15.1 Les personnes salariees peuvent beneficier du conge de maternite, du 
conge de paternite et du conge parental prevus a la Loi sur les normes du 
travail, selon les modalites et conditions qui y sont prevues. 

t 

1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
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ARTICLE 16 CONGES POUR AFFAIRES JUDICIAIRES 

16.1 La personne salariee convoquee sous l'autorite d'un tribunal a agir comme 
jure ou a comparaitre comme temoin dans une cause ou elle nest pas 
partie, ne subit aucune diminution de son traitement regulier pour la periode 
pendant laquelle sa presence est requise en Cour. 

Cependant, la personne salariee remet A I'Office les frais taxes a titre de 
jure ou de temoin auxquels elle a eu droit pendant le temps ou elle fut 
requise d'agir comme tel. 

Malgre ce qui precede, la personne salariee peut conserver le montant 
qu'elle regoit comme jure ou temoin auquel elle a eu droit pendant le temps 
ou elle fut requise d'agir comme tel, si ce montant est plus eleve que son 
salaire. Toutefois, elle ne pourra pas se prevaloir de l'indemnite prevue au 
paragraphe 1. 

16.2 La personne salariee appelee A comparaitre, comme temoin ou dans une 
cause ou elle est Tune des parties, en raison de faits survenus dans 
1'exercice de ses fonctions, ne subit de ce fait aucune diminution de 
traitement et se voit accorder, sauf dans les cas de negligence grossiere ou 
de faute lourde si elle est partie, un conge compensatoire equivalant A une 
periode de disponibilite (soiree et nuit), A une date A etre convenue avec 
son superieur immediat, si sa presence A la Cour a requis plus de quatre 
(4) heures. 

16.3 Le present article ne s'applique pas A la personne salariee qui est partie ou 
temoin dans un arbitrage regi par la presente convention. 

C 
l 
I~ 

1 
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ARTICLE 17 POURSUITES 

17.1 L'Office s'engage a prendre fait et cause de la personne salariee et a 
assurer pleine responsabilite et defense dans tous les cas ob, par le fait de 
1'exercice de ses fonctions, la responsabilite civile de cette derniere pourrait 
titre engagee, sauf dans les cas de negligence grossiere ou de faute lourde. 

17.2 L'Office accorde I'assistance et la protection a la personne salariee, en cas 
de poursuite devant les tribunaux a la suite d'actes poses dans 1'exercice 
de ses fonctions, sauf s'il s'agit d'une faute lourde, intentionnelle ou 
separable de cet exercice ou si la personne salariee, sans I'autorisation de 
I'Office, admet sa faute. 
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ARTICLE 18 FORMATION ET CHANGEMENT TECHNOLOGIQUE 

a) Si ('Office exige une formation, it assume les couts de la formation et paie A 
la personne salariee le salaire prevu A I'annexe « C » pour chaque heure 
consacree A cette formation. De plus, ('Office rembourse le cout reel du 
transport en commun pour suivre la formation ou, si la personne salariee 
utilise son automobile, selon la politique en vigueur A ('Office (de la 
residence A 1'endroit ob se tient la formation). Egalement, s'il y a lieu, ('Office 
rembourse les frais de stationnement et de repas occasionnes par la 
formation, sur presentation d'une piece justificative et selon la politique en 
vigueur A ('Office. 

b) L'Office reconnait ('importance et ('impact des changements techniques ou 
technologiques sur les personnes salariees et sur leurs conditions de travail 
ainsi que des projets de reorganisations administratives. L'Office considere 
aussi qu'il est important que les personnes salariees regoivent la formation 
et ('information necessaires pour bien comprendre les principes generaux 
d'un nouveau systeme et son fonctionnement. 

Les termes << changements techniques ou technologiques » signifient tout 
changement ou evolution technique ou technologique d'equipement, materiel ou 
procedes differents en nature, genre ou quantite, de ce qui etait precedemment 
utilise ainsi que de tout changement de methode de travail qui affecte de fagon 
substantielle une ou plusieurs personnes salariees dans un emploi ou les 
conditions de travail rattachees A cet emploi. 

Li 
l 
1 

1 

1 
1 
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ARTICLE 19 ACCIDENT DU TRAVAIL 

t191  a) L'Office verse a la personne salariee qui est victime d'une lesion 
professionnelle son salaire net pour la partie de la journee de travail au 

~r	 
cours de laquelle elle devient incapable d'exercer son emploi en raison de 
sa lesion, lorsque celle-ci aurait normalement travaille pendant cette partie 
de la journee, n'eut ete de son incapacite. 

b A com ter de la premibre (1,e)  'ournee suivant le debut de son Inca acite 
' jusqu'a la quatorzieme (14e) journee de calendrier d'absence due a sa 

lesion prof essionnelle, la personne salariee regoit de I'Office, pour chaque 
jour ou elle aurait normalement travaille, quatre-vingt-dix pour cent (90 %) 
de son salaire net calcule selon les dispositions de la Loi sur les accidents 
du travail et les maladies professionnelles. 

' c) A compter de la quinzieme journee (15e) journee de calendrier d'absence 

  

due a sa lesion prof essionnelle, la personne salariee visee regoit de la 
' 

 

Commission de la sante et de la securite au travail, le cas echeant, les 

  

indemnites prevues a la Loi sur les accidents du travail et les maladies 

  

professionnelles. 

    

la-l-  La personne salariee a droit aux soins du professionnel de la sante de son 

 

J 

choix. 

' 

    

Dans tous les cas, la personne salariee transmet a I'Office une co pie de 

  

tout rapport de son medecin prevu a la Loi sur les accidents du travail et les 

  

maladies professionnelles. 

' 19.3 4~L La personne salariee a droit aux soins de 1'etablissement de sante de son 

  

choix. Les services de premiers soins, incluant le transport par taxi ou 

  

ambulance, sont payes par I'Office. 

    

19.3 Une personne salariee qui depose une reclamation en vertu de la Loi sur 

  

les accidents du travail et les maladies professionnelles doit, a la demande 
de I'Office, se soumettre a 1'examen d'un medecin choisi et paye par I'Office. 

' 19.4 S'il est determine qu'une personne salariee a des limitations fonctionnelles 
permanentes suite a un accident du travail et que I'Office decide en 
consequence de ne pas la reintegrer dans sa fonction, I'Office avise par 

'	 ecrit la personne salariee des motifs de sa decision. Dans un tel cas, les 
dispositions de la Loi sur les accidents du travail et les maladies 
professionnelles s'appliquent. 

1 
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19.5 Les dispositions du present article s'appliquent sans prejudice aux droits et ' 
obligations des parties decoulant de la Loi sur les accidents du travail et les 
maladies professionnelles de la province de Quebec et de la presente ' 
convention. 

7 

1 
1 
1 
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' ARTICLE 20 RESPECT DE LA PERSONNE 

  

' 20.1 Aux fins de ('application de la presente convention collective, ni I'Office, ni 

 

le Syndicat, ni leurs representants respectifs n'exercent de menaces, 
' contraintes ou discrimination contre une personne salariee a cause de sa 

 

race, de sa couleur, de sa nationalite, de son origine sociale, de sa langue, 

 

de son sexe, de son etat civil, de son age, de ses croyances religieuses ou 
' leur absence, de ses opinions politiques, de son handicap, de son 

 

orientation sexuelle ou de 1'exercice d'un droit que lui reconnait la presente 
' convention ou la loi. 

 

20.2 II y a discrimination lorsqu'une telle distinction, exclusion ou preference a 
' pour effet de detruire, de compromettre ou de restreindre un droit que lui 

 

reconnait la presente convention ou la loi pour 1'un des motifs ci-haut 

 

prevus. 

 

20.3 Malgre ce qui precede, une distinction, exclusion ou preference fondee sur 
' les aptitudes ou qualites requises par I'Office pour accomplir les taches de 

 

1'emploi est reputee non discriminatoire. 

I 20.4  Les parties reconnaissent que le milieu de travail doit etre exempt de toute 
forme de harcelement. 

I

 

Definition de harcelement 

Une conduite vexatoire se manifestant par des comportements, des 
' paroles, des actes ou des gestes repetes, qui sont hostiles ou non desires, 

laquelle porte atteinte a la dignite ou a 1'integrite psychologique ou physique 
de la personne salariee et qui entraine, pour celui-ci, un milieu de travail 
nefaste. 

Une seule conduite grave peut aussi constituer du harcelement si elle porte 
une telle atteinte et produit un effet nocif continu pour la personne salariee. 

20.5  Engagement et suivi des parties 

a) Les parties collaborent pour prevenir les situations de harcelement par 
de la sensibilisation et de ('information selon les modalites convenues 
entre elles. 

b) Les parties s'engagent a ne pas publier, distribuer ou exposer des 
documents sexistes au travail. 

1 
1 
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1 
1 
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c) Les parties et leur personne representante ne divulgueront a quiconque 
les noms des personnes impliquees dans un probleme de harcelement, 
a moins que ces renseignements ne soient necessaires a la conduite 
d'une enquete ou a ('imposition d'une sanction. 

Le consentement de la personne plaignante est necessaire pour 
chaque etape. 

Dans le traitement et le reglement d'une plainte ayant trait au 
harcelement, la personne harcelee ne doit, en aucun cas, subir de 
prejudice ou titre ('objet de represailles. 

d) Les parties peuvent proposer la mediation et s'assurer qu'on y procede 
si la personne salariee plaignante et la personne salariee mise en cause 
y consentent. 

Le refus de la. mediation ne peut titre invoque ulterieurement contre la 
personne qui la refuse. 

20.6 Le comite de relations du travail a pour mandat de s'assurer de 
1'engagement des parties. 

20.7 Les dispositions du present article Wont pas pour effet de limiter les droits 
respectifs de Tune ou I'autre des parties a I'egard des dispositions de la Loi 
sur les normes du travail (LNT) concernant le harcelement et de la 
convention collective. 
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ARTICLE 21 SANTIE-SECURITE 

' 21.1 L'Office doit prendre les moyens necessaires pour proteger la sant6 et 
assurer la securite et l'integrite physique de la personne salariee et 

' l'informer sur les risques relies a son travail. 

La personne salariee doit respecter les mesures et reglements de securite 
et prendre les precautions raisonnables et necessaires pour assurer sa 
propre securite et celle de ses collegues. 

En vue de pr6venir les maladies et les accidents de travail, I'Office et le 
Syndicat conviennent de coop6rer pour maintenir, a un niveau 6lev6, la 

securite et ('hygiene au travail, et ce, notamment par le moyen du Comit6 
de sant6 et de securite prevu a cet article. 

a) Les parties conviennent de cr6er, pour ('unite de n6gociation, un Comite 
de sant6 et de securite compose de repr6sentants de I'Office et de 
representants du Syndicat; 

b) Le Comite de sant6 et de securite se r6unit au besoin ou apres entente 
entre les parties; 

c) Les modalit6s de reunion et de fonctionnement du Comite sont 
d6termin6es par les membres du Comite; les reunions du Comite se 
tiennent le jour et le d616gu6 local y siege sans perte de traitement 
lorsque la reunion se d6roule pendant les heures de disponibilit6. Par 
ailleurs, lorsque le d616gu6 local est pr6vu au travail le soir meme de la 
reunion, it se voit accorder un cong6 compensatoire 6quivalant a une 

p6riode de disponibilit6 (soir6e et nuit), a une date A titre convenue aver 

son sup6rieur imm6diat, si cette reunion s'est tenue en dehors des 
heures de disponibilit6 et a dure plus de quatre (4) heures. 

d) Les fonctions du Comite de sant6 et de securite sont principalement 
de: 

L participer A ('identification et a 1'6valuation des risques relies a la 

fonction de surveillant-r6sidant et de faire des recommandations 
A cet effet A ['Office; 

ii. faire des recommandations quant au contenu du programme de 
prevention; 

J 

1 
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iii.recevoir et etudier les rapports d'accidents de travail et 
d'inspection effectues par un inspecteur de la C.N.E.S.S.T. de 
meme que le registre des accidents de moins d'un (1) jour ainsi ' 
que des statistiques cumulatives des accidents de travail, en 
rapport avec ('unite de negociation; ' 

iv.recevoir les suggestions et plaintes des personnes salariees ou 
de I'Office lui-meme relatives a la sante et a la securite du travail, ' 
les prendre en consideration, les conserver et faire des 
recommandations a cet effet a I'Office; 

v. faire les recommandations necessaires quant a I identification 
des moyens de protection individuels ainsi que leurs ' 
caracteristiques pour les personnes salariees; 

vi.etablir le programme de formation et d'information en matiere de , 
sante et de securite au travail en ce qui a trait a ('unite de 
negociation. 

21.2 Une personne salariee qui constate une situation dangereuse ou insalubre, 
ou pouvant s'averer dangereuse, pour sa securite, Celle des autres ' 
personnes salariees ou Celle du public, doit en aviser immediatement son 
superieur immediat. L'Office doit alors prendre les dispositions necessaires, 
s'il y a lieu, pour remedier a la situation, et ce, dans les plus brefs delais. ' 

21.3 Si une personne salariee (maximum une) dolt temoigner devant un tribunal 
administratif en vertu de la Loi sur la santd et la sdcuritd du travail et/ou la t 
Loi sur les accidents de travail et les maladies professionnelles durant ses 

 

heures normales de travail, cette absence est sans perte de traitement. ' 

t 
1 
1 
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' ARTICLE 22 DISPOSITIONS GENERALES 

22.1 L'Office et le Syndicat reconnaissent le frangais comme langue de 
communication entre I'Office et ses personnes salariees. 

' 22.2 La personne salariee participe annuellement, dans sa periode de 
disponibilite, au rapport d'evaluation de rendement prepare par ses 
superieurs. 

22.3 La personne salariee convient d'informer son superieur immediat 
concernant toute absence le plus t6t possible avant le debut de sa periode 
de disponibilite. Un certificat medical peut titre demande s'il y avait absence 
en raison de maladie pour trois (3) jours consecutifs ou s'il y a abus. 

22.4 La personne salariee convient de ne pas faire partie de I'association des 
locataires de la residence o6 elle travaille et de ne pas s'impliquer dans la 
vie sociale de la residence, et ce, afin de garder une saine distance avec 
les surveillants-residants aupres de qui elle est appelee a intervenir. 

22.5 Les parties euvent convenir d'un arrangement articulier en ce qui a trait P P 9 P  ' a Moraire de travail d'une personne salariee, en autant qu'il n'y ait aucun 
impact defavorable au niveau du service a la clientele. 

22.6 L'Office fournit a la personne salariee les outils ou les instruments, y 
compris les moyens de communication, juges necessaires par I'Office a 
1'exercice de ses fonctions. 

' 22.7 Les systemes electroniques de guet, d'observation et d'ecoute sont utilises 
dans le but de proteger 1'entreprise a 1'egard d'actes suivants : le vol, la 
fraude, les dommages a la propriete. En aucun temps ces systemes ou tout 
autre systeme electronique ou autre ne peuvent servir a recueillir une 
preuve a I'appui de mesures disciplinaires a 1'exception de celles reliees 
aux actes mentionnes precedemment. 

' L'Office reconnait le droit au respect de la vie privee de toute personne 
salariee, et ce, dans les limites prevues par la loi. 

22.8 L'Office convient de collaborer avec le Syndicat pour permettre aux 
personnes salariees qui le desirent de souscrire, par le mode d'epargne sur 
le salaire, au plan d'epargne du Fonds de solidarite des travailleurs du 
Quebec (FTQ). 

1 
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Quel que soft le nombre de personnes salariees qui le demandent, ('Office 
convient de deduire a la source sur la paie de chaque personne salariee qui 
le desire et qui a signe le formulaire de souscription le montant indique par 
la personne salariee pour la duree fixee ou jusqu'a avis contraire. 

Une personne salariee peut, en tout temps, modifier le montant de ses 
versements ou cesser de souscrire, en faisant parvenir un avis en ce sens 
au Fonds et a ('Office, en autant qu'elle n'utilise pas ce privilege de fagon 
abusive. 

L'Office fait parvenir par cheque au Fonds a tous les mois (au plus tard le 
15e jour du mois suivant le prelevement), les sommes ainsi deduites en 
vertu du deuxieme alinea. Cette remise doit titre accompagnee d'un etat 
indiquant le nom et le numero d'assurance sociale de chaque personne 
salariee et le montant preleve pour chacun. 
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ARTICLE 23 LOGEMENT DANS LA RESIDENCE 

t 23.1 Bail 

A titre d'accessoire a son emploi, I'Office convient de louer a la personne 
salariee un logement situe dans la residence. Le bail type, comportant le 
reglement d'immeuble et les clauses supplementaires, est reproduit a 
('Annexe << A >> qui fait partie integrante de la convention collective. 

23.2 Logement dans la residence 

' Pour la personne salariee, le cout du loyer est etabli par I'Office lors de son p Y  
embauche en tenant compte du loyer applicable au logement choisi et en 
tenant compte egalement des services non accessibles au surveillant-
residant, auquel s'ajoute, le cas echeant, le cout du stationnement. 

La personne salariee a acces a la salle a manger et peut profiter du rabais 
confere aux personnes salariees de I'Office pour I'achat d'un menu complet. 

23.3 Modifications aux conditions de location 

' II est expressement convenu que I'Office peut apporter annuellement des 
modifications aux conditions de location, notamment ('indexation du loyer, 
en donnant un preavis ecrit de trois (3) mois a la personne salariee. Les 
modifications entrent en vigueur le premier jour du mois suivant 1'expiration 
du delai du preavis. Toute indexation du loyer tout comme du cout du 
stationnement, le cas echeant, respecte ce qui suit : 

L'indexation correspond au calcul effectue par I'Office, et ce, pour la 
residence ou travaille la personne salariee. Un exemple du calcul se 
retrouve a I'annexe << F >>; 

' La personne salariee beneficie toutefois de toute reduction de loyer 
consentie aux residants de la meme residence, dans la mesure ou cette 
reduction est liee a une reduction d'un ou plusieurs services dont le 
surveillant residant beneficiait egalement a titre de locataire de la residence; 

Si la personne salariee refuse les modifications, elle devra le faire par ecrit 
dans le mois suivant la reception du preavis. Dans un tel cas, 1'emploi et le 
bail dont it est l'accessoire prendront automatiquement fin a 1'expiration du 
preavis. 

1 
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23.4 Fin d'emploi 

II est expressement convenu que le bail du logement sera, sauf disposition 
expresse au contraire,' resilie de plein droit des la fin du bail ou 
minimalement apres trois (3) mois de la fin d'emploi dont it est I'accessoire. 

L'Office peut mettre fin a 1'emploi de la personne salariee nouvellement 
embauchee pendant sa periode de probation, conformement aux 
dispositions de la Loi sur les normes du travail. Dans ce cas, la personne 
salariee devra quitter le logement loue dans les trois (3) mois suivant la date 
de son avis de fin d'emploi. 

Dans le cas ou I'Office met fin a 1'emploi de la personne salariee pour faute 
grave, la personne salariee doit quitter le logement le plus tot possible, mais 
au plus tard deux (2) mois apres la date de son avis de fin d'emploi. 

L'Office peut mettre fin a 1'emploi de la personne salariee, si celle-ci 
n'execute pas adequatement ses fonctions et ses t5ches, ne remplit pas 
ses obligations decoulant de la convention collective ou du bail, ne respecte 
pas les reglements en vigueur a la residence ou elle travaille ou pour tout 
autre motif raisonnable. Dans ce cas, la personne salariee devra quitter le 
logement loue dans les trois (3) mois suivant la date de son avis de fin 
d'emploi. 

La personne salariee peut quitter son emploi en tout temps en donnant a 
I'Office un avis prealable de trois (3) mois. Elle doit quitter le logement au 
moment ou elle quitte son emploi. 

23.5 Aucune priorite 

Advenant la resiliation de son bail et sous reserve de ce qui est prevu ci-
apres, la personne salariee reconnait qu'elle ne jouira d'aucune priorite en 
vue de l'obtention d'un logement a loyer modique ou abordable. Si elle 
desire louer semblable logement, la personne salariee devra se conformer 
aux reglements d'admissibilite de ('Office. 

La personne salariee qui, lors de son recrutement comme surveillant 
residant, possedait dejA un logement dans la residence ou elle a ete 
assignee, qui se conforme toujours aux reglements d'admissibilite de 
I'Office et qui quitte son emploi, peut continuer d'occuper son logement, et 
ce, au loyer du marche, si un autre logement dans la residence ou elle etait 
assignee est ou devient disponible pour le nouveau surveillant residant A 
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titre embauche, avant 1'expiration du delai prevu pour quitter le logement. 

 

L'Office fera tout en son possible pour qu'un tel logement soit disponible. 

 

Advenant I'impossibilite de trouver un logement dans la meme residence, 

 

I'Office verse un montant brut de cinq cents dollars (500,00 $) pour aider la 

 

personne salariee a demenager. Ce montant est augmente, le cas echeant, 

1 dans la meme proportion que le montant paye par la Societe d'habitation 

 

du Quebec (SHQ) en cas de demenagement force. 

   

De plus, la personne salariee embauchee comme surveillant residant alors 

 

qu'elle n'etait pas locataire de la residence qui quitte son emploi et qui se 

 

r conforme aux reglements d'admissibilite de ('Office aura la priorite 1- dans 

 

sa residence, si disponible ou 2- dans toute autre residence disponible du 

 

programme logement abordable de ('Office, et ce, au loyer du marche. 

 

Les deuxieme et troisieme alineas ne s'appliquent pas si I'Office a mis fin a 

 

1'emploi de la personne salariee pour faute grave ou parce que cette 

 

derniere ne remplissait pas ses obligations decoulant du bail ou ne 

 

respectait pas les reglements en vigueur a la residence ou elle etait 

 

assignee. 
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ARTICLE 24 REMUNERATION 

24.1 Salaire et autres conditions 

a) A compter de la signature de la convention collective, ('Office verse a la 
personne salariee, en contrepartie de ses services, par virement 
bancaire aux deux (2) semaines, un montant etabli selon I'annexe « C » 
(tableau 1) de la convention collective, et par semaine complete au 
cours de laquelle elle fournit sa prestation de travail, soit sept (7) 
periodes de disponibilite consecutives. Ce montant forfaitaire est 
majore chaque annee des augmentations prevues a I'annexe « C ». Ce 
montant est payable au prorata, a raison de un septieme (1/7) par 
periode de disponibilite, dans le cas ou la personne salariee ne fournit 
pas sa prestation de travail durant la semaine complete. 

b) Le montant forfaitaire mentionne au paragraphe precedent est majore, 
le cas echeant, de huit dollars (8,00 $) par semaine complete au cours 
de laquelle la personne salariee fournit sa prestation de travail, dans le 
cas d'une residence comptant de 111 a 149 logements, et de seize 
dollars (16,00 $) par semaine complete dans le cas d'une residence 
comptant 150 logements et plus. Cette majoration demeure la meme 
pour toute la duree de la convention collective. Cette majoration est 
egalement payable au prorata, a raison de un septieme (1/7) par 
periode de disponibilite, dans le cas ou la personne salariee ne fournit 
pas sa prestation de travail durant la semaine complete. 

c) La personne salariee permanente ou en probation qui remplace son 
collegue lors d'une absence de ce dernier regoit une prime de 
remplacement egale a sept dollars (7,00 $) par periode de disponibilite, 
et ce, en plus de la remuneration etablie selon les paragraphes a) et b). 
Cette personne salariee n'a toutefois pas droit a la prime de 
remplacement lorsqu'elle remplace a ('occasion du conge annuel de 
son collegue. Cette prime est majoree chaque ,annee des 
augmentations prevues a I'annexe « C ». 

d) Exception nellement, la personne salariee peut titre requise a la 
demande de son superieur immediat sans toutefois y titre obligee de 
travailler entre 9 h 00 et 17 h 00. Dans un tel cas, ('Office verse a la 
personne salariee le taux horaire prevu a I'annexe « C » (tableau 2) 
pour chaque heure effectivement travaillee. 
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e) Une personne salariee convoquee par ('Office (rencontre, formation, 
etc.) en dehors des heures de sa periode de disponibilite a droit a un 
minimum de trois (3) heures, sauf si cette convocation est a la residence 
ob elle travaille et precede ou suit immediatement sa periode de 
disponibilite. Elle regoit le taux horaire prevu a I'annexe « C ». 

Sur le releve de paie achemine a la personne salariee dans les jours qui 
suivent le depot bancaire, I'Office inscrit le nom, le prenom, la date de la 
periode de paie, le montant forfaitaire gagne durant la periode de paie, s'il 
y a lieu les heures et le taux horaire prevu a I'annexe « C », les deductions 
effectuees et le montant net du salaire. 

24.2 Si un jour de paie coincide avec un jour ferie, le salaire est verse le jour 
ouvrable precedent. 

24.3 Le montant des retenues syndicales doit apparaitre sur les formules T-4 et 
Releve 1. 

24.4 Depart de la personne salariee 

Sur demande, I'Office informe la personne salariee, le jour de son depart, 
des montants dus en salaire et en avantages sociaux, a la condition 
toutefois que la personne salariee avise ('Office de son depart au moins une 
(1) semaine a I'avance. 

L'Office remet ou expedie a la personne salariee, a la periode de paie 
suivant son depart, les sommes qui lui sont dues. 

24.5 Lorsque I'Office decide de retenir des sommes d'argent qu'une personne 
salariee lui dolt, a 1'exception des modifications apportees sur son releve 
d'assiduite, it 1'en informe par ecrit. S'il n'y a pas d'entente entre la personne 
salariee et ('Office quant aux modalites de remboursement, I'Office ne peut 
prelever un montant depassant vingt pour cent (20 %) de la paie nette de la 
personne salariee, sauf lors du depart definitif de celle-ci de ('Office et etant 
entendu que ('Office se reserve tous ses recours quant au surplus de la 
dette, le cas echeant. 
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ARTICLE 25 ANNEXES ET LETTRES VENTENTE 

25.1 Les annexes et lettres d'entente font, le cas echeant, partie integrante de la 
presente convention collective. 

Une entente ou une annexe concernant les conditions de travail entre une 
personne salariee ou un groupe de personnes salariees et son superieur 
West valable que si elle est ratifiee par le Syndicat. 
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ARTICLE 26 DUREE 

26.1 La presente convention collective entre en vigueur A la signature et se 
termine le 31 mai 2023. 

Les conditions de travail contenues dans la presente convention demeurent 
en vigueur jusqu'A la signature d'une nouvelle convention collective. 

1 
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EN FOI DE QUOI, les parties ont signs a Montreal le\ O 2018. 

Pour I'Office municipal Pour le Syndicat des Cols bleus 

d'habitation de Montreal regroupes de Montreal (SCFP-

 

301) 

Danielle Cecile Stephane Pare 
Directrice generale Conseiller syndical 

F 

Philippe St-J,acq es Alexandr Belval 
Directeur general adjoin t Directeur syndical et 

Administration et affaires corporatives Comite de negociation 

Danielle Juteau can-Marc Ponton 
Directrice de la gestion des demandes, Directeur syndical adjoint 
des logements abordables et des 
supplements au loyer 

Celine Mercier 
Directrice 

Service des ressources humaines 

M rie-Jo "e Gen ron 
Directrice 

Service des residences 

u 

F 
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ANNEXE « A 
BAIL-TYPE DU LOGEMENT ET LES CLAUSES SUPPLEMENTAIRES 

(BAIL DES SURVEILLANTS) 

Bail d'un logement 
assujetti au ccntrat de travail 

 

ENTRE 

Le locataire : Le locateur : 
Sun(ei€lant-r&sident Clffice Municipal d'Habitatiaon de Montreal 

 

Residence Xx 

 

Montreal (Quebec) 

 

IOE.NT1FtcATION Du LcwaEMEMTLo41E 

R,6zi fence Xx 

 

Montreal (Quebec) 

 

CoNDrnoNS 

Duree : Loyer : 

Ce hail aura une duree de 12 moil- Le locataire engage 6 payer le loyer au 
proprietaire en versements egaux et consecutifs 

19 commence to 2018-04-01. de 727.00 $ par rnois. 

It se temi:ine le 2018-03-31- Le paiernent se fera le premier jour du moil. 

FAEMBRES DU MENAGE 

Nam. Prsnom Lien de parents Situation 

Sa~r~rer~ararssia'rnt Chef da menage Trava::levrlsep 

STATIONNEMENT 

Espacestationnement Novignette tmmatriculation 

0536-0401-Edt 0 121 z18-02339 - 

SIGNATURES 

Je declare avotr regu du bocateur la grille de tarification des service, optionnels. 
J'accepte les condilions du present baeL 

03,te Sign,atuae du locataire 

Je declare avow remis au locataire la gri0e d-- tarification des services opiionnels. 

!pate Claudie !:ebert-t, Assistant(e) de groupe a la locution 

1 
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ANNEXE « B » 
LISTE D'ANCIENNETE 

LISTE DES SURVEILLANTS RESIDANTS 

RESIDENCE NOM PRENOM DATE D'EMBAUCHE DATE D'ANCIENNETE 

Residence Rosalie-Cadron 

Residence Cote-Saint-Paul 

Residence Le Mile-End 

Residence Maywood 

Residence Saint-Eugene 

Residence Cote-Saint-Paul 

Residence Piero-Corti 

Residence Alfredo-Gagliardi 

Residence Maywood 

Residence Piero-Corti 

Residence J.-P.-Desrosiers 

Residence Lionel-Bourdon 

Residence J.-P.-Desrosiers 

Residence Des Sources 

Residence Saint-Eugene 

Residence Des Sources 

Residence Lionel-Bourdon 

Residence Alfredo-Gagliardi 

03/10/2005 
21/04/2008 
13/10/2008 
01/12/2008 
18/07/2011 
22/02/2012 
26/03/2012 
06/08/2012 
19/05/2014 
29/10/2014 
02/12/2014 
14/12/2015 
18/02/2016 
01/06/2016 
15/09/2016 
10/10/2016 
24/10/2016 
30/10/2017 

03/10/2005 
21/04/2008 
13/10/2008 
01/12/2008 
18/07/2011 
22/02/2012 
26/03/2012 
06/08/2012 
19/05/2014 
29/10/2014 
02/12/2014 
15/12/2015 
18/02/2016 
01/06/2016 
15/09/2016 
10/10/2016 
24/10/2016 
30/10/2017 

LISTE DES SURVEILLANTS RESIDANTS REMPLA~ANTS 

Residence Le Mile-End 13/10/2014 13/10/2014 

Residence C6te-Saint-Paul 11/11/2014 11/11/2014 

Residence Saint-Eugene 11/11/2014 11/11/2014 

Residence Maywood 03/11/2017 03/11/2017 
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ANNEXE « C 
FONCTION ET TAUX HORAIRE 

Tableau 1 (Prime selon I'article 24.01 a)) 

Augmentation au 1 er janvier de chaque annee 

Majoration 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

 

2,5 % 2,5 % 2,5 % 2 % 2% 2% 2% 2% 2,5% 

Surveillant - 287.65 294.84 302.21 308.25 314.42 320.71 327.12 333.66 342.00 
residant 

         

280.63$/7jrs 

         

Tableau 2 (Taux horaire selon I'article 24.01 d)) 

Augmentation au 1 er  janvier de chaque annee 

Majoration 2015 2016 2017 2018 

X/0 

2019 

2% 

2020 

2% 

2021 

2% 

2022 

2% 

2023 

2,5% 

Surveillant - 11.70$ 11.70$ 11.70$ 14.00$ 14.28$ 14.57$ 14.86$ 15.16$ 15.54$ 

  

residant  

          

Au t er nr
V
1 

        

mai 11 

        

2018 

         

12$ 

      

t 
1 
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Retroactivite et forfaitaire 

L'Office s'engage a verser la retroactivite aux personnes salariees a 1'emploi de 
('Office a titre de surveillant residant a la date de la signature de la presente 
convention collective, et ce, clans les soixante (60) jours de la signature. La retroactivite 
s'applique pour le salaire T-4, 2015, 2016 et 2017. Les montants de retroactivite 
payables a l'occasion de la signature de la convention collective le sont sur une 
remise distincte, accompagnee d'un document expliquant le d6tail des calculs 
effectu6s. 
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ANNEXE « D 
DESCRIPTION DES PRINCIPALES TACHES ET ACTIVITES A ACCOMPLIR 

LORS DE SA PRESTATION DE TRAVAIL 

A. Taches quotidiennes 

A.1 Tourn6es 

Effectue deux (2) tourn6es quotidiennes a I'int6rieur de la residence entre 19 h 00 
et 24 h 00, au moment jug6 appropri6, en vue de s'assurer que tout est normal : 

S'assurer que toutes les portes donnant sur 1'ext6rieur sont bien s6curis6es 
(entree principale et sorties de secours); 

I S'assurer que, tous les locaux ayant un systeme d'alarme soient bien barrios; 

Fermer toutes les fen6tres des passages, salles communes et salles a lavage 
ordinairement fermees; 

Verifier les cages d'escalier de secours de tous les immeubles afin de s'assurer 
qu'il n'y a pas de flaneurs ou de locataires n6cessitant de I'aide; 

Sonder la poign6e de porte afin de s'assurer que le local est barrio dans les 
endroits suivants : 

Chutes a d6chets (doivent titre fonctionnelles et non encombr6es); 

Salle de lavage (buanderie); 

Salle des pompes; 

Salle des compacteurs; 

I Cuisine et salle a manger. 

Effectue une verification visuelle : 

I Du panneau a incendie; 

Des stationnements et au niveau des garages internes; 

Des lumieres de s6curit6 ext6rieures afin qu'elles soient bien fonctionnelles. 

La personne salari6e rapporte au directeur toute d6fectuosit6 qu'elle ne peut 
r6gler; 



Convention collective 
Office municipal d'habitation de Montreal — Surveil lants-residants 52/60 

La personne salariee consigne les observations de ces tournees au cahier de 
bord. 

B. Taches hebdomadaires 

B.1 Prise d'appels 

Repondre aux appels d'urgence interne  : (reponse a la fonction 0). Se 
rapportant aux demandes des locataires dont la sante ou la securite risque d'etre 
compromise: 

Pour une urgence medicale : le surveillant residant se rend sur les lieux, 
appelle les ambulanciers, securise le locataire, attend sur les lieux le depart 
des ambulanciers, s'assure que la porte du locataire est bien barree, informe 
la personne ressource au dossier et finalement, redige le rapport d'evenement; 

Pour les problemes lies au batiment : le surveillant residant se rend sur les 
lieux, verifie ('urgence du probleme, informe le directeur, suit les directives 
revues et redige le rapport d'evenement. 

Repondre aux appels provenant de T616-page  : (gestionnaire de la ligne 
externe) : 

Enfants ou autres inquiets qui ne rejoignent pas leurs parents, le cas echeant. 
Le surveillant residant redige un rapport d'evenement. 

Repondre aux appels provenant du bouton de vigilance (la ob applicable)  : 

Reponse au message texte ou au message vocal, selon la technologie utilisee, 
en provenance du bouton de vigilance; 

Le surveillant residant se rend immediatement a I'appartement indique sur la 
messagerie texte, ou au bureau afin de verifier quel residant est en alerte, selon 
la technologie utilisee; 

Le surveillant residant est autorise a ouvrir la porte pour porter le secours 
immediat au locataire; 

Le surveillant residant appelle immediatement les ambulanciers; 

Le surveillant residant attend I'arrivee des ambulanciers en assistant le 
locataire malade; 

Le surveillant residant reste jusqu'a ce que les ambulanciers partent; 
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I Le surveillant residant contacte la famille; 

I Le surveillant residant redige un rapport d'evenement; 

La personne salariee consigne les appels regus dans le cahier de bord. 

IB.2 Donner acces a I'immeuble 

Aux locataires lorsqu'ils oublient leur cle, donner egalement acces A leur logement; 

Aux personnes venant de 1'externe, si la situation est urgente et I'accompagner au 
logement; 

I Aux entrepreneurs se presentant A la porte pour effectuer une intervention urgente 
ou des travaux cedules apres 17 h 00 ou avant 09 h 00, doit verifier l'identite de la 
personne pour fin de securite et ouvrir la porte, selon le cas. Fait signer le registre 
des entrees et des sorties par 1'entrepreneur. A moins d'avis contraire, le 
surveillant residant ne demeure pas sur place avec 1'entrepreneur; 

Aux Services publics: policiers, ambulanciers, pompiers, CSSS ou CLSQ 

Aux nouveaux locataires qui emmenagent : Bloquer un des deux ascenseurs pour 
securiser le demenagement. Ouvrir et securiser les portes lors de 
demenagements; A moins d'avis contraire du directeur, ne demeure pas sur place; 

Aux employes remplagants qui sont contactes en urgence et qui Wont pas de cles; 

S'assure de l'identite des personnes avant de leur donner acces et doit le noter au 
cahier de bord; 

Aux livreurs ou fournisseurs de service qui semblent attendus : ne donne pas 
acces a I'immeuble et effectue une verification dans le logement pour s'assurer 
que le locataire nest pas en detresse. 

C. Taches ponctuelles - Interventions urgentes (premier intervenant)  : 

Panne d'ascenseur : 

Appeler le « 911 >> et signaler le probleme au directeur; 

Ne pas resetter I'ascenseur », A moins d'autorisation. 

Panneau d'alarme incendie en << trouble >> 

Verifier la zone, si aucun probleme, mettre sous silence, appeler le directeur. 
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Declenchement d'une alarme a incendie : 

Appeler le directeur et attendre I'arrivee des pompiers a I'entree principals, 
donner acces au panneau d'urgence aux pompiers; 

Une fois termine, attendre les directives du Service des incendies (le surveillant 
residant ne peut circuler dans I'immeuble sans I'autorisation du Service des 
incendies); 

Des I'autorisation du SPIM, prend les presences, puis effectue une tournee de 
I'immeuble; 

Le tout selon les exigences en vigueur du SPIM au moment d'un tel 
declenchement. 

Declenchement d'une alarme intrusion ou situation de vandalisme : 

Si origine d'un surveillant residant, appeler le directeur ainsi que la compagnie 
qui effectue la surveillance; 

Sinon, va verifier sur place. 

Degat d'eau dans un logement : 

Fermer la valve dans le logement. Si le locataire nest pas en mesure de 
contenir la situation, appeler le directeur. 

Degat d'eau dans les espaces communs : 

Fermer la valve maitresse et appeler le directeur; 

Disposer des bornes d'avertissement afin de securiser les lieux. 

Degat d'eau dans les locaux techniques (exemple : salle des pompes et 
compresseurs) ou la cuisine de la residence 

Doit intervenir pour fermer I'eau principale, gicleurs ou autres et appeler le 
directeur; 

De plus, agit a titre de premier intervenant lors de toute autre situation urgente 
non specifiquement mentionnee ci-haut et appelle le directeur, lorsque requis; 

La personne salariee consigne au cahier de bord chacune de ses interventions 
et redige un rapport d'evenement lorsque requis selon les directives. 
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D. Taches administratives 

Au debut de chaque periode de disponibilite, le surveillant residant doit prendre 
connaissance du cahier de bord; 

Complete le cahier de bord quotidiennement, selon les directives de ('Office; 

Suite a une intervention, complete un rapport d'evenement lorsque la sante, la 
securite des locataires ou I'integrite du batiment est en cause, conformement aux 
directives revues de ('Office ou de son directeur; 

Signale sans delai, aux personnes designees, toutes situations particulieres ou 
urgentes; 

Entre dans le cahier de bord toutes les absences de locataires venant a la 
connaissance du surveillant residant en fonction; 

Rencontre les locataires ainsi que les nouveaux locataires de la residence lorsque 
les circonstances 1'exigent, faire le necessaire en vue d'assurer leur sante, leur 
securite et I'integrite du batiment; 

Emet des avertissements de stationnement prohibe aux voitures des non-
locataires et le note au cahier de bord; 

Si le surveillant residant remit une convocation, it doit assister aux differentes 
reunions d'information ou deformation. 
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ANNEXE « E)) 

RESIDENCE ADRESSE 
TEL. 

RESIDENCE 

Alfredo-Gagliardi 7171, rue Berry, Montreal, H2R OA2 514-279-0075 

Cote-Saint-Paul 
5400, chemin de la Cote-St-Paul, app. 104, Montreal 
H4C OA4 514-933-2940 

Des Sources 
4200, boul. des Sources, Dollard-des-Ormeaux, 
H9B 3M6 514-683-2323 

Jean-Placide-
Desrosiers 55, avenue Ouellette, Lachine, H8R 1 L4 514-363-5353 

Lionel-Bourdon 12100, boul. Rodolphe-Forget, Montreal, H1 E 7S2 514-648-9505 

Maywood 33, avenue Maywood, Pointe-Claire, H9R 6B9 514-693-1754 

Mile-End 225, rue Maguire, Local 4, Montreal, H2T OA2 514-278-2870 

Piero-Corti 3131, rue Sherbrooke Ouest, Montreal, H 1 W 1 B2 514-277-9141 

Rosalie-Cadron 12260, boul. Laurentien, Montreal, H4K 2Z4 514-956-7422 

St-Eugene 3500, rue Beaubien Est, Montreal, H1 X 1G7 514-376-7373 
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ANNEXE « F 
Exemple de calcul d'augmentation de loyer selon I'article 23.03. 

II s'agit des m6mes criteres que ceux de la Regie du logement (sans 
toutefois arriver au m6me taux, car it s'aait de residences). 

Exemples de calcul du loyer pour un surveillant residant 

Exemple loyer 3 1/2 - 1 personne 

Cout du loyer 

Deduction des frais des services alimentaires 

Cout de loyer reduit 

Reduction de 33,3 % du cout de loyer reduit 

Cout de loyer du surveillant residant 

1 200$ 

-171 $ 

1 029$ 

-340$ 

689$ 

Dans le cas d'un loyer de type 3 1/2 avec 2 
personnes, nous ajouterons les frais de 2e 
personne au cout de loyer du surveillant 
residant, soit 291 $ 

Exemple loyer 4 1/2 - 1 personne 

Cout du loyer (inclus tous les frais pour 2 
personnes) 1 600$ 

Deduction des frais de services alimentaires 
pour 2 personnes -342$ 

Cout de loyer reduit 1 258$ 

Reduction de 33,3 % du cout de loyer reduit -419$ 

Cout de loyer du surveillant residant 839$ 
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Exemple loyer 4 1/2 - 2 personnes 

Cout du loyer (inclus tous les frais pour 2 
personnes) 1 600$ 

Deduction des frais de services alimentaires 
pour les 2 personnes -342$ 

Cout de loyer reduit 1 258$ 

Reduction de 33,3 % du cout de loyer reduit -419$ 

Cout de loyer du surveillant residant 839$ 

Ajout des frais de services alimentaires de la 
2e personne 178$ 

Cout de loyer du surveillant residant 1 017$ 

Note : Le cout des services alimentaires et des frais de deuxieme personne sont 
revisables annuellement 

Tous les surveillants residants ayant des meilleures conditions au sujet des 
loyers, gardent ces conditions durant toute la duree de la convention 
collective ou jusqu'a leur depart. 
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LETTRE D'ENTENTE (L.E.O. # LAQ 11-01) 

ENTIRE 

L'OFFICE MUNICIPAL D'HABITATION DE MONTREAL 

(Ciapres appele "I'Office") 

ET 

LE SYNDICAT DES COLS BLEUS REGROUPES DE MONTREAL 

(S.C.F.P., section locale 301) 

'1 (Ciapres appele "le Syndicat") 

Ob'et: Monsieur 

' Les parties conviennent de ce qui suit : 

L'Office verse a monsieur une remuneration reduite, qui represente 
onze douzieme (11/121eme)  du montant forfaitaire prevu a I'article 24.01 a) et ce, 
lorsque la disponibilite assuree par monsieur-prend fin a 7h00 le matin, 

' du lundi au vendredi. 

' En I'absence du concierge, lors de la journee de conge hebdomadaire de ce 
dernier ou s'il nest pas au travail, monsieur~oit s'assurer qu'une autre 
personne est en disponibilite de 7h00 a 9h00 le matin, le jour en question. Cette 

' personne doit necessairement titre un autre surveillant residant de la residence ou 
sa conjointe travaillant dejA a la residence. 

' Si cette autre personne est un surveillant residant de. la meme residence, cette 
personne regoit alors une indemnite forfaitaire de dix ($10.00) par periode de 7h00 

' a 9h00 le matin et n'a pas droit A la prime de remplacement prevue au paragraphe 
24.01 c). 

t Cette entente demeurera en vigueur pour la duree de la presente convention ou 
avant si monsieur - met fin A son lien d'emploi avec I'Office comme 

' surveillant residant ou si I'application de 1'entente a un impact defavorable au 
niveau du service A la clientele. 

' Cette entente est conclue en raison de considerations particulieres et n'a pas de 
valeur de precedent. 
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'Y 1 

EN FOI DE QUOI, les parties ont signe a Montreal le `b 2018. 

Pour I'Office municipal Pour le Syndicat des Cols bleus 
d'habitation de Montreal regroupes de Montreal (SCFP-

 

301) 
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