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ARTICLE 1 BUT DE LA CONVENTION 

1.01 La convention a pour but d'etablir, de maintenir et de promouvoir -des 
relations ordonnees et harmonieuses entre le Syndicat et I'Employeur, 

clans le respect et 1'ecoute, de meme qu'entre ce dernier et les personnes 
salariees, de definir et maintenir des conditions de travail qui soient 

justes et equitables pour tous, et de faciliter le reglement des problemes 
qui peuvent surgir relativement a ('interpretation ou a ('application de la 

convention. 

ARTICLE 2 DEFINITION 

Aux fins des presentes, les termes suivants ont le sens suivant : 

2.01  Employeur 

Designe la Cooperative de l'Universite de Sherbrooke. 

2.02  Syndicat 

Designe le Syndicat canadien de la fonction publique, section locale 4961. 

2.03  Personne salariee 

Designe toute personne salariee couverte par le certificat d'accreditation. 

2.04  Personne salariee a temps complet 

Designe une personne salariee effectuant normalement vingt-cinq (25) 
heures et plus par semaine a I'interieur d'un horaire de sept (7) jours. 

Sauf en cas d'evenements speciaux, la personne salariee a temps complet 
doit normalement beneficier de deux (2) jours de conge consecutifs a 
moins d'entente avec le Syndicat. . 

2.05 Personne salariee a temps Partiel 

Designe une personne salariee effectuant - normalement douze 
(12) heures.et plus, mais moins de vingt-cinq (25) heures par semaine a 
l'interieur d'un horaire de sept (7) jours. 
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Sauf en cas d'evenements speciaux, la personne salariee a temps partiel 
doit normalement beneficier de deux (2) jours de conge consecutifs a 
moins d'entente avec le Syndicat. 

2.06 Personne salariee occasionnelle 

Designe une personne salariee effectuant normalement douze (12) 

heures et moins par semaine, embauchee pour combler un besoin 

temporaire de travail. L'Employeur ne doit pas faire appel a une 

personne salariee occasionnelle pour eviter 1'embauche dune personne 

salariee a temps complet ou a temps partiel. Pour le calcul de son 
echelon, la personne salariee occasionnelle cumule a tous les sept cent 

vingt (720) heures travaillees a compter du 1ef  juin 2014, une annue de 

service. 

A moins dune entente specifique a 1'effet contraire, la personne salariee 

occasionnelle n'a droit qu'aux avantages et nest soumise qu'aux 

dispositions suivantes de la convention 

'• 1 
• 2 

• 3 

• 4 

• 5 

• 6, 7, 8, 9, 10 

• 11 

• 12.05 

• 13.01 

• 16 

• 18,19 

• 22.03, 23 

• 25 

• 27 

• 28 

• Annexes A-1 et A-2, B et C 

elle a droit a la procedure de griefs et d'arbitrage qu'en ce qui concerne 

les dispositions de la convention qui lui sont applicables. 

Ses autres avantages sont ceux prevus par la Loi sur les normes du travail 

et la Loi sur la fete nationale. Le conge annuel dune personne salariee 

occasionnelle est remplace par une indemnite compensatoire calculee 

suivant le pourcentage applicable en vertu de la Loi sur les normes du 
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travail, laquelle est versee a la demande du salarie lors de prise de 

vacances ou payee au 1ef  juin de chaque annee. 

2.07 Unite 

Designe un point de vente de I'Employeur localise clans les limites de la 

cite universitaire de I'Universite de Sherbrooke. En date des presentes, it 

existe huit (8) unites, a savoir 

1-

 

2-

 

3—

 

J
 4-

5-

6-

7-

8—

  

Genie 

Administration 

Marie-Victorin-

 

Albert Leblanc 

FLSH 

Pavillon Multifonctionnel 

3.I.T. 

MUS 

Le nombre d'unites pourra etre modifie en fonction des besoins des 

operations de I'Employeur. 

L'Employeur informe par ecrit le Syndicat de la fermeture permanente 
d'une unite, le cas echeant: 

2.08  Horaire de travail 

Designe les journees de travail d'une semaine normale debutant le 
dimanche et se terminant le samedi en incluant le debut du quart de 
travail et la fin de celui-ci. 

2.09  Parties 

Designe I'Employeur et le Syndicat. Lorsque ce mot est utilise au singulier, 
it designe Tune ou I'autre des parties. 
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2. 10  Mise a pied 

Designe la cessation temporaire de travail d'une personne salariee 

suivant I'article 14.01. 

2.11  Rappel au travail 

Designe le rappel au travail par I'Employeur suivant I'article 14.03 d'une 

personne salariee a la suite de sa mise a pied. 

2.12  Grief 

Designe toute mesentente relative a ('interpretation ou a I'application de 

la convention. 

2.13  Conjoint 

Aux fins de la presente convention de I'application de I'article 22.01, 

conjoint designe les personnel : 

a) qui sont liees par un mariage ou une union civile et qui cohabitent; 

b) de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement et sont 

les pere et mere d'un meme enfant; 

c) de sexe different ou de meme sexe, qui vivent maritalement depuis 

au moins un an. 

2.14  Convention 

Designe la presente convention collective de travail. 

2.15  Lesion professionnelle 

Designe une blessure ou une maladie qui survient par le fait ou a 
('occasion d'un accident du travail, ou une maladie profession nelle, y 

compris la recidive, la rechute ou I'aggravation au sens.de -la Loi sur les 

accidents du travail et les maladies professionnelles. 

2.16  Calcul des delais 

Tous les delais prevus a la presente convention collective se calculent en 

jours ouvrables excluant ainsi les samedis, les dimanches et les jours 

feries prevus a la convention, a moins de stipulation contraire. 
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2.17  Salaire 

Designe la remuneration en monnaie courante et les avantages ayant une 

vaieur pecuniaire dus pour le travail ou les services dune personne 

salariee. 

Les indemnites d'accident du travail, d'assurance automobile, 

d'assurance, emploi et d'assurance salaire privee ne font pas partie du 

salaire au sens de la Loi sur les normes du travail. 

2.18  SMaire gagne 

Designe le salaire regulier et les diverses indemnites rebus pendant la 

periode de reference pour les jours feries, le conge annuel, les conges 

pour evenements familiaux, le conge personnel, le temps 

supplementaire, les primes, les commissions, les pourboires declares et 

attribues ou toute autre somme decoulant du travail et des services 

rendus par la personne salariee. 

2.19  Periode de reference et/ou annue financiere 

Designe la periode de douze (12) mois s'etendant du 1ef  juin de I'annee 

en cours au 31 mai de I'annee suivante. 

ARTICLE 3 RECONNAISSANCE DU SYNDICAT 

3.01  Reconnaissance 

L'Employeur reconnait le Syndicat comme le seul agent negociateur pour 

toutes les personnel salariees visees par le certificat d'accreditation. 

3.02  Champ d'application 

Conformement au certificat d'accreditation emis le 23 juillet 2013 

numero AM-2001-0694 par la Commission des relations du travail, cette 

convention collective couvre ': 

Tous les salaries des services alimentaires a 1'exception du depanneur, 

du personnel de bureau et des personnes occupant les postes de 

directeur , des services alimentaires, superviseurs des services 

alimentaires, chef executif, chefs cuisiniers, sous-chefs, cuisiniers, chefs 

patissiers, gerants de services alimentaires, livreurs, superviseurs des 

distributrices et operations a 1'emploi de la Cooperative de I'Universite de 

Sherbrooke, pour ses etablissements situes dans les Iimites de la Cite 

universitaire de l'Universite de Sherbrooke. 
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ARTICLE 4 DROIT DE LA DIRECTION 

4.01 Le Syndicat reconnait qu'il est du ressort exclusif de I'Employeur de gerer, 

de diriger,, d'administrer ses affaires, d'engager, de suspendre ou de 
congedier ses personnes salariees en conformite avec la - loi, ses 
obligations et de fa~on non contraire aux stipulations de la convention 

collective. 

ARTICLE 5 DROITS ETOBLIGATIONS DES PARTIES 

5.01 Le Syndicat reconnait a I'Employeur tous les droits et privileges lui 

permettant d'administrer et` de diriger ses operations presentes et a 

venir. Les seules considerations qui limitent ces droits et privileges sont 

les restrictions apportees par les termes de la convention. 

5.02 Principe 

L'Employeur a tous les droits et privileges qui ne sont pas specifiquement 

abandonnes ou restreints par cette convention - collective et ceci 

comprend, sans s'y limiter 

1) le droit de gerer, de conduire son entreprise et d'operer son 

etablissement, ses machines et son equipement; 

2) le droit de diriger le personnel, de maintenir I'ordre et la discipline 

et d'assurer la securite et I'efficacite des operations; 

3) le droit de faire des reglements et de les amender; 

4) le droit de suspendre, congedier ou autrement discipliner les 

personnes salariees pour juste cause; 

5) le droit d'embaucher, de mettre a pied, de promouvoir, de 

transferer et de classifier les personnes salariees; 

6) le droit d'innover, de changer, d'ameliorer les methodes et les 

facilites de travail. 

5.03 L'Employeur et le Syndicat, d'un commun accord, peuvent, a n'importe 

quel moment, amender, ajouter, supprimer ou modifier toute disposition 

de la convention par voie d'entente ecrite signee par leurs representants. 
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5.04 L'Employeur transmet au Syndicat, avant sa mise en vigueur, tout 

reglement, avis ou directive ayant trait directement a I'application de la 

convention. 

5.05 II ne doit pas y avoir de grave ou de lock-out pendant la duree de la 

convention. Le Syndicat ne doit pas ordonner, encourager ou appuyer un 

ralentissement de travail des personnes sala'riees. 

5.06 Le Syndicat avise par ecrit I'Employeur du nom de ses dirigeants et de la 

fonction occupee par chacun, et ce, clans les meilleurs delais. II en est de 

meme de tout changement. 

5.07 Le conseiller exterieur de chacune des parties a le droit d'assister' a toute 

rencontre des parties prevue a la convention. 

5.08  Non-discrimination ou harcelement 

L'Employeur et le Syndicat conviennent de prendre des moyens 

raisonnables en vue de favoriser un milieu de travail exempt de 

harcelement sexuel et psychologique, particulierement en mettant sur 

pied des politiques de sensibilisation et d'information. 

La personne salariee et I'Employeur s'engagent a respecter la Politique de 

prevention du harcelement psychologique ou sexuel au travail et de 

traitement des plaintes en vigueur. 

Harcelement psychologique 

Le harcelement psychologique consiste en une conduite vexatoire se. 

manifestant soit par des comportements, des paroles, des actes ou des 
gestes repetes, qui sont hostiles ou non desires, laquelle porte atteinte a 
la dignite ou a I'integrite psychologique ou physique de la personne 

salariee et qui entraine, pour celle-ci, un milieu de travail nefaste. Une 

seule conduite grave peut aussi constituer du harcelement psychologique 

et si elle porte une Celle atteinte et produit un effet nocif continu pour la 

personne salariee. 

Harcelement sexuel 

Le harcelement sexuel consiste en des avances sexuelles non desirees et 

imposees qui prennent la forme de sollicitations verbales, ecrites, 

iconographiques ou gestuelles. 
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Traitement des Plaintes 

Les parties conviennent de se rencontrer pour discuter de toute plainte 

de harcelement sexuel ou psychologique, et une enquete sera instituee 
par I'Employeur au besoin si la plainte implique une ou des personnes 

salariees de celui-ci, selon les modalites de la politique en vigueur. 

Non-discrimination 

II est convenu qu'il n'y aura aucune menace, contrainte ou discrimination 

par I'Employeur, le Syndicat ou leurs representants respectifs contre une 
personne salariee a cause de sa race, sa couleur, ses croyances 

religieuses ou ses absences, son sexe, son orientation sexuelle, son etat 

civil, sa langue, son ascendance nationale, son origine sociale, ses 
opinions politiques, le fait qu'elle soit une personne handicapee ou 

1'exercice d'un droit que lui reconnait la presente convention collective 

ou la loi de I'article 10 de la Charte. 

II y a discrimination lorsqu'une telle distinction, exclusion o.0 preference a 
pour effet de detruire ou de compromettre un droit que lui reconnait la 

presente convention collective ou la loi pour l'un des motifs ci-haut 

prevus. 

Nonobstant ce qui precede, une distinction, exclusion ou preference 

fondee sur les aptitudes ou qualites exigees de bonne foi dune personne 

pour accomplir 1'ensemble de ses taches est reputee non discriminatoire. 

ARTICLE 6 REGIME SYNDICAL ET COTISATION SYNDICALE 

6.01 Toute personne salariee couvert par I'unite d'accreditation qui est a 
1'emploi de I'Employeur au moment de la signature de la convention 

collective ou qui est embauchee apses la signature de la presente 

convention collective est tenue, comme condition du maintien de son 

emploi, de devenir et demeurer membre du Syndicat et de payer la 

cotisation syndicale, et ce, des son entree au service de I'Employeur. 

6.02  Cotisation syndicale 

L'Employeur convient de deduire de chaque paie des personnes salariees, 

un montant equivalent a la cotisation syndicale et de le deposer au 

compte du Syndicat au plus tard le quinzieme (15e) jour du mois suivant 

le mois pour lequel la deduction a ete faite. Un bordereau de depot est 
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remis au Syndicat et est accompagne de la liste des personnes salariees 
en indiquant pour la periode.: 

— le nom et prenom de la personne salariee; 

— classification; 

— la date d'embauche et de fin; 

— le nombre d'heures travaillees; 

— le taux horaire; 

— le montant de la cotisation individuelle et cumulative; 

— le salaire normal; 

— le salaire des heures supplementaires; 

— le taux et le nombre d'heures; 

— le statut de la personne salariee; 

Une liste du nombre d'heures travaillees clans le mois pour chaque 
personne salariee est remise au secretariat du Syndicat a tous les quinze 

(15) du mois suivant. 

6.03  Quantum de la cotisation 

Le Syndicat avisera I'Employeur par ecrit un mois a I'avance de tout 
changement clans les taux de la cotisation syndicale. 

6.04 Lorsque le Syndicat demande a la Commission des relations du travail de 
decider si une personne salariee fait partie de l'unite de negociation, 

I'Employeur retient 1'equivalent de la cotisation syndicale jusqu'a la 
decision finale pour la remettre ensuite en conformite avec la decision. 
Cette retenue se fait a compter du debut du mois suivant le depot de la 
requete a la Commission des relations du travail. 

6.05 L'Employeur nest pas tenu de congedier une personne salariee qui a ete 
exclue du Syndicat pour des raisons d'ordre professionnel ou syndical. 

ARTICLE 7 REPRESENTATION SYNDICALE 

7.01  Rencontre du comite de relations de travail 

Pour les fins specifiees dans cette convention, I'Employeur reconnait un 
comite de relations de travail compose, au maximum, de deux (2) 
membres du Syndicat. Toutefois, advenant que le nombre de personnes . 
salariees sur une periode de six (6) mois continus, couvertes par cette 
convention, depasse cinquante (50), le comite peut s'adjoindre un 
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membre additionnel pour chaque groupe de vingt-cinq (25) personnes 

salariees dspassant ledit nombre de.cinquante (50). 

7.02  Rencontre du comite de relations de travail 

Lorsqu'une rencontre est demandee par Tune ou I'autre des parties, un 

(1) ou deux (2) membres de 1'executif syndical sont liberes de leur travail, 

sans perte de salaire normal ou d'avantages, pour la durse de la 

rencontre avec I'Employeur. 

7.03  Reunion avec I'Employeur 

Lorsqu'au maximum deux (2) membres rencontrent I'Employeur pour 

discuter de griefs, tels membres ne perdent pas de remuneration pour les 

heures normales de travail ainsi passees a de telles rencontres. 

7.04  Avis 

Le Syndicat convient d'informer I'Employeur du nom des membres du 

comite de relations de travail clans les dix (10) jours ouvrables de leur 

election ou nomination. 

7.05  Representation exterieure 

Le representant accredits du Syndicat canadien de la fonction publique a 

acces aux lieux de travail apres en avoir regu permission de I'Employeur. 

Une telle permission ne sera pas refusse sans raison valable et cette 

visite ne doit pas nuire aux operations normales de I'Employeur. 

7.06  Activites syndicales 

II n'y aura aucune activite syndicate sur les lieux de I'Employeur ni durant 

les heures de travail par les personnel salariees, le Syndicat, ses 

membres ou ses agents, sauf clans les cas explicitement prevus clans la 

presente convention collective. 

7.07  Representant syndical 

Un representant syndical ne subit aucune perte de salaire clans les cas ou 

it accompagne une personne salariee qui soumet un grief a I'Employeur 

durant les heures de travail. Cette visite ne doit pas nuire aux operations 

normales. 
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7.08 Liberations syndicates 

a) Apres I'autorisation de I'Employeur, it libere sans perte de salaire, 
un seul representant syndical pour assister aux congres syndicaux 
ou a des cours organises par la centrale syndicale. 

b) Le nombre maximal de journees payees en vertu du paragraphe 
7.08 a) est de huit (8) jours ouvrables par annee pour 1'ensemble 

des personnes salariees. Le nombre de jours qui excede est sans 
solde. 

c) Pour beneficier des absences mentionnees au paragraphe 7.08, le 
Syndicat transmet a I'Employeur au moins cinq (5) jours ouvrables a 
I'avance, une demande ecrite. Ce delai peut We moindre avec 
entente verbale. 

d) La demande doit contenir le nom de la personne pour qui I'absence 
est demandee, ainsi que la nature et la duree de I'activite syndicale 

justifiant la demande. 

e) Les horaires de travail de ces personnel salariees ne sont en aucune 
fa~on modifies du fait desdites liberations a moins d'entente entre 
les parties. 

f) L'Employeur autorise pour la preparation de la negociation de la 
convention collective une liberation de trois (3) jours par personne 
salariee autorisee avec maximum de deux (2) personnes. 

g) L'Employeur libere egalement deux (2) personnes salariees pour les 
rencontres de negociation en presence de I'Employeur pour le 
renouvellement de la convention collective sans perte de salaire. 

ARTICLE 8 MESURES DISCIPLINAIRES ET CONGEDIEMENT ADMINISTRATIF 

8.01 Toute personne salariee qui est ('objet d'une mesure disciplinaire peut 
soumettre son cas a la procedure de reglement des griefs et'd'arbitrage. 
Le fardeau de la preuve incombe alors a I'Employeur. 

Les mesures disciplinaires susceptibles d'etre imposees par I'Employeur 
sont 

- avis verbal remis par ecrit; 

- avis disciplinaire; 

- la suspension; 

- le congediement. 
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Toute mesure disciplinaire que I'Employeur impose a une personne 

salariee doit titre confirmee par ecrit en indiquant les principaux faits et 
motifs et copie en est remise au Syndicat. 

1. Dans le cas ou I'Employeur decide de convoquer une personne 

salariee pour raison disciplinaire, cette convocation doit avoir lieu 
en autant que possible durant la journee normale de travail de 

ladite personne salariee, celle-ci ne subit aucune perte de salaire en 
raison du temps passe lors d'une telle rencontre. Lors de cette 
rencontre, si elle le desire, la personne salariee peut titre 

accompagnee d'un representant syndical. Lorsque le representant 

syndical nest pas au travail et qu'il se presente a une telle 
rencontre, ce dernier sera remunere a taux simple. 

2. Toute mesure disciplinaire au dossier d'une personne salariee est 
automatiquement effacee du dossier de la personne salariee 
lorsque douze (12) mois se sont ecoules a compter de la remise de 

I'avis ecrit ou, en cas de suspension, a compter de la date de fin de 
la suspension disciplinaire sans une autre mesure disciplinaire. En 

cas d'absence du travail de la personne salariee (maladie, invalidite, 

mise a pied, etc.), cette periode de douze (12) mois est prolongee 

d'une periode egale a celle de I'absence du travail. 

3. Dans tous les cas de mesures disciplinaires et de congediement 

administratif, I'Employeur a le fardeau de la preuve. 

4. La personne salariee peut contester le bien-fonde de la mesure 

disciplinaire selon I'article 9 de la presente convention. 

ARTICLE 9 PROCEDURE DE REGLEMENT DES GRIEFS ET D'ARBITRAGE 

9.01 Le Syndicat et I'Employeur conviennent que les griefs doivent titre regles 

le plus promptement possible de la maniere ci-apres determinee: 

9.02  Modalites : Grief d'un salarie — Grief collectif — Grief du Syndicat 

Premiere etape  : 

Le grief est soumis par ecrit, soit par la personne salariee ou le Syndicat, 

apres I'avoir dement signe, au directeur de 1'etablissement ou a son 

suppleant dans les trente (30) jours ouvrables suivant le fait donnant lieu 

au grief; cette personne salariee peut se faire accompagner d'un membre 

du comite de relations de travail. 
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9.03  Modalites — Grief de I'Emploveur 

Premiere etape 

-Dans le cas ou I'Employeur veut deposer un grief en tant que partie a la 
convention, un tel grief peut etre soumis par 6crit a un membre du 
comit6 de relations de travail dans les trente (30) jours ouvrables suivant 

le fait donnant lieu au grief, ledit grief devant etre signs par le directeur 

de I'Etablissement. 

9.04 Rencontre de 2e etape 

II est entendu que les parties pourront se rencontrer en comite de 

relations de travail pour discuter de tout grief. 

9.05  Representant accredits 

II est entendu que le representant accredits du Syndicat canadien de la 
fonction publique et un representant externe de I'Employeur peuvent 
assister a la rencontre pr6vue a I'article 9.04 de la procedure de 

reglement des griefs. 

9.06  Modalites — Arbitrage 3e etape 

a) Tout grief doit We refers a I'arbitrage par avis 6crit a I'autre partie 

au plus tard cent quatre-vingts (180) jours civils a partir de la date 

de soumission du grief. 

b) Les parties tentent de s'entendre sur un arbitre et, a d6faut 
d'entente, la partie plaignante demande au ministre du Travail d'en 
nommer un d'office, comme pr6vu au Code du travail. 

Si la partie plaignante, par ses repr6sentants, neglige de proc6der dans 
les delais mentionn6s a la pr6sente section, ce grief- sera considers 
abandonn6 puisque les delais sont de rigueur. 

En tout temps, les deux (2) parties peuvent prolonger les delais pr6cit6s 
par entente mutuelle 6crite. 

9.07  Computation des delais 

A 1'exception du delai du paragraphe 9.06 a), les samedis, dimanches et 
jours f6ries ne comptent pas dans le calcul des delais prevus dans cette 
section 
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9.08  Contenu du grief 

L'expose ecrit du grief doit contenir les faits a la base de celui-ci, une 

description de la nature du grief et la solution recherchee et, si possible, 

une reference a la section de la convention collective qui est censee avoir 

ete violee. 

9.09  Rklement d'un grief 

Toute entente entre les representants de I'Employeur et du Syndicat 
relativement a un grief doit -etre consignee par ecrit. Cette entente est 
definitive et executoire et lie I'Employeur, le Syndicat et la personne 
salariee visee. 

9.10  Pouvoir de Parbitre 

a) L'arbitre a pour fonction d'entendre la preuve des deux (2) parties 

et leur argumentation respective. II a le pouvoir d'interpreter la 
convention collective et de determiner s'il y a eu ou non violation 

des dispositions de ladite convention. 

b) L'arbitre n'a pas le pouvoir d'ajouter, de soustraire, d'ignorer ou 

d'amender les dispositions de cette convention. 

c) Dans le cas de mesures disciplinaires, y compris le congediement, 

I'arbitre peut confirmer, modifier ou diminuer une telle mesure et, 
le cas echeant, y substituer la decision qui lui parait juste et 

raisonnable, eu egard aux circonstances, y compris, s'il y a lieu, 
ordonner la reintegration de la personne salariee et determiner le 

montant de compensation auquel elle a droit. 

9.11 Sentence arbitrale 

La decision de I'arbitre est finale et lie les deux (2) parties a cette 

convention, de meme que les personnes salariees qui y sont assujetties. 

9.12 Frais d'arbitrage 

Les frais de I'arbitre sont divises en parties egales entre I'Employeur et le 

Syndicat. 
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9.13 Reunion de griefs 

Si plusieurs griefs de nature differente, ou si plusieurs griefs bases sur les 
memes faits sont renclus au stade de I'arbitrage, ils peuvent etre soumis 

au meme arbitre, avec le consentement mutuel ecrit des deux (2) parties. 

ARTICLE 10 SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL 

10.01  Trousse de premiers soins 

L'Employeur convient de continuer a prendre les mesures necessaires 
pour la securite et la sante des personnes salariees. L'Employeur doit 

fournir clans toutes les Unites une trousse de premiers soins conforme 

avec tout le materiel obligatoire et accessible et la personne salariee 

travaillant clans I'unite verra a faire regulierement les mises a jour en 
fonction des besoins de remplacement lors de la . commancle 

hebdomaclaire. 

10.02  Cooperation 

Les deux (2) parties s'engagent mutuellement a cooperer pour prevenir 

les accidents et promouvoir la securite et la sante des personnes 
salariees. 

10.03  Transport de la personne salariee 

Lorsque cela est necessaire a la suite d'un accident du travail, 
I'Employeur doit immediatement, eta ses frais, faire transporter la 
personne salariee accidentee au centre hospitalier le plus proche. 

10.04  Perte de salaire 

a) L'Employeur verse a la personne salariee victime d'une lesion 
profession nelle, son salaire net conformement a la Loi des accidents 
du travail et des maladies profession nelles pour la partie de la 
journee de travail au cours de laquelle cette personne salariee 

clevient incapable d'exercer son emploi en raison de sa lesion, 

lorsque celle-ci aurait normalement travaille pendant cette partie 
de journee, n'eut ete son incapacite. 

b) L'Employeur verse a la personne salariee victime d'une lesion 
professionnelle, devenu incapable d'exercer son emploi en raison 
de sa lesion, quatre-vingt-clix pour cent (90 %) de son salaire net 
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pour chaque jour ou partie de jour ou cette personne salariee aurait 

normalement travaille, n'eut ete son incapacite, pendant les 

quatorze (14) jours complets suivant le debut de cette incapacite, 

conformement a la Loi sur les accidents du travail et des maladies 

professionnelles. 

L'Employeur verse ce salaire a la personne salariee au moment ou it 

le lui aurait normalement verse. 

10.05  Comite sante et securite au travail 

Un comite compose d'au moins deux (2) representants de I'Employeur et 
de deux (2) representants du Syndicat est institue et nomme « Comite de 
sante et securite au travail. 

Le Comite de sante et securite au travail se reunit au besoin a la demande 
de Tune ou I'autre de ses parties, sur avis de cinq (5) jours ouvrables a 
I'avance. 

10.06  We du comite de sante au travail 

Le Comite de sante et securite au travail a pour fonction, de lui-meme ou 

sur demande du Syndicat ou I'Employeur 

a) d'etudier les accidents du travail; 

b) d'examiner les conditions physiques du travail; 

c) de surveiller I'application des normes de securite, dont les normes 

provinciales; 

d) de recommander les mesures propres a assurer la securite des 

personnes salariees; 

e) de recommander les moyens et equipements de protection 

individuelle qui tout en etant conformes aux reglements sont les 

mieux adaptes aux besoins des travailleurs de 1'etablissement; 

f) d'ameliorer 1'ergonomie des postes de travail des 

caissiers/caissieres en apportant des 'modifications (si cela est 

necessaire et si cela est possible) aux meubles des caisses afin de 
faciliter ('utilisation d'un tabouret; 

W-1 



g) de s'assurer que les personnes salariees puissent obtenir un tapis 

antifatigue; 

h) -d'offrir le materiel et les equipements adequats (ex:: caisse 

enregistreuse) ainsi que la formation necessaire lors d'evenements 

speciaux; 

i) d'organiser une rencontre d'information SST aupres de toutes les 

personnes salariees au debut de I'annee scolaire, soit vers la mi-

octobre. Si necessaire, deux groupes seront formes afin de faciliter 

l'organisation de la rencontre. 

ARTICLE 11 CONDITIONS GENERALES 

11.01  Affichage 

L'Employeur met a la disposition du Syndicat des panneaux d'affichage 
clans tous les secteurs. Le Syndicat peut afficher a ces endroits, selon les 
modalites prevues aux alineas suivants, tous les avis, bulletins-  et 

documents relies directement aux affaires du Syndicat. Ces avis, bulletins 

et documents ne doivent pas viser de fagon negative et/ou 

discriminatoire I'Employeur, sa direction, ses representants et 
('administration de l'Universite de Sherbrooke et ne doivent pas non plus 

aller a 1encontre des interets de I'Employeur. De plus, ils ne doivent pas 
discrediter quelque individu que ce soit. 

Une copie des documents, avis, bulletins qui sont affiches doivent titre 
remis a la direction de I'Employeur. 

11.02  Renseignements 

Toute personne salariee au service de I'Employeur doit lui fournir les 
renseignements suivants et s'assurer de lui transmettre toute 
modification, le cas echeant : 

— nom; . 
— adresse; 

— numero de telephone; 

— regime d'assurance s'il y a lieu et tout changement y etant relatif; 
— numero d'assurance sociale; 

— specimen de cheque. 
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11.03  Repas et collation 

A la signature de la convention collective, la personne salariee admissible 

aura le choix d'accepter ou de refuser le repas offert a la Politique des 

repas en vigueur et devra consigner son choix sur le formulaire prevu a 
cet effet. Pour la Ire annee, son choix sera effectif jusqu'au 31 mai 2022. 

Par la suite, vers le 15 avril, I'Employeur informera les personnel 

salariees du montant de I'avantage imposable qui sera effectif au lerjuin. 

Finalement, vers le 15 mai de chaque annee, la personne salariee devra 

consigner a nouveau son choix pour I'annee de reference subsequente 

debutant le ter  juin, et ainsi de suite. 

a) Ire  option : Conditions pour la personne salariee admissible qui 

accepte les repas offerts par I'Employeur 

La personne salariee beneficie, conformement a la politique des 

repas en vigueur a la signature de la convention collective, d'un repas 

par jour travaille de cinq (5) heures consecutives et plus. L'Employeur 

deduit par repas sur la paie de la personne salariee a la signature de 

la convention collective les montants suivants : 

• A la signature de la convention : 3,00 $ (montant non retroactif) 

• 1er juin 2021: 3,30 $ -

 

• ter juin 2022: 3,60 $ 

• le, juin 2023: 4,00 $ 

L'Employeur ajoutera sur chaque paie de la personne salariee, aux fins du 

calcul des retenues a la source, un avantage imposable determine selon 

le cout du repas. L'avantage imposable sera modifie le ter juin de chaque 

annee, afin de tenir compte du cout reel du repas offert a la personne 

salariee. 

b) 2e option : Conditions pour la personne salariee admissible qui 

renonce aux repas offerts par I'employeur ou pour la personne 

salariee non admissible 

L'Employeur accepte que la personne salariee apporte son repas. Celui-ci 

ne devra pas etre conserve au froid clans les refrigerateurs de 

I'Employeur. 

Si la personne salariee souhaite acheter des items, elle doit payer tous 

ses achats quotidiennement et au meme moment ou elle prend la 
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nourriture (en utilisant son numero d'employe) pour son repas et ses 

collations aux taux suivants 

• 50 % pour les produits fabriques par Cafe Caus, s'ils sont consommes 

sur place. 

• 100 % pour les prod uits non fabriques par Cafe Caus. 

En tout temps, le cafe, the/tisane et chocolat chaud sont gratuits s'ils 

sont consommes sur place durant le travail. 

11.04  Uniformes 

a) Apres avoir informe le Syndicat sur le modele de I'uniforme, 

I'Employeur fournit a ses frais a chaque personne salariee a temps 

complet, des son entree en fonction, cinq (5) chemises, trois (3) 

pantalons, cinq (5) tabliers et filets de tete. L'Employeur fournit a 
ses frais a chaque personne salariee a temps partiel des leur entree 

en formation, trois (3) chemises, deux (2) pantalons, trois (3) 

tabliers. La personne salariee occasionnelle regoit un (1) uniforme a 
1'embauche. Les tabliers uses seront changes au besoin, sur 

presentation du tablier qui doit etre change. 

b) Les vetements ci-haut mentionnes sont rem' places suivant I'usure 

normale reliee au travail par la remise a I'Employeur du vetement 

use qui doit etre remplace. L'entretien des vetements est aux frais 

des personnes salariees. 

c) L'Employeur doit fournir des blouses et/ou des uniformes de toutes 

les grandeurs, selon les besoins des personnes salariees pour 

homme ou femme. 

d) L'Employeur fournit a la personne salariee des souliers 
antiderapants tous les deux (2) ans pour un montant de soixante-
quinze dollars (75,00 $), incluant le transport. Au besoin, 
I'Employeur fournit le catalogue et le bon de commande aux 

personnes salariees concernees. Exceptionnellement, la personne 
salariee qui ne trouvera pas la chaussure antiderapante adequate 

dans le catalogue fourni par I'Employeur (par exemple : besoin 

d'une chaussure adaptee pour le port d'ortheses prescrites par un 

professionnel) se verra attribuer un .montant de soixante-quinze 

dollars (75,00 $) tous les deux (2) ans. La personne salariee devra 
fournir une piece justificative. Ce montant sera indexe en janvier de 

chaque annee, de deux pour cent (2 %) par annee, a compter du 
1 11  janvier 2022. 
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La personne salariee occasionnelle aura droit a une paire de souliers 

apres cent cinquante (150) heures travaillees. 

e) Lors d'evenements speciaux, I'Employeur fournit une chemise a la 
personne salariee, si necessaire. La chemise doit etre retournee a 
I'Employeur une semaine apres 1'evenement. 

11.05  Salle d'habillage 

L'Employeur met a la disposition des personnes salariees une Salle 
d'habillage entretenue convenablement. Cette Salle est equipee de 
casiers fermant a cle. 

ARTICLE 12 ANCIENNETE 

12.01  Definition 

Aux fins d'application des presentes, I'anciennete signifie et comprend la 
duree totale du service pour I'Employeur de toute personne salariee a 
temps complet, a temps partiel et occasionnelle regie par les presentes, 

et ce, depuis sa derniere date d'embauche par I'Employeur. 

12.02  Periode probatoire 

Le droit a I'anciennete s'acquiert apres avoir complete la periode 

probatoire. La periode probatoire d'une nouvelle personne salariee est 

de soixante (60) jours travailles suite a son embauche et la date officielle 

pour le calcul de I'anciennete retroagit a la date d'embauche une fois la 
periode probatoir completee. 

Pendant cette periode, la personne salariee est consideree en periode 

probatoire, elle ne peut avoir recours a la procedure de griefs en cas de 

mesure disciplinaire, de congediement ou de fin d'emploi. 

12.03  Maintien 

Une personne salariee a temps complet ou une personne salariee a 
temps partiel conserve et accumule'son anciennete dans les cas suivants : 

a) dans le cas d'une lesion professionnelle survenue au travail, pour 

une duree n'excedant pas vingt-quatre (24) mois suivant 

immediatement le debut de I'absence, ou n'excedant pas un (1) 
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mois suivant la date de la consolidation de la lesion profession nelle, 
selon I'echeance la plus eloignee; 

b) dans le cas de maladie ou accident 'autre qu'une lesion 
professionnelle survenu au travail, pour une duree n'excedant pas 
trente-six (36) mois. 

c) durant la periode autorisee d'un conge de maternite, de paternite, 
d'adoption ou parental; 

d) dans le cas d'absence du travail en raison d'une liberation syndicale 
en vertu de I'article 7 de la convention. 

Une personne salariee ayant moins d'un an (1) de service continu et 

etant mise a pied pendant une periode de moins de six (6) mois conserve 

son anciennete, mais ne I'accumule pas. 

Cong6 sans solde 

e) lorsqu'il est en conge sans traitement dument autorise par ecrit 
pour une periode consecutive de douze (12) mois ou moins; 

12.04  Perte d'anciennete 

Une personne salariee perd son anciennete et perd son emploi quand 

1) elle quitte volontairement les services de I'Employeur; 

2) Lille est congediee pour cause et que I'arbitre maintient le 
congediement; 

3) elle est mise a pied par manque de travail pour une periode de six 
(6) mois si, a la date de la mise a pied, elle avait moins d'un an (1) 
de\service pour I'Employeur et pour une periode de douze (12) mois 
si, a la date de la mise a pied, elle avait plus d'un an (1) de service 
pour.  I'Employeur; 

4) elle est absente du travail pour une periode de trois (3) jours 
ouvrables consecutifs, sans autorisation, a moins qu'elle puisse 
etablir'a la satisfaction de I'Employeur qu'au cours de ces trois (3) 
jours, elle etait dans I'incapacite physique de communiquer avec 
I'Employeur. Des que cette incapacite cesse, elle doit communiquer 
avec I'Employeur sans delai; 
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5) elle est absente de son travail pour cause de lesion professionnelle 

du travail pour une periode de plus de vingt-quatre (24) mois; 

6) clans le cas de maladie ou accident autre qu'une lesion 

professionnelle survenu au travail, pour une duree de plus de 

trente-six (36) mois; 

7) Alors qu'elle est mise a pied, elle neglige de donner reponse clans 

les quarante-huit (48) heures de son rappel, et ne se rapporte pas 

ou refuse de se rapporter au travail clans les cinq (5) jours a 
compter de la date de son rappel; 

8) Lorsqu'elle prend sa retraite. 

12.05  Liste d'anciennete 

Une fois par annee, le 1 ef  fevrier, I'Employeur affiche durant trente (30) 

jours la mise a jour de la liste d'anciennete, en indiquant la date 

d'anciennete et le statut de chaque personne salariee. Une copie de cette 

liste est transmise au Syndicat. Pendant la periode d'affichage, la liste 

peut faire ('objet d'une demande de correction ou d'un grief. Une fois la 

periode d'affichage terminee, la liste devient officielle. En tout temps, les 

parties peuvent toutefois la corriger sur entente ecrite. Au 15 octobre, 

une mise a jour est remise au Syndicat. Une fois par annee, la liste des 

adresses et telephones est envoyee au Syndicat. . 

ARTICLE 13 PROCEDURE D'AFFICHAGE DE POSTE 

13.01  Affichage de poste 

Dans les vingt (20) jours ouvrables suivant la vacance a un poste ou la 

creation d'un poste, que I'Employeur entend pourvoir, I'Employeur 

affiche sur les tableaux d'affichage pendant dix (10) jours ouvrables le 

poste vacant. L'affichage doit contenir : 

— le debut et la fin de I'affichage; 

— I'appellation d'emploi du poste; 

— une description sommaire des taches; 

— les exigences,normales du poste; 

— s'il s'agit d'un poste a temps complet ou a temps partiel; 

— 1'echelle salariale en vigueur; 

— la periode d'affichage; 

— nombre d'heu_ res par semaine estime; 

1'horaire; 

date d'entree en fonction. 
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13.02  Procedure d'affichage 

a) L'affichage doit s'effectuer dans tous les secteurs. Si I'Employeur 

n'entend pas pourvoir un poste vacant, it en avise le Syndicat par 

ecrit. 

b) Une copie de I'affichage du poste a pourvoir est envoyee au 

Syndicat. 

c) Les personnes salariees interessees doivent dans ce delai faire part 

par ecrit, sur les formulaires prevus a cet effet, de leur candidature 

pour le poste en question, au bureau de la direction des operations 

—division alimentaire. 

L'Employeur doit contacter les personnel salariees absentes par 

telephone pour les inviter a poser leur candidature. 

d) Sous reserve des dispositions de la Loi sur les accidents du travail et 

les maladies professionnelles, I'Employeur considere comme 

candidats les personnel salariees absentes pour une periode prevue 

de moins de trente (30) jours et celles en mise a pied et qui ont 

avise I'Employeur par ecrit, avant la fin de I'affichage, qu'elles 

souhaitent se porter candidates a un poste affiche, tout en 

indiquant dans quelles appellations d'emploi. 

e) L'Employeur transmet au Syndicat une copie de la liste des 

candidats en y indiquant leur anciennete. 

13.03 Attribution d'un poste 

a) Apres le delai de dix (10) jours ouvrables mentionne a I'article 

13.01, I'Em,ployeur convient de choisir entre les candidate dans les 

cinq (5) jours ouvrables suivant la fin de I'affichage. 

b) Le poste est accorde au candidat ayant le plus d'anciennete et qui 

possede les aptitudes physiques, les qualifications et les exigences 

requises et I'habilete pour repondre aux besoins de la tache. 

c) L'Employeur transmet au candidat retenu pour le poste une lettre 

de confirmation et remet une copie de ladite lettre au Syndicat dix 

(10) jours ouvrables suivant la fin de la periode d'affichage. Cette 

lettre de confirmation indiquera : Nom de la personne retenue, la 

classe d'emploi, I'unite, la date d'entree en fonction, le statut, 

I'horaire de travail (a titre indicatif) et la periode.d'essai. 
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Dans ce meme delai, it avise, egalement les candidats qui Wont pas 

Wchoisis. 

d) Une personne salariee qui est promue a une tache clont le salaire 

est plus eleve que celui de sa classification actuelle est paye au taux 

de sa nouvelle classification des qu'elle est mutee. 

e) Toute personne salariee beneficie d'une periode d'essai de dix (10) 

jours ouvrables incluant trois (3) jours d'initiation. Si, au cours de la 

periode d'essai, la personne salariee ne desire pas conserver son 
nouveau poste ou si elle ne peut y etre confirmee, elle est alors 
replacee a son ancien poste ou sur la liste de rappel selon le cas. 

Si c'est I'Employeur qui ne la confirme pas a son nouveau poste, la 
personne salariee a droit au grief et a I'arbitrage pour contester la 
decision de I'Employeur et celui-ci a le fardeau de la preuve que la 

personne salariee ne satisfait pas aux besoins du poste. 

f) Advenant que I'Employeur ne trouve pas parmi les candidats une 

personne salariee possedant les qualifications requises, I'habilete, 

les aptitudes physiques et repondant aux besoins et exigences 

normales de la tache, it peut alors choisir la personne de son choix. 

II avise le Syndicat clans les dix (10) jours ouvrables de la fin de 

I'affichage. 

13.04  Mutation temporaire 

Dans le cas ou un poste a I'interieur d'une classification est vacant 
temporairement pour une periode de plus de soixante (60) jours, ce 
poste est offert selon I'article 13, la personne salariee qui I'obtient 

retourne a son poste avec tous ses droits apres la mutation temporaire. 

13.05 Lors de changement d'unite de travail, une periode d'orientation dune 
(1) heure du nouveau site de travail sera donnee a toute personne 

salariee. 

ARTICLE 14 MISE A PIED / RAPPEL 

14.01  Mise a pied 

a) 1. Dans tous les cas de mise a pied prevue de trois (3) mois et 

moins a I'interieur d'une unite, les mises a pied s'effectuent par 

ordre inverse d'anciennete ou sur une base volontaire clans 
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chacune des classifications, et ce, dans chacune des unites 
concernees. 

2. Cependant, la personne salariee ainsi touchee aura le loisir de 
deplacer la personne salariee ayant le moins d'anciennete dans 
sa classification dans une autre unite, pourvu qu'elle ait plus 
d'anciennete que ladite personne salariee qu'elle deplace et 
qu'elle possede les aptitudes physiques, les qualifications 
requises, I'habilete et qu'elle reponde aux besoins et exigences 
normales de la tache. 

b) Lors dune mise a pied permanente et/ou une mise a pied prevue 
de plus de trois (3) mois a I'interieur d'une unite, les mises a pied 
s'effectuent par ordre inverse d'anciennete dans la classification 

concernee, toutes unites confondues. La personne salariee ainsi 

mise a pied peut deplacer la -personne salariee la moins ancienne 

d'une aut~e classification ou autre unite dans la mesure ou elle 

possede plus d'anciennete que celle-ci et qu'elle possede les 

aptitudes physiques, les qualifications requises, I'habilete et qu'elle 
reponde aux besoins et exigences normales de la tache. 

14.02 Preavis 

Le' Syndicat reconnait que les operations de I'Employeur dependent, 
directement ou indirectement, de celles des unites ou I'Employeur 

exploite son commerce. Ainsi, pour toute fermeture de telles unites, 
d'annulation ou rupture de contrat, d'operation deficitaire ou mise a pied 
imputable a tout ralentissement d'activite a I'interieur desdites unites, 
I'Employeur nest pas tenu de donner un preavis aux personnel salariees. 
L'Employeur devra toutefois aviser les personnel salariees de la maniere 
prevue a la Loi sur les normes du travail lorsque leur mise a pied est pour 
au moins six (6) mois. De plus, un avis est transmis au Syndicat. 

D'autre. part, pourvu qu'il ne s'agisse pas de mise a pied visee par le 
paragraphe qui precede, ou de mise a pied a caractere cyclique 
(exemple : ete, relache, periode des fetes) dans les unites ou encore de 
mise a pied resultant d'une interruption ou diminution des services due a 
des circonstances hors du controle raisonnable de I'Employeur, 
I'Employeur convient, dans les cas de toute autre mise a pied d'une 
duree de plus de trois (3) semaines completes, d'aviser les personnel 
salariees au moins sept (7) jours a I'avance. 
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14.03  Rappel au travail 

a) Dans le cas de rappel au travail, I'Employeur convient de rappeler 

les personnel salariees mises a pied selon I'ordre de leur 

anciennete clans la mesure ou la personne salariee possede les 

qualifications requises, les aptitudes physiques, I'habilete et qu'elle 

reponde aux exigences et aux besoins de la tache. 

L'avis de rappel sera donne par courrier recommande a la derniere 

adresse connue de la personne salariee clans les cas ou la personne 

salariee a ete mise a pied depuis moins d'un (1) mois et qu'elle n'a 

pu titre rejointe par appel telephonique. 

b) Une personne salariee ainsi rappelee pour une periode de moins de 
cinq (5) jours ouvrables ou clans une classification autre que la 

sienne peut refuser ce rappel, et ce, clans la mesure ou une autre 
personne salariee, moins ancienne qu'elle, repondant aux exigences 

de la tache et possedant les qualifications, les aptitudes physiques 

et I'habilete est disponible. 

c) Une personne salariee ainsi rappelee sera payee selon son taux 

horaire habituel de sa classe d'emploi, meme si elle effectue des 

taches d'une classe d'emploi inferieure. 

14.04  Semaine de relache 

- Lors de chaque mise a pied d'une duree minimale dune semaine a 
('occasion de la semaine de relache scolaire, I'Employeur offre-  aux 

personnes salariees avec le plus d'anciennete de prendre conge durant 

ces periodes. Les personnes salariees qui demeurent en fonction doivent 

repondre immediatement aux exigences du poste a pourvoir. 

14.05  Reduction d'heures de travail 

La presente clause et rien clans la convention Wont pour effet de garantir 

des jours ou un nombre d'heures de travail. 

Lors d'une reduction du nombre d'heures de travail clans une (1) 

semaine, et ce, pour une periode prevue de deux (2) semaines lou plus, la 

personne salariee a temps complet concernee aura le loisir,'de deplacer 

une personne salariee ayant moins d'anciennete clans la mesure ou elle 

possede les aptitudes physiques, les qualifications requises et I'habilete 

pour repondre immediatement aux besoins et exigences normales de la 

tache. 
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ARTICLE 15 HEURES DE TRAVAIL 

15.01  P6riode de repas 

La personne salariee a droit a une periode de repas de trente (30), 
minutes non remuneree a compter de cinq (5) heures de travail 

consecutif. 

Des que la personne salariee travaille dix (10) heures consecutives par 

jour, elle beneficie d'une deuxieme (2e) periode de repas non remuneree 

de trente (30) minutes. 

Dans les cas d'urgence ou les personnes salariees doivent travailler 

pendant la periode normale des repas, ce meme temps doit leur etre 

alloue aussit6t que possible et, a tout evenement, pas plus tard qu'une 

heure (1) apres la periode de repas. 

15.02  P6riode de repos 

Toute. personne salariee travaillant six (6) heures et plus .  par jour 

beneficie de deux (2) pauses de quinze (15) minutes payees et prises au 

moment a We fixees par I'Employeur. 

Les personnes salariees affectees a un horaire de travail de quatre (4) 

heures et plus, mais moins de six (6) heures par jour, ont droit a une 

pause de quinze (15) minutes payee et prise au moment a etre fixe par 

I'Employeur. Les personnes salariees affectees a un horaire de travail de 

plus de dix (10) heures par jour ont droit a trois (3) pauses de quinze (15) 
minutes payees. 

Dans le cas ou la personne salariee ne peut prendre sa pause, elle devra 

la prendre a la fin de son quart de travail sur les lieux du travail. Cette 
pause sera ajoutee au nombre d'heures travaillees clans sa journee et la 

personne salariee doit aviser son superieur immediat de la situation. 

15.03  Horaire de travail 

L'horaire de travail est prepare en fonction des besoins des operations. 

Cet horaire de travail vise a assurer une repartition alternative et 

equitable des conges de fins de semaine entre les personnel salariees a 
temps complet d'une meme classification et d'un meme secteur. 

Chaque personne salariee a temps complet aura droit, selon cet horaire, 

a au moins une (1) fin de semaine (samedi et climanche) de conga par 
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periode de trois (3) semaines et plus clans les classifications ou cela est 

possible, a 1'exception des personnel salariees affectees au departement 

de production du pret-a-manger. 

Cet horaire est affiche aux endroits habituels au moins Sept (7) jours civils 
avant son entree en vigueur et it ne peut etre modifie, sauf en cas 

d'imprevu, sans un prsavis de deux (2) jours civils, a moins de 

consentement de la personne salariee impliquee, ou lorsqu'il s'agit de 
travail aux banquets et une copie est envoyee au Syndicat. 

L'Employeur doit informer la personne salariee, par telephone, de toute 

modification de I'horaire et une copie de chaque modification est 
affichse sur le tableau et une deuxieme (2e) copie est remise au Syndicat 

sur demande. 

Rien clans la presente convention collective ne doit etre considers comme 

une garantie d'un nombre minimal d'heures de travail par semaine. 

II est loisible a deux (2) personnes salariees d'une meme classification et 

d'un meme secteur d'echanger entre elles leurs fours de conge, apres 

avoir obtenu le consentement du Responsable des cuisines et de la 
cafeteria ou de son reprssentant, lequel ne peut refuser sans motif 

valable. Un tel echange ne doit pas obliger I'Employeur a payer des 

heures supplementaires. 

15.04  Indemnite 

Une personne salariee qui se presente au lieu de travail a la demande 
expresse de son Employeur ou dans le cours normal de son emploi et qui 

travaille moins de trois (3) heures consecutives a droit, hormis le cas 

fortuit, a une indemnite egale a trois (3) heures de son travail habituel. 

15.05  Liste de disponibilite 

Les parties conviennent que les personnes salariees a temps complet et a 

temps partiel qui desirent augmenter leur nombre d'heures regulieres 

remunerees, jusqu'a un maximum de 40 heures par semaine, peuvent le 

faire de la fagon suivante : 

1. Toutes personnel salariees a temps complet et a temps partiel 

desirant offrir sa disponibilite afin d'augmenter son nombre 

d'heures regulieres remunerees doivent s'inscrire sur la liste prevue 

A cet effet. 
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2. L'attribution des heures a combler s'effectue selon I'anciennete et a 

tour de role. 

3. Lorsqu'il y a un besoin de main-d'oeuvre a combler clans I'horaire de 

I'Employeur, la personne salariee qui a inscrit son nom sur la liste 

doit etre disponible. A defaut de I'etre, les heures seront offertes a 

la personne salariee suivante inscrite sur la liste. 

4. La personne salariee qui refuse de combler les heures disponibles 

qui lui sont offertes ou qui est non disponible verra son nom place 

au bas de la liste de disponibilite, et les heures seront offertes a la 

personne salariee suivante disponible sur la liste. 

5. La liste de disponibilite est mise a jour au debut de chaque session 

(soit le ou vers le ter septembre, le t er janvier et le ter mai). Au 

besoin, la mise a jour de la liste se fait durant la session pour 

ajouter ou retirer le nom des personnes salariees disponibles. 

15.06  Prise Onventaire 

a) Une (1) fois par mois, une (1) personne salariee est attitree afin 

d'aider a effectuer I'inventaire mensuel de la cafeteria au Pavillon 

multifonctionnel (135). 

b) Deux (2) personnes salariees sont attitrees afin d'aider a effectuer 

I'inventaire annuel de la cafeteria au Pavillon multifonctionnel (135). 

ARTICLE 16 TRAVAIL SUPPLEMENTAIRE 

16.01  Definition 

Tout travail fait en plus de quarante (40) heures par semaine a la 

clemande de I'Employeur, a I'interieur d'un horaire de sept (7) jours sera 

considers comme du travail supplementaire' et paye a taux et demi de 
son taux horaire normal. 

16.02  Travail supplementaire — Jour ferie pave 

Les personnes salariees travaillant lors d'un jour ferie paye recevront le 

taux horaire normal de leur horaire normal en plus du paiement cludit 

jour ferie paye. 
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16.03 Repartition 

a) Le travail supplementaire a titre effectue clans une classification et 

qui est prevu (c'est-a-dire clont le besoin est connu par I'Employeur 

avant la journee ou le travail doit titre effectue) sera offert par 

I'Employeur a tour de role entre les personnel salariees a temps 

complet en tenant compte de I'anciennete, et ce, parmi les 
personnes salariees possedant les aptitudes physiques, les 

qualifications requises et Mabilete pour repondre immediatement 

aux besoins et exigences normales de la tache. Un refus d'executer 
du travail supplementaire sera credite a la personne salariee aux 

fins de repartition. 

b) Le travail supplementaire a titre effectue clans une classification et 
non prevu (c'est-a-dire dont I'Employeur prend connaissance du 

besoin la journee meme ou le travail doit titre effectue) sera offert 
par I'Employeur aux personnel salariees a temps complet presentes 
sur les lieux du travail, a tour de r6le, par anciennete et de I'unite 

concernee par le travail a titre effectue, parmi les personnes 
salariees possedant les aptitudes physiques, les qualifications 

requises et I'habilete pour repondre immediatement aux besoins et 

exigences normales de la tache. Un refus d'executer du travail 

supplementaire sera credite a la personne salariee aux fins de 

repartition. 

c) Advenant que I'Employeur ne puisse trouver un nombre suffisant 

de personnes salariees a temps complet volontaires, it peut alors 

obliger une ou des personnes salariees, a tour de role, en 
commendant par la personne salariee la moins ancienne qui 

possede les aptitudes physiques, les qualifications requises et 

I'habilete pour repondre immediatement aux besoins et exigences 

normales de la tache clans la classification concernes, a executer le 

travail. 

ARTICLE 17 JOURS FERIES, CH6MES ET PAYES 

17.01  Jours feries 

Les jours suivants sont reconnus comme jours feries, ch6mes et payes 

pour les personnel salariees a temps complet et les personnel salariees a 
temps partiel : 
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Jour de Noel; 

Lenclemain de Noel; 
Jour de I'an; 

Le lenclemaih du Jour de I'an; 

Vendredi saint; 

Lundi de Paques; 

Journee nationale des patriotes; 

— Fete nationale du Quebec; 

Fete du Canada; 

- Fete du Travail; 
— Jour de I'Action de graces. 

17.02  Droit aux lours feries 

a) 1. Pour beneficier d'un jour ferie et chome, une personne salariee 

ne doit pas s'etre absentee du travail, sans I'autorisation de 

I'Employeur ou sans une raison valable, le jour ouvrable qui 

precede ou qui suit ce jour. 

2. Lors d'un jour ferie, la personne salariee admissible regoit une 

indemnite egale a 1/20 du salaire gagne au tours des quatre (4) 

semaines completes precedant la semaine du jour ferie 

concerne sans tenir compte des heures supplementaires. 

3. Si un jour ferie coincide aver un samedi ou un dimanche, si 

I'Employeur desire deplacer un jour ferie, celui-ci sera reporte a 

une autre date conformement au calendrier de I'universite. 

4. Si un jour ferie coincide aver un jour de vacances annuelles 
d'une personne salariee, sa periode de vacances sera 

prolongee d'une journee si la personne salariee en fait la 
demande ecrite avant de quitter pour ses vacances. 

b) Si une personne salariee ne se presente pas au travail lors d'un jour 
ferie paye, bien que requis de le faire par I'Employeur, elle ne 
recevra pas la remuneration prevue par cette convention pour ce 
jour ferie paye. 

c) Toutefois, les personnel salariees mises a pied ou absentes pour 
cause de maladie ou d'accident clans une periode ou survient un 

jour ferie ont droit, aver leur premiere paie apres leur retour au 
travail, d'etre payes pour ces fetes, si elles ont d'abord douze (12) 

mois d'anciennete precedant la fete, et enfin si elles reviennent au 
travail apres le conge clans un delai maximum d'une (1) semaine 
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apres le conge, a 1'exception des conges de Noel ou le delai est de 

trois (3) semaines. 

Aux fins de calcul des douze (12) mois d'anciennete au paragraphe qui 

precede, un conge de maternite et les deux (2) premiers mois d'absence 

pour cause de maladie ou d'accident sont consideres comme travailles. 

ARTICLE 18 VACANCIES ANNUELLES 

18.01  Droit aux vacances 

Toute personne salariee qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule 

moins d'un (1) an de service continu pour I'Employeur, aura droit a une 

(1) journee par mois complet travaille, jusqu'a concurrence de dix (10) 

jours ouvrables, payes a raison de quatre pour cent (4 %) du salaire gagne 

lors des douze (12) mois precedant le 31 mai. 

18.02  Plus d'un (1) an 

Toute personne salariee qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule plus 

d'un (1) an de service continu pour I'Employeur et moins que trois (3) ans 

d'anciennete pour I'Employeur, aura droit a dix (10) jours ouvrables de 

vacances payees, a raison de quatre pour cent (4 %) du salaire gagne lors 

des douze (12) mois precedant le 31 mai. 

18.03  Trois (3) ans et plus 

Tout salarie qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule trois (3) ans et 

plus d'anciennete pour I'Employeur, mais moins de dix (10) ans 

d'anciennete, aura droit a quinze (15) jours ouvrables de vacances 

payees, a raison de six pour cent (6 %) du salaire gagne lors des douze 

(12) mois precedant le 31 mai. 

18.04  MUM ans et plus 

Tout salarie qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule dix (10) ans et 

plus d'anciennete pour I'Employeur, mais moins de quinze (15) ans, aura 

droit a vingt (20) jours ouvrables de vacances payees, a raison de huit 

pour cent (8 %) du salaire gagne lors des douze (12) mois precedant le 31 

mai. 
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18.05  Quinze (15) ans a vingt-cinq (25) ans 

De plus, tout salarie qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule entre 

quinze (15) ans et vingt-cinq (25) ans d'anciennete pour I'Employeur, aura 

droit a vingt-deux (22) jours ouvrables de vacances payes a raison de huit 

virgule huit pour cent (8,8 %) du salaire gagne Tors des douze (12) mois 

precedant le 31 mai. 

18.06  Vingt-cinq (25) ans et plus 

De plus, tout salarie qui, au 31 mai de chaque annee, a accumule vingt-

cinq (25) ans et plus d'anciennete pour I'Employeur, aura droit a vingt-

cinq (25) jours ouvrables de vacances payes a raison de dix pour cent 

(10 %) du salaire gagne lors des douze (12) mois precedant le 31 mai. 

18.07  Depart de la personne salariee 

a) Lors d'une fin d'emploi, la personne salariee a droit au paiement de 

ses vacances accumulees et non prises au moment dudit depart, 

plus le pourcentage approprie du salaire gagne depuis le 31 mai 

jusqu'a la date de son depart. 

b) En cas de mise a pied, le paiement des vacances accumulees ne se 

fait au moment du depart que si la mise a pied est prevue 

permanente, ou sur demande expresse de la personne salariee 

mise a pied. 

c) Les montants d'argent dus et les formules requises lors d'une mise 

a pied permanente sont remis a la personne salariee a la periode de 

paie suivante apres le depart effectif. 

18.08  Choix de vacances 

a) Le choix des vacances se fera par ordre d'anciennete et sera sujet a 
I'approbation de I'Employeur en fonction des besoins des services. 
Cependant, les periodes des vacances ne devront en aucune fa4on 

et en aucun temps entraver les operations de I'Employeur. Entre le 

1ef et le 30 avril, les personnel salariees sont invitees a exprimer par 

ecrit leur preference (minimum deux [21 choix) de dates pour les 

vacances souhaitees pour I'annee de reference a venir (1ef juin au 

31 mai). 
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L'Employeur confirme A la personne salariee les dates de vacances 

qui lui sont autorisees au plus tard le 31 mai. 

Toutefois, chaque personne salariee y ayant droit peut, si elle le 
desire, prendre trois (3) semaines continues entre, le ter  juin et 
jusqu'A la fin de la 3e semaine du mois d'aout si elle en a informe 
I'Employeur par ecrit entre le ter  et le 30 avril. 

Les personnes salariees n'ayant pas exprime leur preference entre 

le 1e1  et le 30 avril devront s'entendre avec I'Employeur quant A la 
date de prise de leurs vacances. Dans ce cas, les dates de vacances 

ne seront pas refusees par I'Employeur sans motif valable, tels les 

besoins des operations. 

Lorsque des vacances sont allouees pendant la periode du ler  juin 

jusqu'A la 3e semaine du mois d'ao6t, celles-ci doivent etre allouees 

par anciennete. 

18.09  Paiement des vacances 

Le paiement de I'indemnite des vacances peut se faire en un seul 

versement avant le debut du conge ou selon les modalites applicables 

pour le versement regulier du salaire de la personne salariee. 

ARTICLE 19 SALAIRES 

19.01  Taux horaire normal 

Le taux horaire normal de salaire pour toutes les classifications regies par 

cette convention est prevu aux annexes A-1 et A-2 qui font partie 

integrante de cette convention. 

19.02  Prime de soir 

a) La personne salariee, dont la majorite des heures normales de 

travail se situe apres 18 h, a droit a une prime de trente sous 

(0,30 $) pour chaque heure travaillee apres 18 h. 

b) Cette prime nest pas applicable a la personne salariee de jour qui 

effectue du travail supplementaire. 
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19.03  Remplacement 

Une personne salariee mutee temporairement a la. demande de 

I'Employeur est payee au moins selon le taux de sa tache normale. 

Toutefois, si la tache a laquelle elle est mutee temporairement est mieux 

remuneree, elle regoit le taux de cette tache pour. toutes les heures 

travaillees ou lors de disponibilite supplementaire. 

19.04  Prime de formation 

Lorsqu'une personne salariee donne la formation a une nouvelle 

personne salariee, une prime d'un dollar (1,00 $) de I'heure lui est versee 

pour toutes les heures faites pour la formation de la nouvelle personne 

salariee. 

19.05  Paiement des salaires 

Les salaires sont payes par virement bancaire aux deux (2) semaines, le 

jeudi. 

19.06 Details sur le talon de oaie 

Toutes les personnes salariees sont payees des I'ouverture des 

institutions bancaires, tous les jeudis, par voie de virement bancaire. Si le 

jour de la paie coincide avec un jour de conge statutaire, les personnes 

salariees .seront payees le jour precedent. La periode de la paie est du 

dimanche 0 h 01 et se termine le samedi suivant a minuit. 

Le releve de paie comporte les informations suivantes 

1) le nom de I'Employeur; 

2) les nom et prenom de la personne salariee; 

3) ('identification de la classification de la personne salariee; 

4) la date du paiement et la periode de travail qui correspond au paiement; 

5) le nombre d'heures payees au taux normal; 

6) le nombre d'heures supplementaires payees avec la majoration 

applicable; 

7) la nature, le montant des primes et les allocations; 

8) le taux du salaire; 

9) le montant du salaire brut; 

10) la nature et le montant des deductions operees; 

11) le montant du salaire net verse a la personne salariee; 

12) la cotisation syndicale; 

13) le cumul des banques. 
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19.07  Correction d'erreurs 

Advenant une erreur ayant occasionne sur la paie d'une personne 
salariee un manque a gagner de plus de vingt-cinq dollars (25,00 $) par 

rapport au salaire reellement du par I'Employeur, ce dernier pourra 

emettre, sur demande de la personne salariee concernee et sur signature 

d'un document attestant de la reception de la somme, un cheque visant a 
corriger 1'erreur. Cette avance sera proposee a la personne salariee dans 
les quarante-huit (48) heures de la derionciation de 1'erreur par la 

personne salariee a I'Employeur. 

ARTICLE 20 ABSENCES POUR OBLIGATIONS FAMILIALES ET ABSENCES POUR 
MALADIE, DE DON D'ORGANES OU DE TISSUS A DES FINS DE 
GREFFE, DE VIOLENCE CONJUGALE, DE VIOLENCE A CARACTERE 
SEXUEL OU D'ACTE CRIMINEL 

20.01 Les personnes salariees on't droit aux conges prevus' par la Loi sur les 

normes du travail. 

L'employeur payera un maximum de deux (2) iournees d'absences au 

cours d'une meme annee civile lorsque la personne salariee qui justifie de 

trois (3) mois de service continu s'absentera soit pour un motif lie a des 

obligations familiales ou soit pour cause de maladie, de don d'organes ou 

de tissus a des fins de greffe, d'accident, de violence conjugale, de 

violence a caractere sexuel ou d'acte criminel. 

20.02  Modalites 

a) Aux fins de calculs, la journee d'absence payee equivaut a la journee 

normale de travail de la personne salariee, et ce, pour la journee ou la 

personne salariee est absente pour un motif lie a des obligations 

familiales ou pour cause de maladie, de don d'organes ou de tissus a 
des fins de greffe, de violence conjugale, de violence a caractere 

sexuel ou d'acte criminel. 

b). Les deux (2) journees d'absences remunerees au cours d'une meme 

annee ne sont ni reportables, ni cumulables, ni monnayables. 

20.03 La personne salariee admissible selon I'article 20.01, qui s'absentera pour 

cause de maladie et qui remplira les conditions requises afin de recevoir 

des prestations de maladie de I'assurance-emploi, recevra une (1) heure 

de salaire a titre de conge de maladie paye. 
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ARTICLE 21 CONGE PERSONNEL 

La personne salariee a droit a une (1) journee de conge personnel par 

annee de reference (1ef  juin au 31 mai) lorsque la personne salariee qui 

justifie de trois (3) mois de service continu s'absentera pour un motif 

personnel. Ce conge sera accorde au moment de la signature de la 

convention, it West donc pas retroactif. 

21.01  Modalites 

a) Aux fins de calculs, le conge personnel paye equivaut a la journee 

normale de travail de la personne salariee, et ce, pour la journee ou la 

personne salariee est absente pour un motif personnel. 

a) Ce conge personnel remunere nest .ni reportable, ni cumulable, ni 
monnayable. 

ARTICLE 22 CONGES SOCIAUX 

22.01  Conge de deuil 

Les personnes salariees A temps complet et a temps partiel auront droit 
aux conges suivants clans les cas mentionnes ci-clessous : 

a) Lors du deces du conjoint, du pere, de la mere, d'un frere, d'une 

sceur ou d'un enfant d'une personne salariee ou 1'enfant du 

conjoint, celle-ci aura droit a un permis d'absence sans perte de 

salaire normal, d'un total de cinq (5) jours ouvrables a prendre 

entre le jour du deces et le jour des funerailles inclusivement. 

b) Lors du deces du pere ou de la mere de son conjoint, la personne 
salariee a droit a un permis d'absence sans perte de salaire normal, 

d'un total de trois (3) jours ouvrables a prendre entre le deces et le 
Jour des funerailles inclusivement. Elle aura droit egalement A cette 
occasion A une autre journee sans salaire. 

c) Lors du deces des grands-parents d'une personne salariee,.celle-ci 

aura droit A un permis d'absence sans perte de salaire normal d'un 
total de deux (2) jours a prendre entre le deces et le jour des 

funerailles inclusivement. 

d) le deces de son beau-frere, sa belle-sceur, son gendre, sa bru, son 

grand-pere ou sa grand-mere : le droit de s'absenter, sans perte de 
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salaire normal, pour une (1) journee a prendre le jour du deces ou 

lors du jour des funerailles. 

e) Sur demande de I'Employeur, la personne salariee doit remettre 

une piece justificative. 

f) Un tel permis d'absence payee ne s'applique qu'au cas ou la 

personne salariee aurait ete au travail si un deces n'etait pas 

survenu. 

g) Pour les paragraphes 21.01 a), b), c) et d), si les funerailles ont lieu a 
plus de deux cents (200) kilometres du lieu de residence de 
personne salariee, celle-ci beneficiera dune journee additionnelle 

sans perte de salaire. 

h) Cependant, si ('incineration ou ('inhumation a lieu plus tard, la 

personne salariee peut reporter une, journee d'absence pour 

assister a la ceremonie, a la condition d'informer I'Employeur avant. 

22.02.  ConR6 de mariage ou d'union civile 

a) ' Une personne salariee a droit a un permis d'absence, sans perte de 

salaire, a l'occasion de la journee de son mariage ou de son union 

civile ou de la journee precedente, si elle ne devait pas travailler la 
journee de son mariage ou de son union. civile. La personne salariee 

doit aviser I'Employeur de la date de ce conge au moins une (1) 

semaine a I'avance. 

b) Un tel permis d'absence payee ne s'applique qu'au cas ou la 
personne salariee aurait ete.au travail a cette occasion. 

c) La personne salariee qui vent prendre ses vacances a l'occasion de 

son mariage ou de son union civile aura droit de preference quant 

au choix de la date de ses vacances. Elle doit cependant en aviser 

par ecrit I'Employeur lors de sa demande de choix de dates de 

vacances entre le 1e'  avril et le 30 avril conformement a I'article 

18.07. 

22.03 Les personnes salariees occasionnelles ont droit de s'absenter sans solde 

pour les conges prevus aux articles 22.01 et 22.02, a 1'exception de 22.01 

a) dont la personne salariee a droit a deux (2) journees payees et trois (3) 

journees sans solde. 
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ARTICLE 23 CONGES PARENTAUX 

23.01 ConR6 de maternite, paternite, parental et d'adoption 

L'Employeur accorde a toute personne salariee qui en fait la demande, un 
conge de maternite, paternite et/ou parental et cela en conformite avec 

les Normes du travail. 

La personne salariee-ayant beneficie d'un conge de maternite, paternite 
et/ou parental doit reprendre son travail lors de 1'echeance du conge et 
I'Employeur lui verse le salaire et les memes avantages qu'elle aurait 
droit si elle etait restee au travail. 

Le cas echeant et si de tels regimes lui sont applicables, la participation 
de la personne salariee aux regimes de retraite et d'assurance collective, 
reconnue a son lieu de travail, ne doit pas etre affectee par I'absence de 

la personne salariee en conge de maternite, paternite et/ou parental, 
sous reserve du paiement regulier des cotisations exigibles relativement a 
ces regimes et dont I'Employeur assume sa part habituelle. 

Conge de maternite 

Une personne salariee a droit a un conge de maternite sans salaire d'une 
duree maximale de 18 semaines continues. Ce conge peut etre fractionne 
A la demande de la personne salariee pour raison medicale. 

La repartition des semaines de conge de maternite avant et apres la 
naissance est a la discretion de la personne salariee. 

La personne salariee enceinte qui doit s'absenter de son travail pour une 
visite chef le medecin re~oit son plein salaire pour un maximum de seize 
(16) heures pour toute la duree de sa grossesse. 

La personne salariee ayant beneficie d'un conge de maternite doit aviser 
par ecrit la direction des operations — division alimentaire au moins 
quinze (15) jours ouvrables avant son retour au travail. 

Conjze parental et d'adoption 

L'Employeur accorde a toute personne salariee, soit le pere ou la mere, 
qui adopte un enfant mineur qui en fait la demande, un conge parental et 
cela en conformite avec le Regime quebecois d'assurance parentale. 
Cedit conge peut etre fractionne a la demande de la personne salariee. 

La personne salariee doit alors aviser par ecrit la direction des operations 
— division alimentaire au moins quinze (15) jours ouvrables avant le debut 
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du conge. Cet avis doit titre accompagne de I'acte de naissance ou 

d'adoption. 

a) La personne salariee ayant beneficie d'un conge parental ou 

paternite doit reprendre son travail lors de 1'echeance cludit conge. 

b) La personne salariee doit aviser par ecrit la direction des operations 

— division alimentaire au moins quinze (15) fours ouvrables avant 
son retour au travail. 

Au retour du conge de maternite, paternite et/ou parental, I'Employeur 

doit reintegrer la personne salariee clans son poste de travail et lui 

Bonner le'salaire et les memes avantages auxquels elle aurait droit si elle 
etait restee au travail. 

23.02  Coned de naissance ou d'adoption 

Conformement a I'article 81.1 de la Loi sur les normes du travail: 

a) Une personne salariee peut s'absenter du travail pendant cinq (5) 

journees, a ('occasion de la naissance de son enfant, de I'adoption 

d'un enfant ou lorsque survient une interruption de grossesse a 
compter de la vingtieme (20e) semaine de grossesse. Les deux (2) 

premieres journees d'absence sont remunerees. 

b) Ce conge peut titre fractionne en journees a la demande du salarie. 

II ne peut titre pris apres 1'expiration des quinze (15) jours qui 

suivent I'arrivee de 1'enfant a la residence de son pere ou de sa 

mere ou, clans le cas echeant, l'interruption de grossesse. 

ARTICLE 24 CONGE SANS SOLDE 

24.01 Une personne salariee beneficie, sur demande ecrite faite Un (1) mois a 
I'avance, d'un conge sans solde d'une duree minimale de trois (3) mois et 

maximale d'un (1) an. Si une personne salariee desire mettre fin a ce 

conge sans solde plus tot que la date prevue, elle peut le faire avec un 

preavis d'un (1) mois. 

La personne salariee beneficiant d'un conge sans solde, maintient son 

.anciennete, mais elle ne s'accumule pas. Si elle desire maintenir ses 

assurances collectives, elle doit payer sa part et celle de I'Employeur 

avant son depart par cheque postdate ou en totalite par cheque. La 

personne salariee ne beneficie d'aucun avantage social (ex.: jours feries, 

conges de maladie) clurant le conge sans solde. 

42 



De plus, pour la periode du ter  juin a la 3e semaine du mois d'aout, aucun 

conge sans solde ne sera autorise tant que les choix de vacances n'auront 

pas ete confirmes par I'Employeur, conformement a I'article 18.08. 

Un tel conge sans solde ne peut etre accorde qu'une fois par sept (7) ans. 

ARTICLE 25 VALIDITE DE LA CONVENTION 
4 

25.01 Advenant qu'une ou plusieurs clauses de la presente convention soient 

ou deviennent nulles en vertu d'une legislation federale ou provinciale, 

cette clause sera nulle et non avenue sans affecter la validite des autres 

clauses. 

ARTICLE 26 ASSURANCES COLLECTIVES 

26.01 Les parties conviennent de maintenir les benefices du regime d'assurance 

collective qui est en vigueur depuis le ter  fevrier 2015. Elles conviennent 

que les protections offertes pourront etre modifiees lors du prochain 

renouvellement. 

26.02 Toute personne salariee effectuant trente (30) heures et plus par 

semaine et ayant termine sa periode de probation devient admissible a 

I'assurance collective. 

L'assurance collective dont beneficient les personnel salariees 

admissibles de I'Employeur est Celle qu'offre I'assureur retenu par la 

Federation des cooperatives en milieu scolaire. Les protections offertes 

pourront etre modifiees lors des prochains renouvellements. Advenant le 

cas ou I'Employeur decide de ne pas renouveler avec I'assureur retenu 

par la Federation, les personnel salariees seront invitees a participer a un 

groupe. de discussion afin de leur offrir une assurance collective 
satisfaisante et abordable par un nouvel assureur. 

Le cout du regime est partage egalement (50 %) entre I'Employeur et les 
personnes salariees pour la protection individuelle et assume a cent pour 

cent (100 %) par les personnel salariees pour la portion de la prime de la . 
protection familiale ou monoparentale. 

A la signature de la convention collective, les personnel salariees qui 

travaillent en deo de trente (30) heures par semaine et.qui avaient deja 

adhere a I'assurance collective pourront decider de conserver ou non leur 

adhesion a I'assurance collective. Si elles decident d'y renoncer, cette 

decision sera irreversible. 
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ARTICLE 27 ANNEXES 

26.01 Toutes les annexes et ententes signees ulterieurement par les parties 

font partie integrante de la presente convention collective. 

ARTICLE 28 DUREE DE LA CONVENTION 

28.01 Duree 

La presente convention entre en vigueur le 1ef avril 2019 et se termine le 
31 mai 2024. Elle demeure en vigueur suite a son expiration jusqu'a . 
I'arrivee du premier des deux (2) evenements suivants, soit la signature 

d'une nouvelle convention collective ou 1'exercice du droit de greve ou de 
lock-out. 

28:02 Amendements a la convention 

Les parties peuvent ajouter, soustraire ou modifier des dispositions de 

cette convention uniquement par entente ecrite dument signee par leurs 

representants autorises. Ces ententes doivent We deposees au ministere 

du Travail et de la main-d'oeuvre, en conformite avec les'dispositions du 

Code du travail. 

SIGNS A SHERBROOKE, ce 6o —' jour du mois de Ma', 2021. 

COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 
DE SHERBROOKE PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

Stepha ie Lemay ~4 re Ouellet 

Directrice generale Presidente par interim 

Manon Chamberland Colette Braun 

Directrice service alimentaire Secretaire-tresoriere _----, 

wff'Savignac 

nseiller syndical 

44 



ANNEXE A-1 

GRILLE SALARIALE — AIDE GENERALE 

        

SIMULATION -

   

lerjuin lerjuin lerjuin 

 

lerjuin lerjuin lerjuin 

AIDE G E N E R A L E 
2019 2020 2021 

 

2022 2023 2022 ou 2023 
Si salaire minimum Salaire minimum Salaire minimum Salaire minimum Salaire minimum Salaire minimum 

  

12,50$ 13,10$ 13,50$ 

 

a venir a venir atteint 15 $ 

 

Echelon Periode 

1 Embauche 6 fin prob. 12,70$ 13,30$ 13,70$. 
u rn 

m N 
a d 

c N 

> n 

Sal. Minimum +0,20$ Sal. Minimum +0,20$ Sal. Minimum + 0,20 $ (15,20$) 

2 Fin prob.a 2 ans 13,01$ 13,55$ 13,90$ Echelon 1+formule Echelon 1+formule 15,20$+0,10$= 15,30$ 

3 Plus de2ansa4ans 13,32$ 13,80$ 14,15$ Echelon 2 + formule Echelon 2 +formule 15,30$+0,10$= 15,40$ 

4 Plus de4 ans 5 6 ans 13,64$ 14,05$ 14,40$ Echelon 3 + formule Echelon 3 +form ule 15,40$+0,10$= 15,50$ 

5 Plus de6ans58ans 13,95$ 14,30$ 14,65$ Echelon 4 + formule Echelon 4 + formule 15,50$+0,10$= 15,60$ 

6 Plus de8ansetplus 1 14,26$ 14,54$ 14,89$ 15,19$(2%) 15,49$(2%) 15,60$+0,10$= 15,70$ 

POUR LES ANNEES 2022 ET 2023: 

Note A: Les taux horaire des echelons 2 a 5 seront determines a I'aide de la 

FORMULE : Echelon 6 — Echelon 1= Ecart entre chaque echelon 

5 

Note B  : Advenant que I'augmentation « en pourcentage » du salaire minimum soit en delta de (2 %), une garantie de (2 %) 

d'augmentation sera octroyee pour tous les echelons en 2022 et 2023. 

Noe C: Advenant que le salaire minimum pour 2022 ou 2023 augmenterait a 15 $/I'heure ou plus, I'Employeur garantira un ecart 

de 0,10 $ entre Ies echelons 1 a 6. 
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ANNEXE A-2 

GRILLE SALARIALE — CAISSIER/CAISSIERE 

 

lerjuin lerjuin lerjuin 

 

lerjuin lerjuin 

CAI 55 I E R/CAI 5 S I E R E 
2019 2020 2021 

 

2022 2023 

      

Salaire minimum Salaire minimum Salaire minimum 

 

Salaire minimum Salaire minimum 

 

12,50$ 13,10$ 13,50$ 

 

n venir a venir 
Echelon Periode 

     

1 Emba uche a fin prob. 13,10$ 13,70$ 14,10$ 
CO  M 
~ 

N 

Sa 1. Mini mum + 0,60 $ Sal. Minimum + 0,60 $ 

2 Fin a 2 prob. ans 13,65 $ 14,19 $ 14,54 $ Echelon 1 +formule Echelon 1 +formule 

     

N a 
~ N 
o o 
C N 

  

3 Plus del ans a 4 ans 14,19$ 14,68$ 15,03$ Echelon 2+formule Echelon 2+formule 

4 Plus de4 ans a 6 ans 14,74$ 15,17$ 15,52$ Echelon 3+formule Echelon 3+formule 

       

5 Plus deb a 8 ans ans 15,28$ 15,66$ 16,01$ o Echelon 4+formule Echelon 4+formule 

     

0 .o 
°' 

  

6 Plus de8 ans etplus 15,83 $ 16,15 $ 16,50 $ 16,83$(2%) 17,17$(2%) 

POUR LES ANNEES 2022 ET 2023: 

Note A: Les taux horaire des echelons 2 a 5 seront determines a I'aide de la 

FORMULE : Echelon 6 — Echelon 1= Ecart entre chaque echelon 

5 

Note B: Advenant que I'augmentation « en pourcentage » du salaire minimum soit en clega de 2 %, une garantie de 2 % 

d'augmentation sera octroyee pour tous les echelons en 2022 et 2023. 

Retroactivite : Les dispositions de la convention collective entrent en vigueur a compter cle la date de signature, sauf les grilles salariales 

des annexes A-1 et A-2 qui s'appliquent a la convention collective a compter du 1ef avril 2019, et en faveur des personnes 

salariees clont le nom apparait sur les listes d'anciennete au jour de la signature, tenant compte du poste occupe a toute 

periode pertinente. Cette retroactivite est payable en entier clans les trente (30) jours de la date de signature de la 

convention collective. 

W. 



ANNFXF R 

BANQUETS 

Les activites de banquet etant en dehors des activites regulieres du campus et 

hors du controle de I'Emplbyeur, les principes suivants s'appliquent :. 

1. Les personnes salariees deja au service de I'Employeur postulent 

volontairement sur une liste pour les banquets. Cette liste sera mise a jour 

tous les trois (3) mois. 

2. La personne saiariee volontaire pourra We affectee au banquet si elle 

repond aux criteres et exigences de I'Employeur pour ce service. 

3. Le taux horaire applicable aux personnel salariees deja au service de 

I'Employeur travaillant lors d'un banquet est le salaire minimum d'hotellerie 

plus pourboire. 

4. Aucun autre article de la convention collective de travail ne s'applique aux 

personnes salariees deja au service de I'Employeur travaillant lors d'un 

banquet. 
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ANNEXE C 

DESCRIPTION DES POSTES 

Titre du poste : AIDE-GENERALE — ALIMENTAIRE (CAFETERIA) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable des cuisines et de la cafeteria 
Division : Alimentaire 
Classe d'emploi : Aide-general (syndique) 
Description generale : L'aide-generale — Alimentaire (Cafeteria) donne un service A 

la clientele exceptionnel avec rapidite et courtoisie et 

s'assure du bon fonctionnement de son comptoir. II est 

fiable, minutieux et aime travailler avec le public. 

Taches et responsabilites 

• Servir les clients avec rapidite et courtoisie. 

• Connaitre les menus offerts et les ingredients allergenes des menus afin de bien 
informer la clientele, au besoin. 

• Preparer les commander de la clientele selon les portions etablies : preparer les 

assiettes et cuire des aliments (s'il y a lieu). 

• Prendre la temperature des refrigerateurs et des aliments. 

• Effectuer la rotation des produits, placer les commander regues, emballer et 

etiqueter des produits. 

• Assurer la proprete des comptoirs et des equipements de travail (plaque de 
cuisson, tablettes, evier, etc.). 

• Maintenir en ordre la zone du service A la clientele, laver les tables et les chaises. 

• Aider, au besoin, ses collegues des autres secteurs. 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 
I'elimination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Diplome d'etudes secondaires. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Certification du MAPAQ en hygiene et salubrite (un atout). 

Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Conditions de travail 

• Horaire de travail : Selon le poste. 

• Nombre d'heures : Selon le poste. Horaire determine en fonction du calendrier 

scolaire ou selon les besoins. 

• Lieu de travail : Campus principal de I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 

boites pesant environ 40 lb. 
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Caracteristiques personnelles 

Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites, service a 
la clientele. 

Qualites : Autonome, soucis du detail, courtois, rigueur et de confiance. 
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Titre du poste : AIDE-GENERALE —ALIMENTAIRE (PATISSERIE) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Cuisinier - Patisserie 

Division : Alimentaire 

Classe d'emploi : Aide-general (syndique) 
Description generale : L'aide-generale —Alimentaire (patisserie) effectue la 

cuisson, 1'emballage et la mise en place des produits clans le 

departement de patisserie. II est fiable, meticuleux et aime 

travailler en equipe. 

Taches et responsabilites 

• Effectuer la mise en place et cuire les muffins, les biscuits, les tartes, les gateaux et 

les desserts du jour. 

• Rechauffer les viennoiseries. 

• Emballer et etiqueter les produits prepares par le departement de la patisserie. 

• Dresser les plateaux des desserts pour le service traiteur. 

• Approvisionner les points de service en fonction de la demande. 

• Nettoyer son espace de travail et les equipements de production. 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 
I'elimination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Diplome d'etudes secondaires. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Certification du MAPAQ en hygiene et salubrite (un atout). 

Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Conditions de travail 

• Horaire de travail : Du lundi au jeudi, de jour. Possibilite de travailler les soirs et 

fins de semaine (a I'occasion). 

• Nombre d'heures : 30 heures, selon les besoins. L'horaire est determine en 

fonction du calendrier scolaire. 

• Lieu de travail : Campus principal de I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 

boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles - 

• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites, 

polyvalent. 

• Qualites : Autonome, soucis du detail, rigueur. 
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Titre du poste : AIDE-GENERALE — ALIMENTAIRE (PRODUCTION) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable de production et pret-A-manger 

Division : Alimentaire 

Classe d'emploi : Aide-general (syndique) 

Description generale : L'aide-generale —Alimentaire (production) prepare les 

produits de types « pret-A-manger » avec rapidite et 

minutie. II est fiable et aime travailler en equipe. 

Taches et responsabilites 

• Preparer les produits de types « pret-A-manger » : sandwichs,' salades, collations, 

etc., 

• Emballer et etiqueter les produits. 

• Assurer la proprete des comptoirs et des equipements de travail. 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer A 
I'elimination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Aucun dipl6me requis. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Conditions de travail 

• Horaire de travail : Lundi au jeudi de 14 h A 20 h. Dimanche de 7 h A 16 h. 

• Nombre d'heures : Horaire determirie en fonction du calendrier scolaire ou selon 

les besoins. 
• Lieu de travail : Campus principal de I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 
boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles 

• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites. 

• . Qualites : Polyvalent, fiable, rigueur et soucis du detail. 
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Titre du poste : AIDE-GENERALE — ALIMENTAIRE (CASSE-CROOTES) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable des cafes facultaires et des casse-crootes 
Division : Alimentaire 
Classe d'emploi Aide-general (syndique) 
Description generale : L'aide-generale — Alimentaire (casse-crootes) donne un service 

a la clientele exceptionnel avec rapidite et courtoisie et 
s'assure du bon fonctionnement du casse-croote. II est fiable, 
meticuleux et aime travailler avec le public. 

Taches et responsabilites 

• Servir les clients avec rapidite et courtoisie, selon les portions etablies. 
• Connattre les menus offerts et les ingredients allergenes des menus afin de bien 

informer la clientele, au besoin. 
• Cuire des muffins, preparer du cafe et rechauffer des aliments (s'il y a lieu). 
• Effectuer la rotation des produits, placer les commander re4ues, remplir les 

etalages et les refrigerateurs et etiqueter les produits. 
• Prendre la temperature des refrigerateurs et des aliments. 
• Entretenir le casse-croute et maintenir en ordre la zone du service a la clientele. 
• Assurer la proprete des comptoirs et des equipements de travail (machines a cafe, 

soupes, tablettes, refrigerateur et congelateur, evier, etc.). 
• Aider, au besoin, ses collegues des autres secteurs. 
• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 

I'elimination des risques. 
• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 
• Promouvoir la mission de la cooperative. 
• Effectuer touter autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Diplome d'etudes secondaires. 
• Experience : Line annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 
• Autres : Certification du MAPAQ en hygiene et salubrite (un atout). 

Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Conditions de travail 

• Horaire de travail : Selon le poste. 
• Nombre d'heures : Selon le poste. Horaire determine en fonction du calendrier 

scolaire ou selon les besoins. 

• Lieu de travail : Campus principal, au Campus de la sante ou au 31T de 

I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 

boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles 771 
• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites, service a 

la clientele. 

• Qualites : Autonome, soucis du detail, courtois, rigueur et honnetete. 
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Titre du poste : AIDE-GENERALE — ALIMENTAIRE (PLONGE) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable des cuisines et de la cafeteria 

Division : Alimentaire 

Classe d'emploi : Aide-general (syndique) 
Description generale : L'aide-generale — Alimentaire (plonge) s'occupe de nettoyer 

la vaisselle et effectue d'autres taches d'entretien afin 

d'aider ses collegues a maintenir la cuisine propre. II est 

fiable, efficace, de confiance et aime travailler en equipe. 

Taches et responsabilites 

• Laver et ranger la vaisselle, les ustensiles, les cabarets, les marmites et les 

casseroles. 

• Nettoyer les planchers (plonge, cuisine, chambre froide, etc.) et les hottes. 

• Nettoyer le lave-vaisselle et les espaces de travail de la plonge (evier, rails pour le 

retour des cabarets, etc.). 

• Vider les poubelles, transporter les orclures clans les conteneurs et laver les 

poubelles. 

• Ranger les commander rer,.ues des fournisseurs aux endroits appropries. 

• Transporter des procluits de 1'entrep6t a la cafeteria. 

• Nettoyer les salles de bain des employes et remplir les distributeurs (savon, papier. 

de toilette et essuie-main) 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 
('elimination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Aucun diplome requis. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Conditions de travail 

• Horaire de travail : De jour. 

• Nombre d'heures : Selon le poste. Horaire determine en fonction du calendrier 
.scolaire ou selon les besoins. 

• Lieu de travail : Au Campus principal de I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 

boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles 

• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites. 

• Qualites : Fiable, efficace, de confiance, flexible et disponible. 
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Titre du poste : CAISSIER — ALIMENTAIRE (CAFETERIA) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable des cuisines et de la cafeteria 

Division : Alimentaire 
Classe d'emploi : Caissier (syndique) 
Description generale : Le caissier — alimentaire (cafeteria) voit a donner un service 

a la clientele exceptionnel avec rapidite et courtoisie et 

s'assure du bon fonctionnement aux caisses. II est fiable, 

honnete et aime travailler avec le public. 

Taches et responsabilites 

• Compter les fonds de caisse au debut et a la fin du quart de travail. Communiquer 

avec le superieur immediat afin de resoudre tout probleme de debalancement 
(erreur, omission, etc.). 

• Enregistrer les ventes et les depots clans le systeme informatise « Maitre D » en 

respectant les politiques de manipulation d'argent en vigueur. 

• A la fin du quart de travail : produire le rapport de depot et commander de la 

monnaie (au besoin). 

• Servir les clients avec rapidite et courtoisie et connaitre les menus offerts. 

• Preparer du cafe et faire la mise place necessaire au bon deroulement de la 

cafeteria. 

• Prendre I'inventaire quotidiennement et communiquer avec la cuisine principale 

pour commander les produits selon les criteres etablis. 

• Effectuer la rotation des produits, placer les commander revues, remplir les 

etalages et les refrigerateurs et etiqueter les produits. 

• Prendre la temperature des refrigerateurs. 

• Trier les produits rebus des casse-croutes le vendredi en fonction des dates de 

peremption. 

• Maintenir en ordre la'zone du service a la clientele et de la caisse. 

• Assurer la proprete des comptoirs et des equipements de travail (machines a cafe, 

soupes, tablettes, refrigerateur et congelateur, evier, etc.). 

• Nettoyez les tables de la zone de consommation. 

• Aider, au besoin, ses collegues des autres secteurs. 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 
11e1imination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Dipl6me d'etudes secondaires. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Connaissance du systeme de gestion Maitre D (un atout). 

Habilete a manipuler de I'argent. 
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Conditions de travail 

• Horaire de travail : Selon le poste. 

• Nombre d'heures : Selon le poste. Horaire determine en fonction du calendrier 

scolaire ou selon les besoins. 

• Lieu de travail : Campus principal de I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 

boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles 

• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites et service 

A la clientele. 

• Qualites : Autonome, soucis du detail, courtois, rigueur et honnetete. 
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Titre du poste : CAISSIER — ALIMENTAIRE (CASSE-CROOTE) (SYNDIQUE) 

Superieur immediat : Responsable des cafes facultaires et des casse-croutes 
Division : Alimentaire 

Classe d'emploi : Caissier (syndique) 

Description generale : Le Caissier — alimentaire (casse-croute) donne un service a 
la clientele exceptionnel avec rapidite et courtoisie et 
s'assure du bon fonctionnement du casse-croute. II est 
fiable, honnete et aime travailler avec le public. 

Taches et responsabilites 

• Compter les fonds de caisse au debut et a la fin du quart de travail. Communiquer 
avec le superieur immediat afin de resoudre tout probleme de debalancement 
(erreur, omission, etc.). 

• Enregistrer les ventes et les depots clans le systeme informatise a Maitre D» en 

respectant les politiques de manipulation d'argent en vigueur. 

• A la fin du quart de travail : produire le rapport de depot et commander de la 

monnaie (au besoin). 

• Servir les clients avec rapidite et courtoisie et connaitre les menus offerts. 

• Cuire des muffins, preparer du cafe et rechauffer des aliments. 

• Prendre I'inventaire quotidiennement et communiquer avec la cuisine principale et 

les fournisseurs (si necessaire) pour commander les produits selon les criteres 

etablis. 

• Prendre la temperature des refrigerateurs et des aliments. 

• Effectuer la rotation des produits, placer les commandes re4ues, remplir les 

etalages et etiqueter les produits. 

• Entretenir le casse-croute et maintenir en ordre la zone du service a la clientele et 
de la caisse. 

• Assurer la proprete des comptoirs et des equipements de travail (machines a cafe, 
soupes, tablettes, refrigerateur et congelateur, evier, etc.). 

• Aider, au besoin, ses collegues des autres secteurs. 

• Respecter toutes les regles de sante et securite au travail et participer a 
I'elimination des risques. 

• Respecter toutes les regles d'hygiene et salubrite. 

• Promouvoir la mission de la cooperative'. 

• Effectuer toutes autres taches demandees par son superieur immediat. 

Qualifications requises 

• Scolarite : Diplome d'etudes secondaires. 

• Experience : Une annee d'experience clans un poste similaire (un atout). 

• Autres : Connaissance des normes SIMDUT et dexterite manuelle. 

Connaissance du systeme de gestion Maitre D (un atout). 

Habilete a manipuler de I'argent. 
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Conditions de travail 771 
• - Horaire de travail : Selon le poste. 

• Nombre d'heures : Selon le poste. Horaire determine en fonction du calendrier 
scolaire ou selon les besoins. 

• Lieu de travail : Au Campus principal, au Campus de la sante ou au 31T de 
I'Universite de Sherbrooke. 

• Autres : Etre capable de soulever et de manipuler regulierement des 
boites pesant environ 40 lb. 

Caracteristiques personnelles 

• Personnalite : Travail d'equipe, gestion du temps et des priorites et service 
a la clientele. 

• Qualites : Autonome, soucis du detail, courtois, rigueur et honnetete. 
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LETTRE D'ENTENTE NO 1 

ENTRE : COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE DE SHERBROOKE 

2500, boul. Universite 

Sherbrooke (Quebec) J1K 2R1 

(Ci-apres appelee : « I'Employeur ») 

ET: SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION 
LOCALE 4961 
(Ci-apres appele : « le Syndicat ») 

Objet : Postes hybrides 

ATTENDU QU'il existe uniquement deux classifications dans la convention 

collective de travail a savoir la classification d'aide generale et la classification de 

caissier/caissiere; 

ATTENDU QUE les parties aux presentes reconnaissent qu'il existe trois (3) 

postes ob les personnes salariees effectuent regulierement tout au long de leur 

quart du travail tant de la classification d'aide generale que de la classification 

caissier/caissiere; 

ATTENDU QUE les parties aux presentes conviennent et reconnaissent que les 
personnes salariees affectees a ces trois (3) postes de travail doivent avoir un 

taux horaire different de ceux des classifications aide general(e) et de 

caissier/caissiere; 

ATTENDU QUE les parties conviennent d'identifier ces trois (3) postes sous le 

nom de « Poste hybride »; 

EN CONSEQUENCE, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

1. Le preambule fait partie integrante de la presente lettre d'entente; 

2. A la signature de la presente convention collective de travail, trois (3) 

postes hybrides sont situes respectivement dans les points de vente de 

I'Unite Albert-Leblanc et de I'Unite Marie-Victorin. Ces postes ont un taux 

horaire. different de ceux mentionnes a I'annexe « A » de la convention 

collective de travail; 
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3. Les trois (3) postes hybrides sont repartis de la fgon suivante : 

Unite Albert-Leblanc : 2 postes hybrides 

Unite Marie-Victorin : 1 poste hybride 

4. Les parties reconnaissent qu'un quatrieme poste hybride pourrait etre cree 

a l'Unite Ecole de gestion, si cela s'avere necessaire et selon les besoins qui 

seront determines ulterieurement; 

5. 1  Le taux horaire des postes hybrides sont calcules chaque annee, selon 

1'echelon de la personne salariee qui occupe le poste hybride, de la fgon 

suivante : 

Taux horaire : classe AIDE GENERALE + Taux horaire : classe CAISSIER/CAISSILRE 
« selon echelle salariale de 1'annexe A-1 » c selon echelle salariale de 1'annexe A-2 

Divise par 2 

6. Les parties conviennent que le calcul du taux horaire (point 5) est 

applicable uniquement aux postes identifies a I'article 3 de la presente 

lettre d'entente; 

La presente lettre d'entente remplace celle signee le 26 mars 2015. 

EN FOI DE QUOI, LES PARTIES ONT SIGNS: 

A SHERBROOKE, ce Co jour du mois de MO-k 2021. 

COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE 

DE SHERBROOKE 

Stephan'e Lemay 

Directrice generale 

SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 

PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

%. 
Lj e Ouellet 

Presidente par interim 

Manon Chamberland Colette Braun 

Directrice service alimentaire Secretaire-tresoriere 

i~vignac 
nseiller syndical 
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LETTRE WENTENTE No 2 

ENTRE : COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE DE SHERBROOKE 

2500, bout. Universite 

Sherbrooke (Quebec) AK 2111 

(Ci-apres appelee : « I'Employeur ») 

ET: SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION 
LOCALE 4961 
(Ckapres appele : « le Syndicat ») 

Obiet : Rang de priorite reconnue entre les personnel salariees 

PREAMBULE 

ATTENDU QUE la Coop U. de S. a obtenu de l'Universite de Sherbrooke la 
concession des droits d'exploitation des services alimentaires; 

ATTENDU QUE la Coop U. de S. existe et exploite son entreprise depuis le 

14 aout 2009; 

ATTENDU la decision de la Commission des relations du travail du 4 septembre 

2009 accreditant le Syndicat au sein de la Coop U. de S. suite au dep6t d'une 

requete en accreditation en vertu des articles 25 du Code du travail; 

ATTENDU QUE la Coop U. de S. a embauche a compter du 14 aout 2009 des 

personnes salariees qui etaient anterieuremeht a 1'emploi du Groupe Compass 

(Quebec) Itee, laquelle exploitait les services alimentaires avant la concession 

octroyee a la Coop U. de S.; 

ATTENDU QUE les parties aux presentes reconnaissent que I'anciennete et le 

service continu des personnes salariees a 1'emploi de la Coop U. de S. ne peut 

juridiquement &re anterieure au 14 aout 2009; 

ATTENDU QUE les parties aux presentes ont neanmoins convenu que les 

personnes salariees embauchees par la Coop U. de S. le 14 aout 2009' puissent 

neanmoins beneficier entre eux de la reconnaissance d'un rang de priorite en 

tenant compte de 1'ensemble de leurs amnees de service au sein des services 

alimentaires de l'Universite de Sherbrooke, et ce, uniquement et exclusivement 

pour les conditions de travail enumerees a la presente lettre d'entente; 

ATTENDU le paragraphe 12.05 de la convention collective de travail; 

ATTENDU les discussions et 1'entente intervenue entre les parties. 
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EN CONSEQUENCE, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

PREAMBULE 

Le preambule fait partie integrante des presentes; 

Date d'embauche et anciennete au sein de la Coop U. de S. 

Le Syndicat reconnait qu'independamment de ('application d'un rang de priorite 

applicable entre les personnel salariees tenant compte entre eux de leurs 

annees de service anterieur au sein des services alimentaires de l'Universite de 

Sherbrooke, I'anciennete des personnes salariees embauchees par la Coop U. de 

S. le 14 aout 2009 est et demeure comptabilisee, eu egard a cette derniere, a 
compter de cette derniere date pour toute question reliee notamment a la Loi 

sur les normes du travail; 

Les parties conviennent que la reconnaissance par la Coop U. de S. des annees 

de service anterieures des personnes salariees au sein du service alimentaire de 

l'Universite de Sherbrooke n'a d'effet qu'entre les personnel salariees entre 

elles; 

La date d'embauche et d'anciennete des personnes salariees de la Coop U. de S. 

qui etaient a 1'emploi d'employeurs anterieurs clans le cadre des services 

alimentaires de I'Universite de Sherbrooke est et demeure le 14 aout 2009; 

Rang de priorite . 

Les parties conviennent et reconnaissent quant ce qui concerne les conditions de 

travail mentionnees a I'article 4 ci-apres, les personnel salariees beneficieront 

entre elles d'un rang de priorite etabli sur la base du total de leurs annees de 

service au sein des services alimentaires de l'Universite de Sherbrooke incluant 
les annees de services anterieures a I'arrivee de la Coop U. de S.; 

Le rang de priorite applicable entre les personnel salariees apparait a I'article 5 
ci-apres; 
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Conditions de travail applicables 

La reconnaissance du rang de priorite est applicable en ce qui concerne les 

conditions de travail ci-apres mentionnees : 

13.02 a) (Affichage de poste) 

13:04 (Mutation temporaire) 

14.01 (Mise a pied) 

14.03 (Rappel au travail) 

14.04 (Semaine de relache) 
14.05 (Reduction d'heures de travail) 

16.03 (Repartition du temps supplementaire) 

18.01 (Quantum des vacances) 

18.02 (Quantum des vacances) 

18.03 (Quantum des vacances) 

18.04 (Quantum des vacances) 

18.05 (Quantum des vacances) 

18.08 (Choix des vacances) 

19.01 (Taux horaire regulier) 

Etablissement du rang prioritaire entre les personnel salariees 

Aux fins des conditions de travail enoncees a I'article 1.1 de la presente lettre 

d'entente, les parties conviennent d'etablir un rang de priorite entre les 

personnes salariees en tenant compte des annees de service anterieures au sein 

des services alimentaires de I'Universite de Sherbrooke. Ce rang de priorite est 

etabli comme suit pour les personnel salariees entre elles : 

RANG 

  

NOMS PRENOMS RECONNU CLASSIFICATION STATUT 

2000-11-14 Aide General T.complet 

2001-08-24 Caissiere T.complet 

2001-11-08 Aide General T.complet 

2002-01-14 Caissiere T.complet 

2004-09710 Caissiere T.complet 

2005-04-03 Caissiere T.complet 

2006-08-24 Caissiere T.complet 

La Coop U. de S. reconnait egalement I'anciennete anterieure aux fins de calculs 

du quantum de vacances des personnes salariees indiquees a la presente lettre 

d'entente; 
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La presente lettre d'entente remplace celle signee le 26 mars 2015. 

EN FOI DE QUOI, LES PARTIES ONT SIGNS: 

A SHERBROOKE, ce  (o e  jour du mois de IM al 2021. 

COOPERATIVE DE UUNIVERSITE SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 

DE SHERBROOKE PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

WphaA Lemay `Li a Ouellet 

Directrice generale Presidente par interim 

Manon Chamberlin 

Directrice service alimentaire 

Colette Braun 

Secretaire-tresoriere 
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LETTRE D'ENTENTE No 3 

ENTRE : COOPERATIVE DE UUNIVERSITE DE SHERBROOKE 

2500, boul. Universite 

Sherbrooke-(Quebec) J1K 2111 

(Ci-apres appelee : « I'Employeur ») 

ET: SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION 

LOCALE 4961 

(Ci-apres appele : « le Syndicat ») . 

Objet : Portee de I' unit6A'accreditation 

PREAMBULE 

ATTENDU QUE Coop de U. de S. exploite son entreprise depuis le 23 juillet 2013; 

ATTENDU la decision de la Commission des relations du travail du 4 septembre 

2009 accreditant le Syndicat; 

ATTENDU les differentes modifications reliees a la structure operationnelle 

intervenues anterieurement en ce qui concerne la patisserie; 

ATTENDU QUE jusqu'en 2005, la structure organisationnelle de la patisserie etait 

composee d'un patissier, d'un aide patissier et d'un aide general; 

ATTENDU QUE jusqu'en 2005, le travail de I'aide general en patisserie consistait 

principalement et essentiellement a la coupe des pains, a la coupe des desserts 

et a 1'emballage des patisseries; 

ATTENDU QUE la structure de la patisserie a ete modifiee pour la periode 

couvrant environ de 2005 jusqu'au mois de mars 2010 et qu'au cours de cette 

periode la structure etait celle d'un patissier et d'un aide general (absence d'un 

poste d'aide patissier); 

ATTENDU QUE lors de cette periode de 2005 jusqu'au mois de mars 2010, les 

taches de I'aide general a.la patisserie etaient plus etendues que celles ci-haut 

mentionnees; 

ATTENDU le travail relict aux sandwichs; 

ATTENDU les discussions et 1'entente intervenue entre les parties. 
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EN CONSEQUENCE, LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

Le preambule fait partie integrante des presentes; 

Sandwichs 

Les parties conviennent et reconnaissent que, sous reserve de ce qui suit, le 

travail relict aux sandwichs est couvert par ('unite d'accreditation detenue par le 

Syndicat et sera confie a la classification « aide general »; 

Les parties -conviennent et reconnaissent egalement qu'un cadre responsable de 

la production participe historiquement egalement au travail des sandwichs et 

continuera a effectuer un tel travail de la meme maniere;_ 

Patisserie 

Les parties conviennent et reconnaissent qu'en presence d'une structure 

organisationnelle composee d'un patissier, d'un aide patissier et d'un aide 
general, le travail compose principalement et essentiellement des taches reliees 

a la coupe des pains, a la coupe des desserts et de 1'emballage des patisseries 

sera celui confie a la classification a aide general »; 

Selon les besoins actuels, ce travail est effectue normalement entre 7 h et 

11 h 30 lors des sessions d'automne et d'hiver. Cependant, les heures et I'horaire 

de travail sont susceptibles d'etre modifies selon tes besoins de la Coop de 
U. de S. Dans un tel cas, la Coop de U. de S. s'engage a en informer le Syndicat 
prealablement; 

Les parties conviennent de rediscuter du travail a etre confie a I'aide general 
clans 1'eventualite ou la Coop de U. de S. devait eventuellement revenir a la 
structure en vigueur pour la periode immediatement avant le mois de mars 2010 
(soit environ de 2005 au mois de mars 2010), laquelle etait composee 
uniquement d'un patissier et d'un aide general (a 1'exclusion d'un poste d'aide 
patissier); 

Cotisations syndicales 

La Coop de U. de S. s'engage a deduire la cotisation syndicale sur le salaire des 
aides generaux qui effectueront le travail relict aux elements mentionnes a la 
presente lettre d'entente. 
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EN FOI DE QUOI, LES PARTIES ONT SIGNS: 

A SHERBROOKE, ce loe  jour du mois de IM0.% 2021. 

COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 

DE SHERBROOKE PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

l 

Steph nie Lemay ine Ouellet 

Directrice generale residente par interim 

Marion Chamberland 

Directrice service alimentaire  

Colette Braun 

Secretaire-tresoH6re 

AI avignac 

Conseiller syndical 
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Travail 
19992-0 

Qu6bec u 92 CERTIFICAT DE DEPOT 

La presente atteste que le ministere du Travail a requ pour depot le document ci-dessous : 

Objet : Entente 

N° certificat : DO-2023-6483 No dossier d'accreditation : AM-2001-0694 

EMPLOYEUR 

COOPERATIVE DE UUNIVERSITE DE SHERBROOKE 

2500, BOULEVARD DE L'UNIVERSITE= 
SHERBROOKE QC J1  2R1 

Secteur d'activite : Prive 

ASSOCIATION 

SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

565, BOULEVARD CR~MAZIE EST, 8E STAGE 
MONTREAL QC H2M 2V9 

Affiliation: Federation des Travailleurs et Travailleuses du Quebec 

Date signature : 2024-06-27 Nombre de Date debut : 

Date depot : 2024-07-05 
11 

salaries vises : Date d'expiration 

Remarque : 

Prolongation de la convention collective et des lettres d'entente qui en decoulent. 

Sylvie Jobin 

Prepose(e) a 1'emission 

2024-08-16 

Date 

Registre des documents en relations du travail 

3175, chemin des Quatre-Bourgeois, Bureau 105b 
Quebec (Quebec) G1W 2K7 
Telephone: 418 643-4817 Sans frais : 1 800 643-4817 

Courriel: service.clientele@travail.gouv.qc.ca 9 
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LETTRE VENTENTE CN 
C", 

ENTRE : COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE DE SHERBROOKE Lr, 

(Ci-apres appelee : « I'Employeur ») 

ET: SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

(Ci-apres appele : « le Syndicat ») 

OBJET : Prolongation de la convention collective et des lettres d'ententes qui en 
decoulent 

CONSIDERANT QUE les parties ont signs une convention collective qui s'applique depuis le 
t er avril 2019; 

CONSIDERANT QUE la convention collective se termine le 31 mai 2024; 

LES PARTIES CONVIENNENT DE CE QUI SUIT: 

1. Cette lettre d'entente ne peut titre interprets comme une renonciation a aucun droit et 
obligation de la Cooperative de I'Universite de Sherbrooke ou du Syndicat canadien de la 
fonction publique, section locale 4961, en vertu d'une loi d'ordre public applicable; 

2. De prolonger I'actuelle convention collective telle quelle jusqu'au 31 mai 2025 et de 
consentir aux salaries une augmentation salariale de trois pour cent (3 %) retroactive au 
ter juin 2024; 

3. De modifier I'annexe A-1 et A-2 qui se liront comme suit: 

Augmentation de trois pour cent (3 %) du salaire retroactif au ter juin 2024 a tous les 
salaries a 1'emploi de la Cooperative de l'universite de Sherbrooke. 

4. Cette retroactivite s'applique a tous les salaries a 1'emploi ou en mise a pied a la date de la 
signature de la lettre d'entente pour la prolongation de la convention collective, et ce, pour 
toutes les heures travaillees ainsi que toutes les heures payees par I'Employeur depuis 
cette date. La retroactivite sera versee a la paie du 11 juillet 2024. Toutes les clauses a 
incidence monetaire de la lettre d'entente quant a la prolongation de la convention 
collective sont retroactives au ter juin 2024 pour tous ceux qui ont travaille depuis le 1  e juin 
2024. 
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ANNEXE A-1 

GRILLE SALARIALE — AIDE GENERALE 

 

Tauaace Jour Augmentation 3 % 

ierjuin 2024 

AIMGMAALE.. 
ter join 

Siwre minimum- salaire minunum :AU&entWon F.cirt entre.ies 

Echelon. PMode 

    

I.. 

 

Eisbautthe a fire prob  

    

fin p►ob: ®2 ans 15;93:$ 15,4Y 5 S, .. 0.29 5 

3 Piusoe:Zansa4;ans , 16;22$: 

 

i701``  

 

4. Pius de 4.aris a 6 ans 18;50,$` 16,99 $ 3lob%  

 

5 Plus ck sans-6 s: rm 16.E 5 17,28S 31,Ot?56 0,29S 

;fi Pius de 8 ans,et plus 17,06i' 17,37.$ ' 

 

0,29 5. 

ANNEXE A-2 

GRILLE SALARIALE — CAISSIER/CAISSIERE 

Tauarce joto ?gmentatroi3 s5 

I~23 
ter juirt ~A. a 

tAISSIER/ CA SS&RE Salaire:minimum Salaire minimum Auinentatitm , cart mire les 
'15;25$: 1473.$, 9i iAelow 

Echelon P@riode' 

    

A: : Ernbiuctte a fin prob" I" $ 16,S4$ 

 

nOa. 

 

fin prob:`i 2 arts:- iG.BJ $ I7.34 S. 

 

3,40X.  

S. Plus:cle 2.ans t 4ans 

    

41 Pius de`4 ans'a 6.ans-1 17,76.$; 3$.3.0 $ 3 - 0 451 

5` Pius de 6:ans a,8 ans .18,20:5, 18.75`8` 3,M' 

    

Plus de 8 ans et Pius ,  
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SIGNS A SHERBROOKE, en cinq (5) exemplaires, ce 24 v i t~3 2024. 

COOPERATIVE DE L'UNIVERSITE DE 
SHERBROOKE 

Stephanie emay 
Directrice gen6rale  

SYNDICAT CANADIEN DE LA FONCTION 
PUBLIQUE, SECTION LOCALE 4961 

V am . ~) ek~ P "q Pamela Belleville-Tardif 
Pr6sidente 

J~ k" C ,~~.f iC 
Carolyn McKinnell 
Codirection et cheffe ex6cutive 
Division alimentaire Cafe CAUS 

Abdelha i 
ce-pr6sident 

Iler syndical 
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